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Η έγκριση της παρούσης Μεταπτυχιακής Διπλωματικής Εργασίας από το Τμήμα Επιστημών

της Προσχολικής Αγωγής και του Εκπαιδευτικού Σχεδιασμού του Πανεπιστημίου Αιγαίου δεν

υποδηλώνει αποδοχή των απόψεων της συγγραφέως.
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Περίληψη

Η εκπαίδευση αποτελεί προτεραιότητα για το σύγχρονο άνθρωπο, καθώς είναι μια

διαδικασία αέναη που τον εφοδιάζει με νέες ιδέες, δεξιότητες, ικανότητες και του επιτρέπει

μέσα από αυτές να διευρύνει τους ορίζοντές του ώστε να εξελιχθεί σε πολυδιάστατο επίπεδο.

Για το λόγο αυτό, τα τελευταία χρόνια παρατηρείται η τάση να συμμετέχει σε σεμινάρια και

μετεκπαιδεύσεις, ενώ την ίδια στιγμή η απόκτηση ενός μεταπτυχιακού τίτλου σπουδών

θεωρείται συχνά απαραίτητο εφόδιο για την επιτυχημένη πορεία του ατόμου, τόσο σε

επίπεδο προσωπικότητας, όσο και σε επίπεδο επαγγελματικής ανέλιξης. Η παρούσα εργασία

εστιάζει στην περίπτωση των διοικητικών υπαλλήλων του Πανεπιστημίου Αιγαίου και

διερευνά τα κίνητρα που τους ωθούν να συμμετέχουν σε ένα μεταπτυχιακό πρόγραμμα

σπουδών και αν αυτές οι προσδοκίες εκπληρώθηκαν με το πέρας των σπουδών, ενώ την ίδια

στιγμή ανιχνεύει τις δυσκολίες και τα εμπόδια που βίωσαν κατά την προσπάθεια αυτή.

Επιπροσθέτως, αναζητά την ύπαρξη διαφορών ανάμεσα στα δύο φύλα, στις ηλικιακές ομάδες

και στις θέσεις της επαγγελματικής ιεραρχίας του πληθυσμού. Για την κάλυψη των αναγκών

της έρευνας καθώς και για τη συλλογή των δεδομένων, μοιράστηκε ερωτηματολόγιο

στους/στις συμμετέχοντες/ουσες. Τα αποτελέσματα έδειξαν πως υπάρχουν διαφορές

ανάμεσα στους άντρες και τις γυναίκες σχετικά με τα κίνητρα που τους ωθούν να

συμμετάσχουν σε ένα μεταπτυχιακό πρόγραμμα, όπως επίσης και διαφορές που σχετίζονται

με την ηλικία στην οποία ανήκουν. Επιπροσθέτως, διαφοροποιούνται τα κίνητρα που

αφορούν στο επαγγελματικό κύρος και στη βελτίωση ανάμεσα στους υπαλλήλους που

ανήκουν ιεραρχικά σε διαφορετικές θέσεις. Τέλος, παρατηρήθηκαν διαφορές στα κίνητρα

που ώθησαν τους/τις συμμετέχοντες/ουσες στην παρακολούθηση ενός τέτοιου προγράμματος

και στο βαθμό εκπλήρωσής τους μετά την ολοκλήρωσή του.

Λέξεις κλειδιά: δια βίου εκπαίδευση, μεταπτυχιακό πρόγραμμα σπουδών, κίνητρα,

επαγγελματική εξέλιξη, διοικητικοί υπάλληλοι, Πανεπιστήμιο.
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Abstract

Education is considered to be a priority in human reality. It is a constant

procedure that provides people new ideas and skills, while at the same time it allows

them to expand their horizons, so that all the aspects of their personality can be

unfolded. Thus, it has been noticed in the recent years that there is a tendency to

participate in seminars and a postgraduate degree is often thought to be a necessary

qualification for their successful professional and personal evolution.

The current paper focuses on the case of the administrator staff of the

University of Aegean and explores the factors motivating them to participate in a

postgraduate programme and whether their expectations after the completion of their

studies were fulfilled. Moreover, it sheds light to the difficulties and the obstacles they

faced while they were studying. In addition, it seeks the existence of differences, if any,

between men and women, among age groups and in the hierarchy of the participants,

regarding their duties. The study relied on the quantitative method, as the subjects had to

answer a questionnaire in order to provide the necessary data. The results indicated that

not only were there differences concerning the gender as far as the reasons for their

participation in a postgraduate programme are concerned, but also there were differences

noticed in the different age groups. Additionally, the motivators concerning the

professional prestige and the improvement among the employees who belonged

hierarchically in different positions do not seem to be in accordance. Finally, there were

differences in the motivations urging the participants to attend such a programme and to

the degree of the satisfaction after its completion.

Keywords: lifelong education, postgraduate studies, motivation, professional
evolvement, administrator staff, University.
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Εισαγωγή

Στο πλαίσιο της πολιτικής της Ευρωπαϊκής Ένωσης, η συμμετοχή των ατόμων στη

διά βίου μάθηση έχει διακηρυχθεί ως ένα μέσο για την επίτευξη μιας ισχυρότερης

οικονομικής ανάπτυξης καθώς και για την ενίσχυση του ανταγωνισμού και της κοινωνικής

συνοχής (Ευρωπαϊκή Επιτροπή, 2001). Η επένδυση στην εκπαίδευση ενηλίκων παράγει

ποικίλα οφέλη που αφορούν τόσο το άτομο όσο και το επιχειρηματικό και κοινωνικό

σύνολο.

Τα τελευταία χρόνια η προώθηση της δια βίου μάθησης και της συνεχούς

εκπαίδευσης αποτελεί αντικείμενο μελέτης καθώς, τόσο οι επιχειρήσεις όσο και τα άτομα

μεμονωμένα, αναζητούν τρόπους να βελτιώσουν την εργασιακή τους καθημερινότητα. Οι

τεχνολογικές εξελίξεις σε συνδυασμό με τις συνακόλουθες οικονομικές απαιτήσεις οδήγησαν

σε ριζικές αλλαγές το πεδίο της δια βίου μάθησης καθώς ο στόχος της βελτίωσης της

αποτελεσματικότητας και η υιοθέτηση πιο σύγχρονων και αποτελεσματικών τεχνικών είναι

αναγκαίες.

Οι θέσεις εργασίας πλέον δεν ορίζονται από σταθερές συνθήκες και προαπαιτούμενες

δεξιότητες και ακολουθούν το ρυθμό της μεταβαλλόμενης οικονομίας κάνοντας τις

απαιτήσεις τους ολοένα και πιο δυναμικές, αξιώνοντας συχνή ενημέρωση, προσαρμογή και

εκπαίδευση των εργαζομένων (Adamuti-Trache & Schuetze, 2009).

Φαίνεται ότι υιοθετείται η άποψη ότι η εκπαίδευση και η κατάρτιση επιδρούν θετικά

στην αποδοτικότητα του ατόμου, στην καταπολέμηση της ανεργίας και στην αύξηση των

μισθών. Πολλές μελέτες καταλήγουν σε αυτό το συμπέρασμα, καθώς τα ευρήματά τους

δείχνουν πως άτομα με μεγαλύτερα επίπεδα εκπαίδευσης και κατάρτισης καταλαμβάνουν,

κατά μέσο όρο, υψηλότερες θέσεις στην εργασιακή ιεραρχία, έχουν καλύτερους μισθούς, δεν

πλήττονται από την ανεργία ενώ συνεχίζουν να επιμορφώνονται και να εκπαιδεύονται

συστηματικά. (Descy & Tessaring, 2002)

Αυτό ταυτίζεται με την θεωρία του «ανθρώπινου κεφαλαίου» (Schultz, 1971) όπου η

εκπαίδευση πρέπει να αντιμετωπίζεται ως επένδυση καθώς εφοδιάζει την παραγωγική

διαδικασία με εξειδικευμένο εργατικό και επιστημονικό δυναμικό το οποίο με τις γνώσεις

και τις δεξιότητές του καινοτομεί και οδηγεί σε αύξηση της παραγωγικότητας. Δεν είναι

τυχαίο ότι οι ανεπτυγμένες χώρες στοχεύουν στην γνώση, στην καινοτομία αλλά και στην

τεχνολογία έτσι ώστε να εκμεταλλεύονται τους φυσικούς τους πόρους, να πλεονεκτούν



Εισαγωγή

Σελίδα | 15

έναντι άλλων χωρών, να προσφέρουν εξειδικευμένες υπηρεσίες, και τελικά να είναι άκρως

ανταγωνιστικές και οικονομικά εύρωστες.

Εξαιτίας της παγκοσμιοποίησης, η επένδυση στη γνώση και η συμμετοχή στη δια

βίου μάθηση έχει πλέον εξελιχθεί σε «προσωπικό καθήκον». Ο πολίτης προσπαθεί να

αυξήσει την απασχολησιμότητά του βελτιώνοντας τις γνώσεις και τις δεξιότητές του ώστε να

παραμείνει ενεργός στην ανταγωνιστική αγορά εργασίας (Γουβιάς, 2014). Αυτό συμβαίνει

τόσο στον ιδιωτικό όσο και στον δημόσιο τομέα. Μεσούσης της κρίσης και της εποχής των

μνημονίων ο δημόσιος τομέας απειλήθηκε με συρρίκνωση και οι υπάλληλοι χαμηλών

εκπαιδευτικών προσόντων (απόφοιτοι υποχρεωτικής και δευτεροβάθμιας εκπαίδευσης)

απειλήθηκαν με το μέτρο της διαθεσιμότητας και αναγκάστηκαν να αναθεωρήσουν την

πάλαι ποτέ «μονιμότητά» τους.

Συνέπεια αυτών ήταν η αύξηση της ζήτησης θέσεων για φοίτηση σε προγράμματα

μεταπτυχιακών σπουδών, την τελευταία δεκαπενταετία, καθώς ο θεσμός αυτός ανήκει στην

τυπική εκπαίδευση και προσφέρει έναν κρατικό, πιστοποιημένο τίτλο σπουδών που

αναγνωρίζεται στο δημόσιο αλλά και στον ιδιωτικό τομέα. Έτσι η μεγάλη αύξηση των

αιτήσεων οδήγησε τα Πανεπιστήμια στην θεσμοθέτηση νέων μεταπτυχιακών προγραμμάτων

σπουδών που να ακολουθούν τις απαιτήσεις της παγκόσμιας και της ελληνικής αγοράς

εργασίας.

Η απόφαση ενός διοικητικού υπαλλήλου για την απόκτηση ενός μεταπτυχιακού

διπλώματος συνοδεύεται από την ανάγκη του για διευρυμένη και βαθύτερη γνώση, για

προσωπική ανάπτυξη καθώς και για βελτίωση της αποτελεσματικότητας, της

παραγωγικότητας και της ανταγωνιστικότητάς του. Το πιστοποιημένο προσόν που αποκτά

του παρέχει επαγγελματική ασφάλεια, ικανοποιεί τις φιλοδοξίες του και αναβαθμίζει την

ποιότητα του έργου του, εξελίσσοντάς τον επαγγελματικά.

Η συγκεκριμένη έρευνα προσπαθεί να δώσει τεκμηριωμένες απαντήσεις καθώς και

πληροφορίες σχετικά με τα κίνητρα των διοικητικών υπαλλήλων ενός Πανεπιστημιακού

Ιδρύματος στην απόφασή τους ν’ αποκτήσουν ένα μεταπτυχιακό τίτλο και στις διαφορές που

μπορεί να υπάρχουν κατά την κάλυψη αυτών των προσδοκιών τους μετά την απόκτησή του.

Καταγράφονται τυχόν εμπόδια καθώς και διευκολύνσεις που βίωσαν οι συμμετέχοντες κατά

την διάρκεια των μεταπτυχιακών τους σπουδών. Επίσης στην παρούσα μελέτη ελέγχεται η

ύπαρξη διαφορών μεταξύ ανδρών και γυναικών, ηλικιακών ομάδων και ιεραρχικής θέσης

στα κίνητρα συμμετοχής, στα εμπόδια και στις διευκολύνσεις που εξετάστηκαν.
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Στηριζόμενοι στα αποτελέσματα της έρευνας διατυπώνονται προτάσεις που έχουν ως

στόχο τον σχεδιασμό και την παροχή στοχευμένων εκπαιδευτικών προγραμμάτων που να

συνάδουν με το στρατηγικό όραμα του Πανεπιστημίου Αιγαίου.
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ΘΕΩΡΗΤΙΚΟ ΠΛΑΙΣΙΟ

Κεφάλαιο 1ο: Εννοιολογικοί προσδιορισμοί

Η μάθηση είναι μια μακροχρόνια διαδικασία που ξεκινά από την γέννηση του ατόμου

και συνεχίζεται σε όλα τα στάδια της ζωής του. Τα παιδιά προσλαμβάνουν νέες γνώσεις στο

πλαίσιο της σχολικής εκπαίδευσης, η οποία μέχρι και το Γυμνάσιο, είναι υποχρεωτική. Οι

ενήλικες εκπαιδεύονται και μαθαίνουν μέσα από μια πληθώρα δραστηριοτήτων τυπικής, μη

τυπικής ή άτυπης μορφής, οι οποίες αφορούν στην επαγγελματική κατάρτιση, στη δια βίου

μάθηση και στην κοινωνική εκπαίδευση. Για το λόγο αυτό, στα επίσημα κείμενα διεθνών και

εθνικών οργανισμών συναντώνται ποικίλοι ορισμοί, που στόχο έχουν να ρίξουν φως στην

συγκεκριμένη εκπαιδευτική δραστηριότητα στην οποία κάθε φορά επικεντρώνονται.

Η Ευρωπαϊκή Ένωση υιοθέτησε τον ορισμό της δια βίου μάθησης, περιγράφοντάς

την ως κάθε δραστηριότητα μαθησιακού περιεχομένου, η οποία πραγματοποιείται σε όλη τη

διάρκεια της ζωής του ατόμου. Στόχος είναι να βελτιωθούν οι γνώσεις και οι δεξιότητές του

σε συγκεκριμένους τομείς και να αποκτήσει τα απαραίτητα εφόδια που θα του επιτρέψουν να

ανελιχθεί σε επαγγελματικό ή προσωπικό επίπεδο (Ευρωπαϊκή Επιτροπή, 2001).

Ο όρος δια βίου μάθηση είναι πολύ ευρύτερος συγκριτικά με τον αντίστοιχο της

εκπαίδευσης. Δίνει έμφαση στον διαρκή και αέναο χαρακτήρα της μαθησιακής διαδικασίας,

τονίζοντας ότι καλύπτει όλες τις εκφάνσεις της ανθρώπινης ύπαρξης. Επιπλέον, περικλείει

όλους τους τύπους μάθησης, τόσο εκείνους που παρέχονται επίσημα από αναγνωρισμένους

εκπαιδευτικούς φορείς, όπως είναι το σχολείο, όσο και εκείνους που παρέχονται ανεπίσημα,

από τα εκάστοτε κέντρα δια βίου μάθησης (Kogan, 2000; Sutton, 1994).

Ο Βεργίδης δίνει τον ακόλουθο ορισμό: «η διά βίου εκπαίδευση αποτελεί μια

προσέγγιση του συνόλου των μορφωτικών δραστηριοτήτων (τυπικής, μη-τυπικής και άτυπης

εκπαίδευσης όλων των επιπέδων, που επιτρέπει τη συγκρότησή τους σε ένα εκπαιδευτικό

συνεχές, σε διαρκή αλληλεπίδραση με την κοινωνικο-οικονομική, πολιτική και πολιτισμική

πραγματικότητα» (Βεργίδης, 2001, σ. 138).

Σύμφωνα με τον Νόμο 3879/10, η δια βίου μάθηση ορίζεται ως το σύνολο των

μαθησιακών δραστηριοτήτων που λαμβάνουν χώρα σε όλα τα στάδια της ζωής ενός ατόμου.

Στοχεύουν στην κατάκτηση ή ανάπτυξη δεξιοτήτων και γνώσεων που έχουν θετική επίδραση

στην επαγγελματική ένταξη και εξέλιξη του ατόμου και συμβάλλουν στη διαμόρφωση μιας



Κίνητρα συμμετοχής σε Π.Μ.Σ

Σελίδα | 18

ολοκληρωμένης προσωπικότητας. Επιπλέον, αναπτύσσουν την ικανότητα του ατόμου να

συμμετέχει ενεργά στα κοινά και ενισχύουν την οικονομική, πολιτιστική και κοινωνική του

ανάπτυξη. Αυτός ο τύπος μάθησης περικλείει τόσο την τυπική και μη τυπική εκπαίδευση,

όσο και την άτυπη μάθηση. (Νόμος 3879/10, Φ.Ε.Κ. 163Α/21-9-10, σ. 3401).

Στο ίδιο Φ.Ε.Κ. ορίζονται και οι έννοιες της τυπικής, μη τυπικής εκπαίδευσης και

άτυπης μάθησης. Ειδικότερα, η τυπική εκπαίδευση είναι ο τύπος εκπαίδευσης που, όντας

μέρος της διαβαθμισμένης εκπαιδευτικής κλίμακας, προσφέρεται από το τυπικό εκπαιδευτικό

σύστημα και στοχεύει στην απόκτηση πιστοποιητικών που είναι αναγνωρισμένα από το

κράτος (Ν. 3879/10, Φ.Ε.Κ. 163Α/21-9-10, σ. 3401). Σ’ αυτήν περιλαμβάνονται τα

εκπαιδευτικά ιδρύματα της πρωτοβάθμιας, δευτεροβάθμιας και τριτοβάθμιας εκπαίδευσης.

Η μη τυπική εκπαίδευση, από την άλλη, εμπεριέχει όλες εκείνες τις εκπαιδευτικές

διαδικασίες που παρέχονται σε πλαίσια εκτός του τυπικού συστήματος και στοχεύουν στην

απόκτηση αναγνωρισμένων πιστοποιητικών σε εθνικό επίπεδο. Στις διαδικασίες αυτές

εντάσσονται η αρχική επαγγελματική κατάρτιση, η συνεχιζόμενη επαγγελματική κατάρτιση

και η γενική εκπαίδευση ενηλίκων. (Ν. 3879/10, Φ.Ε.Κ. 163Α/ 21-9-10, σσ. 3401-3402).

Παραδείγματα φορέων που παρέχουν τέτοιου είδους εκπαίδευση είναι τα Κέντρα Δια Βίου

Μάθησης και τα Ινστιτούτα Επαγγελματικής Κατάρτισης.

Ο όρος άτυπη μάθηση περιλαμβάνει τις δραστηριότητες μαθησιακού περιεχομένου

που πραγματοποιούνται σε όλη τη διάρκεια της ζωής ενός ατόμου, μέσα από τις

επαγγελματικές του δραστηριότητες και τις κοινωνικές του εμπειρίες. Εδώ ανήκουν η κάθε

είδους ενημέρωση του ατόμου από ποικίλες πηγές, όπως είναι το διαδίκτυο, και οι γνώσεις

που αποκτά από τα προσωπικά του βιώματα και την επαγγελματική του πορεία (Ν. 3879/10,

Φ.Ε.Κ. 163Α/21-9-10, σσ. 3402).

Με την τυπική, τη μη τυπική και την άτυπη μάθηση έχουν ασχοληθεί και άλλοι

οργανισμοί, τόσο ευρωπαϊκοί, όπως είναι η Ευρωπαϊκή Ένωση, όσο και διεθνείς, όπως ο

Ο.Ο.Σ.Α., με την έκδοση ορισμών, δίνοντας έμφαση σε διαφορετικά κριτήρια. Σύμφωνα με

την Tamilina (2012), τα κριτήρια αυτά διακρίνονται ως προς τη δομή, την πρόθεση του

ατόμου απέναντι στην μάθηση, τον έλεγχο που γίνεται σε κάθε εκπαιδευτική δραστηριότητα

και, τέλος, ως προς το εύρος κάλυψης των αντικειμένων που αυτή πραγματεύεται.

Οι Coombs (1968) και Coombs & Ahmed (1974), όπως αναφέρεται στον Καραλή

(2013), δίνουν τη δική τους ερμηνεία για τους τρεις αυτούς εκπαιδευτικούς τύπους.

Ειδικότερα, ως τυπική εκπαίδευση θεωρούν το εκπαιδευτικό σύστημα που περιλαμβάνει το
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σύνολο των εκπαιδευτικών βαθμίδων, από την προσχολική αγωγή μέχρι και την τριτοβάθμια

εκπαίδευση, καθώς και όλα τα αντικείμενα σπουδών που συνδέονται με τις βαθμίδες αυτές,

όπως είναι η γενική και η επαγγελματική εκπαίδευση. Το εκπαιδευτικό αυτό σύστημα

δομείται ιεραρχικά και η χρονική διάρκεια των σπουδών είναι με σαφήνεια προσδιορισμένη.

Εν συνεχεία, ως μη τυπική εκπαίδευση οι προαναφερθέντες συγγραφείς ορίζουν

οποιασδήποτε μορφής οργανωμένη εκπαιδευτική διαδικασία που πραγματοποιείται εκτός

των ορίων του τυπικού εκπαιδευτικού συστήματος, η οποία στοχεύει σε προκαθορισμένους

εκπαιδευτικούς σκοπούς και απευθύνεται σε συγκεκριμένο κοινό. Εδώ οι ερευνητές

κατατάσσουν, μεταξύ άλλων, τα μαθήματα ξένων γλωσσών και τα προγράμματα

συνεχιζόμενης επαγγελματικής κατάρτισης.

Τέλος, όσον αφορά στην άτυπη εκπαίδευση, αυτή περιλαμβάνει όλους τους φορείς

που εφοδιάζουν τα άτομα με γνώσεις και δεξιότητες και, μέσα από τα ερεθίσματα του

περιβάλλοντος και της καθημερινότητας, συμβάλλουν στη διαμόρφωση στάσεων και αξιών.

Τέτοιοι είναι ο οικογενειακός περίγυρος, το εργασιακό περιβάλλον, το διαδίκτυο, οι

βιβλιοθήκες κ.λπ.

Μέσα σ’ αυτό το πλαίσιο, οι ενήλικες αποτελούν μια ξεχωριστή, ειδική κατηγορία

εκπαιδευόμενων που τους χαρακτηρίζει η ενηλικότητα. Το βασικό της γνώρισμα, δηλαδή,

είναι ότι το άτομο αναγνωρίζει πως διαθέτει ωριμότητα και έχει την τάση να προσδιορίζει

τον εαυτό του, ενώ την ίδια στιγμή ο περίγυρός του τον αντιλαμβάνεται με τον αντίστοιχο

τρόπο (Κόκκος, 2005). Γίνεται, κατ’ αυτόν τον τρόπο, σαφές πως η ενηλικότητα δεν είναι

πάντα σε συμφωνία με τα ηλικιακά όρια αλλά περισσότερο με το επίπεδο ωριμότητας του

ατόμου.

Η μάθηση ενηλίκων, σύμφωνα με τον Rogers (1989), όπως αναφέρεται στο Κόκκος,

(1999), περιλαμβάνει κάθε δραστηριότητα που κατευθύνει τους εκπαιδευόμενους προς έναν

καθορισμένο στόχο, προωθώντας παράλληλα την ενεργητική τους συμμετοχή και τον

αυτοπροσδιορισμό τους.

Η U.N.E.S.C.O. (1976) αναφέρεται στην μάθηση ενηλίκων ως «κάθε εκπαιδευτική

διεργασία, κάθε περιεχομένου, επιπέδου ή μεθόδου, είτε πρόκειται για τυπική εκπαίδευση

είτε όχι, είτε για διεργασία που εκτείνεται χρονικά ή αντικαθιστά την αρχική εκπαίδευση στα

σχολεία, κολέγια και πανεπιστήμια, καθώς και για μαθητεία, μέσω των οποίων άτομα που

θεωρούνται ενήλικα από την κοινωνία στην οποία ανήκουν αναπτύσσουν τις ικανότητές

τους, εμπλουτίζουν τις γνώσεις τους, βελτιώνουν τα τεχνικά και επαγγελματικά τους
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προσόντα ή τα προσανατολίζουν προς άλλη κατεύθυνση και επιφέρουν αλλαγές στις στάσεις

ή τη συμπεριφορά τους με τη διπλή προοπτική της πλήρους προσωπικής ανάπτυξης και της

συμμετοχής σε μια εναρμονισμένη και αυτοδύναμη κοινωνική, οικονομική και πολιτιστική

ανάπτυξη». To 2015, σε κεντρικό συνέδριό της, υιοθέτησε έναν πιο λεπτομερή ορισμό της

μάθησης και της εκπαίδευσης των ενηλίκων, διακρίνοντας τρεις βασικούς τομείς των

δεξιοτήτων και της μάθησης που έχουν ως σκοπό: (α) να εξοπλίσουν τους ενήλικες με τις

βασικές δεξιότητες (ανάγνωση, γραφή) (β) την παροχή συνεχούς κατάρτισης και

επαγγελματικής ανάπτυξης, και (γ) την προώθηση της ενεργού συμμετοχής στα κοινά μέσω

της κοινότητας (Πηγή: http://www.uil.unesco.org/adult-learning-and-education/unesco-

recommendation/new-unesco-recommendation-adult-learning-and-0).

Από την άλλη πλευρά, ο Ο.Ο.Σ.Α. (1977) την ορίζει ως «οποιαδήποτε μαθησιακή

δραστηριότητα ή πρόγραμμα σκόπιμα σχεδιασμένο από κάποιον εκπαιδευτικό φορέα, για να

ικανοποιήσει οποιαδήποτε ανάγκη κατάρτισης ή ενδιαφέρον, που ενδέχεται να

πραγματοποιηθεί σε οποιαδήποτε στάδιο της ζωής ενός ανθρώπου που έχει υπερβεί την

ηλικία της υποχρεωτικής εκπαίδευσης και η κύρια δραστηριότητά του δεν είναι πλέον η

εκπαίδευση. Η «σφαίρα» της, επομένως, καλύπτει μη επαγγελματικές, γενικές, τυπικές και

μη τυπικές σπουδές, καθώς επίσης και την εκπαίδευση που έχει συλλογικό κοινωνικό

σκοπό» (Ρέππα, 2014).

Σύμφωνα με τα ελληνικά δεδομένα και, συγκεκριμένα, με το Φ.Ε.Κ. Α/163/21-9-

2010, άρθρο 2 του Νόμου 3879, η γενική εκπαίδευση ενηλίκων «περιλαμβάνει όλες τις

οργανωμένες μαθησιακές δραστηριότητες που απευθύνονται σε ενηλίκους και στοχεύουν

στον εμπλουτισμό γνώσεων, στην ανάπτυξη και βελτίωση ικανοτήτων και δεξιοτήτων, στην

ανάπτυξη της προσωπικότητας του ατόμου και της ιδιότητας του ενεργού πολίτη, καθώς και

στην άμβλυνση των μορφωτικών και κοινωνικών ανισοτήτων. Παρέχεται από φορείς της

τυπικής εκπαίδευσης και από φορείς της μη τυπικής εκπαίδευσης»

Τα προγράμματα των μεταπτυχιακών σπουδών συμπεριλαμβάνονται στην κατηγορία

της τυπικής εκπαίδευσης δεδομένου ότι είναι αναπόσπαστο κομμάτι της τριτοβάθμιας

βαθμίδας σπουδών και στους αποφοίτους τους απονέμεται κρατικό και αναγνωρισμένο

δίπλωμα σπουδών. Αποτελούν μία δηλαδή μια εκπαίδευση σε δεύτερο επίπεδο, που έπεται

της απόκτησης του προπτυχιακού τίτλου σπουδών η οποία έχει ενδιαφέρον τόσο από άποψη

ακαδημαϊκή όσο και από άποψη επαγγελματική. Συγκεκριμένα ο μεταπτυχιακός τίτλος

προσφέρει ακαδημαϊκά προσόντα στους φοιτητές, τους βοηθά να αναπτύξουν ερευνητικές
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δεξιότητες και τους προετοιμάζει για περαιτέρω σπουδές σε επίπεδο διδακτορικού.

Ταυτόχρονα όμως, κατά την άποψη του Μπουζάκη (2000), το συγκεκριμένο επίπεδο

εκπαίδευσης στοχεύει να δώσει γνώσεις και δεξιότητες στους μετεκπαιδευόμενους που θα

τους επιτρέψουν να ασκήσουν ένα διαφορετικό ρόλο, τις περισσότερες φορές εποπτικό ή

διοικητικό, στον ίδιο χώρο εργασίας, ή να αξιοποιήσουν τις επαγγελματικές τους δεξιότητες

σε έναν ιδιαίτερο τομέα στα πλαίσια της ίδιας υπηρεσίας. Συνδέεται, επομένως και με την

επαγγελματική εξέλιξη, γιατί λειτουργεί ως κίνητρο για την επίτευξή της. Στην παρούσα

εργασία η δεύτερη αυτή σχέση ενδιαφέρει ιδιαίτερα.
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1.1. Θεωρίες των κινήτρων

Το κίνητρο είναι ένας ευρύς όρος που έκανε την εμφάνισή του για πρώτη φορά τη

δεκαετία του 1930. Είναι μια πολύπλοκη ψυχολογική διεργασία, η οποία διεγείρει, οδηγεί και

διατηρεί μια συμπεριφορά και στοχεύει στην επίτευξη ενός στόχου (Κωσταρίδου-Ευκλείδη,

2012). Καλείται να απαντήσει και να εξηγήσει γιατί ένα άτομο συμπεριφέρεται και δρα με

έναν δεδομένο τρόπο . Ερμηνεύει και εξηγεί τη συμπεριφορά και τις ενέργειες ενός ατόμου,

βασιζόμενο σε εξωτερικά ερεθίσματα. Έτσι, λοιπόν, θα μπορούσε να θεωρηθεί πως κίνητρο

είναι ο,τιδήποτε παροτρύνει σε δράση, όπως φαίνεται και από την ετυμολογική προέλευση

του όρου από το ρήμα κινέω-ῶ. H πηγή ώθησης μπορεί να είναι είτε μια εσωτερική αιτία,

όπως είναι τα ένστικτα, ο σκοπός, η επιθυμία, τα συναισθήματα, είτε μια εξωτερική, όπως

είναι ο φόβος, η ανταμοιβή, η ποινή κλπ. Με άλλα λόγια, τα κίνητρα μπορούν να ωθούν το

άτομο σε συγκεκριμένες πράξεις, ενεργώντας εσωτερικά, ή να το έλκουν προς ορισμένες

ενέργειες, με την επίδραση εξωτερικών στοιχείων(Παπάνης, 2009) .

Τα ίδια περίπου στοιχεία περιλαμβάνει και ο ορισμός του Pintrich (2000), ο οποίος

δίνει έμφαση στην εσωτερική διαδικασία που ενεργοποιεί, καθοδηγεί και διατηρεί τη

συμπεριφορά ενός ατόμου στο πέρασμα του χρόνου.

Σύμφωνα με τον Freud, τα κίνητρα έχουν ως βάση το ασυνείδητο, το τμήμα του

ανθρώπινου εγκεφάλου στο οποίο υπάρχουν όλες εκείνες οι νοητικές διαδικασίες, των

οποίων την ύπαρξη το άτομο αγνοεί. Εκεί μετατρέπονται σε σκέψεις και ιδέες και περνούν

στο συνειδητό, το τμήμα του εγκεφάλου που αναγνωρίζει τις σκέψεις και τις επιθυμίες του

ατόμου (Freud, 1990). Με τον τρόπο αυτό ενεργοποιείται η συμπεριφορά του ατόμου και

οδηγείται στη δράση (Κωσταρίδου-Ευκλείδη, 2012).

Δύο, συνήθως, είναι οι παράγοντες εκείνοι που κινητοποιούν το άτομο / ωθούν το

άτομο προς τη δράση. Ο ένας είναι το εσωτερικό κίνητρο και ο άλλος το εξωτερικό, καθώς

επίσης και ο συνδυασμός αυτών. Έτσι, το άτομο βρίσκεται σε διαρκή εξάρτηση και

αλληλεπίδραση με το περιβάλλον του, ενώ την ίδια στιγμή επιλέγει τους στόχους του με

βάση αυτό (Παπάνης, 2009).

Ο Heckhausen (1991) υποστήριξε ότι το κίνητρο είναι η προσωπική κλίση του κάθε

ατόμου σε πράγματα που θεωρεί πως αξίζουν. Όταν η αξία αυτή είναι θετική, το άτομο

οδηγείται σε δράση, με στόχο την απόκτηση ή την επίτευξη των πραγμάτων αυτών, ενώ όταν

είναι αρνητική, το άτομο κάνει ενέργειες για να τα αποφύγει (Παπάνης, 2009).
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Στην καθημερινότητα το κίνητρο δίνει στον άνθρωπο την απαραίτητη εκείνη ενέργεια

που τον κινητοποιεί για την επίτευξη ενός στόχου, ενός σκοπού ή μια επιθυμίας. Επιπλέον, οι

φιλοδοξίες ενεργοποιούν το άτομο για δράση και αντίδραση προς μία ορισμένη κατεύθυνση

(Τριλιανός, 2000; Χασάπης, 1980). Η εκπλήρωση ενός στόχου δημιουργεί εσωτερική

ένταση. Σύμφωνα με τον Lewin, η ένταση αυτή καλείται «ως εάν ανάγκη». Μετά την δράση,

αν ο στόχος επιτευχθεί, τότε η ένταση αυτή παύει να υφίσταται και η «ως εάν ανάγκη»

εξαφανίζεται. Αν όμως ο στόχος παραμείνει ανολοκλήρωτος, τότε η ένταση συνεχίζει να

υφίσταται και το άτομο υποχρεούται να δράσει ξανά (Παπάνης, 2009).

Ιδιαίτερη έμφαση έχει δοθεί στη σχέση που υπάρχει ανάμεσα στα κίνητρα και στην

επαγγελματική εξέλιξη των ατόμων. Ως κίνητρο για την επαγγελματική ανάπτυξη μπορεί να

θεωρηθεί η ανάγκη για αυτοπραγμάτωση, η οποία, σύμφωνα με τον Maslow (1954),

βρίσκεται στην κορυφή της πυραμίδας της ιεράρχησης των αναγκών του ατόμου.

Αντίστοιχα, υπάρχει και η θέση του Κουτούζη (1999), ο οποίος θεώρησε πως για να πετύχει

κάποιος τις φιλοδοξίες του, πρέπει πρώτα να αξιοποιήσει στο έπακρο τις ικανότητες και

δυνατότητές του.

Οι επιστήμονες δεν έχουν κοινή θέση σχετικά με την κατάταξη των θεωριών των

κινήτρων. Ένας τρόπος κατηγοριοποίησής τους είναι με βάση το περιεχόμενο του κινήτρου,

δίνοντας έμφαση στο στοιχείο που ωθεί την ανθρώπινη συμπεριφορά προς μια συγκεκριμένη

κατεύθυνση. Ένας άλλος τρόπος είναι με βάση τις διαδικασίες, τον τρόπο, δηλαδή, με τον

οποίο η συμπεριφορά του ατόμου ενεργοποιείται (Tosi, H., Mero, N. & Rizzo, 2000;

Ζαλβανός, 2002). Οι πρώτες θεωρίες υποστηρίζουν πως όλοι οι άνθρωποι έχουν τις ίδιες

ανάγκες και, ως εκ τούτου, εστιάζουν στον καθορισμό των χαρακτηριστικών γνωρισμάτων,

που, αν πληρούνται, προσφέρουν εργασιακή ικανοποίηση. Από την άλλη, οι θεωρίες

διαδικασίας επικεντρώνονται στις διαφορές των ανθρώπινων αναγκών, εστιάζοντας στις

ανισορροπίες γνωστικής και συναισθηματικής φύσης που δημιουργούνται εξαιτίας τους

(Παπάνης, 2009).

Ένας άλλος τρόπος διαχωρισμού των θεωριών είναι η κατηγοριοποίησή τους σε

συμπεριφορικές (με εκπρόσωπο τον Hull) και ανθρωπιστικές (με υποστηρικτές τους Maslow

και Rogers). Οι συμπεριφορικές υπογραμμίζουν τη σημασία των εξωτερικών κινήτρων, που

σχετίζονται με τις ανταμοιβές και την τιμωρία, ενώ οι ανθρωπιστικές δίνουν έμφαση στα

εσωτερικά κίνητρα. Χαρακτηριστικό γνώρισμα των εσωτερικών κινήτρων είναι η κλιμάκωσή

τους, δηλαδή το άτομο αναλαμβάνει να ικανοποιήσει τις ανάγκες που ανήκουν στο ανώτερο
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επίπεδο, όπως είναι η αυτοπραγμάτωση και η προσωπική ανάπτυξη, σε δεύτερο χρόνο, μετά

την ικανοποίηση των αναγκών που ανήκουν στο κατώτερο επίπεδο (Slavin, 2007). Οι

κυριότερες θεωρίες κινήτρων αναλύονται παρακάτω:

Θεωρία του Maslow και η πυραμίδα των αναγκών.

Ο Maslow υπήρξε εκπρόσωπος της ανθρωπιστικής ψυχολογίας, η οποία εξυψώνει το

άτομο και το ωθεί να πιστέψει στον εαυτό του και στις δυνατότητές του. Έχοντας ως βάση

τις θέσεις του υπαρξισμού, η ανθρωπιστική ψυχολογία θεωρεί πως το άτομο έχει ελευθερία

επιλογής και φέρει προσωπική ευθύνη για τις πράξεις του (Γεωργίου, 2009). Στο πλαίσιο της

συγκεκριμένης οπτικής, ο Maslow θεωρεί πως η συμπεριφορά του ατόμου περιστρέφεται

γύρω από την προσπάθεια που ο ίδιος καταβάλλει να γίνει ανθρώπινος (Γκερζελή, 2015).

Κατά αυτόν τον τρόπο, μεταμορφώνεται σταδιακά σε μια ύπαρξη δημιουργική,

αποτελεσματική και ευφάνταστη (Κωσταρίδου-Ευκλείδη, 2012). Η ανάγκη του για πλήρη

ανάπτυξη των δυνατοτήτων του αποδίδεται με τον όρο «κίνητρο για αυτοπραγμάτωση». Για

τον Maslow, τα κίνητρα αποσκοπούν στην ικανοποίηση αναγκών και ξεκινούν από την

κάλυψη ορισμένων βασικών στοιχείων που προηγούνται της αυτοπραγμάτωσης. Έτσι,

κατέταξε τις ανθρώπινες ανάγκες, που αποτελούν την πηγή των κινήτρων, με βάση την ισχύ

τους. Σύμφωνα με την θεωρία του, προτεραιότητα θα πρέπει να δοθεί στην ικανοποίηση των

βασικών «ενστικτωδών» αναγκών (εγγενών, βιολογικών) και ύστερα να ικανοποιηθούν οι

ανάγκες για αυτοπραγμάτωση. Η σημασία των αναγκών είναι υποκειμενική, καθώς οι

άνθρωποι δίνουν διαφορετικό βάρος σε κάθε μία από αυτές. Για παράδειγμα, για κάποιους

ανθρώπους το αίσθημα της αποδοχής και της αγάπης από τον περίγυρό τους είναι πιο

σημαντικό από ότι για κάποιους άλλους. Ακόμα και σε διαφορετικές καταστάσεις οι ανάγκες

υφίστανται διαφορετική ιεράρχηση (Slavin, 2007).

Για το λόγο αυτό, ο Maslow προχώρησε στη σχηματική ιεράρχηση των αναγκών σε

μορφή πυραμίδας, τοποθετώντας στη βάση της τις πιο ισχυρές και, ανεβαίνοντας προς την

κορυφή, τις λιγότερο σημαντικές ανάγκες. Παράλληλα, τις ομαδοποίησε σε 8 κατηγορίες

(βιολογικές, ασφάλειας, σχέσεων, εκτίμησης, γνώσης και κατανόησης, αισθητικής,

αυτοπραγμάτωσης και υπερβατικές), από τις οποίες μόνο πέντε συναντώνται στις

περισσότερες μελέτες (Βαγιάτης, 2002). Η ιεράρχησή τους είναι η ακόλουθη:

Φυσιολογικές ανάγκες: είναι οι βιολογικές ανάγκες, των οποίων η κάλυψη είναι

πρωταρχικής σημασίας για την επιβίωση του ατόμου και προηγείται της ικανοποίησης των
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υπολοίπων. Αυτές βρίσκονται στη βάση της πυραμίδας και τις ακολουθούν οι ψυχολογικές

ανάγκες, που είναι εξίσου σημαντικές.

Ανάγκες για ασφάλεια: εδώ ανήκουν η ανάγκη που έχει το άτομο να εξασφαλίσει

σταθερότητα και προστασία, να απαλλαγεί από τους φόβους και το άγχος, και να διατηρήσει

την τάξη. Τα στοιχεία αυτά είναι έντονα κατά την παιδική ηλικία.

Κοινωνικές ανάγκες: εδώ περιλαμβάνονται οι ανάγκες  για κατοχή και αγάπη.

Βοηθούν το άτομο στη σύναψη και τη διατήρηση σχέσεων με τους συνανθρώπους/ άτομα

του περίγυρού του.

Ανάγκες για εκτίμηση: σε αυτήν την κατηγορία κατατάσσεται η εκτίμηση των τρίτων

για το άτομο καθώς και η αυτοεκτίμησή του, δηλαδή η ανάγκη που έχει το άτομο να νιώθει

σημαντικό. Η κάλυψη των συγκεκριμένων αναγκών αποτελεί αναγκαία προϋπόθεση για την

μετέπειτα ικανοποίηση των αναγκών για αυτοπραγμάτωση. Σε αντίθετη περίπτωση, το άτομο

αισθάνεται κατωτερότητα και βιώνει άγχος.

Ανάγκες για αυτοπραγμάτωση: στην κορυφή της πυραμίδας βρίσκεται η ανάγκη για

ενεργοποίηση των ικανοτήτων και των δυνατοτήτων του ατόμου στο μέγιστο βαθμό, ώστε να

κάνει τις φιλοδοξίες του πραγματικότητα (Murell, 1976).

Διάγραμμα 1: Ιεράρχηση αναγκών κατά Maslow.
Ο Maslow ομαδοποίησε τις φυσιολογικές ανάγκες, τις ανάγκες ασφάλειας και τις

κοινωνικές ανάγκες και τις ονόμασε ανάγκες ανεπάρκειας, καθώς παίζουν καταλυτικό ρόλο

για την σωματική και ψυχολογική ευεξία του ανθρώπου. Όταν αυτές εκπληρωθούν, τότε το

κίνητρο για την ικανοποίησή τους παύει να υφίσταται (Maslow, 1954).

Αυτοπραγμάτωση

Αυτοεκτίμηση

Κοινωνικές Ανάγκες

Ανάγκες  Ασφάλειας

Φυσιολογικές ανάγκες (επιβίωση)
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Στον αντίποδα βρίσκονται οι «ανάγκες ανάπτυξης», δηλαδή η αυτοεκτίμηση και η

αυτοπραγμάτωση. Όσο περισσότερο αυτές καλύπτονται, τόσο μεγαλώνει το κίνητρο για

περαιτέρω ικανοποίηση, με αποτέλεσμα να μην μπορούν να ικανοποιηθούν ποτέ

ολοκληρωτικά. Χαρακτηριστικό παράδειγμα τέτοιων αναγκών είναι η ανάγκη για γνώση,

αφού όταν δίνεται στο άτομο η δυνατότητα να την καλύψει, τότε το κίνητρό του για

περισσότερη γνώση ενδέχεται να συνεχίζει να μεγαλώνει (Slavin, 2007).

Όσον αφορά την ανάγκη της αυτοπραγμάτωσης, αυτή, κατά τον Maslow, βρίσκεται

στην κορυφή της πυραμίδας. Αυτό συμβαίνει γιατί η εκπλήρωσή της προϋποθέτει την

ικανοποίηση των αναγκών που βρίσκονται σε προηγούμενα επίπεδα. Αυτοπραγμάτωση, κατά

τον ίδιο, είναι η ωρίμανση και η ανάπτυξη του ατόμου σε τέτοιο βαθμό που να μπορεί να

αξιοποιήσει πλήρως τις δυνατότητές του (Maslow, 1954). Περικλείει πολλές ιδιότητες, όπως

τη δημιουργικότητα, τη δημοκρατικότητα, την αποδοχή του εαυτού και των άλλων. (Slavin,

2007).

Όταν ικανοποιηθεί η ανάγκη ενός επιπέδου, μπαίνει σε λειτουργία ο νόμος της

φθίνουσας οριακής χρησιμότητας (Maslow, 1982). Έτσι, ο άνθρωπος προσπαθεί να

κατακτήσει ολοένα και υψηλότερους στόχους, διότι, σύμφωνα με τη δική του οπτική, τόσο οι

στόχοι όσο και τα κίνητρα έχουν άμεση σχέση με τις ανάγκες του και επηρεάζονται από

αυτές. Όμως, η θεωρία αυτή έχει υποστεί έντονη κριτική, γιατί δεν στηρίζεται σε

αντικειμενικά κριτήρια και δε διέπεται από την αυστηρή επιστημονική μεθοδολογία που

χαρακτηρίζει τις θετικές επιστήμες (Κωσταρίδου-Ευκλείδη, 2012).

Η θεωρία του Alderfer και η ένταση των κινήτρων.

O Alderfer (1972) συνέχισε την θεωρία του Maslow, περιορίζοντας όμως τον αριθμό

των βασικών κατηγοριών των αναγκών σε τρεις. Αυτές είναι οι «ανάγκες ύπαρξης», όπου

συνυπάρχουν οι φυσιολογικές ανάγκες και οι ανάγκες ασφάλειας. Ακόμη, υπάρχουν οι

«ανάγκες σχέσης», οι οποίες συμπεριλαμβάνουν το κοινωνικό περιβάλλον με τις αντίστοιχες

κοινωνικές ανάγκες του. Τέλος, αναφέρεται στις «ανάγκες ανάπτυξης», στις οποίες ανήκουν

οι δύο από τις ο ανώτερες κατηγορίες των αναγκών του Maslow. (Παπάνης, 2009)

Ο συγκεκριμένος ερευνητής όμως διαφοροποιείται από τον Maslow και στο γεγονός

ότι δεν προβαίνει σε ιεράρχηση των αναγκών, καθώς υποστηρίζει ότι η συμπεριφορά του

ανθρώπου μπορεί να υποκινείται από πολλές ανάγκες παράλληλα ή και από καμία. Θεωρεί
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ότι η ιεράρχηση των αναγκών είναι άμεσα συνδεδεμένη με το περιβάλλον και ότι η ισχύς των

κινήτρων παρουσιάζεται με διαφορετική ένταση σε κάθε άτομο (Παπάνης, 2009).

Η Θεωρία του Rogers

Ο Rogers (1969) υποστήριξε ότι η ανάγκη του ανθρώπου για αυτοπραγμάτωση, του

δημιουργεί την ανάγκη για θετική κρίση από τους άλλους καθώς και την ανάγκη για

αυτοεκτίμηση. Η ικανοποίησή τους εξαρτάται από το περιβάλλον, καθώς μέσα σε αυτό

συντελείται η αξιολόγηση και η αποδοχή ή απόρριψη του κάθε ατόμου, όπως επίσης και η

αποδοχή του ίδιου του εαυτού του.

Η θεωρία του Hull

O Hull (1952) στήριξε τη θέση ότι όλα τα κίνητρα πηγάζουν από ανισορροπίες ή

ανάγκες βιολογικής φύσης. Καθώς η κάθε ανάγκη αποτελεί μια βιολογική απαίτηση του

οργανισμού, τα κίνητρα στοχεύουν στο να συνθέσουν ή να διαγράψουν ένα έλλειμμα ή μια

ανεπάρκεια του. Επιπλέον, εισήγαγε τον όρο «ορμή» στη θεωρία του, ορίζοντάς την ως μια

μεταβλητή ανάμεσα στο ερέθισμα και την αντίδραση, η οποία προέκυψε εξαιτίας κάποιας

βιολογικής ανάγκης. Έτσι, όσο ισχυρότερη είναι η ανάγκη, τόσο πιο έντονη είναι η ορμή.

Σύμφωνα με την θεωρία του συγκεκριμένου ερευνητή, το κίνητρο για την συμπεριφορά είναι

αποτέλεσμα του συνδυασμού της ορμής και της συνήθειας (Κωσταρίδου-Ευκλείδη, 2012).

Οι θεωρίες των κινήτρων δεν περιορίζονται στο ατομικό επίπεδο αλλά αφορούν και

το εργασιακό. Χρησιμοποιούνται στην διοίκηση των επιχειρήσεων ακολουθώντας κάποιες

βασικές θεωρίες υποκίνησης. Υποκίνηση, κατά τον Βαγιάτη, είναι το σύνολο των δυνάμεων

που ωθούν τους ανθρώπους να υιοθετήσουν μια συγκεκριμένη συμπεριφορά για την επίτευξη

ενός στόχου και έχουν τις ίδιες πηγές: τις εσωτερικές, όπως είναι η ανάγκη για επιτυχία, και

τις εξωτερικές, όπως είναι οι καλύτερες χρηματικές απολαβές (Βαγιάτης, 2002). Οι

McCormick & Ilgen προσθέτουν μία ακόμα διάσταση στα εργασιακά κίνητρα, ορίζοντάς τα

ως «τις συνθήκες που επηρεάζουν τη διέγερση, την κατεύθυνση και τη διατήρηση των

συμπεριφορών που σχετίζονται με τα εργασιακά περιβάλλοντα» (McCormick & Ilgen, 1985,

όπως αναφέρεται στον Καντά, 1998:48).

Ο Παπάνης χωρίζει τις θεωρίες των εργασιακών κινήτρων σε δυο κατηγορίες, στις

οντολογικές και στις μηχανιστικές ή διαδικαστικές. Η πρώτη κατηγορία εξηγεί το
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περιεχόμενο και το είδος των κινήτρων, ενώ η δεύτερη περιγράφει τις συνθήκες και τις

συμπεριφορές που ενισχύουν ή μειώνουν την απόδοση των εργαζομένων (Παπάνης, 2009).

Η θεωρία των δύο παραγόντων, κατά τον Herzberg.

Η θεωρία του Herzberg (1959) συνδύασε τις έννοιες της υποκίνησης και της

ικανοποίησης. Σύμφωνα με αυτήν, η υποκίνηση των υπαλλήλων στο χώρο εργασίας πηγάζει

από τα αισθήματα της ικανοποίησης και της απογοήτευσης που βιώνουν. Ερευνώντας τους

παράγοντες που οδηγούν σε αυτά τα δύο συναισθήματα, αντιλήφθηκε πως η ύπαρξη κάποιων

από αυτούς λειτουργούν ως κίνητρα, ενώ η απουσία τους κάνει τους εργαζομένους να

δυσανασχετούν. Για το λόγο αυτό, τους κατηγοριοποίησε σε δύο είδη: στους παράγοντες

υγιεινής ή διατήρησης και στους παράγοντες παρακίνησης.

Οι παράγοντες υγιεινής ή διατήρησης μπορεί να μην παρακινούν τους εργαζόμενους

να αυξήσουν την αποδοτικότητά τους αλλά συντελούν στη διατήρηση ενός υγιούς

εργασιακού κλίματος, κρατώντας τα στοιχεία δυσαρέσκειας σε χαμηλά επίπεδα, ώστε να

εξασφαλίζεται μία ικανοποιητική απόδοση. Τέτοιοι παράγοντες αφορούν στοιχειώδεις

ανάγκες του εργαζόμενου και περιλαμβάνουν τον μισθό, την ασφάλεια, τις συνθήκες

εργασίες, τη σιγουριά της θέσης, τις άδειες διακοπών κ.λπ.

Οι παράγοντες παρακίνησης, από την άλλη πλευρά, παρακινούν τους υπαλλήλους να

αποδώσουν στο μεγαλύτερο δυνατό βαθμό. Σε αυτή την περίπτωση απαραίτητη προϋπόθεση

είναι να προϋπάρχουν οι παράγοντες υγιεινής ή διατήρησης. Στη συγκεκριμένη κατηγορία

εντάσσονται, κατά τον Herzberg, όλοι οι παράγοντες που ικανοποιούν εσωτερικά τους

εργαζομένους, όπως είναι η επίτευξη των στόχων τους, οι προαγωγές, η αναγνώριση του

έργου τους, η προσωπική τους ανάπτυξη, η ελευθερία στην ανάληψη πρωτοβουλιών και

ευθυνών και η συμμετοχή τους στην λήψη αποφάσεων.

Η θεωρία προσδοκιών του Vroom

H θεωρία προσδοκιών του Vroom παίρνει ως δεδομένο ότι ένας εργαζόμενος, για να

υποκινηθεί να αποδώσει, θα πρέπει να πιστέψει ότι η απόδοσή του θα έχει υψηλά

αποτελέσματα και, παράλληλα, ότι θα λάβει τις αμοιβές που θα αντιστοιχούν σ’ αυτήν του

την προσπάθεια (Βαγιάτης, 2002). Δηλαδή, προχωρά στη λήψη εκείνης της απόφασης που
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θεωρεί ότι θα του αποφέρει τα μεγαλύτερα οφέλη, αφού έχει εκτιμήσει το αναμενόμενο

κόστος ή ζημιά, καθώς και την επιτυχία (Καντάς, 1998)

Η θεωρία η θεωρία των τριών αναγκών του McClelland

Ο McClelland υποστήριξε ότι μέσα στο εργασιακό περιβάλλον υπάρχουν 3 κίνητρα

που παρακινούν την συμπεριφορά των εργαζόμενων. Το πρώτο είναι η ανάγκη για επιτυχία,

για διάκριση, καθώς και για επίτευξη συγκεκριμένων στόχων που καθορίζονται από σαφώς

καθορισμένα πρότυπα (need for achievement). Στη συνέχεια έρχεται η ανάγκη για εξουσία

και έλεγχο της συμπεριφοράς των άλλων (need for power). Τέλος, υπάρχει η ανάγκη για

αποδοχή, με τη σύσταση και την διατήρηση διαπροσωπικών σχέσεων (need for affiliation)

καθώς και με την επιδίωξη του σεβασμού, της αποδοχής και της συνεργασίας (Βαγιάτης,

2002).

Η Θεωρία της προσδοκίας- αξίας

Η συγκεκριμένη θεωρία βασίζεται στη θέση ότι η επίτευξη ενός στόχου εξαρτάται

από τις προσδοκίες που έχει ο άνθρωπος για την απόκτηση κάποιας αμοιβής. Στο πλαίσιο της

θεωρίας αυτής, ο Edwards (1954) και ο Atkinson (1964) ανέπτυξαν τον παρακάτω τύπο:

Κίνητρο (Μ) = Αντιλαμβανόμενη πιθανότητα επιτυχίας (Ps) x Κινητοποιητική αξία

επιτυχίας (Is)

Επομένως, η επιτυχία ενός κινήτρου για την κατάκτηση ενός στόχου εξαρτάται από

το γινόμενο της πιθανότητας και της αξίας που αποδίδονται στην επιτυχία αυτή. Αυτό

σημαίνει πως αν κάποιος δεν προσδίδει αξία στην επιτυχία ενός συγκεκριμένου στόχου ή δεν

είναι σίγουρος για την επιτυχημένη έκβασή του, τότε διαθέτει μηδενικό κίνητρο (Slavin,

2007).

Στο ίδιο συμπέρασμα καταλήγει και ο Woolfolk (2007). Συγκεκριμένα, θεωρεί ότι τα

κίνητρα είναι το αποτέλεσμα δύο παραγόντων, της προσδοκίας του ατόμου για την

κατάκτηση του στόχου και της σημασίας που έχει ο στόχος αυτός για το ίδιο το άτομο.

Ο Atkinson στον παραπάνω τύπο προσέθεσε μια επιπλέον παράμετρο, τη σχέση

ανάμεσα στην πιθανότητα επιτυχίας και την κινητοποιητική αξία επιτυχίας. Με αυτόν τον

τρόπο, παύει να υπάρχει η ίδια αξία επιτυχίας σε ένα εύκολο και σε ένα δύσκολο έργο.

Δηλαδή, το κίνητρο θα πρέπει να είναι ισχυρότερο όταν η πιθανότητα επιτυχίας είναι μέτρια

σε ένταση (Slavin, 2007).
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Από τα παραπάνω συμπεραίνεται ότι ένα άτομο αποφασίζει να προβεί σε μια

ενέργεια αν έχει κίνητρο γι’ αυτήν. Το κίνητρο μπορεί να είναι η ικανοποίηση αναγκών ή

ενός ή στόχων. Το κίνητρο είναι επιτυχές και οδηγεί σε υλοποίηση της απόφασης όταν (α) η

ανάγκη είναι έντονη και επιτακτική ή αντίστοιχα ο στόχος έχει μεγάλη σημασία και αξία για

το άτομο και (β) μέσω της υλοποίησης της απόφασης υπάρχει προσδοκία και μεγάλη

πιθανότητα ικανοποίησης των αναγκών ή κατάκτησης των στόχων, με άλλα λόγια όταν η

υλοποίηση της απόφασης δεν προβλέπεται να συναντήσει ανυπέρβλητα εμπόδια.
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1.2. Κίνητρα Μάθησης

Εξειδίκευση και επέκταση των θεωριών των κινήτρων στο πεδίο της εκπαίδευσης και

μάθησης αποτελούν τα κίνητρα μάθησης. Μεγάλη συζήτηση υπάρχει γύρω από τις ανάγκες

που παρακινούν για μάθηση ή αντίστοιχα τους στόχους που λειτουργούν υποκινητικά για το

άτομο ωθώντας το να μετάσχει σε μαθησιακές δραστηριότητες. Συγχρόνως μεγάλη

συζήτηση υπάρχει γύρω από το θέμα των κινήτρων για τη μάθηση, και συγκεκριμένα γύρω

από το τι ενδιαφέρει τόσο το άτομο ώστε να παρακινηθεί να επικεντρώσει σε αυτό την

προσοχή του. Με τον όρο «παρακίνηση για μάθηση» (motivation for learning) νοείται η τάση

του ατόμου να εμπλέκεται σε δραστηριότητες με μαθησιακό περιεχόμενο, οι οποίες, κατά

την άποψή του, έχουν ιδιαίτερη σημασία και του προσφέρουν συγκεκριμένα πλεονεκτήματα.

(Knowles et al. 1998, Rogers, 2002). Η έννοια της συμμετοχής (participation) αναφέρεται

στην απόφαση που παίρνει ένα άτομο σχετικά με την παρακολούθηση μιας δραστηριότητας

εκπαιδευτικού περιεχομένου, όπως είναι ένα πρόγραμμα σπουδών, και στη συμπεριφορά που

προωθεί την απόφαση αυτή, όπως για παράδειγμα η καταβολή των διδάκτρων για την

παρακολούθηση του προγράμματος. Συνεπώς, η συμμετοχή είναι άμεσο αποτέλεσμα της

παρακίνησης για μάθηση και, χρονικά, έπεται αυτής. Πάντως, όπως παρατηρείται στη διεθνή

βιβλιογραφία, υπάρχει η τάση να συγχέεται η έννοια της παρακίνησης για μάθηση µε την

έννοια της συμμετοχής σε οργανωμένες εκπαιδευτικές δραστηριότητες (Μακρή, 2010).

Η Cross (1981), μετά από μια αναλυτική έρευνα που αφορούσε στα μαθησιακά

κίνητρα, έφτασε στο συμπέρασμα ότι όσο πιο πολύ εκπαιδεύονται οι άνθρωποι, τόσο

περισσότερο θέλουν να συνεχίζουν να εμπλέκονται σε αντίστοιχες διαδικασίες και να

ασχολούνται με τη δια βίου μάθηση. Μετά από αυτήν τη διαπίστωση, η ερευνήτρια ανέπτυξε

το Μοντέλο της Αλυσιδωτής Αντίδρασης (Chain of Response Model). Σ’ αυτό περιγράφει

τον κύκλο των διαδικασιών λήψης απόφασης μέσα από τον οποίο περνά ένα άτομο, δίνοντας

έμφαση σε ψυχολογικές και περιβαλλοντικές μεταβλητές. Σημείο εκκίνησης αυτού του

κύκλου αποτελεί η αυτοαντίληψη του ατόμου, δηλαδή η πεποίθηση πως μπορεί να

ανταπεξέλθει με επιτυχία στην εκπαιδευτική δραστηριότητα. Στην συνέχεια, ο κύκλος περνά

στις προσδοκίες και στις αξίες που συνδέονται με την συμμετοχή αυτή. Η φάση στην οποία

μπορεί να βρίσκεται το άτομο στη ζωή του (π.χ. σύνταξη, τοκετός) άλλοτε αποτελεί εμπόδιο

και άλλοτε διευκολύνει την συμμετοχή του στη μάθηση. Ο κύκλος αυτός κλείνει

ενσωματώνοντας τις ευκαιρίες εξισορρόπησης, τα εμπόδια και την πρόσβαση στις

πληροφορίες. H Cross διέκρινε τα εμπόδια στα καταστασιακά, όπως είναι το ατομικό
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περιβάλλον διαβίωσης, στα προδιαθετικά, όπου ανήκουν τα ατομικά ψυχολογικά

χαρακτηριστικά, και στα θεσμικά, στα οποία περιλαμβάνονται τα χαρακτηριστικά του

εκπαιδευτικού ιδρύματος. Το τελικό βήμα του μοντέλου είναι η λήψη της απόφασης για τη

συμμετοχή ή μη στα εκπαιδευτικά προγράμματα (Boeren et al., 2010).

Διάγραμμα 2: Μοντέλο της Αλυσιδωτής Αντίδρασης της Cross.

Οι λόγοι που ένα ενήλικο άτομο αποφασίζει να παρακολουθήσει κάποιο

επιμορφωτικό πρόγραμμα (τυπικής ή άτυπης μορφής εκπαίδευσης) ποικίλουν. Κάποιοι

άνθρωποι ξεκινούν γιατί θέλουν να εξελίξουν τις προϋπάρχουσες γνώσεις τους ή για να

αποκτήσουν νέες. Άλλοι θεωρούν πως είναι μια ευκαιρία κοινωνικοποίησης ή αύξησης της

αυτοπεποίθησής τους, ενώ μια μερίδα ανθρώπων το βλέπει σαν μια ευκαιρία απόδρασης από

την καθημερινότητά τους (Γουργιώτου, 2005).

Στο γεγονός πως υπάρχουν ποικίλα και διαφορετικά κίνητρα που ωθούν κάποιον στην

μάθηση κατέληξαν και οι Ryan & Deci (2000). Υποστήριξαν ότι η διαφορά των κινήτρων

δεν αποδίδεται μόνο στο επίπεδο παρακίνησης για μάθηση αλλά και στην πηγή από την

οποία προέρχεται. Έτσι, διέκριναν δυο είδη παρακίνησης, την ενδογενή (intrinsic motivation)

και την εξωγενή (extrinsic motivation).

Ευκαιρίες &
Εμπόδια

Στόχοι & προσδοκίες
επιτυχίας τους κατά

την συμμετοχή

Συμμετοχή

Αυτοαντίληψη
ατόμου

Μεταβάσεις

ζωής Πληροφορίες

Πεποιθήσεις σχετικά με την
εκπαίδευση
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Με βάση τα ανωτέρω, ένας ενήλικας δραστηριοποιείται για να πετύχει έναν στόχο,

μέσω της ενδογενούς παρακίνησης, προκειμένου να ικανοποιήσει τον ίδιο του τον εαυτό και

τις προσωπικές του αναζητήσεις και όχι για να λάβει μια εξωτερική ανταμοιβή ή να βιώσει

μια συνέπεια. Με τον τρόπο αυτό, το άτομο αποκτά τις γνώσεις και τις δεξιότητες που έχουν

άμεση σχέση με τα ενδιαφέροντά του και έτσι αναπτύσσεται φυσικά και κοινωνικά

(Wlodkowski, 1999).

Από την άλλη πλευρά, ο άνθρωπος ενεργεί μέσω της εξωγενούς παρακίνησης

αναμένοντας ότι το εξωτερικό αποτέλεσμα θα επιφέρει αντίστοιχα αποτελέσματα με τη

δράση του. Η εξωγενής παρακίνηση, σύμφωνα πάντα με τους ίδιους συγγραφείς, είναι πιο

σύνθετη από την εγγενή γιατί εξαρτάται και επηρεάζεται από τους παράγοντες του

κοινωνικού περιβάλλοντος, οι οποίοι ασκούν πολλές και ταυτόχρονες επιρροές στο ίδιο

άτομο (βλέπε και Alejandro, 2001). Στο ίδιο συμπέρασμα καταλήγει και ο Vallerand (1997),

υποστηρίζοντας τη θέση ότι οι παράγοντες παρακίνησης είναι το αποτέλεσμα των σχέσεων

που αναπτύσσονται ανάμεσα στο άτομο και στο περιβάλλον του.

Κάνοντας μια αναδρομή, ο Houle το 1960 ήταν ο πρώτος επιστήμονας που

πραγματοποίησε έρευνα σχετικά με τους λόγους συμμετοχής των ενηλίκων εκπαιδευόμενων

σε διάφορα προγράμματα εκπαίδευσης (Καραλής, 2013). Τα αποτελέσματα της αναζήτησής

του τον οδήγησαν στη διαμόρφωση μιας τυπολογίας όπου οι εκπαιδευόμενοι κατατάσσονταν

σε 3 κατηγορίες.

Στην πρώτη κατηγορία ανήκαν οι προσανατολισμένοι στη δράση (activity-oriented),

οι οποίοι συμμετείχαν στο πρόγραμμα εκπαίδευσης για την χαρά της ίδιας της

δραστηριότητας και όχι για να μάθουν κάτι ή για να αποκτήσουν μια επιπλέον δεξιότητα.

Ήταν μια διέξοδος από την πλήξη, τη μονοτονία, τη μοναξιά και τις αγχογόνες καταστάσεις.

Στη δεύτερη κατηγορία εντάσσονταν οι προσανατολισμένοι στον στόχο (goal-

oriented). Οι εκπαιδευόμενοι, επιθυμώντας να πραγματοποιήσουν συγκεκριμένους και

αντικειμενικούς στόχους, χρησιμοποίησαν τη μάθηση ως εργαλείο. Για να γίνει η γνώση που

ήθελαν προσιτή σε αυτούς, έκαναν χρήση διαφόρων μεθόδων.

Στην τελευταία κατηγορία κατατάσσονταν οι εκπαιδευόμενοι που ήταν

προσανατολισμένοι στη μάθηση (learning-oriented). Τα μέλη της συγκεκριμένης κατηγορίας

επιθυμούσαν διαρκώς να βελτιώνονται και να εξελίσσονται, έχοντας μια συνεχή και δια βίου

δραστηριότητα σε θέματα εκπαίδευσης (Cross, 1992).
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Ακολούθησε, με δική του έρευνα, ο Tough (1968), ο οποίος συμφώνησε με την

προγενέστερη θέση, ότι οι εκπαιδευόμενοι συμμετέχουν σε κάποιο πρόγραμμα για πολλούς

και διαφορετικούς λόγους, ενώ παράλληλα, επιθυμούν την πρακτική εφαρμογή γνώσεων που

κατέκτησαν.

Έκανε λόγο για τρεις διαφορετικούς λόγους για τους οποίους οι εκπαιδευόμενοι

ξεκινούν μια εκπαιδευτική δραστηριότητα. Ο πρώτος αφορά στην απόκτηση νέας γνώσης για

την πραγματοποίηση μιας εργασίας που τους έχει ανατεθεί. Ο δεύτερος σχετίζεται με την

περιέργεια ή τον προβληματισμό για θέματα που χρήζουν πληρέστερης ενημέρωσης. Ο

τελευταίος λόγος συνδέεται με την απόφαση να αφιερώσουν χρόνο για μάθηση χωρίς αρχικό

στόχο, ο οποίος όμως ανακαλύπτεται σταδιακά, κατά τη διάρκεια της δραστηριότητας.

Κατέληξε στο ότι τα περισσότερα άτομα που έλαβαν μέρος σε εκπαιδευτικές δραστηριότητες

αισθάνθηκαν ευχαρίστηση από τη συμμετοχή τους αυτή, γεγονός που τα οδήγησε σε

συνεχιζόμενη συμμετοχή σε επιμορφωτικά προγράμματα.

Τέλος, έχοντας ως βάση την τυπολογία του Houle, ο Boshier κατασκεύασε την

Κλίμακα Εκπαιδευτικής Συμμετοχής E.P.S. (Educational Participation Scale)

χρησιμοποιώντας τις κατηγορίες των τύπων των εκπαιδευομένων αλλά και τα κίνητρα

συμμετοχής που προκύπτουν από τους προσανατολισμούς τους (Καραλής, 2013). Έτσι

διαμορφώθηκαν οι παρακάτω 6 κατηγορίες κινήτρων:

 Κίνητρα ανάπτυξης κοινωνικών σχέσεων

 Κίνητρα εξωτερικών προσδοκιών

 Κίνητρα κοινωνικής προσφοράς

 Κίνητρα επαγγελματικής αναβάθμισης

 Κίνητρα διαφυγής από άλλες καταστάσεις

 Ενδιαφέρον για την γνώση

Το μοντέλο αυτό ενσωματώνει, τις κοινωνικές και ψυχολογικές θεωρητικές γνώσεις

σε ατομικό επίπεδο με τους παράγοντες σε επίπεδο εκπαιδευτικού ιδρύματος, και θεωρεί ως

κρίσιμες παραμέτρους την κοινωνική τάξη στην οποία ανήκουν τα άτομα καθώς και τα

χαρακτηριστικά που διέπουν το εκπαιδευτικό περιβάλλον. Ο Boshier εξέφρασε την θέση ότι

ένας πετυχημένος συνδυασμός όλων των ανωτέρω μπορεί να έχει σωρευτικά αποτελέσματα

για την επιτυχία της μάθησης (Boeren et al., 2010).

Η τροποποίηση της κλίμακας E.P.S. πραγματοποιήθηκε μετά από ερευνητικές

δοκιμές σε διάφορα περιβάλλοντα μάθησης της εκπαίδευσης ενηλίκων και σε διάφορους
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πληθυσμούς και έτσι προέκυψε μια νέα ομαδοποίηση κίνητρων. Ειδικότερα, στην πρώτη

θέση καταγράφεται η βελτίωση επικοινωνιακής ικανότητας ενώ ακολουθεί η ανάπτυξη

κοινωνικών επαφών. Συνεχίζει με την εκπαιδευτική προετοιμασία και την επαγγελματική

εξέλιξη των συμμετεχόντων. Στις τελευταίες βαθμίδες βρίσκονται η βελτίωση των σχέσεων

ανάμεσα στα μέλη της οικογένειας, η επιδίωξη κοινωνικών ερεθισμάτων και το ενδιαφέρον

για μάθηση σε ένα αντικείμενο (Καραλής, 2013).

Η κλίμακα E.P.S. έχει χρησιμοποιηθεί ερευνητικά σε διαφορετικές κατηγορίες

εργαζομένων, εκπαιδευόμενων (Dia et al., 2005; Fujita-Starck, 1990) καθώς και σε

διαφορετικές μορφές εκπαίδευσης (Haefner, 1995; Michie, et al., 2001). Στόχος της χρήσης

της είναι η κατανόηση των κινήτρων των εργαζόμενων σε μέγιστο βαθμό αλλά και ο

σχεδιασμός στοχευμένων επιμορφωτικών προγραμμάτων που θα είναι κατάλληλα για να

ικανοποιήσουν τις ανάγκες τους.

Σε συμφωνία με τον Boshier, το μοντέλο «Προσδοκία – Σθένος» (The Expectancy

Valence Model) του Rubenson (1977), έτσι όπως αναφέρεται στους Boeren et al. (2010),

εστιάζει στη σχέση που αναπτύσσεται ανάμεσα στο άτομο και το περιβάλλον του. Σε

ατομικό επίπεδο, η εκπαιδευτική εμπειρία, οι ατομικές ανάγκες καθώς και τα προσωπικά

χαρακτηριστικά έχουν επιρροή στην απόφαση του ατόμου σχετικά με τη συνέχεια της

εκπαίδευσής του. Αναφορικά με το περιβάλλον, έχει αποδειχτεί πως σημαντικό ρόλο παίζουν

η ευημερία του ίδιου του ατόμου καθώς και τα πρότυπα και η ύπαρξη εκπαιδευτικών

ευκαιριών. Η έννοια του σθένους έχει άμεση σχέση με την αξία που δίνει το άτομο στην

εμπλοκή του σε δραστηριότητες εκπαιδευτικού τύπου, ενώ η προσδοκία συνδέεται με τα

στοιχεία που ελπίζει το άτομο πως θα αποκομίσει από αυτές. Ο συνδυασμός των δυο αυτών

γνωρισμάτων είναι σε θέση να κινητοποιήσει το άτομο να λάβει μέρος στην εκπαιδευτική

διαδικασία.

Τέλος, οι Boeren et al. (2010) κατασκεύασαν ένα μοντέλο που δείχνει ότι η απόφαση

συμμετοχής των ενηλίκων σε εκπαιδευτικές δραστηριότητες θεμελιώνεται μέσω της

επιτυχούς αλληλεπίδρασης ανάμεσα στο άτομο και το εκπαιδευτικό ίδρυμα.. Καθώς και οι

δύο αυτοί παράγοντες είναι ενσωματωμένοι στις κοινωνικές δομές, δέχονται επιρροή τόσο

από κοινωνικούς όσο και από οικονομικούς και πολιτιστικούς παράγοντες, καθώς επίσης και

από κανόνες, νόμους, δικαιώματα και υποχρεώσεις τους οποίους πρέπει να τηρούν.
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Από τα παραπάνω καθίσταται εμφανές ότι τα κίνητρα για μάθηση σε οποιοδήποτε

επίπεδο και για οποιαδήποτε μορφή αναπτύσσονται υπό την επίδραση του ευρύτερου

κοινωνικού, οικονομικού, πολιτισμικού και θεσμικού πλαισίου και σε σχέση με τα ατομικά

χαρακτηριστικά και τις επαγγελματικές και κοινωνικές αξίες που το κάθε άτομο θεωρεί

σημαντικές. Υπό αυτή την έννοια η απόφαση κάποιων ατόμων να συμμετάσχουν σε ένα

πρόγραμμα Μεταπτυχιακών Σπουδών συνδέεται με επαγγελματικούς, κοινωνικούς και

προσωπικούς στόχους και ταυτόχρονα μπορεί να διαφοροποιείται από άτομο σε άτομο ή από

ομάδα ατόμων σε ομάδα ατόμων ανάλογα με τα δημογραφικά και κοινωνικά χαρακτηριστικά

του ατόμου ή της ομάδας.
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1.3. Εμπόδια στη μάθηση

Όπως ήδη αναφέρθηκε απαραίτητο στοιχείο της επιτυχία του κινήτρου -άρα και του

κινήτρου μάθησης- είναι η μεγάλη πιθανότητα επιτυχίας άρα η προοπτική ότι τα εμπόδια που

θα προκύψουν κατά τη μαθησιακή διαδικασία δεν είναι ανυπέρβλητα. Με άλλα λόγια, για να

ενισχυθεί το κίνητρο για μάθηση και να γίνει αυτή πιο αποτελεσματική, θα πρέπει, εκτός από

την κατανόηση των λόγων που κινητοποιούν τον άνθρωπο να διευρύνει τους ορίζοντές του,

να αξιολογηθούν και οι ανασταλτικοί παράγοντες που σχετίζονται με αυτήν.

Με τον όρο εμπόδιο ονομάζεται ο,τιδήποτε προκαλεί ανυπέρβλητη δυσκολία στην

εξέλιξη μιας δραστηριότητας και δεν επιτρέπει την ομαλή της πορεία. Στα πλαίσια της

εκπαίδευσης, αναφέρεται σε ελλείψεις ή στοιχεία που δεν προάγουν και δεν προωθούν τη

νέα γνώση. Διακρίνονται σε εσωτερικά και εξωτερικά, ανάλογα με το αν ξεκινούν από το

ίδιο το άτομο ή προκύπτουν από παράγοντες που δεν έχουν σχέση με αυτό (Μακρή, 2010).

Η Cross (1981) διεύρυνε την κατηγοριοποίηση των εμποδίων, κατατάσσοντάς τα στα

καταστασιακά, σε αυτά που έχουν σχέση με την κατάσταση στην οποία βρίσκεται ο ενήλικας

τη δεδομένη στιγμή (situational barriers) και στα θεσμικά, που περιλαμβάνουν όλα τα

στοιχεία που αποτρέπουν τα ενήλικα άτομα από τη συμμετοχή τους σε μια δραστηριότητα

μαθησιακού χαρακτήρα και συνδέονται με τους θεσμούς που διοργανώνουν αντίστοιχα

προγράμματα (organizational barriers). Τέλος, αναφέρεται στα προδιαθετικά εμπόδια, που

αφορούν το ρόλο και τη στάση που διατηρεί ο καθένας απέναντι στη μάθηση (dispositional

barriers).

Οι Rogers (1999) και Κόκκος (1999) κατηγοριοποιούν τα εμπόδια σε τρεις παρόμοιες

ομάδες. Η πρώτη περιλαμβάνει εμπόδια που προέρχονται από τα ίδια τα εκπαιδευτικά

προγράμματα, εξαιτίας του λανθασμένου τους σχεδιασμού και της κακής τους οργάνωσης.

Ως λύση προτείνεται ο προσεκτικός τους σχεδιασμός με γνώμονα τις προσδοκίες και τα

ενδιαφέροντα του κοινού που επιθυμούν να προσελκύσουν και τη χρήση κατάλληλων

εκπαιδευτικών μεθόδων που θα ανταποκρίνονται στις απαιτήσεις των συμμετεχόντων

(Γαλάνης, 1995).

Η δεύτερη ομάδα περιλαμβάνει εμπόδια που προέρχονται από καταστασιακούς

παράγοντες. Τέτοια είναι οι φυσικοί παράγοντες και αφορούν όλες τις μόνιμες αλλαγές που

υφίσταται ο οργανισμός λόγω της παρόδου της ηλικίας, όπως είναι η απώλεια όρασης και η

κακή ακοή, ή τις προσωρινές αλλαγές που επιφέρει μια αρρώστια (Rogers, 1999). Τα
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εμπόδια αυτά δημιουργούν αποθαρρυντικά συναισθήματα στο άτομο και το οδηγούν στην

παραίτηση, αφού συνειδητοποιεί πως δεν μπορεί να ακολουθήσει αποτελεσματικά τον ρυθμό

του προγράμματος. Ακόμα, υπάρχουν και οι περιβαλλοντικοί παράγοντες που έχουν

αποθαρρυντικό χαρακτήρα, και προκύπτουν από το κοινωνικό το οικογενειακό, πολιτιστικό

και το επαγγελματικό υπόβαθρό του. Στην κατηγορία αυτή ανήκουν οι κακές συνθήκες

μάθησης και οι διάφορες υποχρεώσεις των ενήλικων ατόμων.

Ο Κόκκος προχωράει ένα βήμα παρακάτω και κάνει λόγο για εμπόδια που απορρέουν

από την ίδια τη διαδικασία της εκπαίδευσης. Ειδικότερα, θεωρεί πως οι σχέσεις που

αναπτύσσονται ανάμεσα στα μέλη της τάξης μπορούν να έχουν αρνητική επιρροή στη

μάθηση. Ο εκπαιδευτής πρέπει να αναπτύξει ένα μαθησιακό περιβάλλον με βασικά

γνωρίσματα τη συνεργασία, το σεβασμό και το διάλογο ανάμεσα στους συμμετέχοντες,

στοιχεία που είναι σε θέση να προάγουν τη γνώση (Κόκκος, 1999).

Ο Rogers υποστηρίζει πως αυτή η ομάδα εμποδίων σχετίζεται με δυσκολίες

συμμετοχής των εκπαιδευόμενων σε εκπαιδευτικά προγράμματα και όχι σε δυσκολίες

μάθησης. Θεωρεί πως αντιμετωπίζονται ευκολότερα, εκτός αν συνοδεύονται από εμπόδια

που προκύπτουν από την προσωπικότητα των εκπαιδευόμενων (Rogers, 1999)

Η τρίτη κατηγορία εμποδίων είναι τα εσωτερικά εμπόδια, που, κατά τον Rogers, είναι

δύσκολα στη διαχείρισή τους, μιας και πηγάζουν από φραγμούς που βάζει το ίδιο το άτομο

μπροστά στην εκάστοτε αλλαγή. Εδώ κατατάσσει τις ψυχολογικές και τις γνωσιακές

δυσκολίες. Στις πρώτες συμπεριλαμβάνονται το άγχος και κάποια στοιχεία που είναι μόνιμα

γνωρίσματα της ιδιοσυγκρασίας των ενηλίκων, όπως είναι η έλλειψη αυτοεκτίμησης

(Κόκκος, 1999). Πιο συγκεκριμένα, το άγχος είναι ένας ψυχολογικός παράγοντας που

πιθανώς να οφείλεται στις εξωτερικές απαιτήσεις του προγράμματος ή στην αμφιβολία του

ατόμου πως μπορεί να ανταπεξέλθει σε αυτό. Το αγχωτικό συναίσθημα, όταν δεν είναι σε

υπερβολικό βαθμό, έχει θετικά αποτελέσματα στην απόδοση του εκπαιδευόμενου, όμως την

ίδια στιγμή μπορεί να διακόψει τη διαδικασία κατάκτησης της γνώσης, γιατί καθιστά το

άτομο ανίκανο να σκεφτεί κριτικά και να εφαρμόσει δημιουργικές δεξιότητες (Rogers,

1999).

Οι γνωσιακές δυσκολίες πηγάζουν από την προσκόλληση των ενηλίκων στην

προϋπάρχουσα γνώση, λόγω της συναισθηματικής επένδυσης που έχουν κάνει κατά την

απόκτησή της. Έτσι, οι ώριμοι άνθρωποι είναι δύσπιστοι απέναντι στις νέες πληροφορίες και

τις απορρίπτουν καθώς αμφισβητούν την αξιοπιστία τους. Επιπλέον, όταν ο εκπαιδευτής
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αμφιβάλλει για την κρίση τους, το εκλαμβάνουν ως στοιχείο που θίγει την προσωπικότητά

τους (Κόκκος, 2008). Με αυτόν τον τρόπο δημιουργείται αρνητισμός και παραιτούνται από

τη μαθησιακή διαδικασία, ενώ την ίδια στιγμή υιοθετούν επιθετική συμπεριφορά. Στην ίδια

κατηγορία δυσκολιών εντάσσεται και η συνήθεια, καθώς τα άτομα προσκολλώνται σε

παραδοσιακούς τρόπους και σε αντιλήψεις που σέβονται και που θεωρούν ότι ισχύουν

καθολικά, με αποτέλεσμα να αντιδρούν σε οποιοδήποτε στοιχείο απειλεί το κύρος τους

(Rogers, 1999).

Γίνεται φανερό πως η μάθηση συναντάει εμπόδια, γιατί οι ψυχολογικές ή οι

γνωσιακές δυσκολίες καθιστούν αδύνατη τη σύνδεση της νέας γνώσης με την

προϋπάρχουσα. Στο σημείο αυτό πρέπει να αναφερθεί πως οι παράγοντες της ηλικίας και των

κοινωνικών ανισοτήτων διαδραματίζουν έναν ρόλο. Πιο συγκεκριμένα, όσο μεγαλώνει ένα

άτομο, τόσο μειώνονται οι πιθανότητες να παρακολουθήσει ένα πρόγραμμα κατάρτισης

(Καραντινός, 2010). Επίσης, η γεωγραφική εντοπιότητα, το χαμηλό κοινωνικοοικονομικό

καθεστώς καθώς και η αδυναμία χρήσης τεχνολογιών πληροφορικής και επικοινωνιών

εμποδίζουν την συμμετοχή των ατόμων σε εκπαιδευτικά προγράμματα (Γουβιάς, 2014).
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1.4. Η επαγγελματική ανάπτυξη ως κίνητρο για μάθηση

Αν ληφθεί υπόψη ότι μια από τις βασικότερες επιδιώξεις όλων των εργαζομένων

είναι η ανάπτυξή τους σε επαγγελματικό επίπεδο, τότε μπορεί να υποστηριχθεί ότι η

απόφαση συμμετοχής σε μια εκπαιδευτική διαδικασία ατόμων που ήδη εργάζονται, κατά

κανόνα έχει μεγάλη σχέση με την επαγγελματική τους ανάπτυξη, μεγαλύτερη συγκριτικά

από όσο σε άλλες κοινωνικές ομάδες, Με άλλα λόγια για τους/τις εργαζόμενους/ες οι

επαγγελματικοί στόχοι είναι συγκριτικά υψηλότερης προτεραιότητας.

Σύμφωνα με την Σιδηροπούλου – Δημακάκου (Σιδηροπούλου-Δημακάκου, 2006), η

επαγγελματική ανάπτυξη αφορά στην εξέλιξη εκείνων των πλευρών της ανθρώπινης

προσωπικότητας που σχετίζονται με τις προσωπικές επιλογές, την ενασχόληση και την

πρόοδο στις επαγγελματικές, εκπαιδευτικές και ερασιτεχνικές δραστηριότητες. Καθώς,

λοιπόν, σχετίζεται με υποκειμενικές επιλογές, ο όρος αυτός περιλαμβάνει ποικίλες έννοιες, οι

οποίες έχουν κοινό σημείο αναφοράς τη βελτίωση της ποιότητας του επαγγελματικού βίου

(Φώκιαλη κ.ά., 2005).

Μια άλλη προσέγγιση του όρου δείχνει ότι αυτός σχετίζεται με τις γνώσεις και τις

δεξιότητες που είναι απαραίτητες για να εξελιχθούν πτυχές της ατομικής προσωπικότητας

που συνδέονται άμεσα τόσο με την προσωπική όσο και με την επαγγελματική ζωή του

ανθρώπου. Εδώ ανήκουν όλες οι ευκαιρίες μάθησης, όπως είναι τα συνέδρια και οι

πανεπιστημιακές σπουδές (Speck & Knipe, 2005).

Η Δασκολιά θεωρεί πως ο όρος αυτός συνδέεται με λειτουργίες και δραστηριότητες

που έχουν ως βασικό στόχο την ανάπτυξη ατόμων με κοινή επαγγελματική προέλευση σε

προσωπικό ή επαγγελματικό επίπεδο (Γκρίτζιος, 2006). Καθώς η επαγγελματική ανάπτυξη

βρίσκεται διαρκώς σε εξέλιξη ενσωματώνει στο πλαίσιό της την προσωπική και την

κοινωνική πλευρά του ατόμου, αφού για την πραγματοποίηση ενός επαγγελματικού στόχου

απαιτείται η συνεργασία όλων των δεξιοτήτων και των πλευρών της ανθρώπινης ύπαρξης

(Παπαναούμ, 2003).

Έτσι η εκπαίδευση μετατρέπεται σ’ ένα «εργαλείο» που βοηθά στην επαγγελματική

εξέλιξη των ανθρώπων, λόγω των δυνατοτήτων που, μέσω αυτής, αποκτούν. Η κατάρτιση

και η εμπειρία που αναπτύσσουν τους αυτοπαρακινεί στο να μπορούν να ανταπεξέλθουν

επιτυχώς σε κάθε εργασιακή πρόκληση (Hersey & Blanchard, 1996). Στο ίδιο συμπέρασμα

καταλήγει και ο Jurie (2000) σύμφωνα με τον οποίο η εκπαίδευση μπορεί να παρακινήσει και



Επαγγελματική ανάπτυξη, κίνητρο για μάθηση

Σελίδα | 41

να κάνει πιο αποτελεσματικούς τους εργαζομένους μέσα από τις γνώσεις και τις δεξιότητες

που προσφέρει και τις στάσεις που δημιουργεί.

Με τον τρόπο αυτό δημιουργούνται οι κατάλληλες προϋποθέσεις για την αύξηση της

παραγωγικότητάς τους καθώς έχει αποδειχθεί η ύπαρξη θετικής συσχέτισης ανάμεσα στην

εκπαίδευση και την εργασιακή απόδοση, αφού έτσι διαμορφώνεται ένα εργατικό δυναμικό

με εξειδικευμένες γνώσεις και δεξιότητες (Chatzimouratidis et al., 2012; Tharenou et al.

2007).

Οι εκπαιδευμένοι εργαζόμενοι μπορούν να αναλάβουν περισσότερες ευθύνες και

πρωτοβουλίες, καθώς μέσα από τη διεύρυνση των δεξιοτήτων τους βελτιώνονται και οι ίδιοι

και ο εργοδότης μειώνει το κόστος και το βάρος της επίβλεψης προς αυτούς (Παπαλεξανδρή,

& Μπουραντάς, 2003). Μέσα λοιπόν από την εκπαίδευση μαθαίνουν να προσαρμόζονται και

να προβλέπουν τις αλλαγές που πρόκειται να συμβούν. Αυτό είναι ένα συγκριτικό

πλεονέκτημα σε κάθε οργανισμό, καθώς η παγκοσμιοποίηση και οι τεχνολογικές εξελίξεις

δημιουργούν ένα συνεχώς μεταβαλλόμενο και ανταγωνιστικό περιβάλλον όπου οι

εργαζόμενοι θα πρέπει να αντιδρούν άμεσα για να μπορέσουν να αποδώσουν τα μέγιστα. Η

ευελιξία που αποκτούν συμβάλλει ώστε να κατανοήσουν τις αιτίες των αλλαγών που

προγραμματίζει η διοίκηση και να βοηθήσουν στην αποτελεσματική εφαρμογή τους. Οι

γνώσεις και ικανότητες που χαρακτηρίζουν τον κάθε εργαζόμενο θα του επιτρέψουν να

προσαρμοστεί στα νέα αυτά δεδομένα (Παπαλεξανδρή & Μπουραντάς, 2003).

Τέλος, ο κάθε οργανισμός μπορεί μέσω της εκπαίδευσης να αυξήσει την αφοσίωση

του προσωπικού, ενθαρρύνοντας και παρακινώντας το να ταυτιστεί με τον στρατηγικό στόχο

και τις επιδιώξεις του. Έτσι, αναπτύσσεται μια κουλτούρα που στοχεύει στη βελτίωση της

απόδοσης, καθώς η ολοκληρωμένη και εξειδικευμένη εκπαίδευση συμβάλλει στην ανάπτυξη

θετικού κλίματος, μέσα στους εργασιακούς κόλπους, πάντα προσανατολισμένου στην

αύξηση της αποδοτικότητας (Παπαλεξανδρή & Μπουραντάς, 2003).

Τα άτομα συμμετέχουν σε δραστηριότητες που προωθούν την επαγγελματική

ανάπτυξή τους ωθούμενα από ποικίλα κίνητρα. Κάποια προβαίνουν στις ενέργειες αυτές

επειδή ενδιαφέρονται για τη δια βίου μάθηση, ενώ κάποια άλλα για να διατηρήσουν και να

βελτιώσουν την επαγγελματική τους επάρκεια ή για να εξασφαλίσουν την εξέλιξη της

σταδιοδρομίας τους. Άλλη ομάδα εργαζόμενων επιθυμεί να ενημερωθεί για τις νέες

τεχνολογίες και πρακτικές και κάποιοι άλλοι επιθυμούν απλά να ακολουθούν τους



Κίνητρα συμμετοχής σε Π.Μ.Σ

Σελίδα | 42

κανονισμούς των επαγγελματικών οργανώσεών στις οποίες ανήκουν (Golding & Gray, 2006;

Jasper, 2006).

Η πρώτη κλίμακα Συμμετοχής στην Εκπαίδευση κατασκευάστηκε και βελτιώθηκε

από τον Boshier και ονομάστηκε Educational Participation Scale – E.P.S. (Boshier, 1971

στο: Cross, 1992). Στόχο είχε να κατηγοριοποιήσει τις αιτίες συμμετοχής των ατόμων σε

εκπαιδευτικά προγράμματα, για να μπορούν πιο εύκολα να αναλυθούν οι αιτίες αυτές, με τη

χρήση στατιστικών βοηθημάτων. Έχει χρησιμοποιηθεί σε πολλές μελέτες για την αποτύπωση

σταθερών και παρόμοιων αποτελεσμάτων.

Ο ίδιος μελετητής ερμήνευσε την έννοια της επαγγελματικής εξέλιξης ως έναν

παράγοντα παρακίνησης για μάθηση με σκοπό την απόκτηση γνώσεων και δεξιοτήτων που

θα επιτρέψουν στον άνθρωπο να αυξήσει την ικανότητά του, να βελτιώσει ή να αλλάξει τη

θέση εργασίας του, να έχει μια ανοδική επαγγελματική πορεία και να αποκτήσει εργασιακό

κύρος (Boshier, 1982).

Πιο συγκεκριμένα η κλίμακα του Boshier (1977) που αφορά στο κομμάτι της

επαγγελματικής εξέλιξης περιελάμβανε τις παρακάτω προτάσεις/κίνητρα:

1. Εξασφάλιση της επαγγελματικής προόδου

2. Αύξηση της ικανότητας στην εργασία

3. Απόκτηση εργασιακού κύρους

4. Σχεδιασμός δράσεων για την επόμενη πενταετία

5. Απόκτηση διπλώματος, πτυχίου ή πιστοποιητικού

6. Κάλυψη τυπικών προϋποθέσεων

7. Απόκτηση γνώσεων ενισχυτικών για άλλα εκπαιδευτικά προγράμματα

8. Προσαρμογή στον ανταγωνισμό

9. Συμμόρφωση με τις πολιτικές της επιχείρησης / εργοδότη

10. Ενίσχυση προηγούμενη εκπαίδευσης που ενδέχεται να είναι ελλιπής

11. Συντονισμός με τα άλλα άτομα

Τα κριτήρια που εξετάζουν την συμμετοχή των ατόμων σε εκπαιδευτικούς κύκλους

είναι το κλειδί για την επαγγελματική τους εξέλιξη. Η συσχέτιση της εξέλιξης αυτής με

παράγοντες κοινωνικού περιεχομένου που αφορούν στην εργασία, όπως είναι οι απαιτήσεις
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της αγοράς εργασίας, η αποδοτικότητα και η ανταγωνιστικότητα, την κατατάσσει στα

εξωγενή κίνητρα (Θεοδωρίδης, 2011).

Συμπερασματικά, και λαμβάνοντας υπόψιν ότι στη σημερινή εποχή της

παγκοσμιοποιημένης αγοράς εργασίας η σταδιοδρομία ενός ατόμου δεν είναι

εξασφαλισμένη, η εκπαίδευση, η επαγγελματική κατάρτιση και η δια βίου μάθηση

αποτελούν απαραίτητα συστατικά της επαγγελματικής του ανάπτυξης, είτε για να διατηρήσει

την θέση του, είτε για να ανελιχθεί σε ανώτερα επίπεδα ή ακόμα και για να μετακινηθεί σε

διαφορετική θέση εργασίας (Otto et al., 2009). Με αυτά τα δεδομένα η απόφαση κάποιων

εργαζομένων να κάνουν μεταπτυχιακές σπουδές στην σημερινή ελληνική πραγματικότητα

συνδέεται με την προοπτική της επαγγελματικής τους ανάπτυξης η οποία συνίσταται τόσο σε

θέματα εξέλιξης στην ιεραρχία όσο και με θέματα επαγγελματικής αποτελεσματικότητας.
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Κεφάλαιο 2ο: Το Πανεπιστήμιο Αιγαίου

2.1. Γενικά στοιχεία

Η ίδρυση του Πανεπιστημίου Αιγαίου χρονολογείται το 1918 στη Σμύρνη, με βασικό

οργανωτή τον Κωνσταντίνο Στ. Καραθεοδωρή. Η Μικρασιατική Καταστροφή, μόλις ένα

μήνα πριν την λειτουργία του, αποτέλεσε ανασταλτικό παράγοντα για την εύρυθμη εξέλιξή

του.

Ουσιαστικά επανιδρύθηκε ύστερα από πολλές δεκαετίες, συγκεκριμένα τον Μάρτιο

του 1984, αποτελώντας το νεότερο και, ταυτόχρονα, ένα από τα πλέον γοργά εξελισσόμενα

Πανεπιστημιακά Ιδρύματα της Ελλάδας. Αποτελείται από 5 Σχολές, 16 Τμήματα, 62

κατευθύνσεις Μεταπτυχιακών Προγραμμάτων Σπουδών και, τέλος, από 90 ερευνητικά

εργαστήρια. Κατατάσσεται ανάμεσα στα μεγαλύτερα ελληνικά Πανεπιστήμια, 6ο στην

κατάταξη, βάσει του αριθμού των ακαδημαϊκών τμημάτων, ενώ το σύνολο των

προπτυχιακών και μεταπτυχιακών φοιτητών του, που ξεπερνούν τις 16.000, το κατατάσσουν

στην 8η θέση. (Πηγή: Γραφείο Ελέγχου Ποιότητας Πανεπιστημίου Αιγαίου, 2015, για το

ακαδημαϊκό έτος 2014)

Η διοικητική έδρα του ιδρύματος είναι η Μυτιλήνη, ενώ τα τμήματά του μοιράζονται

σε έξι Πανεπιστημιακές Μονάδες – νησιά, τη Μυτιλήνη, τη Χίο, τη Σάμο, τη Ρόδο, τη Σύρο

και τη Λήμνο, προσφέροντας γνώσεις που ανταποκρίνονται στις ανάγκες και στις απαιτήσεις

της ελληνικής αλλά και διεθνούς κοινωνίας και αγοράς εργασίας.

Σύμφωνα με το σχέδιο Οργανισμού του (2014), η ίδρυση, η διάρθρωση και

λειτουργία του συγκεκριμένου Πανεπιστημίου βρίσκονται σε αντιστοιχία με τις προβλέψεις

των άρθρων 101 και 106 του Συντάγματος, που σχετίζονται με τις ιδιαίτερες συνθήκες και τις

αναπτυξιακές ανάγκες των νησιών. Ειδικότερα, το άρθρο 106 δηλώνει πως το Πανεπιστήμιο

Αιγαίου συντελεί στην ανάπτυξη της συγκεκριμένης νησιωτικής περιοχής.

Σε αρμονία με τα ανωτέρω, ένας από τους στόχους του είναι η ανάπτυξη διαδικασιών

που θα προάγουν και θα ενεργοποιήσουν την ανάπτυξη σε τοπικό και περιφερειακό επίπεδο

και θα αναβαθμίσουν την οικονομία της περιοχής

(http://www.aegean.gr/aegean/greek/history.htm). Αυτό επιτυγχάνεται μέσω της καινοτομίας

στις εκπαιδευτικές ευκαιρίες που προσφέρει στους φοιτητές, μιας και τα αντικείμενα

σπουδών είναι ποικίλα και ελίσσονται ανάμεσα στις ανθρωπιστικές, κοινωνικές και τις
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εφαρμοσμένες επιστήμες. Δίνεται έμφαση στη χρήση νέων τεχνολογιών και συνδυάζει την

υψηλή επιστημονική αξία με τις άριστες επαγγελματικές προοπτικές.

Το Πανεπιστημιακό δίκτυο που έχει δημιουργηθεί λειτουργεί κάτω από την

ιδιαιτερότητα της πολυνησιωτικότητας, η οποία αφενός βοηθάει στην ανάπτυξη και στην

ένταξη σύγχρονων τεχνολογιών πληροφοριών και επικοινωνιών, αφετέρου δημιουργεί και

δυσκολίες στον συντονισμό και την οργάνωση των τμημάτων λόγω της γεωγραφικής

απόστασης που υπάρχει ανάμεσα στα νησιά – μέλη.

2.2. Το Διοικητικό Προσωπικό Πανεπιστημίου Αιγαίου

Το Πανεπιστήμιο Αιγαίου, λόγω της διάρθρωσής του, έχει χαρακτηριστικά

ομοσπονδιακού Α.Ε.Ι. Τα τμήματα που το αποτελούν αναλύονται ως εξής:

 Σχολές που διαρθρώνονται εναρμονισμένα με την γεωγραφική τους θέση.

 Σχολές και Κοσμητείες, που είναι διοικητικές υποδιαιρέσεις των κεντρικών

Οργάνων Διοίκησης.

 Περιφερειακές Διευθύνσεις που λειτουργούν αυτοτελώς σε διοικητικό και

τεχνικό επίπεδο.

 Κεντρικές Διευθύνσεις που δρουν επιτελικά, οργανώνουν και συντονίζουν τη

λειτουργία των αυτοτελών νησιωτικών περιφερειακών δομών

Λόγω της διασποράς του, οι ιδιαίτερες μορφές ακαδημαϊκής και διοικητικής

οργάνωσης και λειτουργίας, καθώς και το μοντέλο οργάνωσής του διασφαλίζουν την συνοχή

του (Πηγή: Έκθεση Εσωτερικής Αξιολόγησης ΜΟ.ΔΙ.Π. 2014). (www.modip.aegean.gr)

Μέσα στο πανεπιστημιακό αυτό πλέγμα, το διοικητικό προσωπικό αγγίζει τους 253

υπαλλήλους. Από αυτούς, οι 73 είναι μόνιμοι ενώ οι 180 είναι υπάλληλοι με συμβάσεις

Ιδιωτικού Δικαίου Αορίστου Χρόνου (Ι.Δ.Α.Χ.). Η κατανομή του προσωπικού, με βάση το

Οργανόγραμμα του Ιδρύματος, γίνεται τόσο στην Κεντρική Διεύθυνση της Μυτιλήνης, όσο

και στις Περιφερειακές Υπηρεσίες των υπολοίπων νησιών. Τέλος, μέρος του προσωπικού

διατίθεται εσωτερικά στον Ειδικό Λογαριασμό Έρευνας του Πανεπιστημίου Αιγαίου. Ο

παρακάτω πίνακας παρουσιάζει την κατανομή του προσωπικού ανά σχέση εργασίας στις

Πανεπιστημιακές Μονάδας:



Κίνητρα συμμετοχής σε Π.Μ.Σ

Σελίδα | 46

Πανεπιστημιακή Μονάδα Μόνιμοι
υπάλληλοι

Υπάλληλοι
Ι.Δ.Α.Χ. Σύνολο

Κεντρική Διεύθυνση Μυτιλήνης 17 41 58

Περιφερειακή Διεύθυνση Μυτιλήνης 21 51 72
Περιφερειακή Διεύθυνση Χίου 12 28 40
Περιφερειακή Διεύθυνση Σύρου 3 11 14
Περιφερειακή Διεύθυνση Ρόδου 11 19 30
Περιφερειακή Διεύθυνση Σάμου 9 30 39

Σύνολο 73 180 253

Στον ανωτέρω πίνακα συμπεριλαμβάνονται και οι αποσπασμένοι υπάλληλοι του Ιδρύματος σε άλλες υπηρεσίες

Διάγραμμα 3: Κατανομή Διοικητικού Προσωπικού ανά σχέση εργασίας και ανά
Πανεπιστημιακή Μονάδα (στοιχεία Δεκεμβρίου 2015).

Οι υπάλληλοι Ι.Δ.Α.Χ. αποτελούν το 71% του συνολικού προσωπικού του

Ιδρύματος, ενώ οι μόνιμοι το 29%. Το 52,3 % των υπαλλήλων κατέχουν πτυχίο

Πανεπιστημιακής Εκπαίδευσης, το 10,9 % Τεχνολογικής, το 30,6 % Δευτεροβάθμιας και το

6,2 % Υποχρεωτικής. Από τους 253 υπαλλήλους, 16 είναι κάτοχοι διδακτορικού διπλώματος

και 73 μεταπτυχιακού τίτλου σπουδών, ενώ υπάρχει και ένας μικρός αριθμός που είναι

κάτοχοι δεύτερου πτυχίου.

Η ηλικιακή κατανομή των διοικητικών στελεχών που ακολουθεί στον πίνακα

αποδεικνύει ότι το Πανεπιστήμιο Αιγαίου αποτελείται από σχετικά νεαρής ηλικίας δυναμικό,

το οποίο βρίσκεται στο μέσον, περίπου, του εργασιακού του βίου, έχοντας την εμπειρία,

αλλά παράλληλα και την δύναμη να αποδώσει στο μέγιστο βαθμό στην επίτευξη των στόχων

του Ιδρύματος.
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Διάγραμμα 4: Κατανομή διοικητικών υπαλλήλων Πανεπιστημίου Αιγαίου ανά
ηλικιακή ομάδα
(Πηγή: Γραφείο Ελέγχου Ποιότητας Πανεπιστημίου Αιγαίου 2015 για το ακαδημαϊκό
έτος 2014)

2.3. Βαθμολογική και μισθολογική εξέλιξη των δημοσίων υπαλλήλων

Στο Φ.Ε.Κ 26Α/2007, ο Ν. 3528 κυρώνει τον κώδικα κατάστασης δημόσιων

πολιτικών διοικητικών υπαλλήλων καθώς και των υπαλλήλων των Ν.Π.Δ.Δ. Σύμφωνα με

αυτόν, στο άρθρο 80, αναφερόταν η βαθμολογική διάρθρωση των θέσεων όπου οι δημόσιοι

υπάλληλοι όλων των κατηγοριών κατατάσσοντο σε 5 βαθμούς (Α, Β, Γ, Δ και Ε). Ειδικότερα

οι υπάλληλοι Πανεπιστημιακής και Τεχνολογικής Εκπαίδευσης (Π.Ε και Τ.Ε αντίστοιχα)

μπορούσαν να εισαχθούν κατευθείαν στο βαθμό Δ΄ ενώ όλοι οι υπόλοιποι (Δ.Ε και Υ.Ε)

στον Ε΄. Ενώ ο χρόνος προαγωγής για τους υπαλλήλους Πανεπιστημιακής και Τεχνολογικής

Εκπαίδευσης οριζόταν αναλόγως του βαθμού από 2 έως 6 έτη, για τους κάτοχους

μεταπτυχιακού διπλώματος σπουδών (διάρκειας τουλάχιστον ενός έτους) ο χρόνος που

απαιτείτο για την βαθμολογική τους εξέλιξη μειωνόταν κατά δύο έτη συνολικά.

Κατά την επιλογή Προϊσταμένων Γενικής Διεύθυνσης, Διεύθυνσης, Τμήματος ή

άλλου αντίστοιχου επιπέδου οργανικής μονάδας, ο μεταπτυχιακός τίτλος σπουδών (διάρκειας

τουλάχιστον ενός έτους) με γνωστικό αντικείμενο συναφές με το αντικείμενο υπηρεσίας
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επιδοτείτο με 160 μόρια. Στην περίπτωση που το γνωστικό αντικείμενο διέφερε, επιδοτείτο

με 80 μόρια.

Το 2011 ο Ν.4024/2011 άλλαξε τα δεδομένα και στο Φ.Ε.Κ 226/2011 ορίστηκε εκ

νέου το σύστημα των βαθμολογικών προαγωγών καθώς και της μισθολογικής εξέλιξης των

κρατικών υπαλλήλων. Σύμφωνα με αυτό, οι θέσεις όλων των κατηγοριών εκπαίδευσης

κατατάσσοντο σε έξι βαθμούς (Α, Β, Γ, Δ, Ε και ΣΤ) με τους κατόχους αναγνωρισμένου, και

συναφούς με τη θέση, μεταπτυχιακού τίτλου σπουδών (διάρκειας τουλάχιστον ενός έτους) να

εισάγονται κατευθείαν στο βαθμό Ε΄. Η βαθμολογική εξέλιξη όλων των κρατικών

υπαλλήλων (ανεξαρτήτως τυπικών προσόντων) ήταν μια συνάρτηση της αξιολόγησης, και

της απόδοσής τους καθώς και ενός οριζόμενου από το νόμο ανώτατου ποσοστού (%)

προαγωγής από τον ένα βαθμό στον άλλο. Για την προαγωγή αυτή η απόδοση του

κρινόμενου υπαλλήλου είχε βαρύτητα 70% επί του συνόλου, ενώ για την προαγωγή από τον

βαθμό Β΄ στον Α΄ το ποσοστό αυτό ανέβαινε στο 80%.

Η ποσόστωση επί των κρινόμενων κάθε φορά υπαλλήλων προς προαγωγή, από βαθμό

σε βαθμό κυμαινόταν από το 100% (από βαθμό ΣΤ΄ σε Ε΄) έως το 30% (από βαθμό Β΄ σε Α΄)

ενώ ο ελάχιστος χρόνος που απαιτείτο για την προαγωγή από βαθμό σε βαθμό για τους

υπαλλήλους των κατηγοριών Π.Ε και Τ.Ε ήταν 2 έτη από τον βαθμό ΣΤ΄ σε Ε΄, 4 έτη για

τους βαθμούς Δ΄ έως και Β΄ ενώ από τον Β΄ στον Α΄ ήταν 6 έτη για τους υπάλληλους Π.Ε

και 8 έτη για τους υπαλλήλους Τ.Ε. Η παραπάνω ποσόστωση ουδέποτε εφαρμόστηκε λόγω

του βαθμολογικού «παγώματος» της εξέλιξης τους, όπως προέκυψε από τα δημοσιονομικά

μέτρα του μνημονίου.

Παρατηρείται ότι η κατοχή ή μη μεταπτυχιακού τίτλου σπουδών, εκτός του αρχικού

εισαγωγικού βαθμού, δεν προσέδιδε κανένα άλλο τυπικό προνόμιο. Επομένως, όλη η εξέλιξη

του υπαλλήλου στηριζόταν στην αξιολόγηση και στην αποδοτικότητά του. Φυσικά το

μεταπτυχιακό δίπλωμα και η εκπαίδευση σε ένα ανώτατο επίπεδο προσφέρει στους

εργαζόμενους γνώσεις, ικανότητες και δεξιότητες οδηγώντας τους σε μεγάλο βαθμό

παρακίνησης και αναπτύσσοντας την αποδοτικότητα και την αποτελεσματικότητά τους.

(Jurie, 2000), με άλλα λόγια προσδίδει τέτοια προσόντα στον εργαζόμενο ικανά ώστε να

μπορεί να βρεθεί σε υψηλές θέσεις κατά την αξιολόγηση.

Η μισθολογική τους εξέλιξη ήταν η ίδια με αυτή των υπαλλήλων Π.Ε δηλαδή κάθε

δύο έτη χορηγείτο ένα Μισθολογικό Κλιμάκιο (Μ.Κ.) εκτός των βαθμών Β΄ και Α΄ που

χορηγούνταν ανά τριετία. Κάθε βαθμός είχε και διαφορετικό αριθμό Μ.Κ. για κάθε
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εκπαιδευτική κατηγορία υπαλλήλων (π.χ. βαθμός Ε΄ για τους υπαλλήλους Π.Ε είχε 2 Μ.Κ.

ενώ ο βαθμός Δ΄ είχε αντίστοιχα 3 Μ.Κ.).

Από την 01-01-2016 και σύμφωνα το Φ.Ε.Κ 176/2015 (Ν.4354) ο μισθός των

δημοσίων υπαλλήλων αποσυνδέθηκε από τον βαθμό κατάταξής τους. Τα μισθολογικά

κλιμάκια των υπαλλήλων Π.Ε ανέρχονται σε 19 με τους κατόχους μεταπτυχιακού

διπλώματος (διάρκειας τουλάχιστον ενός έτους και συναφή με το αντικείμενο απασχόλησης)

να προωθούνται κατά δύο Μ.Κ. στην κατηγορία που ανήκουν. Η μισθολογική εξέλιξη των

υπαλλήλων Π.Ε και Τ.Ε γίνεται με υπηρεσία 2 ετών σε κάθε Μ.Κ. Επίσης οι υπάλληλοι

όλων των εκπαιδευτικών κατηγοριών οι οποίοι βαθμολογούνται με άριστα κατά μέσο όρο, σε

τρεις συνεχόμενες ετήσιες αξιολογήσεις μπορούν να εξελιχθούν γρηγορότερα στην

μισθολογική τους κλίματα κερδίζοντας ένα επιπλέον Μ.Κ (5-15% του συνολικού αριθμού

των υπαλλήλων).

Το ότι στο διοικητικό προσωπικό του Πανεπιστημίου Αιγαίου παρατηρείται ως

επιδίωξη των εργαζομένων η προσπάθεια παρακολούθησης μεταπτυχιακών σπουδών

καθιστά το χώρο αυτόν μια ενδιαφέρουσα περίπτωση που αξίζει να μελετηθεί ως προς τα

κίνητρα που ωθούν τους εργαζόμενους για εκπαίδευση και μάθηση. Μια τέτοια μελέτη

αναμένεται να συμβάλλει στον ακαδημαϊκό διάλογο αναφορικά με τα κίνητρα μάθησης

ενηλίκων εργαζομένων ατόμων.
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Κεφάλαιο 3ο: Βιβλιογραφική επισκόπηση ερευνών και συμπερασματικές
παρατηρήσεις από το θεωρητικό πλαίσιο.

3.1. Βιβλιογραφική επισκόπηση ερευνών

Η σημασία της γνώσης των κινήτρων συμμετοχής των ενήλικων σε προγράμματα δια

βίου μάθησης, συνεχιζόμενης επαγγελματικής κατάρτισης, συμβατικής ή και εξ’ αποστάσεως

εκπαίδευσης οδήγησε πολλούς ερευνητές στην μελέτη τους. Οι πληροφορίες προέρχονται

από έγκυρες επιστημονικές πηγές, που κατανοούν τις ανάγκες τόσο του κοινού στο οποίο

απευθύνονται όσο και της αγοράς εργασίας εν γένει. Η βιβλιογραφία εστιάζει στη

συνεχιζόμενη επαγγελματική κατάρτιση και στην εκπαίδευση ενηλίκων. Το συμπέρασμα που

προκύπτει είναι πως οι εκπαιδευόμενοι υποκινούνται από πολλαπλά κίνητρα, ενδογενή και

εξωγενή, για τη συνέχιση της εκπαιδευτικής τους πορείας. Στην πρώτη γραμμή της

κατάταξης βρίσκονται αυτά που σχετίζονται με την αναβάθμιση των γνώσεων, την εξέλιξη

της σταδιοδρομίας και την αύξηση των επαγγελματικών ευκαιριών.

Υπήρξε δυσκολία στη λήψη πληροφοριών κατά τη συγκεκριμένη έρευνα, καθώς οι

μελέτες που ασχολήθηκαν με την καταγραφή κινήτρων για τη συμμετοχή σε συνεχιζόμενη

επαγγελματική κατάρτιση, εστίαζαν σε συγκεκριμένες εργασιακές ομάδες όπως ήταν το

νοσηλευτικό προσωπικό και οι εκπαιδευτικοί. Ταυτόχρονα, δεν υπήρχαν ερευνητικά

δεδομένα που να σχετίζονται άμεσα με τους διοικητικούς υπαλλήλους των Πανεπιστημιακών

Ιδρυμάτων. Από την άλλη υπάρχει μια σημαντική έκδοση αποτελεσμάτων από έρευνες πάνω

στην γενική εκπαίδευση ενηλίκων.

Πιο συγκεκριμένα η έρευνα των Gordon et al. (1990) στο Πανεπιστήμιο Marshal της

Δ. Βιρτζίνια, μελέτησε τα κίνητρα συμμετοχής 235 ατόμων σε πιστοποιημένα προγράμματα

εκτός πανεπιστημιακού χώρου (off campus) και κατέληξε στο συμπέρασμα πως οι βασικοί

λόγοι εγγραφής τους σε αυτά ήταν η επαγγελματική πρόοδος και το ενδιαφέρον τους για το

γνωστικό αντικείμενο.

Οι Adamuti-Trache & Schuetze (2009) διεξήγαγαν μια έρευνα σχετικά με την ζήτηση

και την συμμετοχή αποφοίτων, του 1995 πανεπιστημιακών ιδρυμάτων του Καναδά, σε

προγράμματα συνεχιζόμενης εκπαίδευσης. Συγκεκριμένα, στην ερώτηση για το αν θα

ακολουθούσαν τουλάχιστον μία εκπαιδευτική δραστηριότητα για λόγους που σχετίζονται με

την αύξηση των ευκαιριών απασχόλησης και σταδιοδρομίας, το 83% των ανδρών και το 85%

των γυναικών έδωσε θετική απάντηση. Σύμφωνα, επίσης, με έρευνα του Green σε
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εκπαιδευτικούς σχετικά με τους τρόπους και τους λόγους συμμετοχής σε προγράμματα

συνεχιζόμενης επαγγελματικής εκπαίδευσης, το 44% από τους ερωτηθέντες θεώρησαν πως

οι μεταπτυχιακές τους σπουδές είναι ένα μέσο ενίσχυσης των ευκαιριών ανάπτυξης της

σταδιοδρομίας τους, αφού συνδέονται άμεσα με την ανάπτυξη του επαγγελματικού τους

ρόλου (Green, 2010).

Οι Incikabi et al. (2013) μετά από μελέτη που πραγματοποίησαν σε 49

εκπαιδευτικούς και απόφοιτους κολλεγίων, που ήταν υποψήφιοι για μεταπτυχιακό

πρόγραμμα σπουδών στην Τουρκία, συμπέραναν ότι τα κίνητρά τους για να συνεχίσουν τις

σπουδές τους προέρχονταν από εσωτερικούς καθώς και από εξωτερικούς παράγοντες, με

τους πρώτους να έχουν μεγαλύτερη βαρύτητα. Ειδικότερα, η κυριότερη ανάγκη που ήθελαν

να καλύψουν ήταν αυτή της ακαδημαϊκής βελτίωσης, με την αιτιολογία ότι ήθελαν να

ανακαλύψουν τις δυνατότητές τους και να αποδειχτούν ικανοί να διεξάγουν επιστημονικές

έρευνες. Την αμέσως επόμενη θέση κατέλαβε η εξέλιξη στον επαγγελματικό και κοινωνικό

τομέα, με σκοπό να βελτιώσουν την ποιότητα του επαγγέλματός τους και να ενισχύσουν το

κοινωνικό τους κύρος, στοιχείο που επισημάνθηκε και από τους Lin & Tsai (2008).

Σε αντίθετη τροχιά φαίνεται να βρίσκονται οι Noda & Kim (2013) σε έρευνα που

πραγματοποίησαν σε Ιάπωνες συμμετέχοντες σε συνεχιζόμενη επαγγελματική εκπαίδευση σε

Η.Π.Α. και Ιαπωνία. Δηλαδή, ενώ η έρευνα ανέδειξε ως ισχυρότερο κίνητρο την

επαγγελματική ανέλιξη, το κίνητρο της «κοινωνικής ευημερίας» δεν αναφέρθηκε καθόλου.

Τα ευρήματά τους χαρακτηρίζονται από «προσωπικά οφέλη», χωρίς να αναφέρεται η θέληση

των συμμετεχόντων να επιδιώξουν κοινωνικά οφέλη ή να χρησιμοποιήσουν τις γνώσεις τους

για δημόσιους σκοπούς. Χρησιμοποιώντας το μοντέλο του Boshier, οι 4 παράγοντες που

προέκυψαν από την εν λόγω μελέτη ως λόγοι για την συμμετοχή των ενηλίκων σε

συνεχιζόμενη επαγγελματική κατάρτιση, συμπίπτουν με τους αρχικούς κινητήριους

προσανατολισμούς της κλίμακας E.P.S., δηλαδή την επαγγελματική πρόοδο, τη διαφυγή και

τη διέγερση, τις εξωτερικές προσδοκίες και το γνωστικό ενδιαφέρον, ενσωματώνοντας και

δύο νέους τύπους κριτηρίων, αυτόν του «επιδόματος απασχόλησης» και της «αναβάθμισης

της προσωπικής αξίας στην αγορά εργασίας». Η τελευταία τονίστηκε από τους

συμμετέχοντες στις Η.Π.Α. αλλά όχι από αυτούς στην Ιαπωνία. Τα οφέλη από την

συνεχιζόμενη επαγγελματική κατάρτιση μπορούν να χρησιμεύσουν ως κίνητρο για να

παραμείνουν οι εργαζόμενοι στις επαγγελματικές τους θέσεις και να εργασθούν σκληρότερα,

ενώ για όσους αναζητούν εργασία, τους δίνει την ευκαιρία να αιτηθούν μίας θέσης σε

κυβερνητικό πόστο.
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Οι Zegwaard & McCurdy (2014) υποστήριξαν ότι η τοποθέτηση των ειδικών

επιστημόνων καθώς και των μηχανικών σε μια υψηλότερη θέση εργασίας επηρέασε την

απόφασή τους να εμπλακούν σε μεταπτυχιακές σπουδές, καθώς παρατηρήθηκε ότι

εργαζόμενοι, κάτοχοι πτυχίου υψηλότερης βαθμίδας, είχαν καλύτερη απόδοση στις θέσεις

αυτές.

Την ίδια γραμμή αποτελεσμάτων ακολουθούν και οι έρευνες που αφορούν στο

νοσηλευτικό προσωπικό. Πιο συγκεκριμένα, οι νοσηλευτές/τριες αναζητούν, μέσα από την

περαιτέρω εκπαίδευσή τους, την προσωπική και επαγγελματική πρόκληση, την αναβάθμιση

των προσόντων τους, την αύξηση της αποδοτικότητάς τους και την εξέλιξη της

σταδιοδρομίας τους (Watkins, 2011). Λόγω της φύσης του επαγγέλματός τους, έχουν την

ανάγκη της πρακτικής εφαρμογής των θεωρητικών γνώσεων που απέκτησαν ώστε να

παρέχουν ποιοτικότερες υπηρεσίες φροντίδας στους ασθενείς (Chong et al, 2011).

Έρευνα, χρησιμοποιώντας την μέθοδο των συνεντεύξεων σε νοσηλευτικό προσωπικό

της Μαλαισίας, κατέγραψε ότι, αν και δεν ήταν εγγυημένη η αύξηση της αμοιβής ή της

επαγγελματικής προώθησης, οι νοσηλευτές/τριες ήθελαν να αποκτήσουν έναν μεταπτυχιακό

τίτλο, ορμώμενοι από το προσωπικό τους κίνητρο για γνώση. Παράλληλα, είδαν το νέο

πτυχίο ως μέσο αναβάθμισης των προσόντων τους, ως τρόπο ενίσχυσης της θέσης τους και

βελτίωσης των επιδόσεων και της πρακτικής τους στην εργασιακή θέση που κατείχαν τη

δεδομένη στιγμή. Επίσης, εξέφρασαν την επιθυμία τους για προαγωγή ή μετακίνηση σε ένα

νέο χώρο εργασίας (Chiu, 2005). Αυτά τα συναισθήματα της ανάγκης για αλλαγή

ευθυγραμμίζονται με τις θεωρίες ότι οι ενήλικες έχουν μεταβαλλόμενες ανάγκες, οι οποίες

καθορίζονται τόσο από τη ζωή τους όσο και από την καριέρα τους. Παρουσιάζουν ένα

αίσθημα συναίνεσης και την ανάγκη να επιδιώξουν περισσότερες γνώσεις για την ανάπτυξη

του εαυτού τους. Είναι αξιοσημείωτο το γεγονός ότι η φιλοδοξία των συμμετεχόντων για την

επαγγελματική ανέλιξη δεν μειώθηκε παρά την έλλειψη της κρατικής υποστήριξης, ούτε

ενοχλήθηκαν από την μη εγγυημένη αύξηση της αμοιβής τους. Αντίθετα η προσβασιμότητα

και η διαθεσιμότητα στα προγράμματα αυτά ήταν πολύ σημαντικοί παράγοντες για την

προσέλκυση του νοσηλευτικού προσωπικού στην ανώτατη εκπαίδευση (Chiu, 2005).

Τα παραπάνω αποτελέσματα είναι ιδιαίτερα σημαντικά, καθώς ενώ ο Μαλαισιανός

πολιτισμός τοποθετεί την τριτοβάθμια εκπαίδευση σε υψηλή θέση, δεν έχει τη δυνατότητα

ακόμα να την παρέχει σε ικανοποιητικό επίπεδο. Παρά το γεγονός ότι υπάρχουν ευκαιρίες

για περαιτέρω εκπαίδευση στο εξωτερικό, το σχετικά υψηλό κόστος σπουδών και ο
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μακροπρόθεσμος αποχωρισμός από τις οικογένειές τους ενδέχεται να αποτρέψουν πολλούς

επαγγελματίες του συγκεκριμένου κλάδου από το να παρακολουθήσουν κάποιο

μεταπτυχιακό πρόγραμμα σπουδών.

Άλλοι παράγοντες που αναφέρθηκαν στη μελέτη του Chong et al. (2011) ως εμπόδια

για την συμμετοχή στην συνεχιζόμενη επαγγελματική κατάρτιση ήταν οι επαγγελματικές

υποχρεώσεις των ενδιαφερόμενων, οι οικιακές ευθύνες, ο περιορισμός του χρόνου, ο

προγραμματισμός των εκπαιδευτικών δραστηριοτήτων καθώς και το κόστος των μαθημάτων,

λόγοι που ήταν συνεπείς με τα ευρήματα παλιότερων μελετών (Apgar, 2001, Hegney et al.,

2010, όπως αναφέρεται στο Chong et al., 2011). Η δέσμευση είναι o κύριος αποτρεπτικός

παράγοντας που εμποδίζει το νοσηλευτικό προσωπικό από τη συμμετοχή του, καθώς η φύση

του επαγγέλματος και η υπηρεσία σε εικοσιτετράωρες βάρδιες είναι πιθανό να οδηγήσει σε

απώλεια εκπαιδευτικών ευκαιριών (Aoki & Davis, 2002, όπως αναφέρεται στο Chong et al.

2011). Επιπροσθέτως, ο χρονικός περιορισμός για μελέτη και οι οικογενειακές δεσμεύσεις

φάνηκαν να είναι παράγοντες που επηρεάζουν την ευελιξία της διαθεσιμότητας του

νοσηλευτικού προσωπικού να συνεχίσει τις σπουδές του. Στο ίδιο συμπέρασμα καταλήγουν

και οι Ni et al. (2014), προσθέτοντας στον κατάλογο των εμποδίων τις αρνητικές εμπειρίες

τους από προηγούμενα προγράμματα συνεχιζόμενης επαγγελματικής κατάρτισης, όπως

επίσης και την έλλειψη οργανωτικής ή/και οικογενειακής υποστήριξης. Η Bahn (2007)

προσθέτει και την έλλειψη αυτοπεποίθησης, καθώς οι υποψήφιοι θεωρούν πως δεν θα

καταφέρουν να ολοκληρώσουν τον κύκλο σπουδών.

Κάνοντας μια ανακεφαλαίωση των εμποδίων της δια βίου μάθησης, ο Longworth,

(2003, όπως αναφέρεται στην Laal, 2011) προβαίνει στην παρακάτω κατηγοριοποίηση:

 Πνευματικά εμπόδια: εδώ ανήκουν στοιχεία που σχετίζονται με την

πνευματική υπόσταση του ατόμου, όπως είναι οι χαμηλοί προσωπικοί στόχοι

και η χαμηλή αυτοεκτίμηση.

 Οικονομικά εμπόδια: εδώ εντάσσεται η οικονομική υποστήριξη, όπως είναι η

έλλειψη χρηματοδότησης για τη συμμετοχή στο πρόγραμμα και η έλλειψη

εγκαταστάσεων μελέτης στο σπίτι.

 Εμπόδια προσβασιμότητας: σε αυτήν την κατηγορία ανήκουν εμπόδια που

αφορούν στην αδυναμία φυσικής παρουσίας στο χώρο διεξαγωγής του

προγράμματος, όπως είναι η χιλιομετρική απόσταση από την παροχή

εκπαίδευσης.
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 Εμπόδια εκπαιδευτικού σχεδιασμού: αφορούν στην εκπαιδευτική παροχή, η

οποία δεν συνδέεται με τις ανάγκες και τα χαρακτηριστικά των

εκπαιδευόμενων και της διά βίου μάθησης, καθώς δε λαμβάνει υπόψη

επαρκώς τις ατομικές διαφορές και τις περιστάσεις των εκπαιδευομένων κατά

τη διάρκεια της ζωής τους.

 Εμπόδια πληροφόρησης: αναφέρονται σε παροχείς μάθησης οι οποίοι δίνουν

περιορισμένες πληροφορίες και αδυνατούν να διασφαλίσουν την πρόσβαση

των εκπαιδευομένων σε καλής ποιότητας ευκαιρίες μάθησης.

Η πρώτη κατηγορία των φραγμών στη μάθηση αντανακλά θέματα που βρίσκονται

στο μυαλό των ανθρώπων, η δεύτερη αναφέρεται στα οικονομικά εμπόδια ενώ οι τρεις

τελευταίες, οι οποίες είναι πολιτικά ζητήματα, μπορούν να ξεπεραστούν με την κατάλληλη

χρήση των νέων τεχνολογιών δικτυωμένης μάθησης. Για να γίνει κάτι τέτοιο δυνατό, οι

τεχνολογίες αυτές θα πρέπει να σχεδιάζονται κατάλληλα για να καλύψουν τις ανάγκες της

διά βίου μάθησης και να δίνουν τη δέουσα προσοχή στις ατομικές διαφορές αναφορικά με τις

ανάγκες, τις προτιμήσεις μάθησης και την προγενέστερη γνώση των εκπαιδευομένων.

Η μελέτη των Chong et al. (2011) διαπίστωσε ότι η ηλικία, τα χρόνια της εργασιακής

εμπειρίας, το οικογενειακό εισόδημα, ο αριθμός των παιδιών, η εκπαίδευση και η

επαγγελματική θέση εργασίας σχετίζονταν άμεσα με τη συμμετοχή σε δραστηριότητες

συνεχιζόμενης επαγγελματικής εκπαίδευσης. Επιπλέον, σε αυτή τη μελέτη αναδείχθηκε μια

σημαντική συσχέτιση ανάμεσα στο μορφωτικό επίπεδο του νοσηλευτικού προσωπικού και

στη συμμετοχή του σε προγράμματα συνεχιζόμενης επαγγελματικής εκπαίδευσης.

Νοσηλευτές/τριες με πτυχίο και προσόντα ανωτέρου επιπέδου έδειξαν υψηλότερα επίπεδα

συμμετοχής σε δραστηριότητες συνεχιζόμενης επαγγελματικής εκπαίδευσης συγκριτικά με

νοσηλευτές που κατείχαν το βασικό δίπλωμα, διαπίστωση που συμφωνεί με τον Lee (2004).

Όσον αφορά στον παράγοντα του φύλου, οι Marks & Edgington (2006), καθώς και η

Sheikh, (2007), απέδειξαν ότι τόσο οι γυναίκες όσο και οι άνδρες οδηγούνται από τα ίδια

κίνητρα κατά την επιδίωξη ενός πτυχίου M.B.A. Τα κίνητρα αυτά είναι η ενίσχυση της

σταδιοδρομίας, η αλλαγή της καριέρας, η εργασιακή επιτυχία καθώς και η προσωπική

ανάπτυξη. Και τα δύο φύλα αναφέρουν την επιθυμία τους να βελτιώσουν το εισόδημά τους

μακροπρόθεσμα, με τις γυναίκες να υποκινούνται περισσότερο από τους άνδρες από την

επιθυμία να ενισχύσουν την καριέρα τους. Αυτό συμβαίνει γιατί θεωρούν ότι η απόκτηση

ενός τέτοιου πτυχίου καλύπτει τις απαραίτητες επαγγελματικές πιστοποιήσεις για
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επαγγελματική πρόοδο και για οικονομική ασφάλεια. Επιπλέον, θεωρούν πως το

συγκεκριμένο δίπλωμα θα τις βοηθήσει να παραμείνουν ανταγωνιστικές και θα τους

παράσχει την ευκαιρία για μια πιο ενδιαφέρουσα, γεμάτη προκλήσεις, εργασία στο μέλλον.

Στο ενισχυμένο ποσοστό των γυναικών σε σχέση με τους άνδρες ως κίνητρο για

επαγγελματική εξέλιξη, οδηγούνται και οι Gordon et al (1990) αποδίδοντάς το σε

μελλοντικές προβλέψεις για την αλλαγή της σύστασης του εργατικού δυναμικού, με την

αύξηση του ποσοστού των γυναικών, οι οποίες θα εργάζονται με πλήρες ωράριο σε ένα

ευρύτερο φάσμα απασχόλησης. Οι άνδρες, από την άλλη πλευρά, φαίνεται να υποκινούνται

περισσότερο από την επιθυμία τους να αλλάξουν πεδίο απασχόλησης.

Τέλος η Sheikh (2007) σε έρευνα που πραγματοποίησε σε 1.297 Ινδούς πολίτες

σχετικά με τις πιθανές διαφορές στα εμπόδια και στα κίνητρα των συμμετεχόντων που

συνδέονται με την επιδίωξη ενός πτυχίου Μ.Β.Α, και τα δύο φύλα θεωρούν πως ένα

μεταπτυχιακό πτυχίο στη διοίκηση επιχειρήσεων θα τους βοηθήσει να ιδρύσουν μια δική

τους επιχείρηση (33% των Ινδών γυναικών του δείγματος). Οι γυναίκες εκφράζουν επίσης

μεγαλύτερη ανησυχία όχι μόνο για το οικονομικό κόστος αλλά και για τη δέσμευση και τις

θυσίες που μπορεί να χρειαστεί να κάνουν, προκειμένου να ολοκληρώσουν τις

μεταπτυχιακές σπουδές τους. Αντιλαμβάνονται ότι ενδέχεται να χρειαστεί να περιορίσουν

σημαντικά τον χρόνο που αφιερώνουν στους ανθρώπους που είναι σημαντικοί για αυτές και

να βάλουν τους στόχους που αφορούν στην προσωπική τους ζωή, όπως είναι ο γάμος, σε

αναμονή. Αυτές οι ανησυχίες δεν αποτελούν έκπληξη, δεδομένου ότι οι συμμετέχουσες στην

συγκεκριμένη έρευνα τείνουν να είναι νεότερες από τους άνδρες και είναι πιο πιθανό να είναι

μόνες. Επιπλέον, η αντιμετώπιση του φαινομένου της «γυάλινης οροφής»1 σίγουρα κάνει τις

γυναίκες να αξιολογούν την πιθανή απόδοση της επένδυσής τους και της ικανότητας του

M.B.A. στην κάλυψη των επαγγελματικών τους στόχων. Την απόδοση της επένδυσής τους

σε χρόνο, χρήμα και πνευματική ενέργεια υπολογίζουν οι 75 ερωτηθέντες οι οποίοι

ανταποκρίθηκαν σε ερωτηματολόγιο που στάλθηκε σε 721 επαγγελματίες ανάπτυξης

εργατικού δυναμικού σχετικά με την απόφασή τους να εγγραφούν σε πρόγραμμα

μεταπτυχιακών σπουδών (Stein et al., 2011) θεωρώντας ότι η πιστοποίηση που θα τους

προσφέρει η απόκτηση του τίτλου σπουδών θα βοηθήσει στη βελτίωση της επαγγελματικής

1 Ο όρος «γυάλινη οροφή» (glass ceiling) περιγράφει τα εμπόδια που συναντούν οι γυναίκες κατά
την επαγγελματική τους άνοδο σε ανώτερα κλιμάκια της εργασιακής ιεραρχίας. Βασίζεται σε
στερεοτυπικές κοινωνικές στάσεις και ως όρος έκανε την εμφάνισή του το 1986 σε άρθρα της της
εφημερίδας Wall Street Journal. (Γουβιάς, Δ. (2014): «Παγκοσμιοποίηση και Νέες Μορφές
Εκπαίδευσης & Μάθησης», Πανεπιστήμιο Αιγαίου, Αδημοσίευτες σημειώσεις)
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τους εικόνας, στην ανάπτυξη της σταδιοδρομίας τους ενώ παράλληλα θα τους προσδώσει ένα

αίσθημα προσωπικής ικανοποίησης για την επίτευξή του στόχου αυτού. ΄

Τις ανησυχίες καθώς και την προσπάθεια των γυναικών να συνδυάσουν τις

οικογενειακές, επαγγελματικές και προσωπικές υποχρεώσεις με τις απαιτήσεις συμμετοχής

τους σε ένα εξ’ αποστάσεως πρόγραμμα μεταπτυχιακών σπουδών, και συγκεκριμένα, τον

τρόποι με τον οποίο οι γυναίκες αυτές εξισορροπούν τους διαφορετικούς και συχνά

αντικρουόμενους ρόλους καταγράφει και η μελέτη των Vryonides & Vitsilakis (2008). Μέσω

των συνεντεύξεων που ελήφθησαν διαπιστώθηκε ότι η υποστήριξη ή μη από το άμεσο

οικογενειακό περιβάλλον και ειδικά του συζύγου, είναι ζωτικής σημασίας και μπορεί να

επηρεάσει σε μεγάλο βαθμό τις εκπαιδευτικές εμπειρίες των γυναικών που συμμετέχουν σε

τέτοιου είδους εκπαιδευτικές δραστηριότητες.

Σε μελέτη που είχε ως κύριο σκοπό την αξιολόγηση των αντιλήψεων των νέων

αγροτών σχετικά με τα κίνητρα της συμμετοχής τους σε εκπαιδευτικά προγράμματα, οι

Dollisso & Martin, (1999) κατέληξαν πως οι νέοι αγρότες παρακολούθησαν εκπαιδευτικό

πρόγραμμα σχετικό με τη δουλειά τους παρακινούμενοι από την προσωπική τους επιθυμία να

μάθουν και να λάβουν ικανοποίηση από το επίτευγμα αυτό. Οι συμμετέχοντες πρόσθεσαν

στις προσδοκίες τους τη θέλησή τους για αύξηση της κερδοφορίας και της

αποτελεσματικότητάς τους, την ελαχιστοποίηση των οικονομικών ζημιών και την

ενημέρωσή τους πάνω στις τελευταίες τεχνολογίες του χώρου δραστηριοποίησής τους,

στοιχεία που αποτελούν εξωτερική πηγή κίνητρων.

Η παροχή της πιστοποίησης είναι επίσης ένα θέμα που έθεσαν οι παρακινούμενοι

κατά την συμμετοχή τους σε εκπαιδευτικά προγράμματα. Το πιστοποιητικό μπορεί να

παρέχει ένα σημαντικό συμπλήρωμα στην προηγούμενη εκπαίδευσή τους, ιδίως για τα άτομα

με χαμηλότερο επίπεδο εκπαίδευσης, και να μπορεί να συμπεριληφθεί ως μία νέα δεξιότητα

στο βιογραφικό τους. Από την άλλη άτομα υψηλότερου εκπαιδευτικού επιπέδου βλέπουν την

μάθηση ως μία διεγερτική δράση ή ως μια απόδραση από την καθημερινότητα. Αυτό μπορεί

να οφείλεται στο βίωμα της απόλαυσης μέσω της εκπαιδευτικής διαδικασίας, ως αποτέλεσμα

παρελθόντων μαθησιακών εμπειριών (Haefner, 1995). Οι προηγούμενες μαθησιακές

εμπειρίες είναι ένας πολύ σημαντικός προγνωστικός παράγοντας συμμετοχής στην

εκπαίδευση των ενηλίκων, κατά τους Swain & Hammond (2011). O Haefner (1995)

υποστηρίζει ότι οι νεότερης ηλικίας συμμετέχοντες παρακινήθηκαν να εξελίξουν την

εκπαίδευσή τους από την επαγγελματική πρόοδο, ενώ οι μεγαλύτερης ηλικίας από
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ενδιαφέρον γα το γνωστικό αντικείμενο. Οι Gordon et al. (1990), καταγράφοντας τα κίνητρα

σε πιστοποιημένα προγράμματα επαγγελματικής και τεχνικής εκπαίδευσης ενηλίκων,

συμπέραναν ότι οι μεγαλύτερης ηλικίας εκπαιδευόμενοι συμμετείχαν ως επί το πλείστον για

κοινωνικούς λόγους, υποθέτοντας ότι είτε διακατέχονταν από το ανιδιοτελές ενδιαφέρον για

τους συνανθρώπους τους, είτε εκδήλωναν την επιθυμία να συμμετάσχουν σε υποθέσεις της

κοινότητας.

Το 2011 οι Swain & Hammond, αναφερόμενοι στα κοινωνικά κίνητρα συμμετοχής σε

προγράμματα εξελισσόμενης εκπαίδευσης υποστήριξαν ότι οι ώριμοι απόφοιτοι μερικής

απασχόλησης στο Ηνωμένο Βασίλειο συμμετείχαν στην τριτοβάθμια εκπαίδευση θέλοντας

επιπλέον να αποκτήσουν νέες φιλίες και επαφές, να αλλάξουν τη συμπεριφορά τους, και να

συμμετέχουν σε οργανώσεις. Αυτά τα αποτελέσματα βρέθηκαν, επίσης, και από τους

Schuller et al. (2004), όπως αναφέρεται στους Swain & Ηammond (2011).

Από την άλλη πλευρά, υπάρχει και η κριτική στις θεωρίες των κινήτρων όπου,

σύμφωνα με την Ahl (2006), τα κίνητρα είναι ένας ευφημισμός για να ελέγξει και να

δημιουργήσει εκπαιδευόμενους. Υποστηρίζει ότι η έννοια των κινήτρων είναι σχετική και

δεν θα πρέπει να θεωρούνται ως έμφυτο γνώρισμα του ατόμου, αλλά ως ένα κατασκεύασμα

εκείνων που το βλέπουν να λείπει στους άλλους.

Μια κριτική ανάγνωση της βιβλιογραφίας δείχνει πως η θεωρία των κινήτρων

στιγματίζει τα άτομα που παραμένουν ακινητοποιημένα απέναντι στην εκπαίδευση, καθώς οι

θεωρίες τους καταλογίζουν προβλήματα παρακίνησης. Με άλλα λόγια, τα κίνητρα των

ενηλίκων, ή η έλλειψη αυτών, είναι καλύτερα κατανοητά σε εκείνους που χαράζουν το

πρόβλημα.

Αντί λοιπόν να διερευνάται τι παρακινεί τους ενήλικες να σπουδάσουν, η έρευνα θα

πρέπει να επικεντρωθεί στο ποιος αναφέρει ότι αυτό είναι ένα πρόβλημα, και το λόγο για τον

οποίο συμβαίνει αυτό. Η προσέγγιση αυτή καθιστά τις λειτουργίες της εξουσίας ορατές, και

αποδεικνύει πως ο δημόσιος λόγος της δια βίου μάθησης είναι η απαραίτητη πολιτική

απάντηση στον οικονομικό και τεχνολογικό ντετερμινισμό, αφού κατασκευάζει ενήλικες ως

ανεπαρκείς. Εξάλλου, οι περισσότερες από τις θεωρίες των κινήτρων στον τομέα της

εκπαίδευσης επικεντρώνονται στο πώς να προσελκύουν και να διατηρούν ενήλικους

εκπαιδευόμενους.

Αυτό προϋποθέτει ότι υπάρχουν μερικοί άνθρωποι που δεν είναι εύκολο να

συμμετάσχουν αυτοβούλως σε εκπαιδευτικές δραστηριότητες ενηλίκων, αλλιώς δεν θα
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υπήρχε ανάγκη για τις θεωρίες αυτές, οι οποίες υποθέτουν ότι υπάρχουν ενήλικες που

παρουσιάζουν προβλήματα παρακίνησης. Η Ahl (2006) υποστηρίζει ότι τα προβλήματα αυτά

δημιουργούνται μεταξύ εκείνων που προσφέρουν εκπαιδευτικά προγράμματα και εκείνων

που δεν θέλουν να συμμετάσχουν σε αυτά.

Το συμπέρασμα αυτό υποστηρίζεται και από τον Paldanius (2002), όπως αναφέρεται

στην Ahl (2006). Πιο συγκεκριμένα, πήρε συνεντεύξεις από μια ομάδα ανθρώπων στη

Σουηδία που δεν θέλησαν να συμμετάσχουν σε κάποια μορφή συνεχιζόμενης εκπαίδευσης,

και ανήκαν στην κατηγορία εκείνη των ανθρώπων, που ο δημόσιος διάλογος για τη δια βίου

μάθηση ισχυρίζεται ότι πρέπει να αυξήσουν το επίπεδο της εκπαίδευσής τους όχι μόνο για

προσωπικό όφελος αλλά και για κοινωνικό. Οι ερωτηθέντες, κατά τη διάρκεια της έρευνάς

του, όχι μόνο επέδειξαν αδιαφορία για τη δια βίου μάθηση αλλά έδιναν σημασία σε άλλα

πράγματα, όπως είναι η εργασία, η οικογένεια και μία σταθερή, καλά δομημένη

καθημερινότητα. Έβλεπαν την εκπαίδευση ως εναλλακτική λύση μόνο υπό την προϋπόθεση

ότι θα τους ανοίξει νέες επαγγελματικές προοπτικές.

Αυτή η ομάδα των ανθρώπων αποτελεί πρόβλημα στη διαδικασία της εκπαιδευτικής

δραστηριότητας (Brown 1999, Bagnall 2000, όπως αναφέρεται στην Ahl 2006).

Χαρακτηρίζονται ως «απρόθυμοι μαθητές» και με τον τρόπο αυτό τους περιθωριοποιούν και

τους στιγματίζουν, «υψώνοντας την συνειδητοποίηση της διαφορετικότητας και του

κοινωνικού αποκλεισμού» (Edwards et al 2001: 426, όπως αναφέρεται στην Ahl, 2006).

Η δια βίου μάθηση και οι θεωρίες των κινήτρων ενισχύουν αυτόν τον δημόσιο λόγο,

γιατί συντελούν στη διαμόρφωση του απρόθυμου ενήλικα εκπαιδευόμενου . Οι «απρόθυμοι

μαθητές» αποτελούν τους λόγους και τις λύσεις στα κοινωνικά προβλήματα, ενώ εκείνοι που

χαράσσουν τα προβλήματα και τη βάση για τη διατύπωση του προβλήματος παραμένουν

στην αφάνεια, καθώς αντιπροσωπεύουν την ομαλότητα, την ιδεολογία στην εξουσία, και τη

γνώση που είναι πάντα δεδομένη. Η Ahl (2006) καταλήγει ότι η θεωρία των κινήτρων

λειτουργεί ευνοϊκά προς την δυτική, ατομικιστική και ανδροκεντρική άποψη της

ανθρωπότητας, βάζοντας στο περιθώριο την κοινωνία, τις κοινωνικές αξίες και τις γυναίκες.

Έτσι, αντί για μια λύση του προβλήματος, πιστεύει πως το κίνητρο λειτουργεί ως

συγκαλυμμένο μέσο για κατεύθυνση και έλεγχο και είναι άμεσα συνδεδεμένο με την

πειθαρχία και τη δύναμη. Κάτι τέτοιο φαίνεται λογικό, αφού η θεωρία των κινήτρων

διαδόθηκε ως μέσο ελέγχου ιδιαίτερα στο χώρο της βιομηχανίας, με σκοπό την αύξηση της
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παραγωγικότητας και τη δημιουργία εργασιακής αναταραχής (O'Connor, 1999 όπως

αναφέρεται στην Ahl, 2006).

Τέλος, μελετώντας στοιχεία από το Ηνωμένο Βασίλειο ο Field (1999) επεσήμανε ότι

υπάρχουν άτομα που χαρακτηρίζουν τους εαυτούς τους ως «μη μανθάνοντες» («non

learners») είτε επειδή πίστευαν ότι αυτός ο τίτλος τους εκφράζει καλύτερα ή επειδή ήθελαν

να δείξουν την αντίθεσή τους στις κυρίαρχες ιδεολογίες της δια βίου εκπαίδευσης, έτσι όπως

αυτές εκφράζονται σήμερα.

3.2. Συμπερασματικές παρατηρήσεις από το θεωρητικό πλαίσιο

Από την προηγηθείσα ανάλυση καθίσταται σαφές ότι τα κίνητρα μάθησης είναι

ποικίλα και συνδέονται με ενδογενείς και εξωγενείς παράγοντες ή από μια άλλη σκοπιά με

προσωπικά, κοινωνικο-οικονομικά και επαγγελματικά χαρακτηριστικά των εν δυνάμει

εκπαιδευομένων. Είναι επίσης σαφές ότι τα επαγγελματικά κίνητρα φαίνεται να είναι

ιδιαίτερα σημαντικά για τους/τις ενήλικες εργαζόμενους/ες οι οποίοι επιδιώκουν να

ενδυναμώσουν τη θέση τους στον οργανισμό στον οποίο απασχολούνται αυξάνοντας τα

τυπικά και ουσιαστικά τους προσόντα μέσω πιστοποιημένων σπουδών -όπως οι

μεταπτυχιακές. Επίσης είναι αποδεκτό ότι τα κίνητρα γενικά αλλά και ειδικότερα τα

επαγγελματικά κίνητρα μπορεί να προσδιορίζονται από παράγοντες όπως η νομοθεσία αλλά

και από τις συνθήκες εργασίας και την κουλτούρα που επικρατεί στους οργανισμούς στους

οποίους οι ενήλικες απασχολούνται. Υπό την έννοια αυτή είναι σκόπιμη η αναζήτηση των

κινήτρων μάθησης να γίνεται υπό μορφή μελετών περίπτωσης στο πλαίσιο οργανισμών.

Με βάση τα παραπάνω, τα πανεπιστημιακά εκπαιδευτικά ιδρύματα αποτελούν ένα

ενδιαφέρον πεδίο που προσφέρεται για τέτοιες μελέτες περίπτωσης. Η ιδιαιτερότητά τους

σχετικά με τα κίνητρα μάθησης έγκειται στο ότι το ίδιο το αντικείμενο ενός Πανεπιστημίου

είναι η εκπαίδευση και η μάθηση, γεγονός που κατά κάποιο τρόπο διευκολύνει τις σπουδές

των εργαζομένων του ή έστω προωθεί την επιθυμία του ανθρώπινου δυναμικού που

εμπλέκεται στη λειτουργία του να συμμετάσχει σε εκπαιδευτικές και μαθησιακές

δραστηριότητες. Το Πανεπιστήμιο Αιγαίου είναι ένας τέτοιος οργανισμός.

Όπως έγινε φανερό από την ευρύτερη βιβλιογραφική ανασκόπηση, δεν εντοπίζονται

έρευνες που να εστιάζουν στα κίνητρα των διοικητικών υπαλλήλων ενός πανεπιστημιακού

εκπαιδευτικού ιδρύματος σχετικά με τη συμμετοχή και την απόκτηση ενός μεταπτυχιακού

τίτλου σπουδών. Συνεπώς, κρίθηκε σκόπιμη η διεξαγωγή μιας τέτοιας μελέτης, προκειμένου
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να διαλευκανθούν οι λόγοι που ωθούν αυτήν την κατηγορία επαγγελματιών να διευρύνει και

να επεκτείνει τις γνώσεις του. Τα προηγούμενα ερευνητικά δεδομένα, σε συνδυασμό με την

ανάλυση της κλίμακας E.P.S. του Boshier (1982) έπαιξαν καταλυτικό ρόλο στην επιλογή των

κινήτρων που ενσωματώθηκαν στο ερωτηματολόγιο της έρευνας.
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Κεφάλαιο 4ο: Μεθοδολογία εμπειρικής έρευνας

4.1. Ερευνητικό πλαίσιο

Σκοπός της παρούσας έρευνας είναι η εξέταση των κινήτρων των διοικητικών

υπαλλήλων του Πανεπιστημίου Αιγαίου, όσον αφορά στην συμμετοχή τους σε προγράμματα

μεταπτυχιακών σπουδών και η συνεισφορά του μεταπτυχιακού τίτλου σπουδών στην

επαγγελματική τους εξέλιξη. Το στοιχείο που προσδίδει χαρακτηριστικά πρωτοτυπίας στη

συγκεκριμένη μελέτη είναι ότι η έρευνα εστιάζεται στους διοικητικούς υπαλλήλους όχι

απλώς ενός Πανεπιστημιακού Ιδρύματος αλλά ενός Ιδρύματος που έχει την ιδιαιτερότητα της

πολυνησιωτικότητας, στοιχείο που επηρεάζει την οργανωτική και διοικητική του δομή.

Επιπρόσθετα η ανάλυση των κινήτρων καθώς και των προσδοκιών πριν και μετά την

απόκτηση του μεταπτυχιακού τίτλου σπουδών καθώς και η καταγραφή των εμποδίων και

των διευκολύνσεων που συνάντησαν οι διοικητικοί υπάλληλοι κατά τη διάρκεια αυτής τους

της προσπάθειας βοηθάει στην απόκτηση μιας ολοκληρωμένης εικόνας για το τι τους ωθεί

στην απόκτηση περαιτέρω γνώσεων και αν οι γνώσεις αυτές γίνονται το «σκαλοπάτι» για την

επαγγελματική τους ανέλιξη. Η ομαδοποίηση των ανωτέρω, μέσω παραγοντοποίησης, και η

επιβεβαίωση των ομάδων αυτών με τις υπάρχουσες θεωρίες και έρευνες, δίνει μια ξεχωριστή

πλευρά στην συγκεκριμένη εργασία.

Τέλος η καταγραφή της επιθυμίας των διοικητικών υπαλλήλων του Πανεπιστημίου

Αιγαίου στη δημιουργία αλλά και στην συμμετοχή σε πιο στοχευμένα -προς τη διοίκηση και

την στρατηγική του Ιδρύματος- επιμορφωτικά προγράμματα μπορεί να οδηγήσει στον

μελλοντικό κεντρικό σχεδιασμό τέτοιου είδους προγραμμάτων που θα εκπαιδεύσουν και θα

βοηθήσουν το διοικητικό προσωπικό στην απόκτηση γνώσεων και δεξιοτήτων με

πολλαπλασιαστικά οφέλη ως προς την εξέλιξη όχι μόνο των ιδίων αλλά και του

Πανεπιστημίου.

Έτσι η αξία και η χρησιμότητα της συγκεκριμένης έρευνας έγκειται στη θέσπιση

βάσεων ώστε όλα τα Πανεπιστημιακά Ιδρύματα της χώρας να μπουν σε μια διαδικασία

στοχευμένης επιμόρφωσης και αξιοποίησης του προσωπικού τους που να συνάδει με την

πορεία, τα στρατηγικά σχέδια καθώς και την ανάπτυξη που θέλουν να επιτύχουν.

Οι επιμέρους στόχοι της παρούσας έρευνας είναι :

 Η διερεύνηση και καταγραφή των κινήτρων συμμετοχής των διοικητικών υπαλλήλων

κατά την έναρξη του προγράμματος μεταπτυχιακών σπουδών
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 Η διερεύνηση και καταγραφή τoυ βαθμού εκπλήρωσής τους μετά την απόκτηση του

σχετικού διπλώματος.

 Η σύγκριση μεταξύ προσδοκιών που λειτούργησαν ως κίνητρα και του βαθμού

εκπλήρωσής τους μετά τη φοίτηση.

 Η ομαδοποίηση των κινήτρων συμμετοχής σε γενικές κατηγορίες προς επιβεβαίωση

των υπαρχουσών θεωριών και η εξειδίκευση των κινήτρων που αφορούν στην κάθε

κατηγορία

 Η ομαδοποίηση της ανταπόκρισης των σπουδών μετά την απόκτηση του τίτλου σε

γενικές κατηγορίες προς επιβεβαίωση των υπαρχουσών θεωριών και η εξειδίκευση

των κινήτρων που αφορούν στην κάθε κατηγορία

 Η διερεύνηση και καταγραφή των δυσκολιών τις οποίες αντιμετώπισαν κατά τη

διάρκεια των σπουδών τους

 Η ομαδοποίηση των δυσκολιών γενικές κατηγορίες προς επιβεβαίωση των

υπαρχουσών θεωριών και η εξειδίκευση των κινήτρων που αφορούν στην κάθε

κατηγορία

 Η διερεύνηση και καταγραφή παραγόντων οι οποίοι τους διευκόλυναν κατά τη

διάρκεια των σπουδών τους.

 Η ομαδοποίηση των διευκολυντικών παραγόντων σε γενικές κατηγορίες προς

επιβεβαίωση των υπαρχουσών θεωριών και η εξειδίκευση των κινήτρων που αφορούν

στην κάθε κατηγορία

 Η διερεύνηση της αναγκαιότητας δημιουργίας αλλά και της καταγραφής της

συμμετοχής των διοικητικών υπαλλήλων, σε στοχευμένα επιμορφωτικά προγράμματα

του Πανεπιστημίου Αιγαίου, που να συνδυάζουν την απόκτηση γνώσεων πάνω στο

διοικητικό έργο και να συνάδουν με τον στρατηγικό σχεδιασμό και το όραμα του

Ιδρύματος.

 Η διερεύνηση ύπαρξης διαφορών ανάμεσα στους άνδρες και στις γυναίκες, ανάμεσα

στις ηλικιακές ομάδες καθώς και στις θέσεις επαγγελματικής ιεραρχίας στις

προσδοκίες (εκφρασμένες ως κίνητρα) των συμμετεχόντων κατά την έναρξη και μετά

την ολοκλήρωση του μεταπτυχιακού προγράμματος σπουδών καθώς και στις

δυσκολίες και στις διευκολύνσεις που βίωσαν.
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4.2. Ερευνητικά ερωτήματα

Στο πλαίσιο των παραπάνω ερευνητικών στόχων διατυπώθηκαν τα παρακάτω

ερευνητικά ερωτήματα:

Ερευνητικό ερώτημα 1: Ποιες προσδοκίες και σε ποιο βαθμό λειτουργούν ως κίνητρα

συμμετοχής των διοικητικών υπαλλήλων του Πανεπιστημίου Αιγαίου σε προγράμματα

μεταπτυχιακών σπουδών;

Ερευνητικό ερώτημα 2: Σε ποιο βαθμό οι προσδοκίες αυτές εκπληρώθηκαν από τις

σπουδές;

Ερευνητικό ερώτημα 3: Υπάρχουν διαφορές στις προσδοκίες που λειτούργησαν ως

κίνητρα και στο βαθμό εκπλήρωσής τους μετά τη φοίτηση;

Ερευνητικό ερώτημα 4: Ποιες δυσκολίες αντιμετώπισαν οι διοικητικοί υπάλληλοι του

Πανεπιστήμιου Αιγαίου κατά τη διάρκεια των σπουδών τους και σε ποιο βαθμό;

Ερευνητικό ερώτημα 5: Ποιοι παράγοντες και σε ποιο βαθμό διευκόλυναν τους

συμμετέχοντες/ουσες κατά τη διάρκεια των σπουδών τους;

Ερευνητικό ερώτημα 6: Υπάρχει ανάγκη της συμμετοχής των διοικητικών

υπαλλήλων, σε στοχευμένα επιμορφωτικά προγράμματα του Πανεπιστημίου Αιγαίου, που να

συνδυάζουν την απόκτηση γνώσεων πάνω στο διοικητικό έργο και να συνάδουν με τον

στρατηγικό σχεδιασμό και το όραμα του Ιδρύματος;

Ερευνητικό ερώτημα 7: Μπορούν να ομαδοποιηθούν τα κίνητρα συμμετοχής σε

γενικές κατηγορίες προς επιβεβαίωση των υπαρχουσών θεωριών και ποια η εξειδίκευση των

κινήτρων στην κάθε κατηγορία;

Ερευνητικό ερώτημα 8: Μπορούν να ομαδοποιηθούν οι συνιστώσες της

ανταπόκρισης των σπουδών σε γενικές κατηγορίες προς επιβεβαίωση των υπαρχουσών

θεωριών και ποια η εξειδίκευση των προσδοκιών στην κάθε κατηγορία;

Ερευνητικό ερώτημα 9: Μπορούν να ομαδοποιηθούν οι δυσκολίες σε γενικές

κατηγορίες προς επιβεβαίωση των υπαρχουσών θεωριών και ποια η εξειδίκευσή τους στην

κάθε κατηγορία;

Ερευνητικό ερώτημα 10: Μπορούν να ομαδοποιηθούν οι διευκολύνσεις σε γενικές

κατηγορίες προς επιβεβαίωση των υπαρχουσών θεωριών και ποια η εξειδίκευσή τους στην

κάθε κατηγορία;
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Ερευνητικό ερώτημα 11: Υπάρχουν διαφορές στις προσδοκίες (εκφρασμένες ως

κίνητρα) μεταξύ ανδρών και γυναικών κατά την έναρξη και μετά την ολοκλήρωση του

μεταπτυχιακού προγράμματος σπουδών στις δυσκολίες και στις διευκολύνσεις που βίωσαν;

Ερευνητικό ερώτημα 12: Υπάρχουν διαφορές στις προσδοκίες (εκφρασμένες ως

κίνητρα) των συμμετεχόντων μεταξύ των ηλικιακών ομάδων 36-45 και 46-55 ετών κατά την

έναρξη και μετά την ολοκλήρωση του μεταπτυχιακού προγράμματος σπουδών καθώς και

στις δυσκολίες και στις διευκολύνσεις που βίωσαν;

Ερευνητικό ερώτημα 13: Υπάρχουν διαφορές στις προσδοκίες (εκφρασμένες ως

κίνητρα) μεταξύ των ανώτερων διοικητικών στελεχών και των υπαλλήλων σε χαμηλότερες

διοικητικές θέσεις κατά την έναρξη και μετά την ολοκλήρωση του μεταπτυχιακού

προγράμματος σπουδών καθώς και στις δυσκολίες και στις διευκολύνσεις που βίωσαν;

Οι έλεγχοι υποθέσεων εμφανίζονται αναλυτικά κατά εξέταση των αποτελεσμάτων.

4.3. Ερευνητική προσέγγιση

Για τις ανάγκες της έρευνας προτιμήθηκε η ποσοτική προσέγγιση για μια σειρά

πλεονεκτημάτων όπως, η δυνατότητα προσέγγισης μεγάλου αριθμού υποκειμένων σε

σχετικά μικρό χρονικό διάστημα, το ότι είναι απρόσωπη και το ότι η ερευνήτρια μένει

σχετικά αμέτοχη. Επίσης, μέσω της προσέγγισης αυτής περιγράφεται με σαφήνεια το

αντικείμενο της έρευνας και ελαχιστοποιείται η υποκειμενικότητα των αποτελεσμάτων ώστε

να αντικατοπτρίζουν την πραγματικότητα.

4.4. Πληθυσμός – Δείγμα

Οι συμμετέχοντες στην έρευνα ήταν οι διοικητικοί υπάλληλοι του Πανεπιστημίου

Αιγαίου (μόνιμοι και Ι.Δ.Α.Χ) οι οποίοι είναι κάτοχοι μεταπτυχιακού τίτλου σπουδών. Ο

συνολικός αριθμός αυτής της κατηγορίας ήταν 73. Το τελικό δείγμα της μελέτης αποτελείτο

από 68 διοικητικούς υπαλλήλους.

4.5. Ερευνητικό εργαλείο

Για τις ανάγκες της έρευνας και συγκεκριμένα προκειμένου να συγκεντρωθούν

πρωτογενή στοιχεία κατασκευάστηκε ερωτηματολόγιο το οποίο απευθύνθηκε σε όλους/ές
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τους/τις εργαζόμενους/ες που πληρούσαν τα κριτήρια. Επιλέχθηκε ως ερευνητικό εργαλείο

συλλογής των ερευνητικών δεδομένων το ερωτηματολόγιο καθώς αυτό αποτελεί έναν

αντικειμενικό, γρήγορο, οικονομικό και αποτελεσματικό τρόπο συλλογής, επεξεργασίας,

ανάλυσης και αποτύπωσης αποτελεσμάτων. Ένα βασικό του πλεονέκτημα που το κάνει

άλλωστε να είναι η πλέον συνηθισμένη και δημοφιλής μέθοδος για τη συλλογή ερευνητικών

στοιχείων είναι ότι επιτρέπει τη συλλογή των στοιχείων χωρίς να είναι απαραίτητη η

παρουσία του ερευνητή (Wilson & McLean 1994, όπως αναφέρονται στο Cohen, Mannion &

Morrison, 2007). Το ερωτηματολόγιο διέπεται από συγκεκριμένους κανόνες, οι οποίοι πρέπει

να ακολουθούνται κατά τον σχεδιασμό του. Σύμφωνα λοιπόν με αυτές τις προδιαγραφές και

τους κανόνες διαμορφώθηκε το ερωτηματολόγιο της παρούσας έρευνας, το οποίο και

επισυνάπτεται στο Παράρτημα ΙΙ.

Από άποψη δομής και περιεχομένου το ερωτηματολόγιο αποτελείτο από αποτελείτο

από 4 ενότητες:

 Στην 1η ενότητα υπήρχαν ερωτήσεις για καταγραφή των δημογραφικών στοιχείων,

των σπουδών καθώς και της επαγγελματικής κατάστασης του δείγματος.

 Η 2η ενότητα αναφέρεται στην καταγραφή των κινήτρων συμμετοχής σε

μεταπτυχιακά προγράμματα σπουδών και ο βαθμός εκπλήρωσής τους μετά την

απόκτηση του τίτλου σπουδών. Η καταγραφή των κινήτρων συμμετοχής βασίστηκε

κατά κύριο λόγο στην Κλίμακα Συμμετοχής στην Εκπαίδευση του Boshier η οποία

αποτελεί μια τυπολογία έξι παραγόντων που περιγράφουν τα κίνητρα τα οποία ωθούν

τους ενήλικους εκπαιδευόμενους στην συμμετοχή τους σε εκπαιδευτικά

προγράμματα.

 Η 3η ενότητα επικεντρώνεται στην καταγραφή των δυσκολιών αλλά και των

διευκολυντικών παραγόντων που επηρέασαν το δείγμα κατά την συμμετοχή του σε

μεταπτυχιακό πρόγραμμα σπουδών.

 Τέλος η 4η ενότητα περιελάμβανε μία γενική ερώτηση σχετικά με την χρησιμότητα

καθώς και την εκδήλωση ενδιαφέροντος συμμετοχής του πληθυσμού σε πιο

στοχευμένα επιμορφωτικά προγράμματα σε σχέση με το διοικητικό έργο αλλά και

τον στρατηγικό σχεδιασμό του Ιδρύματος.

Οι τρεις πρώτες ενότητες περιελάμβαναν ερωτήσεις κλειστού τύπου. Ειδικά η 2η και

η 3η ενότητα αποτελούνται από ερωτήσεις αριθμητικής και φραστικής διαβαθμιστικής
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κλίμακας τύπου Likert (Ρούσσος & Τσαούσης, 2011). Στην 4η ενότητα υπήρχαν 3 ερωτήσεις

ανοικτού τύπου.

Πριν την παράθεσή του, προηγήθηκε ένα εισαγωγικό σημείωμα το οποίο επεξηγούσε

τον σκοπό της έρευνας, το πλαίσιο στο οποίο πραγματοποιείται καθώς και την

εμπιστευτικότητα της χρήσης των στοιχείων που θα συλλεχθούν. Στο τέλος υπήρχαν τα

στοιχεία επικοινωνίας της ερευνήτριας ώστε οι συμμετέχοντες/ουσες να είναι σε θέση να

εκφράσουν οποιαδήποτε ερώτηση ή διευκρίνιση.

Το ερωτηματολόγιο σχεδιάστηκε σε ηλεκτρονική μορφή μέσω της Google Form. Ο

σχεδιασμός του ήταν τέτοιος ώστε να μην επιτρέπεται η παράλειψη απαντήσεων σε

ερωτήσεις υποχρεωτικού περιεχομένου. Για το λόγο αυτό εμφανιζόταν σχετικό μήνυμα

διόρθωσης. Ο σχετικός σύνδεσμός ο οποίος προωθήθηκε στους συμμετέχοντες και στις

συμμετέχουσες με μήνυμα μέσω ηλεκτρονικού ταχυδρομείου ήταν ο παρακάτω:

https://docs.google.com/forms/d/12kY1jIPAvDdWX3a2thihUHcviBma7Lou2tpd3qCYmBg/

formResponse

4.6. Διαδικασία διεξαγωγής της έρευνας

Για να μπορέσουν να απαλειφθούν τυχόν σφάλματα ή ελλείψεις κατά τη σχεδίαση

καθώς και για να επιβεβαιωθεί η σαφήνεια και η κατανόηση των εννοιών που

πραγματεύεται, κρίθηκε απαραίτητη η πιλοτική δοκιμή του ερωτηματολογίου, η οποία

πραγματοποιήθηκε με την αποστολή του σε συγκεκριμένο αριθμό (4) διοικητικών

υπαλλήλων του Χαροκόπειου Πανεπιστημίου. Λαμβάνοντας υπόψη τις παρατηρήσεις,

διορθώσεις και ελλείψεις που προέκυψαν από την πιλοτική αυτή έρευνα, ολοκληρώθηκε η

τελική σχεδίαση του εργαλείου και προωθήθηκε στον πληθυσμό της παρούσας έρευνας, το

οποίο ήταν όλο το διοικητικό προσωπικό του Πανεπιστημίου Αιγαίου (μόνιμοι και Ι.Δ.Α.Χ)

με μεταπτυχιακό τίτλο σπουδών καθώς η έρευνα αφορά μελέτη περίπτωσης των υπαλλήλων

του συγκεκριμένου πανεπιστημιακού ιδρύματος.

Μετά τη διαδικασία αυτή, η έρευνα διεξήχθη από τις 25 Γενάρη έως τις 10

Φεβρουαρίου 2016. Όπως ήδη αναφέρθηκε ο πληθυσμός της έρευνας ήταν οι διοικητικοί

υπάλληλοι του Πανεπιστημίου Αιγαίου με μεταπτυχιακό τίτλο σπουδών και ο αριθμός και τα

στοιχεία τους συλλέχθηκαν από την Διεύθυνση Διοικητικού Προσωπικού του Ιδρύματος. Η

ερευνήτρια, λόγω της σχέσης εργασίας της μέσα στο Ίδρυμα (διοικητικός υπάλληλος)
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άντλησε τα εν λόγω στοιχεία και στην συνέχεια απέστειλε το ερωτηματολόγιο με

ηλεκτρονικό ταχυδρομείο με την προώθηση του συνδέσμου

https://docs.google.com/forms/d/12kY1jIPAvDdWX3a2thihUHcviBma7Lou2tpd3qCYmBg/

formResponse

Η αποστολή του συνδέσμου του ερωτηματολογίου έγινε σε 73 παραλήπτες εκ των

οποίων απάντησαν οι 68, δηλαδή ο ρυθμός απόκρισης στην έρευνα ήταν 93,15%. Όλες οι

απαντήσεις ήταν έγκυρες.

4.7. Στατιστική ανάλυση αποτελεσμάτων

Για την ανάλυση των στοιχείων που συλλέχθηκαν, χρησιμοποιήθηκε το λογισμικό

πακέτο στατιστικής επεξεργασίας S.P.S.S 21 της IBM μέσω του οποίου πραγματοποιήθηκαν

όλες αναλύσεις καθώς και οι συσχετίσεις που απαιτήθηκαν κατά την συγκεκριμένη έρευνα.

Το S.P.S.S είναι ένα πρόγραμμα στατιστικής ανάλυσης που χρησιμοποιείται ευρέως στις

κοινωνικές επιστήμες, παρέχοντας πολλές δυνατότητες κατά την επεξεργασία των δεδομένων

και την παρουσίαση των αποτελεσμάτων μιας επιστημονικής έρευνας με μεγάλη αξιοπιστία.

Μετά την χορήγηση του ερωτηματολογίου στους διοικητικούς υπαλλήλους του

Πανεπιστημίου Αιγαίου ακολούθησε η καταχώρηση των απαντήσεων στο SPSS. Η

επεξεργασία τους έγινε με τις ακόλουθες μεθόδους:

 Σε ό τι αφορά στα ερωτήματα της 1ης ενότητας η επεξεργασία έγινε με περιγραφική

στατιστική και συγκεκριμένα με κατανομές συχνοτήτων οι οποίες παρουσιάζονται

υπό μορφή πινάκων ή/και διαγραμμάτων.

 Σε ό τι αφορά στα ερωτήματα της 2ης και της 3ης ενότητας έγινε επεξεργασία με

περιγραφική στατιστική και παραγοντική ανάλυση. Στο πλαίσιο της περιγραφικής

στατιστικής εξετάστηκαν οι μέσες τιμές και οι τυπικές αποκλίσεις των απαντήσεων.

Στη συνέχεια μετά από έλεγχο της αξιοπιστίας εσωτερικής συνέπειας που

πραγματοποιήθηκε με την χρήση του συντελεστή αξιοπιστίας εσωτερικής συνέπειας

alpha (a) του Cronbach, πραγματοποιήθηκε ανάλυση παραγόντων με ορθογώνια

περιστροφή με τη χρησιμοποίηση της μεθόδου Varimax προκειμένου να διερευνηθεί,

αν στην παρούσα έρευνα η παραγοντική δομή συμφωνεί με αυτή της αρχικής

έκδοσης του ερωτηματολογίου.

 Σε ό τι αφορά στην 4η ενότητα αφού έγινε ανάλυση περιεχομένου,

κατηγοριοποιήθηκαν οι απαντήσεις και εκτιμήθηκε η συχνότητα κάθε κατηγορίας.
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Κεφάλαιο 5o. Παρουσίαση αποτελεσμάτων

5.1. Η ταυτότητα του δείγματος

Κατά το Α΄ μέρος του ερωτηματολογίου, από την καταγραφή των δημογραφικών

στοιχείων, των σπουδών καθώς και της επαγγελματικής κατάστασης του πληθυσμού

προέκυψε η ταυτότητά του. Στην συνέχεια περιγράφονται τα χαρακτηριστικά του και

συγκεκριμένα:

Φύλο

Όπως φαίνεται στον Πίνακα 1, όσον αφορά στο φύλο, τα 39 άτομα, δηλαδή το 57,4%

ήταν γυναίκες και τα 29 δηλαδή το 42,6% του πληθυσμού είναι άνδρες.

Πίνακας 1: Κατανομή κατά φύλο

Συχνότητα Ποσοστό Αθροιστικό ποσοστό

Άνδρας 29 42.6 42.6

Γυναίκα 39 57.4 100.0

Total 68 100.

Ηλικία

Στον Πίνακα 2 παρουσιάζονται τα στοιχεία που αφορούν στην ηλικία των

υποκειμένων της έρευνας. Η ηλικία των ερωτώμενων ομαδοποιήθηκε σε ηλικιακές

κατηγορίες ανά δέκα έτη. Η πλειοψηφία του δείγματος ανήκε στην κατηγορία 36 – 45 ετών

δηλαδή έφτανε το ποσοστό του 58,8%. Ακολουθούν αυτοί που ανήκουν στην ηλικιακή

ομάδα 46 – 55 ετών και αποτελούν το 41,2 % του δείγματος. Στις υπόλοιπες ηλικιακές

ομάδες δεν ανήκει κάποιος συμμετέχων.



Παρουσίαση των αποτελεσμάτων

Σελίδα | 69

Πίνακας 2: Ηλικία

Συχνότητα Ποσοστό Αθροιστικό ποσοστό

36-45 ετών 40 58.8 58.8

46-55 ετών 28 41.2 100.0

Total 68 100.

Οικογενειακή κατάσταση

Στον πίνακα 3 παρουσιάζονται τα στοιχεία της οικογενειακής κατάστασης του

πληθυσμού της έρευνας. Πιο συγκεκριμένα σε ποσοστό 75,0% (Ν=51) είναι έγγαμο, το 10,3

% άγαμο (Ν=7) και το 13,2% διαζευγμένο (Ν=9) ενώ υπάρχει και το ποσοστό 1,5 % που

αναφέρεται σε χήρο/α.

Πίνακας 3: Οικογενειακή κατάσταση πληθυσμού

Συχνότητα Ποσοστό Αθροιστικό ποσοστό

Άγαμος/η 7 10.3 10.3

Έγγαμος/η 51 75.0 85.3

Χήρος/α 1 1.5 86.8

Διαζευγμένος/η 9 13.2 100.0

Total 68 100.0

Όπως φαίνεται στον Πίνακα 4 το μεγαλύτερο ποσοστό του πληθυσμού της έρευνας

έχει δύο παιδιά (48,5%), ακολουθεί η οικογένεια με ένα παιδί σε ποσοστό 23,5 % ενώ το

19,1% δεν έχει παιδί. Τέλος το 8,8 % του πληθυσμού έχει τρία παιδιά.

Πίνακας 4: Αριθμός παιδιών

Συχνότητα Ποσοστό Αθροιστικό ποσοστό

0 13 19.1 19.1

1 16 23.5 42.6

2 33 48.5 91.2

3 6 8.8 100.0

Total 68 100.0

Στον Πίνακα 5 παρουσιάζεται το ετήσιο οικογενειακό εισόδημα του πληθυσμού της

έρευνας. Όπως διαφαίνεται έχει μέτριο εισόδημα με το μεγαλύτερο ποσοστό (52,9%) να

συγκεντρώνει από 15.001 έως 30.000 € ετήσιο μεικτό οικογενειακό εισόδημα ενώ ένα
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αρκετά υψηλό ποσοστό (29,4%) να έχει ετήσιο μεικτό οικογενειακό εισόδημα από 30.001

έως 60.000 €. Τέλος το 17,6% δηλώνει ετήσιο μεικτό οικογενειακό εισόδημα από 9.000 έως

15.000 €.

Πίνακας 5: Ετήσιο οικογενειακό εισόδημα

Συχνότητα Ποσοστό Αθροιστικό ποσοστό

9.0001 έως 15.000 12 17.6 17.6

15.001 έως 30.000 36 52.9 70.6

30.001 έως 60.000
20 29.4 100.0

Total 68 100.

Από τον Πίνακα 6 διαφαίνεται ότι κατά την διάρκεια των μεταπτυχιακών σπουδών ο

πληθυσμός ήταν πάλι κατά το μεγαλύτερο ποσοστό του έγγαμο (56,7%) με αμέσως επόμενο

το ποσοστό των άγαμων (38,8%) ενώ οι υπόλοιποι συμμετέχοντες ήταν διαζευγμένοι/ες (3%)

ή είχαν χάσει τον/την σύντροφό τους (1,5%).

Πίνακας 6: Οικογενειακή κατάσταση κατά τη διάρκεια εκπόνησης του
Μεταπτυχιακού Προγράμματος Σπουδών

Συχνότητα Ποσοστό Αθροιστικό
ποσοστό

Άγαμος/η 26 38,8 38,8

Έγγαμος/η 38 56,7 95,5

Χήρος/α 1 1,5 97,0

Διαζευγμένος/η 2 3,0 100,0

Total 67 100,0
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Εκπαιδευτικά χαρακτηριστικά

Σύμφωνα με τον Πίνακα 7 το επιστημονικό πεδίο στο οποίο ανήκει το πρώτο πτυχίο

των συμμετεχόντων κατανέμεται σε αυτό των θετικών επιστημών σε ποσοστό 31%,

ακολουθεί αυτό των επιστημών οικονομίας και διοίκησης σε ποσοστό 28,6% ενώ με

ποσοστό 23,8% έπεται αυτό των ανθρωπιστικών, νομικών και κοινωνικών επιστημών. Τέλος

το πεδίο των τεχνολογικών επιστημών συγκεντρώνει το 16,7% του πληθυσμού της έρευνας.

Πίνακας 7: Κατανομή πρώτου πτυχίου ανά επιστημονικό πεδίο

Συχνότητα Ποσοστό Αθροιστικό ποσοστό

Ανθρωπιστικές, Νομικές και
Κοινωνικές Επιστήμες

10 23.8 23.8

Θετικές Επιστήμες 13 31.0 54.8

Τεχνολογικές Επιστήμες 7 16.7 71.4

Επιστήμες Οικονομίας και
Διοίκησης

12 28.6 100.0

Total 42 100.0

Σχήμα 1: Κατανομή πρώτου πτυχίου ανά επιστημονικό πεδίο

Από την άλλη πλευρά τα στοιχεία που παρουσιάζονται στον Πίνακα 8 δείχνουν ότι το

επιστημονικό πεδίο στο οποίο ανήκει ο μεταπτυχιακός τίτλος σπουδών των συμμετεχόντων

κατανέμεται σε αυτό των ανθρωπιστικών, νομικών και κοινωνικών επιστημών σε ποσοστό
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45,6%, στην επόμενη θέση βρίσκεται αυτό των θετικών επιστημών σε ποσοστό 30,9% ενώ

με ποσοστό 16,2% έπεται αυτό των επιστημών οικονομίας και διοίκησης. Τέλος, στο πεδίο

των τεχνολογικών επιστημών ανήκει το 7,4% του πληθυσμού.

Πίνακας 8: Κατανομή μεταπτυχιακού τίτλου σπουδών ανά επιστημονικό πεδίο

Συχνότητα Ποσοστό Αθροιστικό ποσοστό

Ανθρωπιστικές, Νομικές &
Κοινωνικές Επιστήμες

31 45.6 45.6

Θετικές Επιστήμες 21 30.9 76.5

Τεχνολογικές Επιστήμες 5 7.4 83.8

Επιστήμες Οικονομίας και
Διοίκησης

11 16.2 100.0

Total 68 100.0

Η δε συνάφεια ανάμεσα στον προπτυχιακό και μεταπτυχιακό τίτλο σπουδών, έτσι
όπως παρουσιάζεται στο Σχήμα 2, βρίσκεται σε υψηλό επίπεδο, σε ποσοστό που φτάνει το
57,3%. Μόνο το 19,1 % δηλώνει μέτρια συνάφεια ανάμεσα στα 2 πτυχία

Σχήμα 2: Συνάφεια πρώτου πτυχίου με μεταπτυχιακό πρόγραμμα σπουδών
Ένα άλλο στοιχείο που μελετήθηκε σχετικά με τις μεταπτυχιακές σπουδές ήταν το

Ίδρυμα απόκτησης του τίτλου σπουδών. Το Σχήμα 3 δείχνει ότι η πλειοψηφία των

συμμετεχόντων παρακολούθησε κάποιο μεταπτυχιακό πρόγραμμα σπουδών στο

Πανεπιστήμιο Αιγαίου (75%), το 14,7% σε κάποιο ίδρυμα του εξωτερικού και το 8,82% σε
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κάποιο άλλο ελληνικό Α.Ε.Ι. Μόνο το 1,47% παρακολούθησε μεταπτυχιακό πρόγραμμα

σπουδών του Ε.Α.Π, ίσως γιατί είναι ένας πιο σύγχρονος θεσμός.

Σχήμα 3: Κατανομή ιδρυμάτων απόκτησης μεταπτυχιακού τίτλου σπουδών

Η δήλωση των συμμετεχόντων ότι παρακολούθησαν κάποιο μεταπτυχιακό

πρόγραμμα σπουδών στο Πανεπιστήμιο Αιγαίου εξηγεί και το γεγονός ότι η συντριπτική του;

πλειοψηφία, σε ποσοστό 72,06%, απέκτησαν τον μεταπτυχιακό τίτλο σπουδών της μετά το

διορισμό της στο Πανεπιστήμιο Αιγαίου και ότι κατά τη διάρκεια των σπουδών της

εργάζονταν (σε ποσοστό 79,41%) σύμφωνα με το Σχήμα 4 και 5.

Σχήμα 4: Απόκτηση μεταπτυχιακού τίτλου σπουδών σε σχέση με τον διορισμό
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Σχήμα 5: Εργασία κατά την διάρκεια των σπουδών

Εργασιακή Κατάσταση πληθυσμού

Όσον αφορά στην εργασιακή κατάσταση των συμμετεχόντων, από τα στοιχεία που

συλλέχθηκαν και παρουσιάζονται στον Πίνακα 9, προκύπτει ότι σε ποσοστό 73,5 % έχει

προϋπηρεσία ως διοικητικός υπάλληλος του Πανεπιστημίου Αιγαίου από 11-20 έτη, σε

ποσοστό 19,1% από 21 έτη και πάνω, 5,9 % από 6 έως 10 έτη, ενώ μόνο το 1,5% έχει

προϋπηρεσία έως 5 έτη. Άρα το δείγμα της έρευνας έχει εργασιακή εμπειρία.

Πίνακας 9: Έτη προϋπηρεσίας

Συχνότητα Ποσοστό Αθροιστικό ποσοστό

έως 5 έτη 1 1.5 1.5

6-10 έτη 4 5.9 7.4

11-20 έτη 50 73.5 80.9

21 έτη και πάνω 13 19.1 100.0

Total 68 100.0

Η κατανομή τους σε θέσεις εργασίας εμφανίζεται στον Πίνακα 10. Παρατηρείται ότι

τα μεγαλύτερα ποσοστά διοικητικών υπαλλήλων με μεταπτυχιακό τίτλο σπουδών

πλαισιώνουν τις Γραμματείες των Τμημάτων (17,6%), τον Ε.Λ.Ε και την Δ/νση

Πληροφορικής και Επικοινωνιών (16,2% αντίστοιχα) καθώς και τις Περιφερειακές Δ/νσεις

σε ποσοστό 13,2%.
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Πίνακας 10: Θέση εργασίας στο Πανεπιστήμιο Αιγαίου

Συχνότητα Ποσοστό Αθροιστικό
ποσοστό

Πρυτανεία 3 4.4 4.4

Κεντρική Διοίκηση 3 4.4 8.8

Δ/νση Διοικητικών Υποθέσεων 4 5.9 14.7

Δ/νση Οικονομικών Υποθέσεων 3 4.4 19.1

Δ/νση Σπουδών & Φοιτητικής Μέριμνας 5 7.4 26.5

Δ/νση Δημοσίων - Διεθνών Σχέσεων 1 1.5 27.9

Τεχνική Υπηρεσία 1 1.5 29.4

Δ/νση Πληροφορικής & Επικοινωνιών 11 16.2 45.6

Γραμματεία Τμήματος 12 17.6 63.2

Βιβλιοθήκη 3 4.4 67.6

Ε.Λ.Ε 11 16.2 83.8

Περιφερειακή Διεύθυνση 9 13.2 97.1

Άλλο 2 2.9 100.0

Total 68 100.0

Σχήμα 6: Θέση εργασίας στο Πανεπιστήμιο Αιγαίου

Η εργασιακή τους σχέση είναι, κατά πλειοψηφία σε ποσοστό 82,35%, ως

συμβασιούχοι ιδιωτικού δικαίου αορίστου χρόνου (Ι.Δ.Α.Χ) ενώ μόνο το 17,65% είναι

μόνιμοι υπάλληλοι, όπως φαίνεται στον Σχήμα 7. Αυτό μπορεί να εξηγηθεί αφενός από το
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γεγονός ότι οι Ι.Δ.Α.Χ αποτελούν το 71% του συνόλου των διοικητικών υπαλλήλων του

Πανεπιστημίου Αιγαίου και αφετέρου από το ότι το 36% περίπου των μόνιμων υπαλλήλων

είναι απόφοιτοι δευτεροβάθμιας και υποχρεωτικής εκπαίδευσης, παράγοντας που θέτει

περιορισμούς για την εγγραφή τους σε μεταπτυχιακά προγράμματα σπουδών.

Σχήμα 7: Εργασιακή σχέση
Θέση στην ιεραρχία

Τέλος η θέση των συμμετεχόντων, με μεταπτυχιακό τίτλο σπουδών, στην ιεραρχία

παρουσιάζεται στο Σχήμα 8 με τους απλούς υπαλλήλους να κατέχουν το 57,35%, τους

Τμηματάρχες το 16,18 %, τους Προϊστάμενους το 13,24%, τους Διευθυντές/ντριες το

10,29% ενώ μόνο το 1,47% κατείχε θέση Γενικού Διευθυντή/ντριας. Το γεγονός ότι πάνω

από το μισό των απλών υπαλλήλων έχει φροντίσει για την κατοχή ενός υψηλότερου τίτλου

σπουδών οδηγεί στο συμπέρασμα ότι κίνητρό τους είναι η ενίσχυση των προσόντων τους για

μια μελλοντική μετακίνηση σε κάποια ανώτερη θέση ιεραρχίας.
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Σχήμα 8: Θέση στην ιεραρχία

5.2. Αποτελέσματα αναφορικά με τα κίνητρα πριν τη φοίτηση, το βαθμό ανταπόκρισης

των σπουδών στις προσδοκίες, τους παράγοντες που δυσκόλεψαν και τους παράγοντες
που διευκόλυναν τις σπουδές

5.2.1. Αποτελέσματα αναφορικά με τα κίνητρα πριν τη φοίτηση

Τα αποτελέσματα σχετικά με τα κίνητρα πριν τη φοίτηση εμφανίζονται στον
Πίνακα 11

Πίνακας 11: Μέσοι όροι και τυπικές αποκλίσεις των συμμετεχόντων στις
ερωτήσεις που αφορούσαν στα κίνητρα συμμετοχής πριν πραγματοποίηση του
Μεταπτυχιακού Προγράμματος Σπουδών

Μέσος
όρος

(1)

Τυπική Απόκλιση

(2)

Να εξασφαλίσω καλύτερες οικονομικές απολαβές στο μέλλον 3,500 1,113

Να γίνω πιο παραγωγικός/ή στη δουλειά μου 3,750 1,070

Να γίνω πιο αποτελεσματικός/ή σε θέματα που άπτονται της
εργασίας μου 3,870 1,006

Να βελτιώσω τη θέση μου στο Πανεπιστήμιο 3,350 1,169

Να αλλάξω αντικείμενο δουλειάς στο Πανεπιστήμιο 2,220 1,195

Να κάνω πιο ενδιαφέροντα πράγματα 3,880 1,204

Να με εμπιστεύονται περισσότερο στη δουλειά μου 2,880 1,228

Να μπορώ να λύνω καλύτερα τα προβλήματα στη δουλειά μου 3,490 1,215

Να βελτιώσω την ανταγωνιστικότητά μου 3,900 1,122
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Από τον πίνακα αυτόν προκύπτουν τα εξής:

 Οι περισσότερες προτάσεις που επιλέχθηκαν ως αντιπροσωπευτικές κινήτρων υπέρ

της φοίτησης συγκέντρωσαν θετικές απαντήσεις (μέση τιμή στήλης 1 > 3,00).

 Ορισμένα κίνητρα όπως η ενδιαφέρουσα θεματολογία , η διάθεση για μάθηση νέων

γνωστικών αντικειμένων, η βελτίωση του επιστημονικού υπόβαθρου, η

αναγκαιότητα της δια βίου μάθηση για το σύγχρονο άνθρωπο και η διεύρυνση των

οριζόντων των ατόμων συγκέντρωσαν τις περισσότερες απαντήσεις στο πολύ και

πάρα πολύ (μέσος όρος>4). Παρατηρούμε ότι όλες αυτές οι προτάσεις αφορούν

εκπαιδευτικά κίνητρα.

 Υψηλές συχνότητες (3<μέσος όρος<4) αφορούν κίνητρα όπως οι οικονομικές

απολαβές στο μέλλον, η αύξηση της παραγωγικότητας και της αποτελεσματικότητας,

η βελτίωση της θέσης στο Πανεπιστήμιο, η ενασχόληση με πιο ενδιαφέροντα

Να συνδέσω την απόκτηση του μεταπτυχιακού διπλώματος με
μόρια στο πλαίσιο του συστήματος επαγγελματικής εξέλιξης 3,740 1,192

Να έχω μεγαλύτερη επαγγελματική ασφάλεια 3,810 1,225

Να ξεφύγω από την ρουτίνα της καθημερινότητας 3,260 1,410

Να ξεφύγω από τα προβλήματα της προσωπικής-οικογενειακής
μου ζωής 1,810 1,149

Να γνωρίσω νέους ανθρώπους 2,850 1,330

Να αξιοποιήσω τον ελεύθερο χρόνο μου 2,570 1,353

Να αποκτήσω κύρος στην εργασία μου 2,850 1,374

Να συμβαδίσω με το επαγγελματικό μου περιβάλλον 3,190 1,307

Να συμβαδίσω με το οικογενειακό μου περιβάλλον 1,940 1,020

Γιατί θεωρώ ότι η δια βίου μάθηση είναι επιβεβλημένη στο
σύγχρονο άνθρωπο 4,070 1,041

Γιατί επιθυμούσα να μάθω καινούργια πράγματα 4,470 0,782

Γιατί ήθελα να αποκτήσω ερευνητικές δεξιότητες 3,970 1,184

Γιατί ήθελα να αποκτήσω καλύτερο επιστημονικό υπόβαθρο 4,210 0,971

Γιατί με ενδιέφερε  η θεματολογία του συγκεκριμένου
προγράμματος μεταπτυχιακών σπουδών 4,350 0,860

Γιατί ήθελα να διευρύνω τους ορίζοντές μου 4,260 0,891

Γιατί ήθελα να ικανοποιήσω μια προσωπική μου  φιλοδοξία 3,740 1,300

Για να αποκτήσω μεγαλύτερη αυτοεκτίμηση 2,690 1,396

Για να αποκτήσω μεγαλύτερη καλλιέργεια 3,540 1,139

Για να αποκτήσω μεγαλύτερη εκτίμηση από τους γνωστούς μου 2,130 1,171

Για να αποκτήσω μεγαλύτερη εκτίμηση από το οικογενειακό
μου περιβάλλον 1,940 1,170

Γιατί θεώρησα ότι το οφείλω στον εαυτό μου 3,620 1,415
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πράγματα, η αύξηση της δυνατότητας επίλυσης προβλημάτων στη δουλειά, η

βελτίωση της ανταγωνιστικότητας, η μοριοδότηση στο πλαίσιο του συστήματος

επαγγελματικής εξέλιξης, η επαγγελματική ασφάλεια, η προσδοκία νέων

αρμοδιοτήτων που ξεφεύγουν από την ρουτίνα της καθημερινότητας και η

συμπόρευση σε ένα ανταγωνιστικό περιβάλλον, η απόκτηση ερευνητικών δεξιοτήτων

και η μεγαλύτερη καλλιέργεια η ικανοποίηση προσωπικής φιλοδοξίας και ενός

χρέους απέναντι στον εαυτό. Παρατηρείται ότι στην κατηγορία αυτή ανήκουν πολλά

επαγγελματικής φύσεως κίνητρα.

 Στην κατηγορία των σχετικά χαμηλών μέσων όρων (1<μέσος όρος<3) κατατάσσονται

κίνητρα όπως η αύξηση του βαθμού εμπιστοσύνης στην εργασία, η διέξοδος από τα

προβλήματα της προσωπικής-οικογενειακής ζωής, η γνωριμία νέων ατόμων, η

αξιοποίηση του ελεύθερου χρόνου, η απόκτηση κύρους στην εργασία, η συμπόρευση

με το οικογενειακό μου περιβάλλον, η μεγαλύτερη εκτίμηση από τον κοινωνικό

περίγυρο και το οικογενειακό μου περιβάλλον και η αύξηση του βαθμού

αυτοεκτίμησης. Σ’ αυτά παρατηρείται ότι ανήκουν κάποια προσωπικά και κοινωνικά

κίνητρα.

5.2.2. Αποτελέσματα αναφορικά με την ικανοποίηση των κινήτρων μετά τη φοίτηση

Τα αποτελέσματα σχετικά με τα κίνητρα μετά τη φοίτηση εμφανίζονται στον
Πίνακα 12.
Πίνακας 12: Μέσοι όροι και τυπικές αποκλίσεις των συμμετεχόντων στις
ερωτήσεις που αφορούσαν στα κίνητρα συμμετοχής μετά πραγματοποίηση του
Μεταπτυχιακού Προγράμματος Σπουδών

Μέσος όρος

(1)

Τυπική Απόκλιση

(2)

Να εξασφαλίσω καλύτερες οικονομικές απολαβές
στο μέλλον 2,220 1,157

Να γίνω πιο παραγωγικός/ή στη δουλειά μου 2,840 1,167

Να γίνω πιο αποτελεσματικός/ή σε θέματα που
άπτονται της εργασίας μου 3,070 1,163

Να βελτιώσω τη θέση μου στο Πανεπιστήμιο 2,060 1,232

Να αλλάξω αντικείμενο δουλειάς στο Πανεπιστήμιο 1,490 1,029

Να κάνω πιο ενδιαφέροντα πράγματα 2,070 1,297

Να με εμπιστεύονται περισσότερο στη δουλειά μου 2,220 1,303

Να μπορώ να λύνω καλύτερα τα προβλήματα στη
δουλειά μου 2,780 1,157

Να βελτιώσω την ανταγωνιστικότητά μου 2,790 1,276
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Να συνδέσω την απόκτηση του μεταπτυχιακού
διπλώματος με  μόρια στο πλαίσιο του συστήματος
επαγγελματικής εξέλιξης

2,960 1,309

Να έχω μεγαλύτερη επαγγελματική ασφάλεια 2,850 1,296

Να ξεφύγω από την ρουτίνα της καθημερινότητας 2,490 1,430

Να ξεφύγω από τα προβλήματα της προσωπικής-
οικογενειακής μου ζωής 1,630 1,078

Να γνωρίσω νέους ανθρώπους 3,280 1,104

Να αξιοποιήσω τον ελεύθερο χρόνο μου 3,030 1,360

Να αποκτήσω κύρος στην εργασία μου 2,310 1,341

Να συμβαδίσω με το επαγγελματικό μου περιβάλλον 2,470 1,215

Να συμβαδίσω με το οικογενειακό μου περιβάλλον 1,710 1,080

Γιατί θεωρώ ότι η δια βίου μάθηση είναι
επιβεβλημένη στο σύγχρονο άνθρωπο 3,760 1,247

Γιατί επιθυμούσα να μάθω καινούργια πράγματα 4,210 0,890

Γιατί ήθελα να αποκτήσω ερευνητικές δεξιότητες 3,780 1,157

Γιατί ήθελα να αποκτήσω καλύτερο επιστημονικό
υπόβαθρο 3,900 1,010

Γιατί με ενδιέφερε  η θεματολογία του
συγκεκριμένου προγράμματος μεταπτυχιακών
σπουδών

4,160 0,940

Γιατί ήθελα να διευρύνω τους ορίζοντές μου 4,240 0,964

Γιατί ήθελα να ικανοποιήσω μια προσωπική μου
φιλοδοξία 3,600 1,405

Για να αποκτήσω μεγαλύτερη αυτοεκτίμηση 2,780 1,359

Για να αποκτήσω μεγαλύτερη καλλιέργεια 3,370 1,196

Για να αποκτήσω μεγαλύτερη εκτίμηση από τους
γνωστούς μου 2,280 1,157

Για να αποκτήσω μεγαλύτερη εκτίμηση από το
οικογενειακό μου περιβάλλον 2,120 1,153

Γιατί θεώρησα ότι το οφείλω στον εαυτό μου 3,510 1,409

Από τον πιο πάνω πίνακα προκύπτουν τα εξής:

 Οι μισές περίπου προτάσεις που επιλέχθηκαν ως αντιπροσωπευτικές της

ικανοποίησης των κινήτρων μετά την φοίτηση, συγκέντρωσαν θετικές απαντήσεις

(μέση τιμή στήλης 1 > 3,00).

 Κίνητρα όπως η εκμάθηση νέων πραγμάτων, η ενδιαφέρουσα θεματολογία και η

διεύρυνση των οριζόντων των συμμετεχόντων συγκέντρωσαν τις περισσότερες

απαντήσεις στο πολύ και πάρα πολύ (μέσος όρος>4). Παρατηρούμε ότι όλες αυτές οι

προτάσεις αφορούν εκπαιδευτικά κίνητρα.

 Υψηλές συχνότητες (3<μέσος όρος<4) αφορούν στην ικανοποίηση των κίνητρων

όπως η αύξηση της αποτελεσματικότητας, η γνωριμία με καινούργια άτομα, η



Παρουσίαση των αποτελεσμάτων

Σελίδα | 81

αξιοποίηση του ελεύθερου χρόνου, η αναγκαιότητα της δια βίου μάθησης για τον

σύγχρονο άνθρωπο, η απόκτηση ερευνητικών δεξιοτήτων και καλύτερου

επιστημονικού υπόβαθρου, η μεγαλύτερη καλλιέργεια η ικανοποίηση προσωπικής

φιλοδοξίας και ενός χρέους απέναντι στον εαυτό. Παρατηρείται ότι στην κατηγορία

αυτή ανήκουν κίνητρα κοινωνικά, εκπαιδευτικά και προσωπικά ενώ εδώ εντάσσεται

μόνο ένα επαγγελματικό κίνητρο.

 Στην κατηγορία των σχετικά χαμηλών μέσων όρων (1<μέσος όρος<3) κατατάσσονται

στην πλειοψηφία τους τα επαγγελματικά κίνητρα όπως οι οικονομικές απολαβές στο

μέλλον, η αύξηση της παραγωγικότητας, η βελτίωση της θέσης στο Πανεπιστήμιο, η

ενασχόληση με πιο ενδιαφέροντα πράγματα, η αύξηση της δυνατότητας επίλυσης

προβλημάτων στη δουλειά, η βελτίωση της ανταγωνιστικότητας, η μοριοδότηση στο

πλαίσιο του συστήματος επαγγελματικής εξέλιξης, η επαγγελματική ασφάλεια, καθώς

και κοινωνικά όπως η προσδοκία νέων αρμοδιοτήτων που ξεφεύγουν από την ρουτίνα

της καθημερινότητας, η αύξηση του βαθμού εμπιστοσύνης στην εργασία, η διέξοδος

από τα προβλήματα της προσωπικής-οικογενειακής ζωής, η απόκτηση κύρους στην

εργασία, η συμπόρευση με το οικογενειακό μου περιβάλλον, αλλά και προσωπικά

όπως η μεγαλύτερη εκτίμηση από τον κοινωνικό περίγυρο και το οικογενειακό μου

περιβάλλον η αύξηση του βαθμού αυτοεκτίμησης.

5.2.3. Σύγκριση αποτελεσμάτων αναφορικά με τα κίνητρα πριν τη φοίτηση και το βαθμό

στον οποίο οι σπουδές ανταποκρίνονταν στη φοίτηση

Στον παρακάτω Πίνακα 13, παρουσιάζονται τα αποτελέσματα από τη σύγκριση των

προσδοκιών που λειτούργησαν ως κίνητρα για μεταπτυχιακές σπουδές και του βαθμού

ανταπόκρισης των σπουδών στις προσδοκίες αυτές. Συγκεκριμένα :

 Στις στήλες (1) και (2) ο μέσος όρος και η τυπική απόκλιση αναφορικά με τα κίνητρα

που ώθησαν τα υποκείμενα της έρευνας να αποφασίσουν θετικά υπέρ της απόφασης

για φοίτηση.

 Στις στήλες (3) και (4) ο μέσος όρος και η τυπική απόκλιση αναφορικά με το βαθμό

στον οποίο οι σπουδές ανταποκρίθηκαν στα κίνητρα.

 Τέλος στις στήλες (5) και (6) η σύγκριση των μέσων όρων όλων των κινήτρων που

είχαν πριν τη φοίτηση και αντίστοιχα του βαθμού στον οποίο η φοίτηση ικανοποίησε

αυτά τα κίνητρα.
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Πίνακας 13: Μέσοι όροι, τυπικές αποκλίσεις και σύγκριση μέσων όρων των
απαντήσεων των συμμετεχόντων στις ερωτήσεις που αφορούσαν στα κίνητρα
συμμετοχής πριν και μετά την πραγματοποίηση του Μεταπτυχιακού
Προγράμματος Σπουδών

Πριν την πραγματοποίηση
του μεταπτυχιακού

προγράμματος σπουδών

Μετά την πραγματοποίηση
του μεταπτυχιακού

προγράμματος σπουδών

Σύγκριση Μέσων Όρων

Μέσος
όρος

(1)

Τυπική
Απόκλιση

(2)

Μέσος όρος

(3)

Τυπική
Απόκλιση

(4)

t(67)

(5)

p

(6)

Να εξασφαλίσω καλύτερες
οικονομικές απολαβές στο μέλλον 3,500 1,113 2,220 1,157 8,481** 0,000

Να γίνω πιο παραγωγικός/ή στη
δουλειά μου 3,750 1,070 2,840 1,167 7,492** 0,000

Να γίνω πιο αποτελεσματικός/ή σε
θέματα που άπτονται της εργασίας
μου

3,870 1,006 3,070 1,163 6,026** 0,000

Να βελτιώσω τη θέση μου στο
Πανεπιστήμιο 3,350 1,169 2,060 1,232 7,658** 0,000

Να αλλάξω αντικείμενο δουλειάς
στο Πανεπιστήμιο 2,220 1,195 1,490 1,029 4,545** 0,000

Να κάνω πιο ενδιαφέροντα
πράγματα 3,880 1,204 2,070 1,297 10,374** 0,000

Να με εμπιστεύονται περισσότερο
στη δουλειά μου 2,880 1,228 2,220 1,303 5,448** 0,000

Να μπορώ να λύνω καλύτερα τα
προβλήματα στη δουλειά μου 3,490 1,215 2,780 1,157 5,134** 0,000

Να βελτιώσω την
ανταγωνιστικότητά μου 3,900 1,122 2,790 1,276 7,361** 0,000

Να συνδέσω την απόκτηση του
μεταπτυχιακού διπλώματος με
μόρια στο πλαίσιο του συστήματος
επαγγελματικής εξέλιξης

3,740 1,192 2,960 1,309 4,087** 0,000

Να έχω μεγαλύτερη επαγγελματική
ασφάλεια 3,810 1,225 2,850 1,296 7,664** 0,000

Να ξεφύγω από την ρουτίνα της
καθημερινότητας 3,260 1,410 2,490 1,430 4,769** 0,000

Να ξεφύγω από τα προβλήματα της
προσωπικής-οικογενειακής μου
ζωής

1,810 1,149 1,630 1,078 1,136 0,260

Να γνωρίσω νέους ανθρώπους 2,850 1,330 3,280 1,104 -2,712* 0,008

Να αξιοποιήσω τον ελεύθερο
χρόνο μου 2,570 1,353 3,030 1,360 -3,228* 0,002

Να αποκτήσω κύρος στην εργασία
μου 2,850 1,374 2,310 1,341 3,811** 0,000

Να συμβαδίσω με το
επαγγελματικό μου περιβάλλον 3,190 1,307 2,470 1,215 5,591** 0,000

Να συμβαδίσω με το οικογενειακό
μου περιβάλλον 1,940 1,020 1,710 1,080 1,636 0,107



Παρουσίαση των αποτελεσμάτων

Σελίδα | 83

Γιατί θεωρώ ότι η δια βίου μάθηση
είναι επιβεβλημένη στο σύγχρονο
άνθρωπο

4,070 1,041 3,760 1,247 2,595* 0,012

Γιατί επιθυμούσα να μάθω
καινούργια πράγματα 4,470 0,782 4,210 0,890 2,600* 0,011

Γιατί ήθελα να αποκτήσω
ερευνητικές δεξιότητες 3,970 1,184 3,780 1,157 1,632 0,107

Γιατί ήθελα να αποκτήσω
καλύτερο επιστημονικό υπόβαθρο 4,210 0,971 3,900 1,010 3,124* 0,003

Γιατί με ενδιέφερε  η θεματολογία
του συγκεκριμένου προγράμματος
μεταπτυχιακών σπουδών

4,350 0,860 4,160 0,940 1,537 0,129

Γιατί ήθελα να διευρύνω τους
ορίζοντές μου 4,260 0,891 4,240 0,964 0,244 0,808

Γιατί ήθελα να ικανοποιήσω μια
προσωπική μου  φιλοδοξία 3,740 1,300 3,600 1,405 1,241 0,219

Για να αποκτήσω μεγαλύτερη
αυτοεκτίμηση 2,690 1,396 2,780 1,359 -0,610 0,544

Για να αποκτήσω μεγαλύτερη
καλλιέργεια 3,540 1,139 3,370 1,196 1,490 0,141

Για να αποκτήσω μεγαλύτερη
εκτίμηση από τους γνωστούς μου 2,130 1,171 2,280 1,157 -1,067 0,290

Για να αποκτήσω μεγαλύτερη
εκτίμηση από το οικογενειακό μου
περιβάλλον

1,940 1,170 2,120 1,153 -1,256 0,213

Γιατί θεώρησα ότι το οφείλω στον
εαυτό μου 3,620 1,415 3,510 1,409 0,817 0,417

*p<0,05, **p=0,000

Από την σύγκριση των μέσων όρων των απαντήσεων καθίσταται σαφές πως οι

συμμετέχοντες είχαν μεγαλύτερες προσδοκίες, πριν την έναρξη του μεταπτυχιακού

προγράμματος σπουδών σε όλα τα επίπεδα που αφορούσε η έρευνα (επαγγελματική εξέλιξη,

κοινωνικό, μαθησιακό, προσωπικό), οι οποίες καλύφθηκαν μερικώς μετά τη λήξη του

προγράμματος. Οι μόνες προσδοκίες οι οποίες υπερκαλύφθηκαν ήταν αυτές της γνωριμίας με

νέους ανθρώπους και της αξιοποίησης του ελεύθερου χρόνου (κοινωνικά κίνητρα) όπως και

αυτές της απόκτησης μεγαλύτερης αυτοεκτίμησης και εκτίμησης από το κοινωνικό και

οικογενειακό περίγυρο (προσωπικά κίνητρα).

Από την ανάλυση των απαντήσεων των συμμετεχόντων για τα επιμέρους κίνητρα

πριν και μετά την παρακολούθηση του μεταπτυχιακού προγράμματος σπουδών φαίνεται πως

υπάρχει στατιστικά σημαντική διαφορά σε όλα τα κίνητρα που περιγράφουν την

επαγγελματική εξέλιξη του εργαζόμενου, όπως για παράδειγμα στην αύξηση της

παραγωγικότητας, της αποτελεσματικότητας και της ανταγωνιστικότητας του εργαζόμενου,
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στην απόκτηση επαγγελματικής ασφάλειας και κύρους, στη βελτίωση ή και στην αλλαγή

θέσης εργασίας καθώς και στην απόκτηση μορίων στο σύστημα της εξέλιξής τους.

Αντίθετα, στα κίνητρα που χαρακτηρίζονται από κάποιο προσωπικό στοιχείο (π.χ.

εκτίμηση από επαγγελματικό και κοινωνικό περιβάλλον, αυτοεκτίμηση, προσωπική

φιλοδοξία) δεν βρέθηκαν στατιστικά σημαντικές διαφορές. Τέτοιες διαφορές σημαντικές

εντοπίστηκαν ακόμη και σε κάποια κίνητρα που χαρακτηρίζονται από κάποιο μαθησιακό

στόχο όπως η επιθυμία για την εκμάθηση νέων πραγμάτων, η απόκτηση καλύτερου

επιστημονικού υπόβαθρου και η εφαρμογή της δια βίου μάθησης.

Τέλος, αναφορικά με τα κοινωνικά κριτήρια, βρέθηκαν στατιστικά σημαντικές

διαφορές και συγκεκριμένα σε αυτά που αφορούσαν στην γνωριμία με νέους ανθρώπους,

στην αξιοποίηση του ελεύθερου χρόνου, στην εναρμόνιση με το επαγγελματικό περιβάλλον

καθώς και στην αποφυγή της ρουτίνας της καθημερινότητας. Για τα κριτήρια της

εναρμόνισης με το οικογενειακό περιβάλλον και της διαφυγής από τα προσωπικά και

οικογενειακά προβλήματα δεν βρέθηκαν στατιστικά σημαντικές διαφορές κατά το πριν και

το μετά της παρακολούθησης του μεταπτυχιακού προγράμματος σπουδών.

Από τα παραπάνω βγαίνει το συμπέρασμα ότι οι διαφορές στους μέσους όρους των

κινήτρων, που παρουσίασαν στατιστική σημαντικότητα, δεν οφείλονται σε τυχαίους

παράγοντες .

5.2.4. Αποτελέσματα αναφορικά με τους παράγοντες που δυσκόλεψαν τις σπουδές

Τα αποτελέσματα αναφορικά με τους παράγοντες που δυσκόλεψαν τις σπουδές

δίνονται στον πίνακα 14.

Πίνακας 14: Μέσοι όροι, τυπικές αποκλίσεις, ελάχιστες και μέγιστες τιμές των
απαντήσεων των συμμετεχόντων στις ερωτήσεις που αφορούσαν στις δυσκολίες
που συνάντησαν κατά την διάρκεια του μεταπτυχιακού προγράμματος σπουδών.

Μέσος όρος

(1)

Τυπική Απόκλιση

(2)
Το επίπεδο των μαθημάτων 2,59 1,040

Η υποχρεωτική παρακολούθηση 2,78 1,314

Ο φόρτος δουλειάς που απαιτούσε η φοίτηση 3,29 1,198

Ο μεγάλος αριθμός εργασιών που έπρεπε να
ετοιμάσω

3,29 1,080

Η μεταπτυχιακή διατριβή 3,63 1,132
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Το γεγονός ότι είχε περάσει πολύς καιρός από τότε
που ήμουν φοιτητής/τρια

2,60 1,585

Ο συνδυασμός επαγγελματικών υποχρεώσεων και
σπουδών

3,40 1,556

Ο συνδυασμός οικογενειακών υποχρεώσεων και
σπουδών

3,10 1,720

Ο συνδυασμός κοινωνικών  υποχρεώσεων και
σπουδών

2,56 1,449

Η μείωση του χρόνου που μπορούσα να αφιερώσω
στον εαυτό μου

2,74 1,442

Η μείωση του χρόνου που μπορούσα να αφιερώσω
σε άλλους

3,03 1,476

Θέματα υγείας δικής μου 1,85 1,273

Θέματα υγείας δικών μου προσώπων 1,69 1,083

Θέματα οργάνωσης 2,04 0,999

Το κόστος του μεταπτυχιακού προγράμματος
σπουδών

1,97 1,304

Το άγχος που μου προκαλούσε η αξιολόγηση 2,53 1,461

Από τον παραπάνω πίνακα παρατηρούμε τα εξής:

 Οι δυσκολίες που συγκέντρωσαν την μεγαλύτερη βαθμολογία (μέση τιμή στήλης 1 >

3,00) αφορούσαν στον φόρτο εργασίας που απαιτούσε η φοίτηση, στον μεγάλο

αριθμό εργασιών που έπρεπε να παραδοθούν, στις απαιτήσεις της μεταπτυχιακής

διατριβής (δυσκολίες φοίτησης στο ΠΜΣ) καθώς και στον συνδυασμό

επαγγελματικών και οικογενειακών υποχρεώσεων με τις σπουδές και τέλος στην

μείωση του χρόνου που μπορούσαν να αφιερώσουν στους άλλους (προσωπικές

δυσκολίες).

 Πολύ έντονες δυσκολίες (μέσος όρος>4) δεν παρατηρήθηκαν.

 Χαμηλές βαθμολογίες (1<μέσος όρος<3) παρουσίασαν οι δυσκολίες που

αναφερόντουσαν στο επίπεδο των μαθημάτων, στην χρονική απόσταση από τότε που

ήταν κάποιος φοιτητής/τρια, στον συνδυασμό των κοινωνικών υποχρεώσεων και των

σπουδών, στην μείωση του προσωπικού χρόνου, σε θέματα υγείας των

συμμετεχόντων/χουσών ή δικών τους ατόμων, σε θέματα οργάνωσης, στο κόστος και

τέλος στο άγχος της αξιολόγησης.
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5.2.5. Αποτελέσματα αναφορικά με τους παράγοντες που διευκόλυναν τις σπουδές

Τα αποτελέσματα αναφορικά με τους παράγοντες που διευκόλυναν τις σπουδές

δίνονται στον Πίνακα 15

Πίνακας 15: Μέσοι όροι, τυπικές αποκλίσεις, ελάχιστες και μέγιστες τιμές των
απαντήσεων των συμμετεχόντων στις ερωτήσεις που αφορούσαν στις
διευκολύνσεις κατά τη διάρκεια του μεταπτυχιακού προγράμματος σπουδών.

Μέσος όρος

(1)

Τυπική Απόκλιση

(2)
Μέλη της πατρικής οικογένειας μου 2,88 1,607

Μέλη της δικής μου οικογένειας 3,16 1,542

Συνάδελφοι /ισσες 2,51 1,451

Συμφοιτητές/τριες 2,87 1,303

Φίλοι/ες 2,72 1,337

Άλλοι/ες 2,01 1,228

Ο τρόπος διεξαγωγής του προγράμματος 3,06 1,006

Η κατανόηση που έδειχναν οι διδάσκοντες/ουσες 3,03 0,962

Η ευελιξία του μεταπτυχιακού 3,01 1,113

Η καλή οργάνωση του προγράμματος 3,43 0,886

Η καλή οργάνωση του χρόνου μου 3,75 0,887

Το θεωρητικό μου υπόβαθρο 3,65 1,033

Οι δεξιότητές μου 3,81 0,797

Η εμπειρία από τη δουλειά μου 3,13 1,434

Αναλύοντας τον παραπάνω πίνακα παρατηρούμε ότι:

 Οι παράγοντες που βοήθησαν και διευκόλυναν τους/τις συμμετέχοντες/ουσες

συγκεντρώνοντας την μεγαλύτερη βαθμολογία (μέση τιμή στήλης 1 > 3,00) ήταν οι

δεξιότητές τους, το θεωρητικό τους υπόβαθρο, η καλή οργάνωση του χρόνου, η

εργασιακή εμπειρία (προσωπικές και επαγγελματικές διευκολύνσεις), η καλή

οργάνωση, η ευελιξία και το τρόπος διεξαγωγής του ΠΜΣ, η κατανόηση των

διδασκόντων/ουσών (διευκολύνσεις του εκπαιδευτικού προγράμματος) καθώς και τα

μέλη της οικογενείας τους.

 Δεν σημειώθηκαν μεγάλες διευκολύνσεις (μέσος όρος>4).

 Διευκολυντικοί παράγοντες μέτριας ως μικρής ισχύος (1<μέσος όρος<3)

αναφέρθηκαν σε άτομα φιλικά, συναδέλφους/ισσες, συμφοιτητές/τριες καθώς και

μέλη της πατρικής οικογενείας τους.
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5.2.6. Αποτελέσματα σχετικά με την ανάγκη σχεδιασμού στοχευμένων επιμορφωτικών

προγραμμάτων από το Πανεπιστήμιο Αιγαίου για τους διοικητικούς υπαλλήλους

Το τελευταίο κομμάτι του ερωτηματολογίου αφορούσε στη διερεύνηση των απόψεων

των διοικητικών υπαλλήλων του Πανεπιστημίου Αιγαίου, οι οποίοι ήταν ήδη κάτοχοι ενός

μεταπτυχιακού τίτλου σπουδών, αναφορικά με την αναγκαιότητα της δημιουργίας

στοχευμένων επιμορφωτικών προγραμμάτων από το Ίδρυμα με στόχο την ανάπτυξη

γνώσεων πάνω σε διοικητικά θέματα σε συνδυασμό με τον αναπτυξιακό και στρατηγικό

στόχο του Πανεπιστημίου. Τα αποτελέσματα παρουσιάζονται στους Πίνακες 16 και 17.

Πίνακας 16: Καταγραφή άποψης σχετικά με την αναγκαιότητα δημιουργίας
στοχευμένων επιμορφωτικών προγραμμάτων από το Πανεπιστήμιο Αιγαίου

Συχνότητα Ποσοστό Αθροιστικό
ποσοστό

Ναι 66 97.1 97.1

Όχι 2 2.9 100.0

Total 68 100.0

Πίνακας 17: Καταγραφή ενδιαφέροντος παρακολούθησης στοχευμένου
επιμορφωτικού προγράμματος από το Πανεπιστήμιο Αιγαίου

Συχνότητα Ποσοστό Αθροιστικό
ποσοστό

Ναι 63 92.6 92.6

Όχι 5 7.4 100.0

Total 68 100.0

Σύμφωνα με τις απαντήσεις φάνηκε ότι η συντριπτική πλειοψηφία των

συμμετεχόντων/ουσών με ποσοστό 97,1%, δήλωσε ότι υπάρχει αυτού του είδους η

αναγκαιότητα ενώ το 92,6% εκδήλωσε το ενδιαφέρον να παρακολουθήσει ένα τέτοιου είδους

επιμορφωτικό πρόγραμμα.
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5.3. Αποτελέσματα Παραγοντικής ανάλυσης: Ομαδοποίηση παραγόντων αναφορικά με

(α) τα κίνητρα που λειτούργησαν υπέρ των σπουδών (β) το βαθμό ανταπόκρισης των
σπουδών στις προσδοκίες (γ) τους παράγοντες που εμπόδιζαν τις σπουδές και (δ) τους

παράγοντες που διευκόλυναν τις σπουδές

5.3.1. Έλεγχος αξιοπιστίας

Ο έλεγχος της αξιοπιστίας πραγματοποιήθηκε με την χρήση του συντελεστή

αξιοπιστίας εσωτερικής συνέπειας alpha (a) του Cronbach και εφαρμόστηκε στην ενότητα 2

και 3. Πιο συγκεκριμένα για τα κίνητρα συμμετοχής κατά την έναρξη του μεταπτυχιακού

προγράμματος σπουδών ήταν 0,898, για τα κίνητρα μετά την απόκτηση του μεταπτυχιακού

τίτλου σπουδών ήταν 0,937, για τις δυσκολίες που αντιμετώπισαν οι συμμετέχοντες κατά την

διάρκεια των σπουδών ο συντελεστής αξιοπιστίας εσωτερικής συνέπειας alpha (a) του

Cronbach ήταν 0,875 ενώ τέλος για τις διευκολύνσεις ήταν 0,755. Επειδή όλες οι ανωτέρω

τιμές του alpha (a) είναι μεγαλύτερες του 0,7 θεωρούνται ικανοποιητικές και κατ’ επέκταση

τα εν λόγω τμήματα του ερωτηματολογίου που εξετάστηκαν χαρακτηρίζονται από πολύ καλή

εσωτερική συνέπεια. Οι συντελεστές αξιοπιστίας εσωτερικής συνέπειας alpha (a) του

Cronbach παρουσιάζονται σε πίνακες στο Παράρτημα Ι.

Μετά την χορήγηση του ερωτηματολογίου στους διοικητικούς υπαλλήλους του

Πανεπιστημίου Αιγαίου, πραγματοποιήθηκε ανάλυση παραγόντων με ορθογώνια περιστροφή

με τη χρησιμοποίηση της μεθόδου Varimax προκειμένου να διερευνηθεί, αν στην παρούσα

έρευνα η παραγοντική δομή επιβεβαιώνει τις υπάρχουσες θεωρίες και αν συμφωνεί με αυτή

της αρχικής έκδοσης του ερωτηματολογίου.

Παραθέτοντας τα διαγράμματα scree plot, έτσι όπως προέκυψαν από το S.P.S.S, για

κάθε μία ανάλυση παραγόντων, παρατηρείται ότι μετά την 4η ομάδα παραγόντων η γραμμή

τείνει να είναι ευθεία. Για το λόγο αυτό επιλέχθηκε η ανάλυση των παραγόντων και για τα

κίνητρα αλλά και για τις δυσκολίες και τις διευκολύνσεις να γίνει σε τέσσερα επίπεδα.
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Διάγραμμα 5: Scree Plot κινήτρων συμμετοχής συμμετεχόντων κατά την έναρξη
ενός ΠΜΣ

Διάγραμμα 6: Scree Plot εκπλήρωσης κινήτρων συμμετοχής συμμετεχόντων μετά
την ολοκλήρωση ενός ΠΜΣ
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Διάγραμμα 7: Scree Plot δυσκολιών που συνάντησαν οι συμμετέχοντες κατά την
πραγματοποίηση ενός ΠΜΣ

Διάγραμμα 8: Scree Plot διευκολύνσεων που έτυχαν οι συμμετέχοντες κατά την
πραγματοποίηση ενός ΠΜΣ
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5.3.2. Παραγοντοποίηση κινήτρων τα οποία λειτούργησαν ως προσδοκίες πριν τις

σπουδές

Από την παραγοντική ανάλυση των κινήτρων τα οποία λειτούργησαν ως προσδοκίες

πριν τις σπουδές προέκυψε ο Πίνακας 18, ο οποίος παρουσιάζει τις παραγοντικές φορτίσεις

καθώς και τους συντελεστές αξιοπιστίας εσωτερικής συνέπειας alpha.

Πίνακας 18: Κίνητρα συμμετοχής κατά την έναρξη του μεταπτυχιακού
προγράμματος σπουδών. Σχηματισμός παραγοντικών φορτίσεων (μετά από
περιστροφή)

Τα κίνητρα συμμετοχής όταν ξεκίνησα το Πρόγραμμα
Μεταπτυχιακών Σπουδών ήταν:

Παράγοντες

1 2 3 4

Να αποκτήσω κύρος στην εργασία μου .776

Να βελτιώσω την ανταγωνιστικότητά μου .769

Να έχω μεγαλύτερη  επαγγελματική ασφάλεια .714

Να με εμπιστεύονται περισσότερο στη δουλειά μου .711

Η σύνδεση με μόρια στο πλαίσιο του συστήματος
επαγγελματικής εξέλιξης

.607

Η εξασφάλιση καλύτερων οικονομικών απολαβών στο
μέλλον

.555

Ήθελα να ικανοποιήσω μια προσωπική μου  φιλοδοξία .480

Γιατί με ενδιέφερε  η θεματολογία του συγκεκριμένου
προγράμματος μεταπτυχιακών σπουδών

.846

Γιατί ήθελα να διευρύνω τους ορίζοντές μου .841

Γιατί ήθελα να αποκτήσω καλύτερο επιστημονικό υπόβαθρο .772

Γιατί επιθυμούσα να μάθω καινούργια πράγματα .688

Να κάνω πιο ενδιαφέροντα πράγματα .648

Γιατί ήθελα να αποκτήσω ερευνητικές δεξιότητες .643

Για να αποκτήσω μεγαλύτερη καλλιέργεια .427

Να ξεφύγω από τα προβλήματα της προσωπικής-
οικογενειακής μου ζωής

.732

Να αξιοποιήσω τον ελεύθερο χρόνο μου .711

Να ξεφύγω από την ρουτίνα της καθημερινότητας .697

Να γνωρίσω νέους ανθρώπους .506

Να συμβαδίσω με το οικογενειακό μου περιβάλλον .495

Γιατί θεώρησα ότι το οφείλω στον εαυτό μου .479

Να αλλάξω αντικείμενο δουλειάς στο Πανεπιστήμιο .411

Να γίνω πιο αποτελεσματικός/ή στην εργασία μου .771

Να γίνω πιο παραγωγικός/ή στη δουλειά μου .666
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Να βελτιώσω τη θέση μου στο Πανεπιστήμιο .637

Γιατί θεωρώ ότι η δια βίου μάθηση είναι επιβεβλημένη στο
σύγχρονο άνθρωπο

.607

Να μπορώ να λύνω καλύτερα τα προβλήματα στη δουλειά
μου

.482

Συντελεστής αξιοπιστίας εσωτερικής συνέπειας alpha 0,840 0,838 0,736 0,757

Ο Παράγοντας 1 περιλαμβάνει 7 κίνητρα τα οποία μπορούν να θεωρηθούν ότι

εκφράζουν την επαγγελματική εξέλιξη και αυξάνουν το κύρος μέσα στο εργασιακό

περιβάλλον. Επειδή αναφέρονται στην περίοδο πριν τη συμμετοχή στο Π.Μ.Σ., ο

παράγοντας αυτός καλείται «Επαγγελματικό κύρος πριν το Π.Μ.Σ» .

Ο Παράγοντας 2 περιλαμβάνει 7 κίνητρα που αφορούν στις γνώσεις που επιδιώκει

να αποκτήσει ο/η συμμετέχων/ουσα κατά την συμμετοχή του σε ένα μεταπτυχιακό

πρόγραμμα σπουδών και από δω και στο εξής καλείται «Γνώσεις πριν το Π.Μ.Σ».

Ο Παράγοντας 3 αφορά 7 κίνητρα που περιγράφουν την προσωπική βελτίωση και

επηρεάζουν την απόφαση συμμετοχής σε ένα μεταπτυχιακό πρόγραμμα σπουδών και από δω

και στο εξής καλείται «Προσωπική βελτίωση πριν το Π.Μ.Σ».

Τέλος ο Παράγοντας 4 περιλαμβάνει 5 κίνητρα που εκφράζουν την

αποτελεσματικότητα στην εργασία του και από δω και στο εξής καλείται «Επαγγελματική

αποτελεσματικότητα πριν το ΠΜΣ». Αυτό εμπεριέχει και το κομμάτι της δια βίου μάθησης η

οποία παρέχει εφόδια και αναπτύσσει ικανότητες που βοηθούν την εργασιακή αλλά και

προσωπική πρόοδο.

Οι παράγοντες της συμφωνίας με το επαγγελματικό περιβάλλον του ατόμου, της

απόκτησης εκτίμησης από το οικογενειακό περιβάλλον και από τον ευρύτερο περίγυρο και

της αύξησης του επιπέδου της αυτοεκτίμησης απαλείφθηκαν καθώς παρουσίαζαν φορτίσεις

σε δύο παράγοντες και δεν ήταν ξεκάθαρη η παραγοντοποίησή τους.

5.3.3. Παραγοντοποίηση ως προς τις παραμέτρους ανταπόκρισης των σπουδών στις

προσδοκίες των μελών του δείγματος

Από την ανάλυση των παραγόντων με ορθογώνια περιστροφή με την χρησιμοποίηση

της μεθόδου Varimax για την εκπλήρωση των κινήτρων αυτών μετά την απόκτηση του

μεταπτυχιακού τίτλου σπουδών προέκυψε ο Πίνακας 19.
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Πίνακας 19: Σχηματισμός παραγοντικών φορτίσεων (μετά από περιστροφή) για
κάθε ένα από τα κίνητρα συμμετοχής μετά το πέρας του μεταπτυχιακού
προγράμματος σπουδών.

Σε ποιο βαθμό θεωρείτε ότι εκπληρώθηκε με την
απόκτηση του μεταπτυχιακού τίτλου σπουδών το
παρακάτω κίνητρο:

Παράγοντες

1 2 3 4

Είμαι πιο παραγωγικός/ή .843

Έγινα πιο αποτελεσματικός/ή στην εργασία μου .823

Με εμπιστεύονται περισσότερο στη δουλειά μου .790

Βελτίωσα την  ανταγωνιστικότητά μου .780

Απόκτησα κύρος στην εργασία μου .780

Λύνω καλύτερα τα προβλήματα στη δουλειά μου .761

Κάνω πιο ενδιαφέροντα πράγματα στο Πανεπιστήμιο .744

Πήρα μόρια στο σύστημα επαγγελματικής εξέλιξης .682

Νιώθω μεγαλύτερη  επαγγελματική ασφάλεια .638

Η εξασφάλιση καλύτερων οικονομικών απολαβών .625

Βελτίωσα τη θέση μου στο Πανεπιστήμιο .606

Νιώθω ότι διευρύνθηκαν οι ορίζοντές μου .904

Απόκτησα νέες γνώσεις σε θέματα που με ενδιέφεραν .898

Έμαθα καινούργια πράγματα .887

Απέκτησα καλύτερο επιστημονικό υπόβαθρο .801

Απέκτησα ερευνητικές δεξιότητες .728

Γνώρισα νέους ανθρώπους .655

Η ΔΒΜ είναι επιβεβλημένη στο σύγχρονο άνθρωπο .474

Αξιοποίησα εποικοδομητικά τον ελεύθερο χρόνο μου .444

Ξέφυγα από προβλήματα προσωπικής-οικογενειακής ζωής .829

Συμπόρευση  με το οικογενειακό μου περιβάλλον .625

Ξέφυγα από τη ρουτίνα της καθημερινότητας .621

Άλλαξα αντικείμενο  δουλειάς στο Πανεπιστήμιο .534

Ένιωσα ότι έκανα κάτι που όφειλα στον εαυτό μου .855

Ικανοποίησα μια προσωπική μου φιλοδοξία .823

Απέκτησα μεγαλύτερη καλλιέργεια .531

Συντελεστής αξιοπιστίας εσωτερικής συνέπειας alpha 0,931 0,898 0,702 0,853

Ο Παράγοντας 1 περιλαμβάνει 11 κίνητρα τα οποία μπορούν να θεωρηθούν πως

εκφράζουν την επαγγελματική εξέλιξη και αυξάνουν το κύρος και την αποτελεσματικότητα

του υπαλλήλου μέσα στο εργασιακό περιβάλλον μετά το πέρας των σπουδών. Για το λόγο
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αυτό από δω και στο εξής καλείται «Επαγγελματικό κύρος και αποτελεσματικότητα μετά το

Π.Μ.Σ»

Ο Παράγοντας 2 περιλαμβάνει 7 κίνητρα που αφορούν τις γνώσεις που απέκτησε ο/η

συμμετέχων/ουσα κατά την συμμετοχή του σε ένα μεταπτυχιακό πρόγραμμα σπουδών και

από δω και στο εξής καλείται «Γνώσεις μετά το Π.Μ.Σ».

Ο Παράγοντας 3 αφορά 4 κίνητρα που περιγράφουν την προσωπική βελτίωση που

προέκυψε από τη συμμετοχή του πληθυσμού σε ένα μεταπτυχιακό πρόγραμμα σπουδών και

από δω και στο εξής καλείται «Προσωπική βελτίωση μετά το Π.Μ.Σ».

Τέλος ο Παράγοντας 4 περιλαμβάνει 3 κίνητρα που εκφράζουν την καλλιέργεια και

την ανάπτυξη του εαυτού μετά το πέρας του μεταπτυχιακού προγράμματος και στο εξής

καλείται «Ανάπτυξη του εαυτού μετά το Π.Μ.Σ».

Οι παράγοντες της συμβάδισης με το επαγγελματικό περιβάλλον του ατόμου, της

εκτίμησης από τον οικογενειακό και τον ευρύτερο περίγυρο και η αύξηση του επιπέδου της

αυτοεκτίμησης του ατόμου απαλείφθηκαν καθώς παρουσίαζαν φορτίσεις σε δύο παράγοντες

και δεν ήταν ξεκάθαρη η παραγοντοποίησή τους.

Στην συνέχεια πραγματοποιήθηκε η ανάλυση παραγόντων των δυσκολιών που

αντιμετώπισε ο πληθυσμός κατά την πραγματοποίηση του μεταπτυχιακού προγράμματος

σπουδών όπως επίσης και των διευκολύνσεων που έτυχαν. Η ανάλυση έγινε με ορθογώνια

περιστροφή με τη χρησιμοποίηση της μεθόδου Varimax.

5.3.4. Παραγοντοποίηση παραμέτρων που δυσκόλεψαν τις σπουδές

Από την ανάλυση παραγόντων με ορθογώνια περιστροφή με την χρησιμοποίηση της

μεθόδου Varimax για τις παραμέτρους που δυσκόλεψαν τις σπουδές προέκυψε ο πίνακας 20.

Πίνακας 20: Σχηματισμός παραγοντικών φορτίσεων (μετά από περιστροφή) των
δυσκολιών κατά την παρακολούθηση του ΠΜΣ

Δυσκολίες

Παράγοντες

1 2 3 4
Ο συνδυασμός οικογενειακών υποχρεώσεων και
σπουδών

.841

Η μείωση του χρόνου που μπορούσα να αφιερώσω
σε άλλους

.835

Ο συνδυασμός κοινωνικών  υποχρεώσεων και
σπουδών

.820

Η μείωση του χρόνου που μπορούσα να αφιερώσω
στον εαυτό μου

.770
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Ο συνδυασμός επαγγελματικών υποχρεώσεων και
σπουδών

.752

Θέματα οργάνωσης .624
Το γεγονός ότι είχε περάσει πολύς καιρός από τότε
που ήμουν φοιτητής/τρια

.572

Ο φόρτος δουλειάς που απαιτούσε η φοίτηση .865

Το επίπεδο των μαθημάτων .861
Ο μεγάλος αριθμός εργασιών που έπρεπε να
ετοιμάσω

.819

Η υποχρεωτική παρακολούθηση .695

Το άγχος που μου προκαλούσε η αξιολόγηση .665

Η μεταπτυχιακή διατριβή .621

Θέματα δική μου υγείας .831

Θέματα υγείας δικών μου προσώπων .712
Το κόστος του μεταπτυχιακού προγράμματος
σπουδών

.876

Συντελεστής αξιοπιστίας εσωτερικής συνέπειας alpha 0,899 0,858 0,598 -

Ο Παράγοντας 1 περιλαμβάνει 7 δυσκολίες οι οποίες καταδεικνύουν τις προσωπικές

δυσχέρειες που βιώνουν οι συμμετέχοντες/χουσες κατά την διάρκεια παρακολούθησης του

μεταπτυχιακού προγράμματος σπουδών και ονομάζεται «Προσωπικές δυσκολίες»

Ο Παράγοντας 2 περιλαμβάνει 6 δυσκολίες που προκύπτουν από τις απαιτήσεις του

μεταπτυχιακού προγράμματος σπουδών και καλούνται «Δυσκολίες με το ΠΜΣ».

Ο Παράγοντας 3 αφορά σε θέματα υγείας που ενδεχομένως αντιμετώπισαν οι ίδιοι οι

συμμετέχοντες/ουσες ή οι οικείοι τους κατά τη διάρκεια του προγράμματος σπουδών και

καλούνται «Προβλήματα Υγείας».

Τέλος ο Παράγοντας 4 περιλαμβάνει 1 και μοναδικό εμπόδιο που σχετίζεται με το

οικονομικό κόστος της συμμετοχής στο πρόγραμμα και ονομάζεται «Οικονομικές

δυσκολίες»

5.3.5. Παραγοντοποίηση παραμέτρων που διευκόλυναν τις σπουδές
Από την ανάλυση παραγόντων με ορθογώνια περιστροφή με την χρησιμοποίηση της

μεθόδου Varimax για τις παραμέτρους που διευκόλυναν τις σπουδές προέκυψε ο πίνακας 21.
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Πίνακας 21: Σχηματισμός παραγοντικών φορτίσεων (μετά από περιστροφή) των
διευκολύνσεων κατά την παρακολούθηση του ΠΜΣ

Διευκολύνσεις

Παράγοντες

1 2 3 4

Φίλοι/ες .807

Συμφοιτητές/τριες .775

Μέλη της πατρικής οικογένειας μου .704

Οι δεξιότητές μου .884

Το θεωρητικό μου υπόβαθρο .788

Η καλή οργάνωση του χρόνου μου .627

Η ευελιξία του μεταπτυχιακού .804

Ο τρόπος διεξαγωγής του προγράμματος .781

Η κατανόηση που έδειχναν οι διδάσκοντες/ουσες .582

Η καλή οργάνωση του προγράμματος .554

Μέλη της δικής μου οικογένειας .757

Η εμπειρία από τη δουλειά μου .750

Συνάδελφοι /ισσες .638

Άλλοι/ες .488

Συντελεστής αξιοπιστίας εσωτερικής συνέπειας alpha 0,703 0,735 0,698 0,657

Ο Παράγοντας 1 περιλαμβάνει τη βοήθεια που οι συμμετέχοντες/ουσες πήραν από τους
φίλους και την οικογένειά τους κατά τη διάρκεια παρακολούθησης του μεταπτυχιακού
προγράμματος σπουδών και ονομάζεται «Διευκολύνσεις_Οικογένεια_Φίλοι»
Ο Παράγοντας 2 περιλαμβάνει 3 διευκολύνσεις που είχαν οι συμμετέχοντες/ουσες λόγω των
δεξιοτήτων τους και ονομάζεται «Διευκολύνσεις_Προσωπικές Δεξιότητες»
Ο Παράγοντας 3 αφορά στις διευκολύνσεις που προέκυψαν από την οργάνωση και τον
σχεδιασμό του μεταπτυχιακού προγράμματος σπουδών και καλείται
«Διευκολύνσεις_Π.Μ.Σ»
Τέλος ο Παράγοντας 4 περιγράφει τις επαγγελματικές διευκολύνσεις και ονομάζεται
«Επαγγελματικές Διευκολύνσεις».
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5.4. Αποτελέσματα μετά την παραγοντοποίηση των παραμέτρων με ορθογώνια
περιστροφή με την χρησιμοποίηση της μεθόδου Varimax αναφορικά με τα κίνητρα πριν

τη φοίτηση, το βαθμό ανταπόκρισης των σπουδών στις προσδοκίες, τους παράγοντες
που δυσκόλεψαν και τους παράγοντες που διευκόλυναν τις σπουδές

Τα αποτελέσματα σχετικά με την παραγοντοποίηση όλων των παραμέτρων
εμφανίζονται στους Πίνακες 22, 23, 24 και 25.

Πίνακας 22: Μέσοι όροι και τυπικές αποκλίσεις των παραγοντοποιημένων
παραμέτρων πριν την φοίτηση, που προέκυψαν από την παραγοντική ανάλυση με
ορθογώνια περιστροφή με τη χρησιμοποίηση της μεθόδου Varimax

Μέσος όρος

(1)

Τυπική Απόκλιση

(2)
Επαγγελματικό κύρος πριν το ΠΜΣ 3,487 0,875
Γνώσεις πριν το ΠΜΣ 4,098 0,724
Προσωπική βελτίωση πριν το ΠΜΣ 2,611 0,793
Επαγγελματική αποτελεσματικότητα πριν το
ΠΜΣ

3,705 0,785

Πίνακας 23: Μέσοι όροι και τυπικές αποκλίσεις των παραγοντοποιημένων
παραμέτρων μετά την φοίτηση, που προέκυψαν από την παραγοντική ανάλυση με
ορθογώνια περιστροφή με τη χρησιμοποίηση της μεθόδου Varimax

Μέσος όρος

(1)

Τυπική Απόκλιση

(2)
Επαγγελματικό κύρος & αποτελεσματικότητα
μετά το ΠΜΣ

2,561 0,959

Γνώσεις μετά το ΠΜΣ 3,903 0,828
Προσωπική βελτίωση μετά το ΠΜΣ 1,827 0,860
Ανάπτυξη του εαυτού μετά το ΠΜΣ 3,495 1,178

Πίνακας 24: Μέσοι όροι και τυπικές αποκλίσεις των παραγοντοποιημένων
δυσκολιών, που προέκυψαν από την παραγοντική ανάλυση με ορθογώνια
περιστροφή με τη χρησιμοποίηση της μεθόδου Varimax

Μέσος όρος

(1)

Τυπική Απόκλιση

(2)
Προσωπικές δυσκολίες 2,781 1,163
Δυσκολίες με το ΠΜΣ 3,019 0,927
Προβλήματα Υγείας 1,772 0,997
Οικονομικές δυσκολίες 1,970 1,304
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Πίνακας 25: Μέσοι όροι και τυπικές αποκλίσεις των παραγοντοποιημένων
διευκολύνσεων, που προέκυψαν από την παραγοντική ανάλυση με ορθογώνια
περιστροφή με τη χρησιμοποίηση της μεθόδου Varimax

Μέσος όρος

(1)

Τυπική Απόκλιση

(2)
Διευκολύνσεις_Οικογένεια_Φίλοι 2,908 1,003
Διευκολύνσεις_Προσωπικές Δεξιότητες 3,735 0,736
Διευκολύνσεις_ΠΜΣ 3,132 0,720
Επαγγελματικές διευκολύνσεις 2,553 0,990

Κατά την παράθεση των πινάκων γίνεται εμφανές ότι ο μεγαλύτερος μέσος όρος

καταγράφεται στην ομάδα κινήτρων που περιγράφουν τις γνώσεις κατά την έναρξη του

μεταπτυχιακού προγράμματος σπουδών (Μ.Ο. 4,098) ενώ ο μικρότερος μέσος όρος

παρουσιάζεται στην ομάδα κινήτρων που αναφέρεται στην προσωπική βελτίωση μετά την

ολοκλήρωση του μεταπτυχιακού προγράμματος σπουδών (Μ.Ο. 1,827). Δηλαδή κατά την

έναρξη του μεταπτυχιακού προγράμματος σπουδών, οι συμμετέχοντες είχαν υψηλό βαθμό

συμφωνίας ως προς τα κίνητρα που αφορούσαν στη γνώση, και μέτριο προς χαμηλό βαθμό

συμφωνίας ως προς την εκπλήρωση των κινήτρων της προσωπικής τους βελτίωση μετά το

πέρας των σπουδών. Με άλλα λόγια διαφαίνεται ότι ίσως τελικά οι συμμετέχοντες/ουσες δεν

θεωρούν ότι βελτιώθηκαν αρκετά σε προσωπικό επίπεδο με την απόκτηση του

μεταπτυχιακού τίτλου σπουδών. Σε αρκετά υψηλό βαθμό συμφωνίας κινήθηκαν και τα

κριτήρια της επαγγελματικής εξέλιξης (Μ.Ο. 3,487) καθώς και της επαγγελματικής

αποτελεσματικότητας (Μ.Ο. 3,705) που ώθησαν τους συμμετέχοντες στην συμμετοχή τους

σ’ ένα μεταπτυχιακό πρόγραμμα σπουδών

Όσον αφορά στις δυσκολίες, η ομάδα που περιγράφει τις δυσχέρειες που

αντιμετώπισαν οι συμμετέχοντες/ουσες λόγω των απαιτήσεων του μεταπτυχιακού

προγράμματος σπουδών είχε την μεγαλύτερη ανταπόκριση ενώ οι δυσκολίες λόγω

προβλημάτων υγείας την μικρότερη. Το στοιχείο αυτό εξηγείται ίσως από το ότι ένα μικρό

ποσοστό των ατόμων που συμμετείχε στην έρευνα, αντιμετώπισε κάποιο θέμα υγείας κατά το

συγκεκριμένο χρονικό διάστημα της παρακολούθησης του μεταπτυχιακού προγράμματος.

Τέλος, τα άτομα που έλαβαν μέρος στην έρευνα θεωρούν ότι οι διευκολύνσεις

προέρχονται από τις προσωπικές τους δεξιότητες παρουσιάζοντας τον μεγαλύτερο βαθμό

απόκρισης κατά την συλλογή και επεξεργασία των απαντήσεων.
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5.5. Αποτελέσματα διενέργειας t-test ανεξάρτητων δειγμάτων μετά την
παραγοντοποίηση των παραμέτρων με ορθογώνια περιστροφή με την χρησιμοποίηση

της μεθόδου Varimax αναφορικά με τα κίνητρα πριν τη φοίτηση, το βαθμό
ανταπόκρισης των σπουδών στις προσδοκίες, τους παράγοντες που δυσκόλεψαν και

τους παράγοντες που διευκόλυναν τις σπουδές

Οι έλεγχοι υποθέσεων που θα πραγματοποιηθούν είναι οι ακόλουθοι:

Ho: Μέσος όρος ανδρών = Μέσο όρο γυναικών ως προς τον παράγοντα i,

Η1: Μέσος όρος ανδρών ≠ Μέσο όρο γυναικών ως προς τον παράγοντα i

Ho: Μέσος όρος συμμετεχόντων ηλικίας 36-45 ετών = Μέσο όρο συμμετεχόντων

ηλικίας 46-55 ετών ως προς τον παράγοντα i,

Η1: Μέσος όρος συμμετεχόντων ηλικίας 36-45 ετών ≠ Μέσο όρο συμμετεχόντων

ηλικίας 46-55 ετών ως προς τον παράγοντα i,

Ho: Μέσος όρος ανώτερα διοικητικών στελεχών= Μέσο όρο υπαλλήλων ως προς τον

παράγοντα i,

Η1: Μέσος όρος ανώτερα διοικητικών στελεχών ≠ Μέσο όρο υπαλλήλων ως προς τον

παράγοντα i

Όπου ο παράγοντας i=1,2,3,4,5,6,7,8,9,10,11,12,13, 14, 15, 16.

1= Επαγγελματικό κύρος πριν το ΠΜΣ

2= Επαγγελματικό κύρος & αποτελεσματικότητα μετά το ΠΜΣ

3= Γνώσεις πριν το ΠΜΣ

4= Γνώσεις μετά το ΠΜΣ

5= Προσωπική βελτίωση πριν το ΠΜΣ

6= Προσωπική βελτίωση μετά το ΠΜΣ

7= Επαγγελματική αποτελεσματικότητα πριν το ΠΜΣ

8= Ανάπτυξη του εαυτού μετά το ΠΜΣ
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9= Προσωπικές δυσκολίες

10= Δυσκολίες με το ΠΜΣ

11= Δυσκολίες Υγείας

12= Οικονομικές δυσκολίες

13= Διευκολύνσεις_Οικογένεια_Φίλοι

14= Διευκολύνσεις_Προσωπικές Δεξιότητες

15= Διευκολύνσεις_ΠΜΣ

16= Επαγγελματικές διευκολύνσεις

5.5.1. Η επίδραση του φύλου

Προκειμένου να εξεταστεί η ύπαρξη διαφοράς στους μέσους όρους ανδρών και

γυναικών μεταξύ των ομαδοποιημένων κριτηρίων πριν και μετά την παρακολούθηση του

μεταπτυχιακού προγράμματος σπουδών, μεταξύ των δυσκολιών και των διευκολύνσεων

διενεργήθηκε t-test για ανεξάρτητα δείγματα. Τα αποτελέσματα παρουσιάζονται στους

Πίνακες 26, 27, 28 και 29. [οι αναλυτικοί πίνακες (42, 43) παρατίθενται στο Παράρτημα Ι]

Πίνακας 26: Μέσοι όροι, τυπικές αποκλίσεις και στατιστική σημαντικότητα των
διαφορών μεταξύ ανδρών και γυναικών ανά ομάδα κριτηρίων κατά την έναρξη των
μεταπτυχιακών σπουδών

Άνδρες (Ν 29) Γυναίκες (Ν39) t(66) p
Μέσος
όρος

Τυπική
Απόκλιση

Μέσος
όρος

Τυπική
Απόκλιση

Επαγγελματικό κύρος πριν το
ΠΜΣ

3,290 0,981 3,633 0,767 1,618 0,110

Γνώσεις πριν το ΠΜΣ 3,945 0,739 4,212 0,700 -1,516 0,134
Προσωπική βελτίωση πριν το
ΠΜΣ

2,202 0,779 2,915 0,663 -4,072 0,000*

Επαγγελματική
αποτελεσματικότητα πριν το
ΠΜΣ

3,627 0,842 3,764 0,745 -0,706 0,482

*p<0,05
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Πίνακας 27: Μέσοι όροι, τυπικές αποκλίσεις και στατιστική σημαντικότητα των
διαφορών μεταξύ ανδρών και γυναικών ανά ομάδα κριτηρίων μετά την
ολοκλήρωση των μεταπτυχιακών σπουδών.

Άνδρες (Ν 29) Γυναίκες (Ν39) t(66) p
Μέσος
όρος

Τυπική
Απόκλιση

Μέσος
όρος

Τυπική
Απόκλιση

Επαγγελματικό κύρος &
αποτελεσματικότητα μετά το
ΠΜΣ

2,579 1,080 2,547 0,872 0,136 0,892

Γνώσεις μετά το ΠΜΣ 3,714 0,895 4,044 0,756 -1,643 0,105
Προσωπική βελτίωση μετά το
ΠΜΣ

1,577 0,906 2,012 0,786 -2,115 0,038*

Ανάπτυξη του εαυτού μετά το
ΠΜΣ

3,011 1,232 3,854 1,008 -3,101 0,003*

*p<0,05

Πίνακας 28: Μέσοι όροι, τυπικές αποκλίσεις και στατιστική σημαντικότητα των
διαφορών μεταξύ ανδρών και γυναικών ανά ομάδα δυσκολιών.

Άνδρες (Ν 29) Γυναίκες (Ν39) t(66) p
Μέσος
όρος

Τυπική
Απόκλιση

Μέσος
όρος

Τυπική
Απόκλιση

Προσωπικές δυσκολίες 2,448 1,138 3,029 1.133 -2,086 0,041*
Δυσκολίες με το ΠΜΣ 2,908 0,977 3,102 0,891 -0,854 0,396
Προβλήματα Υγείας 1,448 0,659 2,012 1.138 -2,571 0,013*
Οικονομικές δυσκολίες 2,310 1,391 1,717 1.190 1,888 0,063

*p<0,05

Πίνακας 29: Μέσοι όροι, τυπικές αποκλίσεις και στατιστική σημαντικότητα των
διαφορών μεταξύ ανδρών και γυναικών ανά ομάδα διευκολύνσεων

Άνδρες (Ν 29) Γυναίκες (Ν39) t(66) p
Μέσος
όρος

Τυπική
Απόκλιση

Μέσος
όρος

Τυπική
Απόκλιση

Διευκολύνσεις_Οικογένεια_
Φίλοι

2,836 0,931 2,961 1.063 -0,506 0,614

Διευκολύνσεις_Προσωπικές
Δεξιότητες

3,747 0,664 3,726 0,794 0,113 0,910

Διευκολύνσεις_ΠΜΣ 3,112 0,854 3.147 0,614 -0,199 0,843
Επαγγελματικές
διευκολύνσεις

2,586 0,924 2,529 1,047 0,230 0,819

*p<0,05

Από την σύγκριση των αποτελεσμάτων των ομαδοποιημένων κριτηρίων του

ερωτηματολογίου φαίνεται ότι υπάρχει διαφορά που είναι στατιστικά σημαντική ανάμεσα

στους άνδρες και στις γυναίκες στα ομαδοποιημένα κριτήρια που αφορούν στην προσωπική



Κίνητρα συμμετοχής σε Π.Μ.Σ

Σελίδα | 102

βελτίωση τόσο πριν όσο και μετά την παρακολούθηση ενός μεταπτυχιακού προγράμματος

σπουδών με t(66)= -4,072, p<0,05 για την 1η περίπτωση και t(66)= -2,115, p<0,05 για την 2η

περίπτωση. Εξετάζοντας τους μέσους όρους (2,202 έναντι 2,915) των ομαδοποιημένων

κινήτρων που περιγράφουν την προσωπική βελτίωση κατά την έναρξη του μεταπτυχιακού

προγράμματος σπουδών μεταξύ ανδρών και γυναικών διαφαίνεται ότι οι γυναίκες έχουν

υψηλότερους μέσους όρους από ότι οι άνδρες συμμετέχοντες. Συμπερασματικά οι γυναίκες -

κατά μέσο όρο- υποκινούνται περισσότερο από τους άνδρες για την παρακολούθηση ενός

μεταπτυχιακού προγράμματος σπουδών από κίνητρα που αφορούν στην προσωπική τους

βελτίωση. Το ίδιο ισχύει και μετά την πραγματοποίηση του προγράμματος σπουδών με τις

γυναίκες να θεωρούν, κατά μέσο όρο, ότι τα κίνητρα αυτά της προσωπικής βελτίωσης

ικανοποιήθηκαν περισσότερο από ότι οι άνδρες (Μ.Ο γυναικών= 2,012, Μ.Ο ανδρών=

1,577).

Το ίδιο ακριβώς συμβαίνει και με την ομάδα των κινήτρων που εμπερικλείει τα

κίνητρα της ανάπτυξης του εαυτού. Εμφανίστηκαν διαφορές που είναι στατιστικά

σημαντικές ανάμεσα στους άνδρες και τις γυναίκες με t(66)= -3,101, p<0,05 και

συγκρίνοντας τους μέσους όρους οι γυναίκες θεωρούν ότι με το μεταπτυχιακό πρόγραμμα

σπουδών αναπτύχθηκαν διάφορες πτυχές του εαυτού τους περισσότερο από ότι οι άνδρες

Μ.Ο γυναικών= 3,854, Μ.Ο ανδρών=3,011).

Όσον αφορά στον τομέα των δυσκολιών, βρέθηκαν διαφορές που είναι στατιστικά

σημαντικές στον τομέα των προσωπικών δυσκολιών, t(66)= -2,086, p<0,05  καθώς και των

δυσκολιών υγείας, t(66)= -2,571, p<0,05 με τις γυναίκες να αντιμετωπίζουν περισσότερες

δυσκολίες σ’ αυτούς τους τομείς.

Οι συγκρίσεις μεταξύ των υπόλοιπων ομαδοποιημένων κριτηρίων, δυσκολιών

και διευκολύνσεων δεν κατέδειξαν στατιστικά σημαντικές διαφορές.

5.5.2. Η επίδραση της ηλικίας

Στην συνέχεια εξετάστηκε η ύπαρξη διαφοράς στους μέσους όρους των

ομαδοποιημένων κριτηρίων πριν και μετά την παρακολούθηση του μεταπτυχιακού

προγράμματος σπουδών, των δυσκολιών και των διευκολύνσεων ανάμεσα στις ηλικιακές

κατηγορίες. Η μεταβλητή της ηλικίας είχε ομαδοποιηθεί αρχικά στο ερωτηματολόγιο σε
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πέντε επιμέρους κατηγορίες. Κατά την συλλογή των απαντήσεων παρατηρήθηκε ότι ο

πληθυσμός της μελέτης ανήκε στις δύο μόνο από αυτές, στις ηλικιακές ομάδες 36 – 45 και 46

– 55 αντίστοιχα. Για το λόγο αυτό δημιουργήθηκε μια νέα μεταβλητή για την ηλικία, η οποία

εμπεριείχε μόνο αυτές τις δύο υποκατηγορίες. Κατόπιν διενεργήθηκε t-test προκειμένου να

διερευνηθούν οι διαφορές τους. Τα αποτελέσματα παρουσιάζονται στους Πίνακες 30, 31, 32

και 33. [οι αναλυτικοί πίνακες (44, 45)  παρατίθενται στο Παράρτημα Ι]

Πίνακας 30: Μέσοι όροι, τυπικές αποκλίσεις και στατιστική σημαντικότητα των
διαφορών μεταξύ των ηλικιών 36-45 και 46-55 ετών ανά ομάδα κριτηρίων κατά
την έναρξη των μεταπτυχιακών σπουδών

36-45 ετών (Ν 40) 46-55 ετών (Ν28) t(66) p
Μέσος
όρος

Τυπική
Απόκλιση

Μέσος
όρος

Τυπική
Απόκλιση

Επαγγελματικό κύρος πριν το
ΠΜΣ

3,585 0,829 3,346 0,933 1,109 0,271

Γνώσεις πριν το ΠΜΣ 4,100 0,752 4,096 0,695 0,017 0,986
Προσωπική βελτίωση πριν το
ΠΜΣ

2,778 0,711 2,372 0,854 2,131 0,037*

Επαγγελματική
αποτελεσματικότητα πριν το
ΠΜΣ

3,580 0,899 3,885 0,550 -1,734 0,088

*p<0,05

Πίνακας 31: Μέσοι όροι, τυπικές αποκλίσεις και στατιστική σημαντικότητα των
διαφορών μεταξύ των ηλικιών 36-45 και 46-55 ετών ανά ομάδα κριτηρίων μετά την
ολοκλήρωση των μεταπτυχιακών σπουδών.

36-45 ετών (Ν 40) 46-55 ετών (Ν28) t(66) p
Μέσος
όρος

Τυπική
Απόκλιση

Μέσος
όρος

Τυπική
Απόκλιση

Επαγγελματικό κύρος &
αποτελεσματικότητα μετά το
ΠΜΣ

2,552 0,853 2,574 1,109 -0,094 0,925

Γνώσεις μετά το ΠΜΣ 3,871 0,898 3,949 0,730 -0,377 0,707
Προσωπική βελτίωση μετά το
ΠΜΣ

1,962 0,793 1,633 0,929 1,566 0,122

Ανάπτυξη του εαυτού μετά το
ΠΜΣ

3,500 1,164 3,488 1,218 0,041 0,011*

*p<0,05
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Πίνακας 32: Μέσοι όροι, τυπικές αποκλίσεις και στατιστική σημαντικότητα
των διαφορών μεταξύ των ηλικιών 36-45 και 46-55 ετών ανά ομάδα δυσκολιών

36-45 ετών (Ν 40) 46-55 ετών (Ν28) t(66) p
Μέσος
όρος

Τυπική
Απόκλιση

Μέσος
όρος

Τυπική
Απόκλιση

Προσωπικές δυσκολίες 2,835 1,186 2,704 1,148 0,456 0,650
Δυσκολίες με το ΠΜΣ 3,116 0,866 2,881 1,007 1,032 0,306
Προβλήματα Υγείας 1,937 1,069 1,535 0,849 1,655 0,103
Οικονομικές δυσκολίες 1,850 1,350 2,142 1,238 -0,910 0,366

*p<0,05

Πίνακας 33: Μέσοι όροι, τυπικές αποκλίσεις και στατιστική σημαντικότητα των
διαφορών μεταξύ των ηλικιών 36-45 και 46-55 ετών ανά ομάδα διευκολύνσεων

36-45 ετών (Ν 40) 46-55 ετών (Ν28) t(66) p
Μέσος
όρος

Τυπική
Απόκλιση

Μέσος
όρος

Τυπική
Απόκλιση

Διευκολύνσεις_Οικογένεια_
Φίλοι

2,987 1,043 2,794 0,950 0,778 0,440

Διευκολύνσεις_Προσωπικές
Δεξιότητες

3,725 0,794 3,750 0,658 -0,137 0,892

Διευκολύνσεις_ΠΜΣ 3,125 0,674 3,142 0,794 -0,100 0,921
Επαγγελματικές
διευκολύνσεις

2,625 1,115 2,452 0,786 0,705 0,483

*p<0,05

Από τους ανωτέρω πίνακες παρατηρούμε ότι βρέθηκαν μόνο δύο διαφορές που είναι

στατιστικά σημαντικές ανάμεσα στις δύο ηλικιακές ομάδες και αφορούν τα ομαδοποιημένα

κριτήρια της προσωπικής βελτίωσης πριν την έναρξη του μεταπτυχιακού προγράμματος

σπουδών (t(66)=2,131, p<0,05) και την ανάπτυξη του εαυτού μετά την απόκτηση του τίτλου

σπουδών(t(66)=0,041, p<0,05). Από τους μέσους όρους, και στις δύο περιπτώσεις,

διαφαίνεται ότι η μικρότερη ηλικιακή ομάδα των 36-45 ετών παρακινήθηκε περισσότερο από

ότι τα άτομα της ηλικιακής ομάδας των 46-55 ετών από κίνητρα που αφορούσαν στην

προσωπική βελτίωση και ότι οι προσδοκίες που περιγράφουν την ανάπτυξη του εαυτού τους

καλύφθηκαν περισσότερο κατά μέσο όρο.

5.5.3. Η επίδραση της ιεραρχίας

Τέλος διερευνήθηκε η ύπαρξη διαφοράς στους μέσους όρους μεταξύ των κατηγοριών

της επαγγελματικής ιεραρχίας. Η επαγγελματική ιεραρχία αριθμούσε 6 υποκατηγορίες στο
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ερωτηματολόγιο. Από τις απαντήσεις που λήφθηκαν, παρατηρήθηκε ότι οι ομάδες αυτές θα

μπορούσαν να ενσωματωθούν σε δύο, μία που θα αφορά τα ανώτερα διοικητικά στελέχη

(Γεν. διευθυντής/ντρια, διευθυντής/τρια, προϊστάμενος/η, τμηματάρχης, άλλο) και η άλλη

που θα περιλαμβάνει τους υπαλλήλους οι οποίοι δεν κατέχουν κάποια ανώτερη θέση. Έτσι

δημιουργήθηκε μία νέα μεταβλητή με τις δύο προαναφερόμενες κατηγορίες. Με την κίνηση

αυτή το t-test για ανεξάρτητα δείγματα ήταν το κατάλληλο στατιστικό κριτήριο για να

εντοπίσει τις πιθανές διαφορές μεταξύ των κατηγοριών της επαγγελματικής ιεραρχίας και

των κινήτρων, των δυσκολιών και των διευκολύνσεων. Τα αποτελέσματα παρουσιάζονται

στους Πίνακες 34, 35, 36 και 37. [οι αναλυτικοί πίνακες (46, 47) παρατίθενται στο

Παράρτημα Ι]

Πίνακας 34: Μέσοι όροι, τυπικές αποκλίσεις και στατιστική σημαντικότητα των
διαφορών μεταξύ των ανώτερα διοικητικών στελεχών και των υπαλλήλων, ανά
ομάδα κριτηρίων κατά την έναρξη των μεταπτυχιακών σπουδών

Ανώτερα διοικητικά
στελέχη (Ν 29)

Υπάλληλοι
(Ν 39)

t(66) p

Μέσος
όρος

Τυπική
Απόκλιση

Μέσος
όρος

Τυπική
Απόκλιση

Επαγγελματικό κύρος πριν το
ΠΜΣ

3,241 0,875 3,670 0,839 -2,046 0,045*

Γνώσεις πριν το ΠΜΣ 3,945 0,784 4,212 0,663 -1,516 0,134
Προσωπική βελτίωση πριν το
ΠΜΣ

2,389 0,823 2,776 0,738 -2,037 0,046*

Επαγγελματική
αποτελεσματικότητα πριν το
ΠΜΣ

3,751 0,698 3,671 0,851 0,413 0,681

*p<0,05

Πίνακας 35: Μέσοι όροι, τυπικές αποκλίσεις και στατιστική σημαντικότητα των
διαφορών μεταξύ των ανώτερα διοικητικών στελεχών και των υπαλλήλων, ανά
ομάδα κριτηρίων μετά την ολοκλήρωση των μεταπτυχιακών σπουδών.

Ανώτερα διοικητικά
στελέχη (Ν 29)

Υπάλληλοι
(Ν39)

t(66) p

Μέσος
όρος

Τυπική
Απόκλιση

Μέσος
όρος

Τυπική
Απόκλιση

Επαγγελματικό κύρος &
αποτελεσματικότητα μετά το
ΠΜΣ

2,648 0,985 2,496 0,947 0,645 0,521

Γνώσεις μετά το ΠΜΣ 3,793 0,734 3,985 0,892 -0,946 0,348
Προσωπική βελτίωση μετά το
ΠΜΣ

1,844 0,959 1,814 0,792 0,144 0,886

Ανάπτυξη του εαυτού μετά το
ΠΜΣ

3,287 1,290 3,649 1,078 -1,259 0,212

*p<0,05
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Πίνακας 36: Μέσοι όροι, τυπικές αποκλίσεις και στατιστική σημαντικότητα των
διαφορών μεταξύ των ανώτερα διοικητικών στελεχών και των υπαλλήλων, ανά
ομάδα δυσκολιών

Ανώτερα διοικητικά
στελέχη (Ν 29)

Υπάλληλοι
(Ν39)

t(66) p

Μέσος
όρος

Τυπική
Απόκλιση

Μέσος
όρος

Τυπική
Απόκλιση

Προσωπικές δυσκολίες 2,630 1,197 2,893 1,140 -0,921 0,360
Δυσκολίες με το ΠΜΣ 2,942 0,938 3,076 0,926 -0,588 0,558
Προβλήματα Υγείας 1,551 0,771 1,935 1,119 -1,674 0,099
Οικονομικές δυσκολίες 1,724 1,031 2,153 1,460 -1,421 0,160

*p<0,05

Πίνακας 37: Μέσοι όροι, τυπικές αποκλίσεις και στατιστική σημαντικότητα των
διαφορών μεταξύ των ανώτερα διοικητικών στελεχών και των υπαλλήλων ανά
ομάδα διευκολύνσεων σπουδών

Ανώτερα διοικητικά
στελέχη (Ν 29)

Υπάλληλοι
(Ν39)

t(66) p

Μέσος
όρος

Τυπική
Απόκλιση

Μέσος
όρος

Τυπική
Απόκλιση

Διευκολύνσεις_Οικογένεια_
Φίλοι

2,939 0,825 2,884 1,128 0,232 0,817

Διευκολύνσεις_Προσωπικές
Δεξιότητες

3,448 0,543 3,948 0,793 -3,084 0,003*

Διευκολύνσεις_ΠΜΣ 3,086 0,762 3,166 0,696 -0,453 0,652
Επαγγελματικές
διευκολύνσεις

2,425 0,825 2,649 1,097 -0,923 0,360

*p<0,05

Η ανάλυση ανέδειξε διαφορές που είναι στατιστικά σημαντικές ανάμεσα στα κίνητρα

που υποδηλώνουν το επαγγελματικό κύρος καθώς και την προσωπική βελτίωση και που

ωθούν τους συμμετέχοντες στην παρακολούθηση ενός μεταπτυχιακού προγράμματος

σπουδών. Η σύγκριση των μέσων όρων οδήγησε στο συμπέρασμα ότι οι απλοί υπάλληλοι

παρακινούνται περισσότερο από αυτές τις δύο κατηγορίες κινήτρων από ότι τα ανώτερα

διοικητικά στελέχη με t(66)= -2,046, p<0,05 και t(66)= -2,037, p<0,05 αντίστοιχα.

Στατιστική σημαντικότητα παρατηρήθηκε και στην κατηγορία των διευκολύνσεων

που περιλαμβάνουν τις προσωπικές δεξιότητες, με τους απλούς υπαλλήλους να θεωρούν ότι

βασίστηκαν περισσότερο σ’ αυτές για την επίτευξη του μεταπτυχιακού προγράμματος

σπουδών από ότι τα ανώτερα διοικητικά στελέχη (t(66)= -3,084, p<0,05).
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Κεφάλαιο 6ο: Σχολιασμός αποτελεσμάτων – Προτάσεις

Σκοπός της παρούσας έρευνας ήταν η διερεύνηση των κινήτρων των διοικητικών

υπαλλήλων του Πανεπιστημίου Αιγαίου, αναφορικά με την συμμετοχή τους σε προγράμματα

μεταπτυχιακών σπουδών και η συνεισφορά του μεταπτυχιακού τίτλου στην επαγγελματική

τους εξέλιξη. Αφορμή για την έρευνα αυτή στάθηκε η ραγδαία αύξηση του ενδιαφέροντος

των διοικητικών υπάλληλων του Π.Α, την τελευταία δεκαετία, για την απόκτηση ενός

μεταπτυχιακού διπλώματος.

Αρχικά, και μελετώντας τη σχετική βιβλιογραφία, θεωρήθηκε αναμενόμενο ότι οι

συμμετέχοντες/ουσες του συγκεκριμένου πληθυσμού, παρακολούθησαν ένα Π.Μ.Σ

ορμώμενοι κυρίως από κίνητρα σχετικά με την επαγγελματική τους εξέλιξη, την εκπαίδευση

καθώς και την προσωπική τους ανάπτυξη και με την πεποίθηση ότι μετά το πέρας των

σπουδών αυτά θα είχαν εκπληρωθεί. Καθώς ο πληθυσμός της έρευνας ήταν εργαζόμενοι/ες

σε ένα σχετικά ασφαλές περιβάλλον, ο μεταπτυχιακός τίτλος σπουδών ίσως να ήταν

χρήσιμος για την εδραίωση της θέσης τους αλλά και για την επαγγελματική τους εξέλιξη,

ενώ ταυτόχρονα η απόκτηση νέων γνώσεων και δεξιοτήτων ήταν ένας σημαντικός στόχος

που πιθανόν να οδηγούσε στην προσωπική τους βελτίωση.

Πιο συγκεκριμένα, κατά την έρευνα εξετάστηκαν τα παρακάτω ερευνητικά

ερωτήματα:

Ερευνητικό ερώτημα 1: Ποιες προσδοκίες και σε ποιο βαθμό λειτουργούν ως κίνητρα

συμμετοχής των διοικητικών υπαλλήλων του Πανεπιστημίου Αιγαίου σε προγράμματα

μεταπτυχιακών σπουδών;

Ερευνητικό ερώτημα 2: Σε ποιο βαθμό οι προσδοκίες αυτές εκπληρώθηκαν από τις

σπουδές;

Ερευνητικό ερώτημα 3: Υπάρχουν διαφορές στις προσδοκίες που λειτούργησαν ως

κίνητρα και στο βαθμό εκπλήρωσής τους μετά τη φοίτηση;

Ερευνητικό ερώτημα 4: Ποιες δυσκολίες αντιμετώπισαν οι διοικητικοί υπάλληλοι του

Πανεπιστήμιου Αιγαίου κατά τη διάρκεια των σπουδών τους και σε ποιο βαθμό;

Ερευνητικό ερώτημα 5: Ποιοι παράγοντες και σε ποιο βαθμό διευκόλυναν τους

συμμετέχοντες/ουσες κατά τη διάρκεια των σπουδών τους;

Ερευνητικό ερώτημα 6: Υπάρχει ανάγκη της συμμετοχής των διοικητικών

υπαλλήλων, σε στοχευμένα επιμορφωτικά προγράμματα του Πανεπιστημίου Αιγαίου, που να
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συνδυάζουν την απόκτηση γνώσεων πάνω στο διοικητικό έργο και να συνάδουν με τον

στρατηγικό σχεδιασμό και το όραμα του Ιδρύματος;

Ερευνητικό ερώτημα 7: Μπορούν να ομαδοποιηθούν τα κίνητρα συμμετοχής σε

γενικές κατηγορίες προς επιβεβαίωση των υπαρχουσών θεωριών και ποια η εξειδίκευση των

κινήτρων στην κάθε κατηγορία;

Ερευνητικό ερώτημα 8: Μπορούν να ομαδοποιηθούν οι συνιστώσες της

ανταπόκρισης των σπουδών σε γενικές κατηγορίες προς επιβεβαίωση των υπαρχουσών

θεωριών και ποια η εξειδίκευση των προσδοκιών στην κάθε κατηγορία;

Ερευνητικό ερώτημα 9: Μπορούν να ομαδοποιηθούν οι δυσκολίες σε γενικές

κατηγορίες προς επιβεβαίωση των υπαρχουσών θεωριών και ποια η εξειδίκευσή τους στην

κάθε κατηγορία;

Ερευνητικό ερώτημα 10: Μπορούν να ομαδοποιηθούν οι διευκολύνσεις σε γενικές

κατηγορίες προς επιβεβαίωση των υπαρχουσών θεωριών και ποια η εξειδίκευσή τους στην

κάθε κατηγορία;

Ερευνητικό ερώτημα 11: Υπάρχουν διαφορές στις προσδοκίες (εκφρασμένες ως

κίνητρα) μεταξύ ανδρών και γυναικών κατά την έναρξη και μετά την ολοκλήρωση του

μεταπτυχιακού προγράμματος σπουδών στις  δυσκολίες και στις διευκολύνσεις που βίωσαν;

Ερευνητικό ερώτημα 12: Υπάρχουν διαφορές στις προσδοκίες (εκφρασμένες ως

κίνητρα) των συμμετεχόντων μεταξύ των ηλικιακών ομάδων 36-45 και 46-55 ετών κατά την

έναρξη και μετά την ολοκλήρωση του μεταπτυχιακού προγράμματος σπουδών καθώς και

στις δυσκολίες και στις διευκολύνσεις που βίωσαν;

Ερευνητικό ερώτημα 13: Υπάρχουν διαφορές στις προσδοκίες (εκφρασμένες ως

κίνητρα) μεταξύ των ανώτερων διοικητικών στελεχών και των υπαλλήλων σε χαμηλότερες

διοικητικές θέσεις κατά την έναρξη και μετά την ολοκλήρωση του μεταπτυχιακού

προγράμματος σπουδών καθώς και στις δυσκολίες και στις διευκολύνσεις που βίωσαν;

Από τη μελέτη των αποτελεσμάτων προέκυψε μια σειρά συμπερασμάτων τα οποία

παρουσιάζονται παρακάτω κατά ερευνητικό ερώτημα και γενικά.
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6.1. Ανάλυση κίνητρων και βαθμού εκπλήρωσης αυτών από τις μεταπτυχιακές σπουδές,
διαφορές στις προσδοκίες και στο βαθμό εκπλήρωσής τους μετά την φοίτηση,

σχολιασμός εμποδίων και διευκολύνσεων (ερευνητικά ερωτήματα 1-5).

Τα αποτελέσματα έδειξαν ότι τα βασικά κίνητρα των συμμετεχόντων/ουσών κατά την

έναρξη των μεταπτυχιακών τους σπουδών ήταν η απόκτηση γνώσεων αλλά και η

επαγγελματική τους εξέλιξη. Συγκεκριμένα αναφέρθηκαν η επιθυμία ενασχόλησης και

μάθησης νέων αντικειμένων, η διεύρυνση γνώσεων, η εμβάθυνση του επιστημονικού

υπόβαθρου, η εφαρμογή της δια βίου μάθησης καθώς και το γνωστικό ενδιαφέρον είναι τα

σημαντικότερα κίνητρα των συμμετεχόντων που καταγράφηκαν και ως προσδοκίες

καλύφθηκαν μετά το πέρας των σπουδών. Οι υπάλληλοι του Πανεπιστημίου Αιγαίου

θεωρούν ότι η επαγγελματική τους εξέλιξη επιτυγχάνεται μέσω της βελτίωσης της

αποτελεσματικότητας, της παραγωγικότητας και της ανταγωνιστικότητάς τους όπως επίσης

και με την καλύτερη επίλυση των προβλημάτων τους. Η απόκτηση μεταπτυχιακού τίτλου

συνδέθηκε με την απόκτηση μορίων που αντικατοπτρίζουν βαθμούς και αύξηση των τυπικών

τους προσόντων βοηθώντας τους στην ανέλιξη στην ιεραρχία. Αυτό έρχεται σε συμφωνία με

ευρήματα προηγούμενων ερευνών και συγκεκριμένα με την έρευνα των Gordon et al. (1990)

στην οποία οι συμμετέχοντες εγγράφηκαν σε προγράμματα σπουδών με κίνητρο την

επαγγελματική τους πρόοδο και το γνωστικό ενδιαφέρον. Ομοίως την ανάγκη της

ακαδημαϊκής τους βελτίωσης, του επιστημονικού τους υπόβαθρου καθώς και της εξέλιξης

στον επαγγελματικό τομέα ήθελαν να καλύψουν και οι συμμετέχοντες/ουσες στην έρευνα

των Incikabi et al. (2013) όπως και οι συμμετέχοντες της μελέτης των Zegwaard και McCurd

(2014), οι οποίοι ανέδειξαν ως βασικό κίνητρο στο πρόγραμμα σπουδών τη μετακίνησή τους

σε μια υψηλότερη θέση εργασίας. Επίσης, τα πορίσματα της παρούσας έρευνας είναι

σύμφωνα με τη μελέτη του Chiu (2005). Η τελευταία, κατά την έρευνα των κινήτρων για την

απόκτηση μεταπτυχιακού τίτλου σπουδών του νοσηλευτικού προσωπικού στην Μαλαισία

κατέδειξε την καθοριστική σημασία που διαδραματίζει το προσωπικό κίνητρο για γνώση.

Στην παρούσα μελέτη ακολουθούν σε βαθμό απόκρισης μετά το πέρας των σπουδών

τα κριτήρια που αφορούν στα κοινωνικά οφέλη που αποκομίζουν οι συμμετέχοντες/ουσες

και συγκεκριμένα τη γνωριμία με νέους ανθρώπους και την αξιοποίηση του ελεύθερου

χρόνου. Σχετικά πιο περιορισμένη βαρύτητα φαίνεται να έχουν τα προσωπικά κριτήρια όπως

η προσωπική φιλοδοξία, η μεγαλύτερη καλλιέργεια κλπ. Τα ευρήματα αυτά έρχονται εν

μέρει σε αντίθεση με την έρευνα των Noda και Kim (2013) όπου διαπιστώθηκε πως, για το

δείγμα των Ιαπώνων ερωτώμενων σχετικά με τη συνεχιζόμενη επαγγελματική εκπαίδευση,
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τα προσωπικά οφέλη είχαν σημαντική θέση, ενώ τα κοινωνικά κίνητρα δεν είχαν αναφερθεί

καθόλου. Η αντίθεση αυτή ίσως να οφείλεται στις πολιτισμικές διαφοροποιήσεις που

υπάρχουν ανάμεσα στις δύο χώρες (Ελλάδας και Ιαπωνίας) με αποτέλεσμα την χαλαρότερη

σύνδεση των κοινωνικών συναναστροφών με τις εκπαιδευτικές διαδικασίες, από την πλευρά

των Ιαπώνων.

Έχει ενδιαφέρον να αναφερθεί ότι το οικονομικό κίνητρο δεν είχε την υψηλότερη

προτεραιότητα, σε αντίθεση με αυτό που θα περίμενε κανείς, από την στιγμή που ο

μεταπτυχιακός τίτλος σπουδών προσδίδει μία ώθηση στα μισθολογικά κλιμάκια ενώ δεν

εκπληρώθηκε και ως προσδοκία με την ολοκλήρωση των σπουδών. Αυτό ίσως να οφείλεται

στο ότι το οικονομικό όφελος στην Ελλάδα είναι ελάχιστο και ειδικά με την παρούσα

οικονομική συγκυρία, οι αυξήσεις των μισθών είναι ανέφικτες. Από την άλλη πλευρά, και

εξηγώντας το αποτέλεσμα αυτό βασιζόμενοι στην πυραμίδα ιεράρχησης των αναγκών κατά

τον Maslow, μπορεί να θεωρηθεί ότι οι δημόσιοι υπάλληλοι, έχοντας καλύψει τις ανάγκες

της επιβίωσής τους από την απασχόλησή τους, στοχεύουν στα υψηλότερα επίπεδα της

πυραμίδας όπως είναι η αυτοεκτίμηση και η αυτοπραγμάτωση και δεν ενδιαφέρονται για τα

κατώτερα επίπεδα αναγκών.

Ως επέκταση των ανωτέρω, η έρευνα κατέδειξε ότι οι διοικητικοί υπάλληλοι του

πληθυσμού που μελετήθηκε πιστεύουν στο θεσμό της δια βίου μάθησης και αυτό

αποδεικνύεται από την υψηλή προτεραιότητα που του δίνουν ως κίνητρο για την

παρακολούθηση ενός Π.Μ.Σ. Η δια βίου μάθηση έχει ως στόχο την ανάπτυξη και βελτίωση

των γνώσεων και των δεξιοτήτων των ενηλίκων παρέχοντας εφόδια για την εξέλιξή τους σε

επαγγελματικό αλλά και σε προσωπικό επίπεδο, βοηθώντας τους παράλληλα στη

διαμόρφωση μίας ολοκληρωμένης προσωπικότητας. Βέβαια θα πρέπει να λάβουμε υπόψη ότι

σύμφωνα με την Ahl (2008) η δια βίου μάθηση μπορεί να αποτελέσει ένα συγκαλυμμένο

μέσο με σκοπό τον έλεγχο και τη δημιουργία εκπαιδευόμενων και ότι δεν λύνει προβλήματα

αλλά περιθωριοποιεί όλους εκείνους που είναι απρόθυμοι και που χαρακτηρίζουν τους

εαυτούς τους ως «μη μανθάνοντες».

Όσον αφορά στις δυσκολίες, οι μεγαλύτερες που αντιμετώπισαν οι

συμμετέχοντες/ουσες ήταν η σύνταξη και ολοκλήρωση της μεταπτυχιακής διατριβής καθώς

και ο συνδυασμός των επαγγελματικών υποχρεώσεων με τις σπουδές. Ο/Η φοιτητής/τρια που

εργάζεται με πλήρες ωράριο, έχει ήδη ένα καθημερινό επιβαρυμένο πρόγραμμα, ειδικά αν

έχει επιφορτιστεί και με τη φροντίδα της οικογένειας. Σε αυτό το πλαίσιο, οι απαιτήσεις των
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σπουδών και της παρακολούθησης ενός Π.Μ.Σ έρχονται να προστεθούν στις ήδη

υπάρχουσες, μειώνοντας δραματικά τον προσωπικό χρόνο που μπορεί να διατεθεί για

ξεκούραση ή άλλα προσωπικά και κοινωνικά ενδιαφέροντα. Είναι λογικό, λοιπόν, ο

επιπλέον αυτός φόρτος να γίνεται αντιληπτός ως δυσκολία και ενδεχομένως ως ένα πολύ

σοβαρό εμπόδιο, όπως έχει παρατηρηθεί και σε άλλες μελέτες όπως για παράδειγμα η μελέτη

των Chong et al. (2011) κατά την οποία οι επαγγελματικές υποχρεώσεις αναφέρθηκαν ως

εμπόδιο κατά την συμμετοχή των νοσηλευτών/τριών σε συνεχιζόμενη επαγγελματική

κατάρτιση.

Ακόμα και η εκπόνηση της διπλωματικής εργασίας, η οποία απαιτεί πιο σταθερή

ενασχόληση με το αντικείμενο μελέτης και αφιέρωση περισσότερου χρόνου κατά τη

συγγραφή της, δηλώνεται από τους συμμετέχοντες/ουσες ως μία μεγάλη δυσκολία.

Το γεγονός ότι το κόστος του μεταπτυχιακού δεν προβλημάτισε τους

συμμετέχοντες/ουσες μπορεί να οφείλεται στο ότι στην πλειοψηφία τους (75%) φοίτησαν σε

κάποιο Π.Μ.Σ του Πανεπιστημίου Αιγαίου, και σύμφωνα με απόφαση της Συγκλήτου του

Ιδρύματος η φοίτηση για τους υπαλλήλους είναι δωρεάν (Αρ. Συνεδρίασης

Νο.14/29.11.2007, θέμα 6.2). Στην αντίθετη περίπτωση τα αναμενόμενα αποτελέσματα θα

μπορούσαν να είναι τελείως διαφορετικά καθώς, αφενός θα υπήρχε ο προβληματισμός για

την κάλυψη των διδάκτρων και αφετέρου επειδή θα αντιμετωπιζόταν το πρόγραμμα και ως

«οικονομική επένδυση» ενδεχομένως οι συμμετέχοντες/ουσες να ανάμεναν και αντίστοιχη

«απόσβεση» μετά την ολοκλήρωση του κύκλου σπουδών.

Τέλος, οι προσωπικές δεξιότητες θεωρήθηκαν από τους συμμετέχοντες ως το προσόν

που τους βοήθησε κατά την συμμετοχή τους στο μεταπτυχιακό πρόγραμμα σπουδών και τους

διευκόλυνε να ξεπεράσουν τα πνευματικά εμπόδια, όπως αναφέρει ο Longworth (2003, στην

Laal, 2011) τα οποία σχετίζονται με την χαμηλή αυτοεκτίμηση και τους χαμηλούς

προσωπικούς στόχους. Οι συμμετέχοντες/ουσες βασιζόμενοι στις προσωπικές τους

δεξιότητες και ικανότητες δείχνουν εμπιστοσύνη στον εαυτό τους, θέτουν υψηλούς στόχους

και τους πετυχαίνουν. Με αυτόν τον τρόπο, η αυτοεκτίμησή τους αυξάνεται, αισθάνονται

περήφανοι για τον εαυτό τους αλλά και ικανοί να κατακτήσουν τους στόχους τους σε άλλες

αντίστοιχες αναμετρήσεις. Το άτομο αποκτά πίστη στις δυνατότητές του, ενώ

αντιλαμβάνεται πως μέσα από την προσπάθειά του η κάθε του επιδίωξη μπορεί να γίνει

πραγματικότητα.
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Με την μέθοδο Varimax και την παραγοντική ανάλυση με ορθογώνια περιστροφή,

δημιουργήθηκαν ομάδες κινήτρων οι οποίες επιβεβαίωσαν την κατηγοριοποίηση στην οποία

στηρίχθηκαν οι ερευνητικοί άξονες.

Από τα αποτελέσματα παρατηρήθηκε ότι σχεδόν σε όλες τις περιπτώσεις υπήρχε

μεγαλύτερος βαθμός απόκρισης πριν την πραγματοποίηση του μεταπτυχιακού προγράμματος

σπουδών σε σχέση με την ολοκλήρωση του. Δηλαδή οι συμμετέχοντες/ουσες ξεκίνησαν

έχοντας προσδοκίες σε όλα τα επίπεδα (επαγγελματική εξέλιξη, γνώσεις, κοινωνικό,

προσωπικό) οι οποίες όμως δεν εκπληρώθηκαν τελικά στο σύνολό τους. Μέσω της

συγκεκριμένης έρευνας, και κάνοντας την αποτίμησή τους διαπίστωσαν ότι τα κίνητρα που

περιέγραφαν την προσωπική τους βελτίωση τελικά δεν καλύφθηκαν στον βαθμό που θα

ήθελαν, παρουσιάζοντας το μικρότερο μέσο όρο.

Το γεγονός ότι τα αρχικά κίνητρα που ώθησαν τους συμμετέχοντες/ουσες στην

παρακολούθηση ενός μεταπτυχιακού προγράμματος σπουδών κατά ένα μεγάλο μέρος δεν

επιτεύχθηκαν, ακόμα και τα κίνητρα που περιέγραφαν το επαγγελματικό κύρος και την

αποτελεσματικότητα, μπορεί ίσως να εξηγηθεί αφενός από το γεγονός ότι ίσως οι ίδιοι/ες να

είχαν μεγάλες προσδοκίες από το πρόγραμμα αυτό ή το ότι μπορεί κάποια μεταπτυχιακά

προγράμματα να μην εξασφάλισαν την ποιότητα που κάποιος θα περίμενε από το πρόγραμμα

σπουδών τους ή ακόμα και από το ότι η θεματολογία τους δεν παρουσίαζε συνάφεια με το

επαγγελματικό τους αντικείμενο. Πέρα από τις γνώσεις που αδιαμφισβήτητα παρέχει ένα

μεταπτυχιακό πρόγραμμα δεν πρέπει να λησμονείται ότι η κριτική περί της δια βίου μάθησης

προβάλλει την έλλειψη ενδιαφέροντος σε αντιπαράθεση με το «προσωπικό καθήκον» των

ατόμων, οδηγώντας μας στη σκέψη του κατά πόσο η πραγματοποίηση ενός τέτοιου

προγράμματος συνάδει με τα «θέλω» και τις ανάγκες των συμμετεχόντων/ουσών και κατά

πόσο θεωρούν ότι μπορεί να τους ωφελήσει, από την στιγμή που σημαντικός γνώμονας είναι

η απόκτηση όσο το δυνατόν περισσότερων τυπικών προσόντων για διατήρηση της

απασχολησιμότητάς τους.

6.2. Διερεύνηση των απόψεων σχετικά με την ανάγκη της συμμετοχής των διοικητικών
υπαλλήλων σε στοχευμένα επιμορφωτικά προγράμματα του Πανεπιστημίου Αιγαίου,

που να συνδυάζουν την απόκτηση γνώσεων πάνω στο διοικητικό έργο και να συνάδουν
με τον στρατηγικό σχεδιασμό και το όραμα του Ιδρύματος (ερευνητικό ερώτημα 6).

Την απάντηση στο προαναφερθέν αποτέλεσμα, ότι δηλαδή τα αρχικά κίνητρα της

προσωπική βελτίωσης αλλά και αυτά που αφορούσαν στην επαγγελματική εξέλιξη δεν
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ικανοποιήθηκαν μετά το πέρας των σπουδών έρχεται να δώσει το γεγονός ότι η συντριπτική

πλειοψηφία των ερωτηθέντων/εισών δήλωσε ότι υπάρχει ανάγκη συμμετοχής σ’ ένα

στοχευμένο επιμορφωτικό πρόγραμμα, το οποίο θα συνδυάζει αφενός θέματα που άπτονται

των διοικητικών διαδικασιών και αφετέρου θα εντάσσεται στον στρατηγικό και αναπτυξιακό

στόχο του Ιδρύματος, και ότι θα τους ενδιέφερε να το παρακολουθήσουν. Το αποτέλεσμα

αυτό συνάδει με την αναλυτική θεωρία της Cross (1981) η οποία καταδεικνύει ότι όσο πιο

πολύ εκπαιδεύονται τα άτομα, τόσο περισσότερο θέλουν να συνεχίζουν να εμπλέκονται σε

μαθησιακές δραστηριότητες και να ασχολούνται με τη δια βίου μάθηση.

Με τον τρόπο αυτό, αυξάνεται η αυτοαντίληψη του ατόμου, δηλαδή η πεποίθηση πως

μπορεί να ανταπεξέλθει με επιτυχία στη δεδομένη εκπαιδευτική δραστηριότητα και ως

αποτέλεσμα της επιτυχημένης αυτής πορείας επιδιώκει να κατακτήσει όσες περισσότερες

γνώσεις γίνεται. Ακόμα ενισχύεται η άποψη ότι ο σχεδιασμός και η εκπόνηση

επιμορφωτικών προγραμμάτων σύμφωνα με τις ανάγκες και τους στόχους του διοικητικού

έργου ενός Πανεπιστημίου μπορεί να οδηγήσει σε αύξηση της αποτελεσματικότητας, της

παραγωγικότητας αλλά και της ανταγωνιστικότητας των διοικητικών υπαλλήλων του.

6.3. Σχολιασμός της ομαδοποίησης των κινήτρων συμμετοχής, της ανταπόκρισης των
σπουδών, των δυσκολιών αλλά και των διευκολύνσεων σε γενικές κατηγορίες προς

επιβεβαίωση των υπαρχουσών θεωριών και η εξειδίκευση των κινήτρων στην κάθε
κατηγορία (ερευνητικά ερωτήματα 7-10).

Τα αποτελέσματα της παραγοντοποίησης των κινήτρων τα οποία λειτούργησαν ως

προσδοκίες κατά την έναρξη των σπουδών καθώς και η κάλυψή τους μετά την ολοκλήρωση

του προγράμματος σχημάτισαν 4 παράγοντες κινήτρων σε αυτές τις δύο φάσεις. Στην Α΄

φάση (κατά την έναρξη των σπουδών) οι 4 αυτοί παράγοντες περιελάμβαναν κίνητρα που

αφορούσαν στο: (α) επαγγελματικό κύρος, (β) στις γνώσεις, (γ) στην προσωπική βελτίωση

και (δ) στην επαγγελματική αποτελεσματικότητα. Στην Β΄ φάση (μετά την ολοκλήρωση των

σπουδών) οι 4 παράγοντες των προσδοκιών περιέγραφαν (α) το επαγγελματικό κύρος και την

αποτελεσματικότητα, (β) τις γνώσεις, (γ) την προσωπική βελτίωση και (δ) την ανάπτυξη του

εαυτού. Όλοι αυτοί οι παράγοντες έρχονται να επιβεβαιωθούν από τις έρευνες που έχουν

παρατεθεί στη βιβλιογραφική επισκόπηση, και πιο συγκεκριμένα από την έρευνα των

Incikabi et al (2013) η οποία αναφέρεται στην ακαδημαϊκή βελτίωση, δηλαδή στις γνώσεις

που οι συμμετέχοντες/ουσες αποσκοπούν να αποκτήσουν μέσω ενός μεταπτυχιακού
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προγράμματος σπουδών. Στην απόκτηση γνώσεων αναφέρονται στις έρευνές τους οι Chong

et al (2001) και ο Haefner (1995) ενώ οι Gordon et al (1990) εστιάζουν στην επαγγελματική

πρόοδο και οι Zegwaard & McCurdy (2014) και οι Lin & Tsai (2008) στην επαγγελματική

αποτελεσματικότητα. Από την άλλη πλευρά η Bahn (2007) αναφέρει στην μελέτη της ως ένα

από τα κύρια κίνητρα, κατά την συμμετοχή του νοσηλευτικού προσωπικού σε συνεχιζόμενη

εκπαίδευση, την προσωπική βελτίωση και οι Chong et al (2001) την αυτοανάπτυξη. Τέλος, η

Watkins (2011) αναφέρεται στην ανάγκη για την κάλυψη της προσωπικής επίτευξης των

συμμετεχόντων/ουσών από τα προγράμματα μεταπτυχιακών σπουδών. Παρατηρούμε λοιπόν

ότι σχεδόν όλα τα επιμέρους κριτήρια των ομαδοποιήσεων αναφέρονται και εξειδικεύονται

στις μελέτες που ήδη παρουσιάστηκαν. Άλλωστε και η σύνταξη του ερωτηματολογίου της

έρευνας βασίστηκε στο μοντέλο του Boshier (κλίμακα E.P.S) το οποίο καταγράφει τις

κατηγορίες κινήτρων συμμετοχής στην εκπαίδευση.

Όσον αφορά στα εμπόδια – δυσκολίες που συνάντησαν οι συμμετέχοντες/ουσες κατά

τη φοίτησή τους, αυτές μετά την παραγοντοποίησή τους ομαδοποιήθηκαν σε 4 παράγοντες οι

οποίοι αφορούσαν σε: (α) προσωπικές δυσκολίες, (β) δυσκολίες με το ΠΜΣ, (γ) προβλήματα

υγείας και (δ) οικονομικές δυσκολίες.

Το οικονομικό κόστος αναφέρεται ως παράγοντας αποτροπής παρακολούθησης ενός

μεταπτυχιακού προγράμματος σπουδών στην έρευνα του Chiu (2005), μαζί με τις

προσωπικές δυσκολίες (συνδυασμός επαγγελματικών υποχρεώσεων, οικιακών ευθυνών,

περιορισμός χρόνου) ενώ οι Ni et al (2014) προσθέτουν στις τελευταίες την έλλειψη

οικογενειακής υποστήριξης ενώ αναφέρονται και σε δυσκολίες που πηγάζουν από την

έλλειψη οργάνωσης από πλευράς των συμμετεχόντων/ουσών. Σύμφωνα με την

κατηγοροποίηση των εμποδίων του Longworth (2003, όπως αναφέρεται στην Laal, 2011) τα

εμπόδια του εκπαιδευτικού σχεδιασμού είναι φραγμοί οι οποίοι μπορούν να ξεπεραστούν

εφαρμόζοντας τη δέουσα προσοχή κατά την αρχική σχεδίασή τους. Τέλος, τα προβλήματα

υγείας είναι αντικειμενικές δυσκολίες που είναι αποδεκτές από όλους.

Οι διευκολύνσεις είναι ένα αντικείμενο μελέτης που δεν έχει παραγοντοποιηθεί σε

προηγούμενες έρευνες και δίνει ένα βαθμό πρωτοτυπίας στην συγκεκριμένη εργασία. Οι

τελευταίες ομαδοποιήθηκαν επίσης σε 4 παράγοντες που περιέγραφαν τις: (α) διευκολύνσεις

που δέχθηκαν οι ερωτώμενοι από την οικογένεια και τους φίλους τους, (β) προσωπικές

δεξιότητες των συμμετεχόντων/χουσων, (γ) διευκολύνσεις που προήλθαν από το ΠΜΣ και

(δ) διευκολύνσεις που προήλθαν από το επαγγελματικό τους περιβάλλον.
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Είναι σημαντικό να διερευνηθεί περαιτέρω και να αναλυθεί ο τομέας των

διευκολύνσεων και τα αποτελέσματα αυτής της ανάλυσης θα πρέπει να ληφθούν υπόψη κατά

τον σχεδιασμό μεταπτυχιακών αλλά και άλλων επιμορφωτικών προγραμμάτων που

απευθύνονται σε ενήλικες και δη εργαζόμενους, με στόχο την όσο το δυνατόν μεγαλύτερη

αποσόβηση των δυσκολιών που αντιμετωπίζουν κατά τη διάρκειά τους, την καλύτερη

λειτουργία τους αλλά και την μεγαλύτερη απόδοση των εμπλεκόμενων σε αυτά.

6.4. Διαφορές μεταξύ ανδρών και γυναικών ανά ομάδα κριτηρίων πριν και μετά την

ολοκλήρωση του μεταπτυχιακού προγράμματος σπουδών, ανά ομάδα εμποδίων και

διευκολύνσεων (ερευνητικό ερώτημα 11).

Τα αποτελέσματα της μελέτης έδειξαν σημαντικές διαφορές ανάμεσα στο δύο φύλα

σχετικά με τα κίνητρα που αφορούν στην προσωπική βελτίωση και στην ανάπτυξη του

εαυτού.

Πιο συγκεκριμένα, οι γυναίκες δηλώνουν συμμετοχή για την παρακολούθηση ενός

μεταπτυχιακού προγράμματος σπουδών με κίνητρο την προσωπική τους βελτίωση καθώς και

την ανάπτυξη του εαυτού τους σε μεγαλύτερο βαθμό συγκριτικά με τους άνδρες. Το

αποτέλεσμα αυτό έρχεται σε αντίθεση με τις έρευνες των Marks και Edgington (2006) καθώς

και της Sheikh (2007), οι οποίες υποστηρίζουν ότι δεν υπάρχουν διαφοροποιήσεις ανάμεσα

σε άνδρες και γυναίκες σε σχέση με τα κίνητρα κατά την επιδίωξη ενός πτυχίου Μ.Β.Α,

συμπεριλαμβανομένων και αυτών της προσωπικής ανάπτυξης.

Στατιστικά σημαντικές διαφορές βρέθηκαν και στις προσωπικές δυσκολίες με τις

γυναίκες να επηρεάζονται περισσότερο από αυτές σε σχέση με τους άνδρες, γεγονός που

έρχεται σε συμφωνία με την έρευνα της Sheikh (2007) κατά την οποία αποτυπώνεται ότι οι

γυναίκες τείνουν να ανησυχούν περισσότερο για τη δέσμευση και τις θυσίες που μπορεί να

χρειαστεί να κάνουν κατά την περίοδο παρακολούθησης των μεταπτυχιακών τους σπουδών.

Τις ίδιες ανησυχίες κατέγραψε και η μελέτη των Vryonides και Vitsilakis (2008) στην οποία

οι γυναίκες εξέφρασαν τη δυσκολία να συνδυάσουν όλες τις υποχρεώσεις τους (προσωπικές,

οικογενειακές, επαγγελματικές) με τις απαιτήσεις ενός εξ’ αποστάσεως μεταπτυχιακού

προγράμματος σπουδών.

Είναι λογικό να παρουσιάζεται σε μεγαλύτερο βαθμό μια τέτοια ανησυχία στις

γυναίκες, καθώς ο ρόλος τους στα πλαίσια της οικογενειακής ευημερίας είναι

πολυδιάστατος. Κατανοούν πως ελλοχεύει ο κίνδυνος να περιορίσουν σημαντικά τον χρόνο
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που αφιερώνουν στα άτομα που έχουν αξία για αυτές, όπως επίσης να περάσουν σε δεύτερη

μοίρα θέματα που άπτονται της προσωπικής τους ευτυχίας γι’ αυτό και θεωρούν πως πολύ

σημαντικό ρόλο κατέχει η υποστήριξη του όλου εγχειρήματος από το οικογενειακό τους

περιβάλλον (Vryonides & Vitsilakis, 2008).

6.5. Διαφορές μεταξύ των ηλικιακών ομάδων 36-45 και 46-55 ετών, ανά ομάδα

κριτηρίων πριν και μετά την ολοκλήρωση του μεταπτυχιακού προγράμματος σπουδών,
ανά ομάδα εμποδίων και διευκολύνσεων (ερευνητικό ερώτημα 12).

Σημαντικά στατιστικές διαφορές παρατηρήθηκαν μεταξύ των δύο ηλικιακών ομάδων

σε σχέση με τα ομαδοποιημένα κριτήρια της προσωπικής βελτίωσης πριν την έναρξη του

μεταπτυχιακού προγράμματος σπουδών καθώς και της ανάπτυξης του εαυτού μετά την

απόκτηση του τίτλου σπουδών, με τους μικρότερης ηλικίας συμμετέχοντες να παρακινούνται

από αυτά περισσότερο συγκριτικά με τους μεγαλύτερους. Είναι λογικό στις νεαρότερες

ηλικίες η έλλειψη εργασιακής εμπειρίας αλλά και ο ενθουσιασμός της αναζήτησης στοιχείων

για προσωπική βελτίωση να οδηγεί ως κίνητρο στην απόκτηση ενός μεταπτυχιακού τίτλου

σπουδών. Από την άλλη πλευρά οι πιο ώριμοι στην ηλικία έχοντας κατασταλάξει πια σε

χαρακτήρα και σε προσωπικότητα, και έχοντας αρχίσει να έχουν κάποιες «εσωτερικές

κρυσταλλώσεις» πιστεύουν ότι δύσκολα ένα μεταπτυχιακό πρόγραμμα, πέραν των γνώσεων,

μπορεί να τους προσφέρει κάποια θεαματική βελτίωση ή αλλαγή σε θέματα που αφορούν

στην αυτό-ανάπτυξη ή στην βελτίωση χαρακτηριστικών του εαυτού τους. Θεωρούν τους

εαυτούς τους ως ολοκληρωμένες προσωπικότητες.

Δεν βρέθηκαν άλλα σημαντικά στατιστικά αποτελέσματα γεγονός που έρχεται σε

αντίθεση με προηγούμενες έρευνες. Πιο συγκεκριμένα ο Haefner (1995) υποστήριξε ότι οι

νεότερης ηλικίας συμμετέχοντες υποκινήθηκαν κατά την συμμετοχή τους σε εκπαιδευτικά

προγράμματα για λόγους επαγγελματικής προόδου ενώ οι μεγαλύτεροι για λόγους γνώσεων.

Οι Gordon et al (1990), οι Schuller et al (2004) και οι Swain και Hammond (2011)

κατέληξαν στο συμπέρασμα ότι οι μεγαλύτερης ηλικίας άνθρωποι συμμετείχαν σε

εκπαιδευτικά προγράμματα για κοινωνικούς λόγους.
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6.6. Διαφορές μεταξύ των ανώτερα διοικητικών στελεχών και των υπαλλήλων σε
χαμηλότερες διοικητικές θέσεις, ανά ομάδα κριτηρίων πριν και μετά την ολοκλήρωση

του μεταπτυχιακού προγράμματος σπουδών, ανά ομάδα εμποδίων και διευκολύνσεων
(ερευνητικό ερώτημα 13).

Οι διαφορές που βρέθηκαν από την ανάλυση των στοιχείων ανέδειξαν ότι τα κίνητρα

που αναφέρονται στο επαγγελματικό κύρος και στην προσωπική βελτίωση παρακινούν τους

υπαλλήλους που βρίσκονται σε χαμηλότερες διοικητικές θέσεις για την συμμετοχή τους σε

ένα μεταπτυχιακό πρόγραμμα σπουδών, περισσότερο από ότι τα ανώτερα διοικητικά

στελέχη. Τέλος, οι υπάλληλοι σε χαμηλότερες διοικητικές θέσεις θεώρησαν ότι αξιοποίησαν

περισσότερο τις προσωπικές τους δεξιότητες κατά την συμμετοχή τους στο μεταπτυχιακό

πρόγραμμα σπουδών απ’ ότι τα ανώτερα διοικητικά στελέχη. Ίσως οι υπάλληλοι στις

χαμηλές αυτές θέσεις, να διατηρούν «ζωντανές» τις επαγγελματικές φιλοδοξίες που αφορούν

στην εξέλιξή τους και να αναζητούν την απόκτηση ολοένα και περισσότερων προσόντων που

θα τους οδηγήσουν σε θέσεις στελεχών. Τέλος για να μπορέσουν να συλλέξουν όλες αυτές

τις ικανότητες και τις δεξιότητες βασίζονται στα ατομικά τους πλεονεκτήματα αφού

ζητούμενό τους είναι να βελτιώσουν την ανταγωνιστικότητα και το επαγγελματικό τους

κύρος θέλοντας να καλύψουν τις φιλοδοξίες τους για άνοδο στην ιεραρχία.

6.7. Ερευνητικοί Περιορισμοί - Προτάσεις

Η παρούσα έρευνα είχε πληθυσμό 68 διοικητικούς υπαλλήλους του Πανεπιστημίου

Αιγαίου οι οποίοι/ες ήταν κάτοχοι μεταπτυχιακού τίτλου σπουδών. Συνεπώς το δείγμα δεν

επιλέχθηκε με τυχαία δειγματοληψία (probability sampling) αλλά είναι περιορισμένο στο εν

λόγω εκπαιδευτικό Ίδρυμα. Ως εκ τούτου τα συμπεράσματα δεν μπορούν να γενικευθούν για

το σύνολο των διοικητικών υπαλλήλων των Α.Ε.Ι., ειδικά αν κανείς λάβει υπόψη ότι κάθε

ΑΕΙ έχει ειδικά χαρακτηριστικά τα οποία θα πρέπει να συνεκτιμηθούν σε οποιαδήποτε

προσπάθεια γενίκευσης.

Οι ηλικιακές ομάδες του πληθυσμού που καταγράφηκαν ήταν αυτές των 36 – 45 και

των 46 – 55 ετών ενώ δεν άτομα μικρότερα των 36 και μεγαλύτερα των 55 ετών δεν

αναφέρθηκαν. Ως εκ τούτου ο πληθυσμός της έρευνας δεν κάλυψε όλο το φάσμα των

ηλικιών.

Ένας άλλος σημαντικός περιορισμός αποτελεί το γεγονός ότι κατά την σύνταξη του

ερωτηματολογίου επιλέχθηκε ως βάση η Κλίμακα Συμμετοχής στην Εκπαίδευση του
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Boshier, η οποία ερευνά 6 παράγοντες κίνητρων για την συμμετοχή ενηλίκων σε

εκπαιδευτικά προγράμματα.

Επίσης, κατά την επεξεργασία των δεδομένων επιλέχθηκαν συγκεκριμένες

στατιστικές αναλύσεις που βασίστηκαν στις ανάγκες της παρούσας έρευνας. Στο μέλλον θα

μπορούσαν να χρησιμοποιηθούν στατιστικά κριτήρια σε διαφορετικές μεταβλητές που θα

φωτίσουν και άλλες πτυχές του θέματος. Για μια ακριβέστερη καταγραφή των κινήτρων, των

εμποδίων και των διευκολύνσεων θα μπορούσε να γίνει συνδυασμός ποσοτικών και

ποιοτικών μεθόδων και τεχνικών, όπως η συνέντευξη, για να ερευνηθούν σε βάθος θέματα

στα οποία το ερωτηματολόγιο έκανε μια πρώτη προσέγγιση.

Παρόλα αυτά όμως, η παρούσα έρευνα μπορεί να αποτελέσει βάση για μελλοντικές

μελέτες, με μεγαλύτερο δείγμα που θα προέρχεται από περισσότερα του ενός εκπαιδευτικών

ιδρυμάτων, ώστε να διερευνηθούν περαιτέρω τα κίνητρα που οδηγούν τους διοικητικούς

υπαλλήλους των Πανεπιστημίων στην απόκτηση μεταπτυχιακού τίτλου σπουδών καθώς και

στις μεταξύ τους σχέσεις. Μέσω της χρήσης ποιοτικών και ποσοτικών μεθόδων θα

μπορούσαν ακόμα να εξεταστούν οι λόγοι και τα βαθύτερα αίτια σύμφωνα με τα οποία

καλύφθηκαν ή δεν καλύφθηκαν οι προσδοκίες των συμμετεχόντων/ουσών σε ένα πρόγραμμα

μεταπτυχιακών σπουδών. Επίσης η σε βάθος διερεύνηση των δυσκολιών αλλά και των

διευκολύνσεων που βίωσαν οι συμμετέχοντες/ουσες κατά τη διάρκεια των σπουδών, μπορεί

να βοηθήσει στον σχεδιασμό πιο αποτελεσματικών επιμορφωτικών προγραμμάτων,

λαμβάνοντας υπόψη τις ανάγκες και τους στόχους των εμπλεκόμενων σε αυτά.

Η ενδελεχής ανάλυση των κινήτρων και των προσδοκιών των διοικητικών

υπαλλήλων κατά την απόκτηση ενός μεταπτυχιακού τίτλου σπουδών μπορεί να οδηγήσει σε

μια τυπολογία που θα συνδυάζει το προφίλ των ατόμων με τους στρατηγικούς στόχους του

εκάστοτε εκπαιδευτικού ιδρύματος. Ο σχεδιασμός και η υλοποίηση στοχευμένων

προγραμμάτων μεταπτυχιακών σπουδών ή και άλλων επιμορφωτικών προγραμμάτων

στηριζόμενα στην παρούσα μελέτη αλλά και στη σχετική βιβλιογραφία αποτελούν μια

μελλοντική παρακαταθήκη. Το κίνητρο της επαγγελματικής κατάρτισης και της εκπαίδευσης

συνδυαστικά με την εργασιακή εμπειρία, αυτοπαρακινεί τους εργαζόμενους να ενεργήσουν

και να αναλάβουν με επιτυχία κάθε είδους νέα εργασιακή πρόκληση. Η αντίδραση και η

προσαρμογή τους είναι άμεση και βασιζόμενοι στις δεξιότητες και ικανότητές τους, που

ολοένα διευρύνονται, λαμβάνουν πρωτοβουλίες και ευθύνες με αποτελεσματικότητα και

αποδοτικότητα.
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Ο μελλοντικός, κεντρικός σχεδιασμός εκπαιδευτικών προγραμμάτων από τα

εκπαιδευτικά ιδρύματα, μπορεί να παρακινήσει και να εκπαιδεύσει το προσωπικό ώστε να

αναπτύξει τις γνώσεις και τις δεξιότητές του με τέτοιο τρόπο για να είναι σε θέση να

κατανοήσει και να εφαρμόσει τα σχέδια των διοικήσεων. Δεν πρέπει να παραβλέπουμε το

γεγονός ότι όταν μια Υπηρεσία αποτελείται άτομα ανώτερου μορφωτικού επιπέδου,

ανεβάζοντας τον μέσο όρο των εργαζομένων με υψηλά προσόντα, συμπαρασύρουν και τους

υπολοίπους -των οποίων τα προσόντα υπολείπονται- να παρακινηθούν για να τους φτάσουν.

Με τον τρόπο αυτό τα οφέλη είναι πολλαπλασιαστικά τόσο για την πρόοδο των ιδίων των

ατόμων όσο και των φορέων που υπηρετούν.

Ειδικότερα το Πανεπιστήμιο Αιγαίου, το οποίο χαρακτηρίζεται από πολυνησιωτική

διάρθρωση θα μπορούσε να αναπτύξει εξ’ αποστάσεως προγράμματα σπουδών για τους

υπαλλήλους του, οι οποίοι υπηρετούν σε διαφορετικούς τόπους. Ήδη προσφέρει με μεγάλη

επιτυχία μεταπτυχιακά αλλά και e-learning επιμορφωτικά προγράμματα στο κοινό, τα οποία

βασίζονται στην ανοικτή εξ’ αποστάσεως εκπαίδευση, χρησιμοποιώντας τις σύγχρονες

τεχνολογίες πληροφοριών και επικοινωνιών τις οποίες διαθέτει.

Συμπερασματικά, τα Πανεπιστήμια αξιοποιώντας τις ικανότητες του διοικητικού τους

προσωπικού αλλά και την διάθεσή του να συνεχίζει να εμπλέκεται σε μαθησιακές

δραστηριότητες και να βρίσκεται σε μια διαδικασία δια βίου μάθησης, μπορούν να

μεγιστοποιήσουν την αποτελεσματικότητα και την παραγωγικότητά του προς την επίτευξη

των στόχων τους. Πρόσθετα, το επιμορφωμένο διοικητικό προσωπικό αποτελεί ένα ευέλικτο

«εργαλείο» το οποίο αν αξιοποιηθεί κατάλληλα μπορεί σε συνεργασία με την Διοίκηση να

αναπτύξει  και να βοηθήσει στο σχεδιασμό και στην ολοκλήρωση των στρατηγικών στόχων

του Ιδρύματος.

Τα εκπαιδευτικά ιδρύματα της τριτοβάθμιας εκπαίδευσης ως «γνήσιοι» χώροι

μεταφοράς γνώσης, ανάπτυξης έρευνας και καινοτομίας μπορούν να εμπνεύσουν και να

παρακινήσουν τους υπαλλήλους τους που ζουν, κινούνται και εργάζονται μέσα στο

περιβάλλον αυτό, να αυξήσουν το μορφωτικό τους επίπεδο, να βελτιώσουν την ποιότητα του

έργου τους αλλά και να συντελέσουν με τρόπο αποτελεσματικό στη συνδημιουργία ενός

οράματος για Πανεπιστήμια με υψηλή παροχή υπηρεσιών αντιμετωπίζοντας τις προκλήσεις

της παγκοσμιοποιημένης κοινωνίας και ωθώντας στην οικονομική, κοινωνική και

πολιτισμική ανάπτυξη.
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Παράρτημα Ι

Πίνακας 38: Ανάλυση αξιοπιστίας για κίνητρα κατά την έναρξη του ΠΜΣ

Case Processing Summary

N %

Cases

Valid 68 6.4

Excludeda 1000 93.6

Total 1068 100.0

a. Listwise deletion based on all variables in the procedure.

Reliability Statistics

Cronbach's Alpha N of Items

.898 30

Πίνακας 39: Ανάλυση αξιοπιστίας για κίνητρα μετά την απόκτηση του τίτλου
σπουδών

Case Processing Summary

N %

Cases

Valid 68 6.4

Excludeda 1000 93.6

Total 1068 100.0

a. Listwise deletion based on all variables in the procedure.

Reliability Statistics

Cronbach's Alpha N of Items

.937 30
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Πίνακας 40: Ανάλυση αξιοπιστίας για δυσκολίες

Case Processing Summary

N %

Cases

Valid 68 6.4

Excludeda 1000 93.6

Total 1068 100.0

a. Listwise deletion based on all variables in the procedure.

Reliability Statistics

Cronbach's Alpha N of Items

.875 16

Πίνακας 41: Ανάλυση αξιοπιστίας για διευκολύνσεις

Case Processing Summary

N %

Cases

Valid 68 6.4

Excludeda 1000 93.6

Total 1068 100.0

a. Listwise deletion based on all variables in the procedure.

Reliability Statistics

Cronbach's Alpha N of Items

.755 14
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Πίνακας 42: Μέσοι όροι και τυπικές αποκλίσεις ανδρών και γυναικών ανά ομάδα κριτηρίων κατά την έναρξη των
μεταπτυχιακών σπουδών, ανά ομάδα κριτηρίων μετά την ολοκλήρωση μεταπτυχιακών σπουδών, ανά ομάδα κριτηρίων και ανά
ομάδα διευκολύνσεων

Group Statistics

Φύλο N Mean Std. Deviation Std. Error Mean

Επαγγελματικό κύρος πριν το ΠΜΣ Άνδρας 29 3,2906 ,98123 ,18221

Γυναίκα 39 3,6337 ,76777 ,12294

Γνώσεις πριν το ΠΜΣ
Άνδρας 29 3,9458 ,73976 ,13737

Γυναίκα 39 4,2125 ,70052 ,11217

Προσωπική βελτίωση πριν το ΠΜΣ
Άνδρας 29 2,2020 ,77921 ,14470

Γυναίκα 39 2,9158 ,66339 ,10623

Επαγγελματική αποτελεσματικότητα πριν το ΠΜΣ
Άνδρας 29 3,6276 ,84299 ,15654

Γυναίκα 39 3,7641 ,74533 ,11935

Προσωπικές Δυσκολίες
Άνδρας 29 2,4483 1,13885 ,21148

Γυναίκα 39 3,0293 1,13350 ,18151

Δυσκολίες με το ΠΜΣ
Άνδρας 29 2,9080 ,97751 ,18152

Γυναίκα 39 3,1026 ,89149 ,14275

Προβλήματα Υγείας
Άνδρας 29 1,4483 ,65934 ,12244

Γυναίκα 39 2,0128 1,13837 ,18228

Οικονομικές Δυσκολίες
Άνδρας 29 2,3103 1,39139 ,25837

Γυναίκα 39 1,7179 1,19095 ,19070

Διευκολύνσεις_Οικογένεια_Φίλοι
Άνδρας 29 2,8362 ,93129 ,17294

Γυναίκα 39 2,9615 1,06304 ,17022

Διευκόλυνσεις_Προσωπικές Δεξιότητες
Άνδρας 29 3,7471 ,66461 ,12342

Γυναίκα 39 3,7265 ,79425 ,12718
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Διευκόλυνσεις_ΠΜΣ
Άνδρας 29 3,1121 ,85457 ,15869

Γυναίκα 39 3,1474 ,61430 ,09837

Επαγγελματικές Διευκολύνσεις
Άνδρας 29 2,5862 ,92434 ,17165

Γυναίκα 39 2,5299 1,04774 ,16777

Επαγγελματικό κύρος & αποτελεσματικότητα μετά

το ΠΜΣ

Άνδρας 29 2,5799 1,08096 ,20073

Γυναίκα 39 2,5478 ,87259 ,13973

Γνώσεις μετά το ΠΜΣ
Άνδρας 29 3,7143 ,89540 ,16627

Γυναίκα 39 4,0440 ,75604 ,12106

Προσωπική βελτίωση μετά το ΠΜΣ
Άνδρας 29 1,5776 ,90658 ,16835

Γυναίκα 39 2,0128 ,78629 ,12591

Ανάπτυξη εαυτού μετά το ΠΜΣ
Άνδρας 29 3,0115 1,23276 ,22892

Γυναίκα 39 3,8547 1,00814 ,16143
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Πίνακας 43: Αποτελέσματα t-test μεταξύ ανδρών και γυναικών ανά ομάδα κριτηρίων κατά την έναρξη των μεταπτυχιακών
σπουδών, ανά ομάδα κριτηρίων μετά την ολοκλήρωση μεταπτυχιακών σπουδών, ανά ομάδα κριτηρίων και ανά ομάδα
διευκολύνσεων

Independent Samples Test

Levene's

Test for Equality of

Variances

t-test for Equality of Means

F Sig. t df Sig. (2-

tailed)

Mean

Difference

Std. Error

Difference

95% Confidence

Interval of the Difference

Lower Upper

Επαγγελματικό κύρος πριν το

ΠΜΣ

Equal variances

assumed

2,304 ,134 -1,618 66 ,110 -,34306 ,21205 -,76642 ,08031

Equal variances

not assumed

-1,561 51,442 ,125 -,34306 ,21981 -,78425 ,09813

Γνώσεις πριν το ΠΜΣ

Equal variances

assumed

,360 ,551 -1,516 66 ,134 -,26664 ,17592 -,61787 ,08459

Equal variances

not assumed

-1,503 58,594 ,138 -,26664 ,17735 -,62157 ,08829

Προσωπική βελτίωση πριν το

ΠΜΣ

Equal variances

assumed

,413 ,523 -4,072 66 ,000 -,71378 ,17528 -1,06373 -,36383
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Equal variances

not assumed

-3,976 54,624 ,000 -,71378 ,17950 -1,07357 -,35399

Επαγγελματική

αποτελεσματικότητα πριν το ΠΜΣ

Equal variances

assumed

,631 ,430 -,706 66 ,482 -,13652 ,19328 -,52241 ,24938

Equal variances

not assumed

-,694 56,056 ,491 -,13652 ,19685 -,53084 ,25781

Προσωπικές Δυσκολίες

Equal variances

assumed

,027 ,871 -2,086 66 ,041 -,58103 ,27849 -1,13706 -,02500

Equal variances

not assumed

-2,085 60,325 ,041 -,58103 ,27869 -1,13843 -,02363

Δυσκολίες με το ΠΜΣ

Equal variances

assumed

,072 ,789 -,854 66 ,396 -,19452 ,22778 -,64930 ,26026

Equal variances

not assumed

-,842 57,218 ,403 -,19452 ,23093 -,65691 ,26787

Προβλήματα Υγείας

Equal variances

assumed

8,013 ,006 -2,387 66 ,020 -,56454 ,23653 -1,03680 -,09229

Equal variances

not assumed

-2,571 62,702 ,013 -,56454 ,21959 -1,00340 -,12569

Οικονομικές Δυσκολίες

Equal variances

assumed

1,929 ,169 1,888 66 ,063 ,59240 ,31381 -,03415 1,21895

Equal variances

not assumed

1,845 54,828 ,070 ,59240 ,32113 -,05121 1,23600
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Διευκολύνσεις_Οικογένεια_Φί

λοι

Equal variances

assumed

,239 -,506 66 ,614 -,12533 ,24747 -,61942 ,36876

Equal variances

not assumed

-,516 64,161 ,607 -,12533 ,24266 -,61007 ,35941

Διευκόλυνσεις_Προσωπικές

Δεξιότητες

Equal variances

assumed

2,993 ,088 ,113 66 ,910 ,02063 ,18194 -,34263 ,38390

Equal variances

not assumed

,116 65,018 ,908 ,02063 ,17722 -,33330 ,37456

Διευκόλυνσεις_ΠΜΣ

Equal variances

assumed

2,051 ,157 -,199 66 ,843 -,03537 ,17802 -,39079 ,32006

Equal variances

not assumed

-,189 48,387 ,851 -,03537 ,18670 -,41068 ,33995

Επαγγελματικές Διευκολύνσεις

Equal variances

assumed

,231 ,633 ,230 66 ,819 ,05629 ,24453 -,43193 ,54451

Equal variances

not assumed

,235 64,009 ,815 ,05629 ,24002 -,42320 ,53579

Επαγγελματικό κύρος &

αποτελεσματικότητα μετά το

ΠΜΣ

Equal variances

assumed

,806 ,373 ,136 66 ,892 ,03215 ,23699 -,44101 ,50531

Equal variances

not assumed

,131 52,607 ,896 ,03215 ,24457 -,45849 ,52279

Γνώσεις μετά το ΠΜΣ
Equal variances

assumed

,237 ,628 -1,643 66 ,105 -,32967 ,20059 -,73016 ,07082
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Equal variances

not assumed

-1,603 54,310 ,115 -,32967 ,20568 -,74197 ,08263

Προσωπική βελτίωση μετά το

ΠΜΣ

Equal variances

assumed

,076 ,784 -2,115 66 ,038 -,43523 ,20583 -,84619 -,02428

Equal variances

not assumed

-2,070 55,329 ,043 -,43523 ,21022 -,85647 -,01399

Ανάπτυξη εαυτού μετά το ΠΜΣ

Equal variances

assumed

1,917 ,171 -3,101 66 ,003 -,84321 ,27193 -1,38613 -,30028

Equal variances not assumed -3,010 53,097 ,004 -,84321 ,28011 -1,40502 -,28139
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Πίνακας 44: Μέσοι όροι και τυπικές αποκλίσεις ηλικιακών ομάδων 36-45 και 46-55 ετών ανά ομάδα κριτηρίων κατά την έναρξη
των μεταπτυχιακών σπουδών, ανά ομάδα κριτηρίων μετά την ολοκλήρωση μεταπτυχιακών σπουδών, ανά ομάδα κριτηρίων και
ανά ομάδα διευκολύνσεων

Group Statistics

νεα_κατανομή_ηλικίας N Mean Std. Deviation Std. Error Mean

Επαγγελματικό κύρος πριν το ΠΜΣ
36-45 40 3,5857 ,82972 ,13119

46-55 28 3,3469 ,93349 ,17641

Γνώσεις πριν το ΠΜΣ
36-45 40 4,1000 ,75260 ,11900

46-55 28 4,0969 ,69558 ,13145

Προσωπική βελτίωση πριν το ΠΜΣ
36-45 40 2,7786 ,71168 ,11253

46-55 28 2,3724 ,85479 ,16154

Επαγγελματική αποτελεσματικότητα πριν το ΠΜΣ
36-45 40 3,5800 ,89991 ,14229

46-55 28 3,8857 ,55090 ,10411

Προσωπικές Δυσκολίες
36-45 40 2,8357 1,18624 ,18756

46-55 28 2,7041 1,14809 ,21697

Δυσκολίες με το ΠΜΣ
36-45 40 3,1167 ,86660 ,13702

46-55 28 2,8810 1,00703 ,19031

Προβλήματα Υγείας
36-45 40 1,9375 1,06931 ,16907

46-55 28 1,5357 ,84906 ,16046

Οικονομικές Δυσκολίες
36-45 40 1,8500 1,35021 ,21349

46-55 28 2,1429 1,23871 ,23409

Διευκολύνσεις_Οικογένεια_Φίλοι
36-45 40 2,9875 1,04383 ,16504

46-55 28 2,7946 ,95028 ,17959

Διευκόλυνσεις_Προσωπικές Δεξιότητες
36-45 40 3,7250 ,79488 ,12568

46-55 28 3,7500 ,65812 ,12437
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Διευκόλυνσεις_ΠΜΣ
36-45 40 3,1250 ,67463 ,10667

46-55 28 3,1429 ,79474 ,15019

Επαγγελματικές Διευκολύνσεις
36-45 40 2,6250 1,11500 ,17630

46-55 28 2,4524 ,78680 ,14869

Επαγγελματικό κύρος & αποτελεσματικότητα μετά το

ΠΜΣ

36-45 40 2,5523 ,85364 ,13497

46-55 28 2,5747 1,10956 ,20969

Γνώσεις μετά το ΠΜΣ
36-45 40 3,8714 ,89816 ,14201

46-55 28 3,9490 ,73073 ,13809

Προσωπική βελτίωση μετά το ΠΜΣ
36-45 40 1,9625 ,79371 ,12550

46-55 28 1,6339 ,92916 ,17560

Ανάπτυξη εαυτού μετά το ΠΜΣ
36-45 40 3,5000 1,16453 ,18413

46-55 28 3,4881 1,21879 ,23033
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Πίνακας 45: Αποτελέσματα t-test μεταξύ των ηλικιών 36-45 και 46-55 ετών ανά ομάδα κριτηρίων κατά την έναρξη των
μεταπτυχιακών σπουδών, ανά ομάδα κριτηρίων μετά την ολοκλήρωση μεταπτυχιακών σπουδών, ανά ομάδα κριτηρίων και ανά
ομάδα διευκολύνσεων

Independent Samples Test

Levene's Test for

Equality of Variances

t-test for Equality of Means

F Sig. t df Sig. (2-

tailed)

Mean

Difference

Std. Error

Difference

95% Confidence Interval

of the Difference

Lower Upper

Επαγγελματικό κύρος πριν το

ΠΜΣ

Equal variances

assumed

,400 ,529 1,109 66 ,271 ,23878 ,21527 -,19103 ,66858

Equal variances not

assumed

1,086 53,742 ,282 ,23878 ,21985 -,20204 ,67959

Γνώσεις πριν το ΠΜΣ

Equal variances

assumed

,000 ,994 ,017 66 ,986 ,00306 ,17983 -,35598 ,36210

Equal variances not

assumed

,017 61,016 ,986 ,00306 ,17731 -,35150 ,35762

Προσωπική βελτίωση πριν το

ΠΜΣ

Equal variances

assumed

,410 ,524 2,131 66 ,037 ,40612 ,19058 ,02562 ,78662

Equal variances not

assumed

2,063 51,212 ,044 ,40612 ,19687 ,01093 ,80131
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Επαγγελματική

αποτελεσματικότητα πριν το ΠΜΣ

Equal variances

assumed

6,525 ,013 -1,598 66 ,115 -,30571 ,19129 -,68764 ,07621

Equal variances not

assumed

-1,734 65,019 ,088 -,30571 ,17631 -,65783 ,04640

Προσωπικές Δυσκολίες

Equal variances

assumed

,528 ,470 ,456 66 ,650 ,13163 ,28848 -,44434 ,70761

Equal variances not

assumed

,459 59,448 ,648 ,13163 ,28680 -,44216 ,70543

Δυσκολίες με το ΠΜΣ

Equal variances

assumed

,411 ,524 1,032 66 ,306 ,23571 ,22832 -,22015 ,69158

Equal variances not

assumed

1,005 52,484 ,319 ,23571 ,23451 -,23475 ,70618

Προβλήματα Υγείας

Equal variances

assumed

2,849 ,096 1,655 66 ,103 ,40179 ,24275 -,08288 ,88645

Equal variances not

assumed

1,724 64,874 ,090 ,40179 ,23309 -,06375 ,86732

Οικονομικές Δυσκολίες

Equal variances

assumed

,028 ,869 -,910 66 ,366 -,29286 ,32174 -,93523 ,34952

Equal variances not

assumed

-,924 61,254 ,359 -,29286 ,31682 -,92633 ,34062

Διευκολύνσεις_Οικογένεια_Φί

λοι

Equal variances

assumed

,864 ,356 ,778 66 ,440 ,19286 ,24803 -,30235 ,68807
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Equal variances not

assumed

,791 61,498 ,432 ,19286 ,24391 -,29478 ,68050

Διευκόλυνσεις_Προσωπικές

Δεξιότητες

Equal variances

assumed

1,310 ,257 -,137 66 ,892 -,02500 ,18283 -,39003 ,34003

Equal variances not

assumed

-,141 64,055 ,888 -,02500 ,17682 -,37823 ,32823

Διευκόλυνσεις_ΠΜΣ

Equal variances

assumed

,807 ,372 -,100 66 ,921 -,01786 ,17893 -,37510 ,33939

Equal variances not

assumed

-,097 51,956 ,923 -,01786 ,18422 -,38752 ,35181

Επαγγελματικές Διευκολύνσεις

Equal variances

assumed

2,089 ,153 ,705 66 ,483 ,17262 ,24491 -,31635 ,66159

Equal variances not

assumed

,748 65,988 ,457 ,17262 ,23063 -,28785 ,63309

Επαγγελματικό κύρος &

αποτελεσματικότητα μετά το

ΠΜΣ

Equal variances

assumed

2,028 ,159 -,094 66 ,925 -,02240 ,23816 -,49791 ,45311

Equal variances not

assumed

-,090 48,272 ,929 -,02240 ,24937 -,52373 ,47892

Γνώσεις μετά το ΠΜΣ

Equal variances

assumed

1,957 ,166 -,377 66 ,707 -,07755 ,20544 -,48772 ,33261

Equal variances not

assumed

-,392 64,423 ,697 -,07755 ,19808 -,47322 ,31812
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Προσωπική βελτίωση μετά το

ΠΜΣ

Equal variances

assumed

,002 ,963 1,566 66 ,122 ,32857 ,20987 -,09044 ,74759

Equal variances not

assumed

1,522 52,198 ,134 ,32857 ,21583 -,10449 ,76163

Ανάπτυξη εαυτού μετά το ΠΜΣ

Equal variances

assumed

,196 ,660 ,041 66 ,968 ,01190 ,29249 -,57206 ,59587

Equal variances not

assumed

,040 56,548 ,968 ,01190 ,29488 -,57869 ,60250
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Πίνακας 46: Μέσοι όροι και τυπικές αποκλίσεις θέσεων στην ιεραρχία (ανώτερα διοικητικά στελέχη και υπάλληλοι) ανά ομάδα
κριτηρίων κατά την έναρξη των μεταπτυχιακών σπουδών, ανά ομάδα κριτηρίων μετά την ολοκλήρωση μεταπτυχιακών σπουδών,
ανά ομάδα κριτηρίων και ανά ομάδα διευκολύνσεων

Group Statistics

nea_thesi_stin_ierarxia N Mean Std. Deviation Std. Error Mean

Επαγγελματικό κύρος πριν το ΠΜΣ
Ανώτερα διοικητικά στελέχη 29 3,2414 ,87574 ,16262

Υπάλληλοι 39 3,6703 ,83951 ,13443

Γνώσεις πριν το ΠΜΣ
Ανώτερα διοικητικά στελέχη 29 3,9458 ,78471 ,14572

Υπάλληλοι 39 4,2125 ,66351 ,10625

Προσωπική βελτίωση πριν το ΠΜΣ
Ανώτερα διοικητικά στελέχη 29 2,3892 ,82322 ,15287

Υπάλληλοι 39 2,7766 ,73853 ,11826

Επαγγελματική αποτελεσματικότητα πριν το ΠΜΣ
Ανώτερα διοικητικά στελέχη 29 3,7517 ,69827 ,12967

Υπάλληλοι 39 3,6718 ,85161 ,13637

Προσωπικές Δυσκολίες
Ανώτερα διοικητικά στελέχη 29 2,6305 1,19798 ,22246

Υπάλληλοι 39 2,8938 1,14037 ,18261

Δυσκολίες με το ΠΜΣ
Ανώτερα διοικητικά στελέχη 29 2,9425 ,93888 ,17435

Υπάλληλοι 39 3,0769 ,92626 ,14832

Προβλήματα Υγείας
Ανώτερα διοικητικά στελέχη 29 1,5517 ,77165 ,14329

Υπάλληλοι 39 1,9359 1,11909 ,17920

Οικονομικές Δυσκολίες
Ανώτερα διοικητικά στελέχη 29 1,7241 1,03152 ,19155

Υπάλληλοι 39 2,1538 1,46069 ,23390

Διευκολύνσεις_Οικογένεια_Φίλοι
Ανώτερα διοικητικά στελέχη 29 2,9397 ,82553 ,15330

Υπάλληλοι 39 2,8846 1,12806 ,18063

Διευκόλυνσεις_Προσωπικές Δεξιότητες
Ανώτερα διοικητικά στελέχη 29 3,4483 ,54391 ,10100

Υπάλληλοι 39 3,9487 ,79302 ,12698
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Διευκόλυνσεις_ΠΜΣ
Ανώτερα διοικητικά στελέχη 29 3,0862 ,76262 ,14161

Υπάλληλοι 39 3,1667 ,69617 ,11148

Επαγγελματικές Διευκολύνσεις
Ανώτερα διοικητικά στελέχη 29 2,4253 ,82566 ,15332

Υπάλληλοι 39 2,6496 1,09744 ,17573

Επαγγελματικό κύρος & αποτελεσματικότητα μετά το

ΠΜΣ

Ανώτερα διοικητικά στελέχη 29 2,6489 ,98505 ,18292

Υπάλληλοι 39 2,4965 ,94748 ,15172

Γνώσεις μετά το ΠΜΣ
Ανώτερα διοικητικά στελέχη 29 3,7931 ,73400 ,13630

Υπάλληλοι 39 3,9853 ,89262 ,14293

Προσωπική βελτίωση μετά το ΠΜΣ
Ανώτερα διοικητικά στελέχη 29 1,8448 ,95994 ,17826

Υπάλληλοι 39 1,8141 ,79206 ,12683

Ανάπτυξη εαυτού μετά το ΠΜΣ
Ανώτερα διοικητικά στελέχη 29 3,2874 1,29015 ,23957

Υπάλληλοι 39 3,6496 1,07863 ,17272
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Πίνακας 47: Αποτελέσματα t-test μεταξύ των ανώτερα διοικητικών στελεχών και των υπαλλήλων ανά ομάδα κριτηρίων κατά
την έναρξη των μεταπτυχιακών σπουδών, ανά ομάδα κριτηρίων μετά την ολοκλήρωση μεταπτυχιακών σπουδών, ανά ομάδα
κριτηρίων και ανά ομάδα διευκολύνσεων

Independent Samples Test

Levene's Test for

Equality of Variances

t-test for Equality of Means

F Sig. t df Sig. (2-

tailed)

Mean

Difference

Std. Error

Difference

95% Confidence Interval of

the Difference

Lower Upper

Επαγγελματικό κύρος πριν το

ΠΜΣ

Equal

variances

assumed

,191 ,664 -2,046 66 ,045 -,42895 ,20966 -,84756 -,01034

Equal

variances not

assumed

-2,033 59,031 ,047 -,42895 ,21099 -,85114 -,00677

Γνώσεις πριν το ΠΜΣ

Equal

variances

assumed

1,577 ,214 -1,516 66 ,134 -,26664 ,17592 -,61787 ,08459

Equal

variances not

assumed

-1,479 54,364 ,145 -,26664 ,18034 -,62814 ,09486
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Προσωπική βελτίωση πριν το

ΠΜΣ

Equal

variances

assumed

,298 ,587 -2,037 66 ,046 -,38739 ,19018 -,76709 -,00770

Equal

variances not

assumed

-2,004 56,604 ,050 -,38739 ,19327 -,77447 -,00032

Επαγγελματική

αποτελεσματικότητα πριν το ΠΜΣ

Equal

variances

assumed

,734 ,395 ,413 66 ,681 ,07993 ,19376 -,30692 ,46678

Equal

variances not

assumed

,425 65,316 ,672 ,07993 ,18817 -,29584 ,45570

Προσωπικές Δυσκολίες

Equal

variances

assumed

,223 ,638 -,921 66 ,360 -,26323 ,28570 -,83365 ,30719

Equal

variances not

assumed

-,915 58,781 ,364 -,26323 ,28781 -,83918 ,31271

Δυσκολίες με το ΠΜΣ

Equal

variances

assumed

,188 ,666 -,588 66 ,558 -,13439 ,22844 -,59049 ,32170

Equal

variances not

assumed

-,587 60,028 ,559 -,13439 ,22890 -,59226 ,32347
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Προβλήματα Υγείας

Equal

variances

assumed

5,696 ,020 -1,588 66 ,117 -,38417 ,24195 -,86725 ,09890

Equal

variances not

assumed

-1,674 65,685 ,099 -,38417 ,22944 -,84231 ,07397

Οικονομικές Δυσκολίες

Equal

variances

assumed

4,262 ,043 -1,352 66 ,181 -,42971 ,31780 -1,06422 ,20481

Equal

variances not

assumed

-1,421 65,860 ,160 -,42971 ,30232 -1,03334 ,17392

Διευκολύνσεις_Οικογένεια_Φί

λοι

Equal

variances

assumed

5,218 ,026 ,222 66 ,825 ,05504 ,24786 -,43982 ,54990

Equal

variances not

assumed

,232 65,992 ,817 ,05504 ,23691 -,41798 ,52806

Διευκόλυνσεις_Προσωπικές

Δεξιότητες

Equal

variances

assumed

8,240 ,006 -2,923 66 ,005 -,50044 ,17122 -,84229 -,15859

Equal

variances not

assumed

-3,084 65,637 ,003 -,50044 ,16225 -,82443 -,17646
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Διευκόλυνσεις_ΠΜΣ

Equal

variances

assumed

,274 ,602 -,453 66 ,652 -,08046 ,17780 -,43544 ,27452

Equal

variances not

assumed

-,446 57,253 ,657 -,08046 ,18023 -,44132 ,28040

Επαγγελματικές Διευκολύνσεις

Equal

variances

assumed

1,968 ,165 -,923 66 ,360 -,22429 ,24306 -,70958 ,26101

Equal

variances not

assumed

-,962 65,983 ,340 -,22429 ,23321 -,68992 ,24134

Επαγγελματικό κύρος &

αποτελεσματικότητα μετά το

ΠΜΣ

Equal

variances

assumed

,097 ,756 ,645 66 ,521 ,15240 ,23628 -,31934 ,62414

Equal

variances not

assumed

,641 59,150 ,524 ,15240 ,23765 -,32311 ,62791

Γνώσεις μετά το ΠΜΣ

Equal

variances

assumed

,484 ,489 -,946 66 ,348 -,19224 ,20328 -,59811 ,21362

Equal

variances not

assumed

-,973 65,277 ,334 -,19224 ,19750 -,58666 ,20217
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Προσωπική βελτίωση μετά το

ΠΜΣ

Equal

variances

assumed

,829 ,366 ,144 66 ,886 ,03073 ,21265 -,39385 ,45530

Equal

variances not

assumed

,140 53,435 ,889 ,03073 ,21877 -,40800 ,46945

Ανάπτυξη εαυτού μετά το ΠΜΣ

Equal

variances

assumed

1,610 ,209 -1,259 66 ,212 -,36222 ,28763 -,93649 ,21205

Equal

variances not

assumed

-1,226 53,935 ,225 -,36222 ,29534 -,95436 ,22993
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Παράρτημα ΙΙ

ΕΡΩΤΗΜΑΤΟΛΟΓΙΟ ΓΙΑ ΤΗΝ ΕΚΠΟΝΗΣΗ ΤΗΣ ΕΡΕΥΝΑΣ ΣΤΟ ΠΛΑΙΣΙΟ ΤΗΣ
ΜΕΤΑΠΤΥΧΙΑΚΗΣ ΔΙΑΤΡΙΒΗΣ ΜΕ ΘΕΜΑ: «Κίνητρα συμμετοχής σε
Προγράμματα Μεταπτυχιακών Σπουδών και επαγγελματική εξέλιξη: Η περίπτωση του
διοικητικού προσωπικού του Πανεπιστημίου Αιγαίου»

1. ΔΗΜΟΓΡΑΦΙΚΑ ΣΤΟΙΧΕΙΑ
Παρακαλώ απαντήστε στις ερωτήσεις τοποθετώντας στο κατάλληλο τετραγωνίδιο.
Παρακαλώ σημειώστε μόνο μία απάντηση.

1) Φύλο :         Άνδρας  Γυναίκα 

2) Ηλικία: έως και 25, 26-35 ,     36-45,     46 – 55, 56 και άνω

3) Οικογενειακή κατάσταση: Άγαμος/η 
Έγγαμος/η 
Χήρος/α 
Διαζευγμένος/η 
Αριθμός παιδιών: ………

4) Ηλικία κατά τη διάρκεια εκπόνησης του
Προγράμματος Μεταπτυχιακών Σπουδών: ……

5) Οικογενειακή κατάσταση κατά τη διάρκεια εκπόνησης του
Προγράμματος Μεταπτυχιακών Σπουδών: … Άγαμος/η 

Έγγαμος/η 
Χήρος/α 
Διαζευγμένος/η 

6) Ετήσιο οικογενειακό εισόδημα (ευρώ): 4.500 έως 9.000 
9.001 έως 15.000 
15.001 έως 30.000 
30.001 έως 60.000 ≧ 60.001 

2. ΣΠΟΥΔΕΣ
1) Ποιο είναι το πρώτο σας πτυχίο; (ειδικότητα)
…………………………………………….

2) Το πρώτο σας πτυχίο έχει σχέση με το αντικείμενο του Μεταπτυχιακού
Διπλώματος που παρακολουθήσατε;

Μεγάλη 
Μέτρια 
Μικρή 
Καμία 
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3) Τίτλος Μεταπτυχιακού Διπλώματος:
………………………………………………

4) Ίδρυμα:
…………………………………………

5) Έτος απόκτησης Μεταπτυχιακού Διπλώματος: …………….

6) Ηλικία εισαγωγής στο ΠΜΣ (σημειώστε αριθμό): …………

7) Πότε αποκτήσατε τον τίτλο των μεταπτυχιακών σας σπουδών;
Πριν τον διορισμό σας στο Πανεπιστήμιο Αιγαίου; 
Μετά τον διορισμό σας στο Πανεπιστήμιο Αιγαίου: 

8) Ολοκληρώσατε το ΠΜΣ στον προβλεπόμενο από τον Οδηγό Σπουδών χρόνο;
Ναι  Όχι 

Αν όχι για ποιο λόγο: …………………………………………

9) Εργαζόσασταν κατά τη διάρκεια των μεταπτυχιακών σας σπουδών;
Ναι  Όχι 

10) Πληρώσατε δίδακτρα για το μεταπτυχιακό πρόγραμμα σπουδών που παρακολουθήσατε:
Ναι  Όχι 

3. ΕΠΑΓΓΕΛΜΑΤΙΚΗ ΚΑΤΑΣΤΑΣΗ (σήμερα)

1) Έτη Προϋπηρεσίας : έως 5 
6 – 10 
11 – 20 
21 & πάνω 

2) Θέση εργασίας:
α) Πρυτανεία 
β) Κεντρική Διοίκηση 
γ) Δ/νση Διοικητικών Υποθέσεων 
δ) Δ/νση Οικονομικών Υποθέσεων 
ε) Δ/νση Σπουδών & Φοιτ. Μέριμνας 
στ) Δ/νση Δημοσίων – Διεθνών Σχέσεων 
ζ) Δ/νση Τεχνικής Υπηρεσίας 
η) Δ/νση Πληροφορικής & Επικοινωνιών 
θ) Γραμματεία Τμήματος 
ι) Βιβλιοθήκη 
ια) ΕΛΕ 
ιβ) Περιφερειακή Δ/νση 
ιγ) Άλλο (διευκρινίσατε) --------------------------------------------- 
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3) Πόσα χρόνια κατέχετε τη συγκεκριμένη θέση; ……………………

4) Υπαλληλική Σχέση εργασίας με το Πανεπιστήμιο Αιγαίου:
α. Μόνιμος/η υπάλληλος 
β. Υπάλληλος ΙΔΑΧ 

5) Θέση στην ιεραρχία:
α. Γεν. Διευθυντής/ντρια 
β. Διευθυντής/ντρια 
γ. Προϊστάμενος/η 
δ. Τμηματάρχης 
ε. Υπάλληλος 
στ. Άλλο (εξηγείστε) 
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3. ΚΙΝΗΤΡΑ ΣΥΜΜΕΤΟΧΗΣ ΣΕ Π.Μ.Σ.
Επιλέξτε σε ποιο βαθμό συμφωνείτε ή διαφωνείτε με σε κάθε μια από τις παρακάτω
προτάσεις που αφορούν τα κίνητρα συμμετοχής στο Πρόγραμμα Μεταπτυχιακών Σπουδών
σημειώνοντας Χ στο αντίστοιχο κελί.

ΕΝΟΤΗΤΑ: Κίνητρα συμμετοχής

Τα κίνητρα/οι προσδοκίες
συμμετοχής μου όταν
ξεκίνησα το Πρόγραμμα
Μεταπτυχιακών Σπουδών
ήταν:

Διαφωνώ
απόλυτα

(1)

Διαφωνώ
(2)

Ούτε
διαφωνώ

ούτε
συμφωνώ

(3)

Συμφωνώ
(4)

Συμφωνώ
απόλυτα

(5)

1 Να εξασφαλίσω καλύτερες
οικονομικές απολαβές στο
μέλλον

2 Να γίνω πιο
παραγωγικός/ή στη
δουλειά μου

3 Να γίνω πιο
αποτελεσματικός/ή σε
θέματα που άπτονται της
εργασίας μου

4 Να βελτιώσω τη θέση μου
στο Πανεπιστήμιο

5 Να αλλάξω αντικείμενο
δουλειάς στο
Πανεπιστήμιο

6 Να κάνω πιο ενδιαφέροντα
πράγματα

7 Να με εμπιστεύονται
περισσότερο στη δουλειά
μου

8 Να μπορώ να λύνω
καλύτερα τα προβλήματα
στη δουλειά μου

9 Να βελτιώσω την
ανταγωνιστικότητά μου

10 Να συνδέσω την απόκτηση
του μεταπτυχιακού
διπλώματος με  μόρια στο
πλαίσιο του συστήματος
επαγγελματικής εξέλιξης

11 Να έχω μεγαλύτερη
επαγγελματική ασφάλεια

12 Να ξεφύγω από την
ρουτίνα της
καθημερινότητας

13 Να ξεφύγω από τα
προβλήματα της
προσωπικής-οικογενειακής
μου ζωής

14 Να γνωρίσω νέους
ανθρώπους
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15 Να αξιοποιήσω τον
ελεύθερο χρόνο μου

16 Να αποκτήσω κύρος στην
εργασία μου

17 Να συμβαδίσω με το
επαγγελματικό μου
περιβάλλον

18 Να συμβαδίσω με το
οικογενειακό μου
περιβάλλον

19 Γιατί θεωρώ ότι η δια βίου
μάθηση είναι
επιβεβλημένη στο
σύγχρονο άνθρωπο

20 Γιατί επιθυμούσα να μάθω
καινούργια πράγματα

21 Γιατί ήθελα να αποκτήσω
ερευνητικές δεξιότητες

22 Γιατί ήθελα να αποκτήσω
καλύτερο επιστημονικό
υπόβαθρο

23 Γιατί με ενδιέφερε  η
θεματολογία του
συγκεκριμένου
προγράμματος
μεταπτυχιακών σπουδών

24 Γιατί ήθελα να διευρύνω
τους ορίζοντές μου

25 Γιατί ήθελα να
ικανοποιήσω μια
προσωπική μου  φιλοδοξία

26 Για να αποκτήσω
μεγαλύτερη αυτοεκτίμηση

27 Για να αποκτήσω
μεγαλύτερη καλλιέργεια

28 Για να αποκτήσω
μεγαλύτερη εκτίμηση από
τους γνωστούς μου

29 Για να αποκτήσω
μεγαλύτερη εκτίμηση από
το οικογενειακό μου
περιβάλλον

30 Γιατί θεώρησα ότι το
οφείλω στον εαυτό μου

31 Άλλο (διευκρινίσατε):
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Επιλέξτε σε ποιο βαθμό θεωρείτε ότι εκπληρώθηκαν οι προσδοκίες ή τα κίνητρα αυτά με την
απόκτηση του μεταπτυχιακού τίτλου σπουδών σημειώνοντας Χ στο αντίστοιχο κελί;

Εξαιτίας της απόκτησης
μεταπτυχιακού τίτλου :

Καθόλου
(1)

Λίγο
(2)

Αρκετά
(3)

Πολύ
(4)

Πάρα πολύ
(5)

1 Εξασφάλισα καλύτερες
οικονομικές απολαβές

2 Είμαι πιο παραγωγικός/ή
3 Έγινα πιο αποτελεσματικός/ή  σε

θέματα που άπτονται της
εργασίας μου

4 Βελτίωσα τη θέση μου στο
Πανεπιστήμιο

5 Άλλαξα αντικείμενο δουλειάς
στο Πανεπιστήμιο

6 Κάνω πιο ενδιαφέροντα
πράγματα στο πανεπιστήμιο

7 Με εμπιστεύονται περισσότερο
στη δουλειά μου

8 Μπορώ να λύνω καλύτερα τα
προβλήματα στη δουλειά μου

9 Βελτίωσα την
ανταγωνιστικότητά μου

10 Πήρα μόρια στο πλαίσιο του
συστήματος επαγγελματικής
εξέλιξης

11 Νιώθω μεγαλύτερη
επαγγελματική ασφάλεια

12 Ξέφυγα από τη ρουτίνα της
καθημερινότητας

13 Ξέφυγα από τα προβλήματα της
προσωπικής-οικογενειακής μου
ζωής

14 Γνώρισα νέους ανθρώπους
15 Αξιοποίησα εποικοδομητικά τον

ελεύθερο χρόνο μου
16 Απόκτησα κύρος στην εργασία

μου
17 Μπόρεσα να συμπορευθώ με το

επαγγελματικό μου περιβάλλον
18 Μπόρεσα να συμπορευθώ με το

οικογενειακό μου περιβάλλον
19 Επιβεβαίωσα ότι η δια βίου

μάθηση είναι επιβεβλημένη στο
σύγχρονο άνθρωπο

20 Έμαθα καινούργια πραγμάτων
21 Απέκτησα ερευνητικές δεξιότητες
22 Απέκτησα καλύτερο

επιστημονικό υπόβαθρο
23 Απόκτησα νέες γνώσεις και

δεξιότητες σε θέματα που με
ενδιέφεραν
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24 Νιώθω ότι διευρύνθηκαν οι
ορίζοντές μου

25 Ικανοποίησα μια προσωπική μου
φιλοδοξία

26 Απέκτησα μεγαλύτερη
αυτοεκτίμηση

27 Απέκτησα μεγαλύτερη
καλλιέργεια

28 Απέκτησα μεγαλύτερη εκτίμηση
από τους γνωστούς μου

29 Απέκτησα μεγαλύτερη εκτίμηση
από το οικογενειακό μου
περιβάλλον

30 Ένιωσα ότι έκανα κάτι που
όφειλα στον εαυτό μου

31 Άλλο (διευκρινίσατε):
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5. ΔΥΣΚΟΛΙΕΣ ΣΤΗΝ ΠΡΑΓΜΑΤΟΠΟΙΗΣΗ ΤΩΝ ΣΠΟΥΔΩΝ ΣΤΟ ΠΜΣ ΚΑΙ
ΠΑΡΑΓΟΝΤΕΣ ΠΟΥ ΤΙΣ ΔΙΕΥΚΟΛΥΝΑΝ

Επιλέξτε σε ποιο βαθμό κατά τη διάρκεια των σπουδών σας δυσκόλεψαν τα παρακάτω
σημειώνοντας Χ στο αντίστοιχο κελί;

Καθόλου
(1)

Λίγο
(2)

Αρκετά
(3)

Πολύ
(4)

Πάρα πολύ
(5)

1 Το επίπεδο των μαθημάτων
2 Η υποχρεωτική παρακολούθηση
3 Ο φόρτος δουλειάς που

απαιτούσε η φοίτηση
4 Ο μεγάλος αριθμός εργασιών που

έπρεπε να ετοιμάσω
5 Η μεταπτυχιακή διατριβή
6 Το γεγονός ότι είχε περάσει

πολύς καιρός από τότε που ήμουν
φοιτητής/τρια

7 Ο συνδυασμός επαγγελματικών
υποχρεώσεων και σπουδών

8 Ο συνδυασμός οικογενειακών
υποχρεώσεων και σπουδών

9 Ο συνδυασμός κοινωνικών
υποχρεώσεων και σπουδών

10 Η μείωση του χρόνου που
μπορούσα να αφιερώσω στον
εαυτό μου

11 Η μείωση του χρόνου που
μπορούσα να αφιερώσω σε
άλλους

12 Θέματα υγείας δικής μου
13 Θέματα υγείας δικών μου

προσώπων
14 Θέματα οργάνωσης
15 Το κόστος του μεταπτυχιακού

προγράμματος σπουδών
16 Το άγχος που μου προκαλούσε η

αξιολόγηση
17 Άλλο (διευκρινίσατε):



Παραρτήματα

Σελίδα | 155

Επιλέξτε σε ποιο βαθμό κατά τη διάρκεια των σπουδών σας διευκόλυναν τα παρακάτω τα
παρακάτω  σημειώνοντας Χ στο αντίστοιχο κελί;

Καθόλου
(1)

Λίγο
(2)

Αρκετά
(3)

Πολύ
(4)

Πάρα πολύ
(5)

1 Μέλη της πατρικής
οικογένειας μου

2 Μέλη της δικής μου
οικογένειας

3 Συνάδελφοι /ισσες
4 Συμφοιτητές/τριες
5 Φίλοι/ες
6 Άλλοι/ες
7 Ο τρόπος διεξαγωγής του

προγράμματος
8 Η κατανόηση που έδειχναν

οι διδάσκοντες/ουσες
9 Η ευελιξία του

μεταπτυχιακού
10 Η καλή οργάνωση του

προγράμματος
11 Η καλή οργάνωση του

χρόνου μου
12 Το θεωρητικό μου

υπόβαθρο
13 Οι δεξιότητές μου
14 Η εμπειρία από τη δουλειά

μου
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6. ΓΕΝΙΚΕΣ ΕΡΩΤΗΣΕΙΣ

Πιστεύετε ότι είναι απαραίτητη η δημιουργία στοχευμένων επιμορφωτικών προγραμμάτων
από το Πανεπιστήμιο Αιγαίου το οποίο να συνδυάζει:
α. την απόκτηση γνώσεων/δεξιοτήτων πάνω στο διοικητικό έργο του Ιδρύματος
β. την απόκτηση γνώσεων/δεξιοτήτων πάνω στην ανάπτυξη και τον στρατηγικό σχεδιασμό
του Ιδρύματος

Ναι  Όχι 

Θα σας ενδιέφερε να το παρακολουθήσετε;
Ναι  Όχι 

Μήπως θα θέλατε να προσθέσετε κάτι άλλο;

Σας ευχαριστώ πολύ για τον χρόνο σας.
Αν θέλετε να ενημερωθείτε για τα αποτελέσματα της έρευνας σημειώστε την ηλεκτρονική
σας διεύθυνση
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Συνοδευτική επιστολή

Αγαπητή, αγαπητέ

Το παρόν ερωτηματολόγιο κατασκευάστηκε στο πλαίσιο μιας έρευνας με

αντικείμενο τους παράγοντες που παρακινούν τους διοικητικούς υπαλλήλους των

ΑΕΙ για μεταπτυχιακές σπουδές και το βαθμό στον οποίο οι σπουδές αυτές

ανταποκρίνονται στις προσδοκίες τους και βοηθούν στην επαγγελματική τους

εξέλιξη. Οι απαντήσεις είναι εμπιστευτικές και τα στοιχεία τους θα χρησιμοποιηθούν

αποκλειστικά και μόνο για τις ανάγκες της έρευνας.

Στο πλαίσιο αυτό, σας παρακαλώ να αφιερώσετε λίγο χρόνο για να

συμπληρώσετε το ερωτηματολόγιο, συμβάλλοντας με τον τρόπο αυτό καθοριστικά

στην επιτυχία της έρευνας αυτής.

Σας ευχαριστώ θερμά εκ των προτέρων για το χρόνο που θα διαθέσετε.

Για να απαντήσετε στο ερωτηματολόγιο ακολουθείστε τον παρακάτω

σύνδεσμο:

https://docs.google.com/forms/d/12kY1jIPAvDdWX3a2thihUHcviBma7Lou2tpd3qCYmBg/

formResponse

Με εκτίμηση,

Κορίνα Πατσοπούλου
Μεταπτυχιακή Φοιτήτρια
ΠΜΣ: «Νέες Μορφές Εκπαίδευσης και Μάθησης
Τμήμα Επιστημών Προσχολικής Αγωγής και Εκπαιδευτικού Σχεδιασμού
Πανεπιστήμιο Αιγαίου
Τηλέφωνο: 210-6492212
e-mail: kpat@aegean.gr


