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ΠΔΡΙΛΗΦΗ 

 

΢ηελ εξγαζία απηή ζειήζακε λα αλαιχζνπκε ηελ απφηνκε άλνδν ηεο AIRBNB σο 

αλαηξεπηηθήο θαηλνηνκίαο κέζα ζε κία δεθαεηία  ζε παγθφζκην επίπεδν θαη λα 

αλαδείμνπκε ηφζν ηα ζεηηθά ζηνηρεία, φζν θαη ηηο δχζθνιεο θαη αθξαίεο επηπηψζεηο 

πνπ επέθεξε ζηηο δσέο πνιιψλ πνιηηψλ αιιά θαη επηρεηξεκαηηψλ, ελψ ηαπηφρξνλα 

αχμαηλε ηνπο κηκεηέο ηεο, πνπ πξνζπαζνχλ λα αληηγξάςνπλ ην επηηπρεκέλν 

επηρεηξεκαηηθφ ηεο κνληέιν.  

Αλαιχνπκε ηφζν ην θνηλσληθννηθνλνκηθφ πιαίζην κέζα ζην νπνίν απηή ε πιαηθφξκα 

θαη νη παξφκνηέο ηεο αλαπηχρζεθαλ, αιιά θαη ηηο πξνβιέςεηο γηα ην κέιινλ απηψλ 

ησλ ςεθηαθψλ πνιπεζληθψλ επηρεηξήζεσλ. Δηδηθή αλαθνξά γίλεηαη γηα ηελ 

αληηπαιφηεηά ηεο κε ηνλ μελνδνρεηαθφ θιάδν, γίλνληαη νη αλάινγνη ζπζρεηηζκνί θαη 

δηαθνξνπνηήζεηο.  

΢ηελ έξεπλα πνπ ζπλφδεςε ην ζεσξεηηθφ καο πιαίζην, εμεηάζακε ηηο ζέζεηο ησλ 

ειιήλσλ εθκηζζσηψλ (hosts) ηεο AIRBNB πνπ αλήθνπλ ζε νκάδα ελφο δεκνθηινχο 

θνηλσληθνχ δηθηχνπ. Μέζα απφ ηξηάληα εξσηήκαηα αλνηθηνχ θαη θιεηζηνχ ηχπνπ, 

καζαίλνπκε γηα ην πξνθίι ηνπο θαη ηνλ ηξφπν κε ηνλ νπνίν αληηκεησπίδνπλ ηελ 

ελαζρφιεζή ηνπο απηή, σο θχξηα επαγγεικαηηθή ή ζπκπιεξσκαηηθή ησλ ινηπψλ ηνπο 

δξαζηεξηνηήησλ. Δμήρζεζαλ ρξήζηκα ζπκπεξάζκαηα ηα νπνία πηζηεχνπκε πσο 

κπνξνχλ λα αμηνπνηεζνχλ ζεηηθά απφ δηάθνξνπο θνξείο, δηφηη θάλεθε πσο ε 

AIRBNB αχμεζε ηνλ ηνπξηζκφ θαη κεγάισζε ηελ ηνπξηζηηθή πίηα, παξά φηη 

ιεηηνχξγεζε αληαγσληζηηθά ηνπ θιαζζηθνχ ηνπξηζηηθνχ πξντφληνο.   
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ABSTRACT 

 

In this master thesis we sought to analyze AIRBNB's sharp rise as a disruptive 

innovation worldwide over a decade, and we wanted to highlight both the positive and 

the difficult and extreme impacts it has had on the lives of many citizens and 

entrepreneurs, whereas at the same time it has increased its followers, who are trying 

to copy its successful business model. 

We analyze both the socio-economic context within which this platform and its 

similar were developed, as well as the projections for the future of these digital 

multinational businesses. Special mention is made of its rivalry with the hotel 

industry, the corresponding correlations and differences being made. 

In the research that followed our theoretical framework, we examined the positions of 

Greek AIRBNB hosts belonging to a group of a popular social network. Through 

thirty open-ended and closed-ended questions, we learn about their profile and how 

they deal with this occupation as their main occupation or complement to their other 

activities. Useful conclusions were drawn which we believe can be positively 

exploited by various entities, as it appeared that AIRBNB increased tourism and 

magnified the tourism pie, despite competing with the traditional tourism product. 
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ΚΑΣΑΛΟΓΟ΢ ΔΙΚΟΝΧΝ 

Δικόνα  Πεπιγπαθή ΢ελίδα 

1 Σν πξνθίι ησλ νδεγψλ ηεο 

Lyft 

21 

2 Κξεβάηη, θεθαιάξη, αθφκε 

θαη παληφθιεο θηηαγκέλεο 

κε Lego, ζε απηφ ην 

δηακέξηζκα AIRBNB πνπ 

έρεη σο ζέκα ηα LEGO 

35 

3 Αλεξρφκελεο γεηηνληέο ηεο 

Αζήλαο 

41 

4 Οη γεηηνληέο κε ην 

κεγαιχηεξε απφδνζε 

αθηλήησλ 

41 

5 Μέζνο ρξφλνο θξάηεζεο 

ζηελ Αζήλα 

42 

6 Ζ παξνπζία ηεο AIRBNB 

ζηελ Αζήλα, ην πξνθίι 

ησλ θαηαρσξήζεσλ 

43 

7 Σν πξνθίι ησλ 

επαγγεικαηηψλ hosts θαη ην 

πνζνζηφ πξψηκσλ 

θξαηήζεσλ ζε φιε ηε ρψξα 

44 

8 ΢χγθξηζε AIRBNB / 

HOMEAWAY ζε 10 

πφιεηο ηεο ρψξαο 

45 

9 Trivago Hotel Price Index 

γηα ηηο δεκνθηιέζηεξεο 

πφιεηο ηεο Δπξψπεο 

84 

10 Σα 4 ζελάξηα γηα ην 

κέιινλ ηεο AIRBNB 

91 
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AIRBNB – ΜΙΑ ΑΝΑΣΡΔΠΣΙΚΗ ΦΗΦΙΑΚΗ ΚΑΙΝΟΣΟΜΙΑ 

 

 

ΔΙ΢ΑΓΧΓΗ  

΢ηελ παξνχζα εξγαζία θαηαπηαζηήθακε κε ηε λέα δηεζλή επηρεηξεκαηηθή 

δξαζηεξηφηεηα ηεο AIRBNB, ε νπνία ππφθεηηαη ζηα πιαίζηα θαη ηεο ςεθηαθήο 

επηρεηξεκαηηθφηεηαο θαη ηεο θαηλνηνκίαο θαη ηεο αλαηξεπηηθήο ηδέαο. Μειεηήζακε ηε 

δηεζλή ηεο πνξεία, αιιά δψζακε έκθαζε ζηνλ Διιεληθφ ρψξν, ζηνλ νπνίν ελ κέζσ 

ηεο θξίζεο, έδσζε κία ιχζε ζε πνιινχο αλζξψπνπο πνπ είλαη θάηνρνη αθίλεηεο 

πεξηνπζίαο, είηε αζρνινχληαλ κε ηνλ ηνπξηζκφ, είηε μεθηλνχλ ηψξα.  

΢ην Κεθάιαην 1 αλαιχνπκε ηηο έλλνηεο ηεο αλαηξεπηηθήο θαηλνηνκίαο θαη ηεο 

νηθνλνκίαο δηακνηξαζκνχ θαη δίλνπκε παξαδείγκαηα ηέηνησλ νηθνλνκηψλ, αθνχ 

κηιήζακε θαη γηα ηε γέλλεζε ηεο πιαηθφξκαο ηεο AIRBNB. Σέινο απνδεηθλχνπκε 

φηη ε θηινμελία απηνχ ηνπ ηχπνπ είλαη κηα παιηά ηζηνξία, απιά ηψξα έγηλε 

ειεθηξνληθή, ζχκθσλα κε ηελ επνρή. 

΢ην Κεθάιαην 2 κηιάκε γηα ην φξακα πνπ ππάξρεη πίζσ απφ ηε γέλλεζε ηεο 

πιαηθφξκαο θαη γηα πνηνπο ιφγνπο βξήθε απηή ην θαηάιιειν έδαθνο λα βιαζηήζεη. 

΢εκεηψλνπκε δεθαηέζζεξηο ζεκαληηθνχο παξάγνληεο, βάζε ζηνπο νπνίνπο πάηεζε 

θαη αλαπηχρζεθε ηφζν ξαγδαία ε πιαηθφξκα. ΢ηε ζπλέρεηα κηιάκε γηα ηελ επκάξεηα 

πνπ έθεξε απηφ, ζε αλζξψπνπο πνπ απνθάζηζαλ λα ζπκκεηέρνπλ. Αλαιχνπκε ηα 

ραξαθηεξηζηηθά ησλ θχξησλ αληαγσληζηψλ ηνπ ρψξνπ, πνπ βαδίδνπλ ζηα πξφηππα 

ηεο πιαηθφξκαο θαη βιέπνπκε ηηο νκνηφηεηεο θαη ηηο δηαθνξέο ηνπο θαη ηέινο 

καζαίλνπκε ην πψο γίλεηαη ν ζπγρξνληζκφο ησλ πιαηθνξκψλ γηα θάπνηνπο πνπ 

ζέινπλ κηα πην επαγγεικαηηθή εκθάληζε θαη άπνςε γηα ηελ επηρεηξεκαηηθή ηνπο απηή 

δξαζηεξηφηεηα.  

΢ην Κεθάιαην 3 ζα δνχκε ηελ έμαξζε ηνπ θαηλνκέλνπ θαη πψο απηή 

παξαηεξείηαη ζηηο ρψξεο ηνπ εμσηεξηθνχ, αιιά θαη ζηελ Διιάδα, εηδηθά ζε πεξηνρέο 

φπνπ παξαηεξείηαη κεγάιε ζπγθέληξσζε θαη ηέινο εμεηάδνπκε αλ απηή ε 

ελαζρφιεζε είλαη έλα ζπκπιεξσκαηηθφ εηζφδεκα γηα ηνπο πνιινχο ή κηα λέα 

ηνπξηζηηθή βηνκεραλία γηα νιίγνπο. 

΢ην Κεθάιαην 4 ζα κηιήζνπκε γηα ηηο σθέιεηεο θαη ηηο παξελέξγεηεο πνπ έρεη 

επηθέξεη γεληθά ε AIRBNB ζηελ νηθνλνκία. Αλάκεζα ζηηο σθέιεηεο είλαη α) ε 

αλάθακςε ηεο αγνξάο ησλ αθηλήησλ, β) ν εμεπγεληζκφο θάπνησλ ηνπνζεζηψλ (φξνο 

πνπ ζπλαληήζακε θαηά ηελ έξεπλά καο θαη ζειήζακε λα αλαιχζνπκε δηεμνδηθά), γ) ε 

ζπκβνιή ζηελ νηθνλνκία θαη δ) νη λέεο επαγγεικαηηθέο επθαηξίεο. Αλάκεζα ζηηο 

παξελέξγεηεο αλαθέξνπκε έλα θχξην πξφβιεκα πνπ ζπλαληήζακε ζε πνιιέο ρψξεο 

ηνπ εμσηεξηθνχ αιιά θαη ζηελ Διιάδα θαη αθνξά ζηελ εθηφμεπζε ησλ ηηκψλ ησλ 

ελνηθίσλ αιιά θαη ηε κείσζε ησλ ειεχζεξσλ πξνο δηάζεζε δηακεξηζκάησλ/ νηθηψλ 

γηα καθξφρξνλε ελνηθίαζε. Δηδηθά γηα ηελ Διιάδα κπήθακε ζηα άδπηα δηαθφξσλ 

θιάδσλ πνπ καο κηινχλ ν θαζέλαο γηα ηνλ δηθφ ηνπ αληίθηππν θη έηζη έρνπκε ηνλ 

θιάδν ησλ κεζηηψλ, ησλ απιψλ πνιηηψλ, ησλ μελνδνρείσλ, ηνπ καδηθνχ ηνπξηζκνχ-

ηνπξηζηηθψλ γξαθείσλ, ησλ ίδησλ ησλ ηνπξηζηψλ θαη ησλ παιαηψλ rooms to let. Σέινο 
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ζαλ παξελέξγεηα ζα αλαθέξνπκε ηελ ηνπξηζκνθνβία, ε νπνία πξνέξρεηαη απφ ηελ 

πςειή ζπγθέληξσζε κεγάινπ φγθνπ ηνπξηζηψλ ζε έλαλ ηφπν, ν νπνίνο ζπλήζσο δελ 

έρεη ηηο ππνδνκέο γηα λα αληαπεμέιζεη, θάλνληαο ηε δσή ηνπ ληφπηνπ πιεζπζκνχ 

δχζθνιε θαη αζθπθηηθή. 

΢ην Κεθάιαην 5 παξαηίζεηαη ε έξεπλά καο, ε νπνία έγηλε κε ηε κνξθή 

εξσηεκαηνινγίνπ 30 εξσηήζεσλ θαη ε νπνία δηεξεχλεζε ηα ραξαθηεξηζηηθά θαη ηηο 

απφςεηο ησλ ειιήλσλ εθκηζζσηψλ ηεο AIRBNB, αθνχ δηαλεκήζεθε εληφο ηεο 

νκάδαο Greek Airbnb Hosts ζην Facebook, νκάδαο πνπ αξηζκεί 30.268 κέιε.  

΢ην Κεθάιαην 6  ζα κηιήζνπκε γηα ηξέρνληα αιιά θαη κειινληηθά ζέκαηα πνπ 

απαζρνινχλ ηνπο εκπιεθφκελνπο κε ηελ πιαηθφξκα. Καλείο δελ γλσξίδεη κε αθξίβεηα 

ην κέιινλ απηνχ ηνπ θιάδνπ θαη αλ απηή ε αλαηξεπηηθή θαηλνηνκία ζα θξαηήζεη ή ζα 

απνηξαβερηεί απφηνκα, φζν απφηνκα μεθίλεζε. Θα δνχκε ηελ αλεζπρία πνπ 

γελλήζεθε ζηνλ μελνδνρεηαθφ θιάδν θαη ηηο θηλήζεηο ηνπ θιάδνπ γηα λα αληέμεη ζηνλ 

αληαγσληζκφ. Θα κηιήζνπκε γηα ην θνξνινγηθφ θαζεζηψο πνπ ππάξρεη απηή ηε 

ζηηγκή θαη ηηο πξνβιέςεηο γηα ην κέιινλ. Αλαιχνπκε δηεμνδηθά ην θαηλφκελν ηεο 

νκνηνγελνπνίεζεο ζηελ αξρηηεθηνληθή ησλ θαηαιπκάησλ, πξάγκα πνπ γίλεηαη κάιινλ 

δπζκελέο ζηελ Διιάδα, ζα αλαιχζνπκε επίζεο ην αχξην ηεο AIRBNB θαη ησλ ινηπψλ 

ειεθηξνληθψλ πιαηθνξκψλ γεληθφηεξα. Θα κηιήζνπκε γηα ηε δηθή καο πξνζσπηθή 

εκπεηξία απφ ηελ πιεπξά ηνπ host θαη ηέινο ζα απνδείμνπκε φηη ε AIRBNB έρεη 

αξρίζεη λα μεθεχγεη απφ ην αξρηθφ δεκνθξαηηθφ ηεο φξακα θαη λα βαδίδεη ζε λέα πην 

θαπηηαιηζηηθά πξφηππα, κε απνηέιεζκα λα κεηαηξέπεηαη ζε ηνπξηζηηθή βηνκεραλία. 

Σέινο ζην Κεθάιαην 7 ζπλνςίδνπκε κε ηα ζπκπεξάζκαηα πνπ πξνέθπςαλ 

ηφζν απφ ην ζεσξεηηθφ πιαίζην πνπ θηλεζήθακε, φζν θαη απφ ηελ εκπεηξηθή έξεπλα 

πνπ αθνινπζήζακε. 
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ΚΔΦΑΛΑΙΟ 1 –  ΣΟ ΝΔΟ ΦΑΙΝΟΜΔΝΟ  / ΣΟ ΟΝΟΜΑ  (THE NEW 

PHENOMENON / THE NAME) 

Έρεη κηα δπζθνιία λα ην πξνθέξεηο,  είλαη ζίγνπξν φηη αθφκε θαη νη 

αγγιφθσλνη ρξήζηεο ζα δπζθνιεχνληαη. ΋πσο  κία πάζεζε  πνπ ζνπ αλαθνηλψλεη ν 

γηαηξφο θαη  ζνπ είλαη αδχλαηνλ λα ηελ πξνθέξεηο δεχηεξε θνξά, παξά κφλν αλ ην 

ζεκεηψζεηο ζε ραξηί θαη ην έρεηο πάληα πάλσ ζνπ γηα λα ην δηαβάδεηο. Πνιινί 

ζέιεζαλ λα δνθηκάζνπλ ρσξίο θαλ λα κπνξνχλ λα αλαιχζνπλ ηί ζεκαίλεη, φπσο ην 

λαξθσηηθφ πνπ απιά πηζηεχνπλ φηη κπνξεί λα αλαθνπθίζεη θαη δελ λνηάδεη θαλέλαλ 

νχηε πψο ην ιέλε, νχηε ηί παξελέξγεηεο έρεη. Σν βξήθαλ ζαλ ιχζε ζηα πξνβιήκαηά 

ηνπο πνπ ζίγνπξα ήηαλ νηθνλνκηθήο θχζεσο. Καλείο δελ ην δνθίκαζε απφ ηδεαιηζκφ, 

θαλείο δελ ην έθαλε απφ ηδενινγία. ΋ινη μεθίλεζαλ  γηα λα θεξδίζνπλ ρξήκαηα. Σν 

φλνκα θαηέξξηςε φινπο ηνπο καξθεηίζηηθνπο κχζνπο πσο νη θίξκεο (brand names) 

πξέπεη λα είλαη εχερεο θαη ζχληνκεο. ΋ζν θη αλ είλαη κφλν 6 γξάκκαηα ζηε ζεηξά, 

είλαη 4 δχζθνια ζχκθσλα ζηε ζεηξά. Κη φκσο απηά ηα 6 γξάκκαηα ζπλέζεζαλ κηα 

λέα αλαηξεπηηθή θαηλνηνκία πνπ ζίγνπξα ζα κείλεη ζηελ ηζηνξία ηνπ 21νπ αηψλα, φζν 

θαη αλ νη εμειίμεηο απηνχ ηνπ αηψλα ηξέρνπλ ηιηγγησδψο  θη εκείο ηξέρνπκε μνπίζσ 

ηνπο λα ηηο πξνιάβνπκε. Μπνξεί λα κελ είλαη ε κφλε, κπνξεί λα αλήθεη ζε έλα 

ζχλνιν αλαηξεπηηθψλ θαηλνηνκηψλ, φκσο ζίγνπξα ε AIRBNB ζα κείλεη ζηελ ηζηνξία, 

γηαηί έθεξε ηνλ θφζκν αλάπνδα, εμαπιψζεθε ηαρχηαηα ζε φιε ηε ζθαίξα, 

δεκηνχξγεζε κηα λέα «ζρνιή» γηα κίκεζε θαη απφ άιια επηρεηξεκαηηθά πεδία, 

εθιαΐθεπζε ηελ έλλνηα ηνπ ηνπξηζκνχ.  Γηα ηελ ηζηνξία, ε νλνκαζία AIRBNB είλαη 

αθξσλχκην ηνπ αξρηθνχ νλφκαηνο Airbedandbreakfast (θνπζθσηφ ζηξψκα θαη 

πξσηλφ). 

 Ζ AIRBNB άξρηζε αξγά, αληηκεησπίδνληαο ην πξφβιεκα ηεο θξίζηκεο 

κάδαο πνπ θάλνπλ φιεο νη αγνξέο - νη αγνξαζηέο ζέινπλ πεξηζζφηεξνπο πσιεηέο θαη 

ην αληίζηξνθν. Τπήξμε επίζεο έλα θνηλσληθφ ζηίγκα γχξσ απφ ηε δηαλνκή. Πνιινί 

άλζξσπνη είπαλ ζηνλ Chesky φηη ε ελνηθίαζε ζε μέλνπο ήηαλ έλα "παξάμελν πξάγκα, 

κηα ηξειή ηδέα". Γηα λα πξνζειθχζνπλ πεξηζζφηεξνπο νηθνδεζπφηεο, νη ηδξπηέο ηεο 

AIRBNB πήγαλ ζηε Νέα Τφξθε ην 2009, φπνπ πνιινί απφ ηνπο ρξήζηεο ηνπο 

δνχζαλ, γηα λα ηνπο ζπλαληήζνπλ πξνζσπηθά - ην αληίζεην απφ απηφ πνπ ζπλήζσο 

θάλεη κηα επηρείξεζε Γηαδηθηχνπ - θαη λα κάζνπλ πψο λα βειηησζνχλ. 

 Ο ηζηφηνπνο εθείλε ηε ρξνληά έθιεηζε κε 100.000 δηαλπθηεξεχζεηο ζε 

θξάηεζε, αιιά ε αλάπηπμε άξρηζε λα ρηππάεη γξεγνξφηεξα κεηά ηελ πξνζζήθε 

ραξαθηεξηζηηθψλ φπσο πιεξσκέο κεζεγγχεζεο θαη επαγγεικαηηθέο ππεξεζίεο 

θσηνγξάθεζεο θαη επηηξέπνληαο λα θαηαρσξεζνχλ δηαθνξεηηθά είδε ρψξσλ φπσο 

νιφθιεξα ζπίηηα, γθαξάδ θαη είζνδνη, αθφκα θαη θάζηξα θαη δεληξφζπηηα. Μέρξη ην 

2010 ν ηζηφηνπνο είρε γίλεη δηεζλήο θαη νη δηαλπθηεξεχζεηο ησλ θηινμελνχκελσλ 

απμήζεθαλ ζηηο 750.000. Έσο ην 2011 μεπέξαζαλ ηα 2 εθαηνκκχξηα  δηαλπθηεξεχζεηο 

ζπλνιηθά. Έρεη επηηεπρζεί έλαο ζεκαληηθφο φγθνο δηαλπθηεξεχζεσλ.  (Geron, 

2013)[1] 
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1.1 ΣΙ ΔΙΝΑΙ ΑΝΑΣΡΔΠΣΙΚΗ ΚΑΙΝΟΣΟΜΙΑ; 

Πνιινί εξεπλεηέο, ζπγγξαθείο θαη ζχκβνπινη ρξεζηκνπνηνχλ ηνλ φξν 

«αλαηξεπηηθή θαηλνηνκία» γηα λα πεξηγξάςνπλ θάζε θαηάζηαζε ζηελ νπνία κηα 

βηνκεραλία ζπληαξάζζεηαη  θαη φινη νη πξνεγνπκέλσο επηηπρεκέλνη θαη ελ ελεξγεία 

ζθνληάθηνπλ. Απιά είλαη πνιχ επξεία απηή ε ρξήζε. Γηαηί δηαθνξεηηθνί ηχπνη 

θαηλνηνκίαο απαηηνχλ δηαθνξεηηθέο ζηξαηεγηθέο πξνζέγγηζεο. Γηα λα ην ζέζνπκε 

δηαθνξεηηθά, ηα καζήκαηα πνπ έρνπκε δηδαρζεί ζρεηηθά κε ην λα επηηχρεηο σο 

αλαηξεπηηθφο θαηλνηφκνο (ή λα ακπλζείο απέλαληη ζε έλαλ αλαηξεπηηθφ δηεθδηθεηή), 

δελ έρνπλ εθαξκνγή ζε θάζε εηαηξεία ζε κία κεηαθηλνχκελε αγνξά).  

Με ην ―disruption‖ πεξηγξάθνπκε κηα δηαδηθαζία φπνπ κηα κηθξφηεξε επηρείξεζε 

κε ιηγφηεξα εθφδηα είλαη ηθαλή λα ζπλαγσληζζεί επηηπρεκέλα ελ ελεξγεία 

επηηπρεκέλεο επηρεηξήζεηο. Υαξαθηεξηζηηθφ παξάδεηγκα ηέηνησλ εηαηξεηψλ ήηαλ ζην 

πξφζθαην παξειζφλ ε Easyjet θαη ε Ryanair, νη νπνίεο «απείιεζαλ» θνινζζνχο 

ηχπνπ British Airways θαη KLM (Charitou & Markides, 2003). Πην ζπγθεθξηκέλα 

θαζψο νη ελ ελεξγεία επηηπρεκέλεο επηρεηξήζεηο δίλνπλ βάξνο ζην λα βειηηψλνπλ ηα 

πξντφληα θαη ηηο ππεξεζίεο ηνπο γηα ηνπο πην απαηηεηηθνχο (θαη ζπλήζσο πην 

πξνζνδνθφξνπο) πειάηεο ηνπο, ππεξβαίλνπλ ηηο αλάγθεο θάπνησλ ηκεκάησλ ηεο 

αγνξάο ηνπο θαη αγλννχλ ηηο αλάγθεο άιισλ. Οη λενεηζαγφκελνη ζηνλ ρψξν πνπ είλαη 

αλαηξεπηηθνί αξρίδνπλ ζηνρεχνληαο επηηπρεκέλα ζε απηά ηα παξακειεκέλα ηκήκαηα 

ηεο αγνξάο, παίξλνληαο έλα βήκα κεηαθέξνληαο πην θαηάιιειε ιεηηνπξγηθφηεηα – 

ζπρλά ζε θαηψηεξε ηηκή. Οη ελ ελεξγεία, θπλεγψληαο πςειή θεξδνθνξία ζε πην 

απαηηεηηθά θνκκάηηα ηεο αγνξάο, θαίλνληαη λα κελ αληαπνθξίλνληαη ζζελαξά. Οη 

λενεηζαγφκελνη ηφηε θηλνχληαη ζε πην αλεβαζκέλεο αγνξέο κεηαθέξνληαο ηελ 

απφδνζε πνπ απαηηνχλ νη πειάηεο ηεο θχξηαο αγνξάο ησλ ελ ελεξγεία επηρεηξήζεσλ, 

ελψ δηαηεξνχλ θαη ηα πιενλεθηήκαηα πνπ νδήγεζαλ ζηελ πξψηκή ηνπο επηηπρία. 

΋ηαλ νη πειάηεο ηεο θχξηαο αγνξάο αξρίζνπλ λα πηνζεηνχλ ηηο πξνζθνξέο ησλ 

λενεηζαγφκελσλ κε φγθν θαηαλάισζεο, ηφηε έρεη επέιζεη ε «αλαηξνπή».  

Αλαιχνληαο αλ είλαη ή δελ είλαη αλαηξεπηηθή θαηλνηνκία ε Uber, εμεξεπλνχκε ηα 

ηδηαίηεξα ραξαθηεξηζηηθά ηεο αλαηξεπηηθήο θαηλνηνκίαο. 1) Οη αλαηξεπηηθέο 

θαηλνηνκίεο μεθηλνχλ απφ παξακειεκέλα θνκκάηηα ηεο αγνξάο ή θαηλνχξγηεο αγνξέο, 

πξάγκα πνπ ε Uber δελ έρεη. Δηδηθά ζηηο θαηλνχξγηεο αγνξέο νη αλαηξεπηηθνί 

δεκηνπξγνχλ κία αγνξά εθεί πνπ δελ ππάξρεη ή αιιηψο βξίζθνπλ έλαλ ηξφπν λα 

κεηαηξέςνπλ ηνπο κε πειάηεο ζε θαηαλαισηέο. 2) Οη αλαηξεπηηθέο θαηλνηνκίεο δελ 

πξνζπαζνχλ λα γίλνπλ δεκνθηιείο ζε πειάηεο ηεο θχξηαο αγνξάο κέρξηο φηνπ ε 

πνηφηεηά ηνπο λα θηάζεη ηα ζηάληαξλη ηνπο, πξάγκα πνπ επίζεο ε Uber δελ έρεη, 

θαζψο εηζρψξεζε θαηεπζείαλ ζηελ θχξηα αγνξά. Ζ Uber πέηπρε θάλνληαο ην 

αληίζεην, έθαλε δειαδή ηελ εκθάληζή ηεο ζην ΢αλ Φξαληζίζθν, ζε κηα αγνξά πνπ 

εμππεξεηνχληαλ πιήξσο κε ηαμί θαη νη πειάηεο ηεο ήηαλ άλζξσπνη πνπ ήηαλ ήδε 

εμνηθεησκέλνη κε ηελ ηδέα ησλ ελνηθηαδφκελσλ δηαδξνκψλ.  
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Οη αλαηξεπηηθνί θαηλνηφκνη αξρηθψο ζεσξνχληαη θαηψηεξνη απφ ηνπο πειάηεο 

ησλ παξαδνζηαθψλ εηαηξεηψλ. Σππηθά, νη πειάηεο απηνί δελ έρνπλ πξφζεζε λα 

κεηαβνχλ απφ εθεί πνπ είλαη πξνο ηε λέα πξνζθνξά, απιψο επεηδή είλαη θζελφηεξε. 

Αληί απηνχ πεξηκέλνπλ έσο φηνπ ε πνηφηεηα ησλ θαηλνηφκσλ αλεβεί αξθεηά ψζηε λα 

ηνπο ηθαλνπνηεί. Απφ ηε ζηηγκή πνπ απηφ ζπκβεί, πηνζεηνχλ ην λέν πξντφλ θαη κε 

ραξά απνδέρνληαη θαη ηε ρακειφηεξή ηνπ ηηκή (θάπσο έηζη ε αλαηξεπηηθφηεηα ξίρλεη 

θαη ηηο ηηκέο ζε κία αγνξά).  

Σν λα αληρλεχζεηο ηελ πξαγκαηηθή αλαηξεπηηθή θαηλνηνκία ηειηθψο είλαη 

πεξίπινθν. Έρνπλ παξαηεξεζεί ηέζζεξα ζεκαληηθά ζεκεία πνπ ππάξρεη παξάβιεςε 

ή παξεξκελεία:  

1. Ζ αλαζηάησζε (αλαηξνπή) είλαη κία δηαδηθαζία. Ο φξνο «αλαηξεπηηθή 

θαηλνηνκία» είλαη παξαπιαλεηηθφο φηαλ ρξεζηκνπνηείηαη γηα λα αλαθεξζεί ζε 

έλα πξντφλ ή κία ππεξεζία ζε κία ζπγθεθξηκέλε ρξνληθή ζηηγκή ελψ ζα 

έπξεπε λα αλαθέξεηαη ζηελ εμέιημε ηνπ πξντφληνο ή ηεο ππεξεζίαο ζηελ 

πνξεία ηνπ ρξφλνπ. 

2. Οη αλαηξνπείο ζπρλά θαηαζθεπάδνπλ επηρεηξεκαηηθά κνληέια πνπ είλαη πνιχ 

δηαθνξεηηθά απφ απηά ησλ παξαδνζηαθψλ εηαηξεηψλ. Παξάδεηγκα ζηνλ 

ηαηξηθφ θιάδν ην θιαζζηθφ επηρεηξεκαηηθφ κνληέιν «ην θαηάζηεκα κε ηηο 

ιχζεηο», έλαληη ηνπ αλαηξεπηηθνχ επηρεηξεκαηηθνχ κνληέινπ «ηεο 

δηαδηθαζίαο». 

3. Κάπνηεο αλαηξεπηηθέο θαηλνηνκίεο επηηπγράλνπλ, θάπνηεο φρη. Έλα ηξίην 

θνηλφ ιάζνο είλαη λα επηθεληξψλεζαη ζηα απνηειέζκαηα πνπ επηηεχρζεθαλ.  

4. Σν ξεηφ «δηαηαξάζζσ ή λα είκαη αλαηξεπηηθφο» κπνξεί λα καο 

απνπξνζαλαηνιίζεη. (Christensen, Raynor, McDonald, 2015)  

Γηα αλαηξεπηηθή θαηλνηνκία κηιάεη επίζεο ν Daniel Guttentag (Guttentag, 2015) 

Λφγσ ηεο έιιεηςεο  αθαδεκατθψλ δεκνζηεχζεσλ γχξσ απφ ηελ AIRBNB θαη ν 

Guttentag ρξεζηκνπνηεί πνιιά άξζξα απφ ηνλ ηχπν θαη αθαδεκατθή ινγνηερλία  γχξσ 

απφ ηνλ Σνπξηζκφ, ηηο Δπηρεηξήζεηο θαη άιια ζπλαθή ζέκαηα (Guttentag, 2017) . 

Ζ θαηλνηφκνο πξνζέγγηζε ησλ ηνπξηζηηθψλ θαηαιπκάησλ πνπ πηνζεηεί ε Airbnb 

θαη άιιεο παξφκνηεο εηαηξείεο κπνξνχλ θαιχηεξα λα πξνβιεζνχλ κέζα απφ ην θαθφ 

ηεο ζεσξίαο ηεο αλαηξεπηηθήο θαηλνηνκίαο, πνπ πξνηάζεθε θαη έγηλε δεκνθηιήο απφ 

ηνλ Clayton Christensen ζε δηάθνξεο επηδξαζηηθέο δνπιεηέο ηνπ ( Bower & 

Christensen , 1995) ; (Christensen, 1997) ; (Christensen & Raynor , 2003). Απηή ε 

ζεσξία πεξηγξάθεη κηα δηαδηθαζία κέζσ ηεο νπνίαο έλα αλαηξεπηηθφ πξντφλ 

κεηαζρεκαηίδεη κηα αγνξά, κεξηθέο θνξέο κέρξη ην ζεκείν ηνπ λα αλαλεψλεη 

πξνεγνπκέλσο δεζπφδνπζεο εηαηξείεο. Έλα αλαηξεπηηθφ πξντφλ ζα είλαη γεληθά πην 

ππνβαζκηζκέλν ζηε κνξθή ζε ζρέζε κε ηα βαζηθά ραξαθηεξηζηηθά ησλ επηδφζεσλ 

ησλ πξντφλησλ πνπ επηθξαηνχλ, αιιά ζα πξνζθέξεη έλα μερσξηζηφ ζχλνιν παξνρψλ, 

ζπλήζσο επηθεληξσκέλν γχξσ απφ ην λα είλαη θζελφηεξν, πην βνιηθφ, ή απινχζηεξν. 

Χο εθ ηνχηνπ, ην αλαηξεπηηθφ πξντφλ απεπζχλεηαη ζηελ θαηψηεξεο πνηφηεηαο αγνξά 

ή δεκηνπξγεί κηα εληειψο λέα αγνξά. Απηή ε αξρηθή αγνξά είλαη πεξηνξηζκέλε ζε 
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κέγεζνο θαη πεξηζψξηα θέξδνπο, νπφηε είλαη άδηθν λα νδεγνχληαη εθεί εηαηξείεο πνπ 

είλαη πξνζαλαηνιηζκέλεο ζην λα επηθεληξψλνληαη ζηελ πην θεξδνθφξα ηνπο αγνξά 

θαη λα ζπλερίδνπλ κε κηθξά πεξηζψξηα θέξδνπο λα βειηηψλνπλ ηα πξντφληα ηνπο ψζηε 

λα ελαξκνληζηνχλ κε ηελ θαηλνηνκία. Παξ‘ φια απηά, κε ηελ πάξνδν ηνπ ρξφλνπ 

βειηηψλεηαη ην αλαηξεπηηθφ πξντφλ, απεπζχλεηαη ζε κεγαιχηεξν αξηζκφ πειαηψλ θαη 

πξνζειθχεη φιν θαη απμαλφκελν ξεχκα απφ ηελ θχξηα αγνξά. Απηή ε κεηαηφπηζε 

κπνξεί ηειηθά λα έιμεη ηελ πξνζνρή απφ ηηο θνξπθαίεο εηαηξείεο, αιιά κέρξη ηφηε ην 

αλαηξεπηηθφ πξντφλ κπνξεί λα είλαη ηφζν εδξαησκέλν,  ψζηε νη πξνεγνπκέλσο 

θνξπθαίεο εηαηξείεο λα δψζνπλ αγψλα γηα λα ην αληαγσληζηνχλ. Με άιια ιφγηα, ε 

ζεσξία ηεο αλαηξεπηηθήο θαηλνηνκίαο πεξηγξάθεη ηνλ ηξφπν κε ηνλ νπνίν νη εηαηξείεο 

κπνξεί λα ράζνπλ ηε δχλακή ηνπο φρη κε ην λα πέζνπλ πίζσ απφ ην ξπζκφ πξνφδνπ ή 

αγλνψληαο ηνπο βαζηθνχο ηνπο θαηαλαισηέο, αιιά κάιινλ παξαβιέπνληαο ηελ 

αλνδηθή θαηαζηξαηήγεζε ελφο αλαηξεπηηθνχ πξντφληνο πνπ ππνιείπεηαη κελ 

παξαδνζηαθά επλννχκελα ραξαθηεξηζηηθά αιιά πξνζθέξεη ελαιιαθηηθά νθέιε ( 

Bower & Christensen , 1995) ; (Christensen, 1997) ; (Christensen & Raynor , 2003) ; 

(Schmidt & Druehl, 2008). 

 Δθηφο απφ ηελ πξνζθνξά κηαο ελαιιαθηηθήο θηινμελίαο πνπ είλαη θζελή 

θαη πξνζθέξεη δηάθνξα πιενλεθηήκαηα πνπ ζπλδένληαη κε ηε δηακνλή ζε κηα ηνπηθή 

θαηνηθία, ε AIRBNB έρεη εηζάγεη ζπλερείο βειηηψζεηο ζε ηνκείο ζηνπο νπνίνπο είλαη 

ππνδεέζηεξε, φπσο ε ζεσξίαο ηεο αλαηξεπηηθήο θαηλνηνκίαο πξνβιέπεη. Γηα 

παξάδεηγκα, γηα λα βνεζήζνπκε λα κεηξηάζνπκε ηνπο θφβνπο αζθαιείαο θαη ηηο 

γεληθέο αβεβαηφηεηεο πνπ ζρεηίδνληαη  κε ηε δηακνλή κε έλαλ άγλσζην, ε AIRBNB 

έρεη δξνκνινγήζεη πξννδεπηηθνχο κεραληζκνχο επαιήζεπζεο ηαπηφηεηαο, 

εγθαηέζηεζε 24σξε ηειεθσληθή αλνηθηή γξακκή θαη άξρηζε λα πξνζθέξεη ζηνπο 

hosts δσξεάλ πξφζβαζε ζε επαγγεικαηίεο θσηνγξάθνπο ησλ νπνίσλ νη θσηνγξαθίεο 

παίξλνπλ ην πδαηνγξάθεκα ηεο AIRBNB (Airbnb, 2013d), (Airbnb, 2013f) (Airbnb, 

2013i) (Myers, 2011) (Kincaid, 2011) (Lawler, 2013c) . Δπί πιένλ, γηα λα ηαηξηάδεη 

κε ηηο ππεξεζίεο ζπξσξείσλ ησλ μελνδνρείσλ, ε AIRBNB εηζήγαγε ην δηθφ ηεο 

24σξν ηειέθσλν ππεξεζίαο ζπξσξνχ  (Airbnb, 2013c)  (Van Grove, 2011) . 

 Ζ ζεσξία ηεο αλαηξεπηηθήο θαηλνηνκίαο ππνδεηθλχεη φηη έλα αλαηξεπηηθφ 

πξντφλ πξέπεη λα απνιακβάλεη πεξηνξηζκέλε αξρηθή δεκνηηθφηεηα, αιιά ζηε 

ζπλέρεηα απμάλεηαη ζε κέγεζνο θαζψο εηζέξρεηαη νινέλα θαη πεξηζζφηεξν ζηε 

ζπλεζηζκέλε αγνξά. Απηφ ην κνληέιν πεξηγξάθεη ηέιεηα ηελ αλάπηπμε ηεο AIRBNB, 

θαζψο κεηά απφ πνιιά ρξφληα νξηαθήο δεκνηηθφηεηαο, ε AIRBNB παξνπζίαζε 

εθξεθηηθή αλάπηπμε ηα ηειεπηαία ρξφληα. Κη ελψ ε επίζεκε ίδξπζε ηεο AIRBNB 

έγηλε ζηα κέζα ηνπ 2008, ρξεηάζηεθε κέρξη ηνλ Φεβξνπάξην ηνπ 2011 γηα ηελ 

εηαηξεία λα γίλεη ε θξάηεζε ηνπ πξψηνπ εθαηνκκπξίνπ δηαλπθηεξεχζεσλ, αιιά ηνλ 

Ηνχλην ηνπ 2011 ε AIRBNB είρε θιείζεη ην δεχηεξφ ηεο εθαηνκκχξην λχρηεο, κέρξη 

ηέιε Ηαλνπαξίνπ 2012 είρε θιείζεη ζπλνιηθά πέληε εθαηνκκχξηα λχρηεο, θαη κέρξη ηα 

ηέιε Ηνπλίνπ 2012 είρε θιείζεη ζπλνιηθά 10 εθαηνκκχξηα λχρηεο, (Airbnb , 2011)  

(Airbnb, 2012c)  
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1.2 Η ΓΔΝΝΗ΢Η  ΣΗ΢ ΠΛΑΣΦΟΡΜΑ΢  (THE BIRTH OF THE 

PLATFORM) 

Ζ αξρηθή ηδέα γελλήζεθε, φηαλ ηνλ Οθηψβξην ηνπ 2007 έιαβε ρψξα ζην ΢αλ 

Φξαλζίζθν έλα δηεζλέο ζπλέδξην ζρεδηαζηψλ. Οη ηφηε ζπγθάηνηθνη Joe Gebbia θαη 

Brian Chesky, λεαξνί απφθνηηνη ηεο ΢ρνιήο ΢ρεδίνπ ηνπ Ρφνπλη Άηιαλη, θαζψο δελ 

κπνξνχζαλ λα πιεξψζνπλ ην ελνίθην ηνπ δηακεξίζκαηφο ηνπο, απνθάζηζαλ λα 

κεηαηξέςνπλ ην ζαιφλη ηνπο ζε μελψλα bed and breakfast, πξνζθέξνληαο ζε ηξεηο 

ζπκκεηέρνληεο ηνπ ζπλεδξίνπ ζηέγε, θνπζθσηά ζηξψκαηα (αέξα) θαη ζπηηηθφ πξσηλφ 

έλαληη πιεξσκήο. (wikipedia)[2]. Σελ επφκελε κέξα δεκηνχξγεζαλ κία ηζηνζειίδα 

θαη ζχληνκα πξνζέιαβαλ έλαλ απφθνηην ηεο επηζηήκεο ησλ ππνινγηζηψλ, ηνλ Nathan 

Blecharczyk, γηα λα δνπιέςεη πάλσ ζε απηφ. Έηζη γελλήζεθε ε AIRBNB (Salter, 

2012) [3]  

Ζ επηρείξεζε άλζηζε θαη γξήγνξα έγηλε δηεζλήο. Γέλλεζε επίζεο θαη κηκεηέο. 

Μέρξη ην 2017 κφλε ηεο ε AIRBNB απέθεξε ζηελ νηθνλνκία ηεο ΢θσηίαο 1 εθ. ιίξεο 

ηελ εκέξα. Βνήζεζε λα δεκηνπξγεζεί ε έλλνηα ηεο «Οηθνλνκίαο Γηακνηξαζκνχ», ε 

νπνία νξίζηεθε σο «Ο δηακνηξαζκφο ησλ ππν-ρξεζηκνπνηνχκελσλ πεξηνπζηαθψλ 

ζηνηρείσλ, πνπ κεηαηξέπνληαη ή φρη ζε ρξήκα, κε ηξφπνπο πνπ βειηηψλνπλ ηελ 

απνδνηηθφηεηα, ηε βησζηκφηεηα θαη ηελ ηνπηθή θνηλσλία» (Rinne, 2017) [4].   

Σν επηρεηξεκαηηθφ κνληέιν ηεο AIRBNB  σο κεζίηε, ρξεψλεη ηφζν ηνπο 

επηζθέπηεο φζν θαη ηνπο επηζθέπηεο. Οη επηζθέπηεο ρξεψλνληαη ζπλήζσο ην 5% έσο 

15% ηνπ ζπλνιηθνχ πνζνχ ηεο θξάηεζεο. Δλ ησ κεηαμχ, νη νηθνδεζπφηεο 

επηβαξχλνληαη κε ρξέσζε 3% θάζε θνξά πνπ ε θξάηεζε νινθιεξψλεηαη κε ηελ 

AIRBNB. Καη γηα θάζε εμπειρία, ε AIRBNB ζα ρξεψζεη έλα ηέινο ππεξεζίαο 20% 

ζηνλ δηνξγαλσηή ηεο (Franklin, 2019) [5] ΢ε αληαπφδνζε ε εηαηξεία πξνζθέξεη 

ππνζηήξημε πειαηψλ, δηαρείξηζε πιεξσκψλ θαη αζθάιηζε γηα ηνπο νηθνδεζπφηεο θαη 

ην αθίλεηφ ηνπο ηνπ 1 εθαηνκκπξίνπ δνιαξίσλ (Geron, 2013)[6] θαη (Airbnb) [7] 

 

1.3 ΣΙ ΔΙΝΑΙ Η ΟΙΚΟΝΟΜΙΑ ΓΙΑΜΟΙΡΑ΢ΜΟΤ ΚΑΙ ΠΟΙΔ΢ ΟΙ 

ΚΟΙΝΧΝΙΚΔ΢ ΣΗ΢ ΔΠΙΠΣΧ΢ΔΙ΢ 

Οη άλζξσπνη έρνπλ βξεη ηξφπνπο γηα ηελ νξγάλσζε ηεο θνηλήο ρξήζεο πφξσλ 

εδψ θαη ρηιηεηίεο. Ζ θνηλή ρξήζε απηνθηλήησλ μεθίλεζε γηα πξψηε θνξά ην 1948 ζηε 

Επξίρε θαη ήηαλ πνιχ δεκνθηιήο ηδηαίηεξα ζηε Βφξεηα Δπξψπε ηε δεθαεηία ηνπ 1980 

θαη ιεηηνχξγεζε απφ πνιινχο κηθξνχο θαη θνηλνηηθνχο κε θεξδνζθνπηθνχο 

ζπλεηαηξηζκνχο (Shaheen et al., 1999). ΢ηελ αλαινγηθή επνρή, ην θφζηνο 

πιεξνθφξεζεο ήηαλ πςειφ θαη νη πξσηνβνπιίεο απηνχ ηνπ είδνπο δελ απμήζεθαλ, 

αιιά παξέκεηλαλ πεξηνξηζκέλεο ζε κηθξέο θαη ζηελά δεκέλεο θνηλφηεηεο. Με ηελ 

άλνδν ηεο ςεθηαθήο ηερλνινγίαο θαη ηνπ Γηαδηθηχνπ, ην θφζηνο πιεξνθφξεζεο 

κεηψζεθε απφηνκα, φπσο θαη ην θφζηνο ζπληνληζκνχ γηα ηηο δξαζηεξηφηεηεο 

αληαιιαγήο. Απηφ πξνθάιεζε κηα έθξεμε ζηηο δξαζηεξηφηεηεο θνηλήο ρξήζεο κέζσ 

ηνπ Γηαδηθηχνπ, νη νπνίεο βγήθαλ απφ ηελ ζθαίξα ηεο θνηλφηεηαο θαη εηζήιζαλ ζηε 

https://el.wikipedia.org/wiki/%CE%A3%CE%B1%CE%BD_%CE%A6%CF%81%CE%B1%CE%BD%CF%83%CE%AF%CF%83%CE%BA%CE%BF
https://el.wikipedia.org/wiki/%CE%A3%CE%B1%CE%BD_%CE%A6%CF%81%CE%B1%CE%BD%CF%83%CE%AF%CF%83%CE%BA%CE%BF
https://el.wikipedia.org/wiki/%CE%A3%CE%B1%CE%BD_%CE%A6%CF%81%CE%B1%CE%BD%CF%83%CE%AF%CF%83%CE%BA%CE%BF
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ζθαίξα ησλ κεγάισλ επηρεηξήζεσλ. Ζ πξψηε ζχγρξνλε επηρείξεζε πνπ 

εθκεηαιιεχηεθε απηή ηελ άλνδν ήηαλ ην eBay. Ζ ηδέα πίζσ απφ ην eBay είλαη απιή, 

αιιά πνιχ απνηειεζκαηηθή. Γεκηνχξγεζε έλαλ εηθνληθφ ρψξν, φπνπ νη άλζξσπνη 

κπνξνχλ λα δεκνπξαηήζνπλ ηα πξνζσπηθά ηνπο αληηθείκελα. Δίλαη αμηνζεκείσην, 

πσο ν Pierre Omidyar ίδξπζε ην eBay αθξηβψο επεηδή ήζειε λα δεκηνπξγήζεη κηα 

ηέιεηα αγνξά (Cohen et al, 2003). Πξάγκαηη, ην e-Bay θηλείηαη ζε κηα άθξσο 

αληαγσληζηηθή αγνξά. Δίλαη κηα αγνξά κε πνιινχο αγνξαζηέο θαη πνιινχο πσιεηέο, 

νη νπνίνη, ιφγσ ηνπ φηη είλαη πνιππιεζείο, δελ έρνπλ θακία εμνπζία θαη δελ 

επεξεάδνπλ ηελ ηηκή ησλ αγαζψλ. Τπάξρεη ειεπζεξία εηζφδνπ θαη παξέρνληαη ηέιεηεο 

πιεξνθνξίεο - ράξε ζηελ απμεκέλε ηθαλφηεηα επίιπζεο πξνβιεκάησλ ησλ ρξεζηψλ 

,νη νπνίνη ρξεζηκνπνηνχλ ηα ραξαθηεξηζηηθά αλαδήηεζεο θαη αμηνιφγεζεο. Έγηλε 

ζαθέο πνιχ ζχληνκα πφζν ξηδηθή ήηαλ ε αιιαγή. Μεηαμχ 1997-2000 

δεκηνπξγήζεθαλ αξθεηέο λέεο εηαηξείεο πνπ βαζίδνληαη ζην Γηαδίθηπν (θνηλψο 

γλσζηέο σο dot-coms), θαη φιεο ελζσκάησζαλ ηελ ίδηα θηινζνθία «peer-to-peer». 

Μεηαμχ απηψλ ππήξμε, γηα παξάδεηγκα, ην Wikipedia, φπνπ νη εζεινληέο 

ζπκβάιινπλ ζηελ δεκηνπξγία ελφο θνηλνχ απνζεηεξίνπ αλζξψπηλεο γλψζεο θαη ην 

YouTube, φπνπ ηα βίληεν κεηαθνξηψλνληαη θαη κνηξάδνληαη παγθνζκίσο. ΋πσο 

ζεκεηψλεηαη απφ ηνλ Μπειθ  (Belk, 2014), «ην ίδην ην Γηαδίθηπν είλαη έλα ηεξάζηην 

θνηλφρξεζην πεξηερφκελν, πνπ κπνξεί λα πξνζεγγηζηεί απφ νπνηνλδήπνηε». 

Ζ Οηθνλνκία δηακνηξαζκνχ, έρεη σο βάζε ηελ ρξήζε αδξαλψλ ή 

αλεθκεηάιιεπησλ πφξσλ θαη πεξηνπζηαθψλ ζηνηρείσλ πνπ έρεη ζηελ θαηνρή ηνπ έλαο 

θαηαλαισηήο. Ζ θαηλνχξηα απηή αγνξά δηακνξθψλεη ηα πιαίζηα γηα ηελ αιιαγή ηνπ 

ηξφπνπ θάιπςεο ησλ αλαγθψλ. Σν θαηλφκελν πξνέξρεηαη απφ κηα απμαλφκελε 

επηζπκία ησλ θαηαλαισηψλ, λα έρνπλ ελεξγφ έιεγρν ηεο θαηαλάισζεο ηνπο, έλαληη 

κηαο παζεηηθήο ζηάζεο πνπ απφ θάπνηεο πιεπξέο επηθξίλεηαη σο ζηείξνο 

ππεξθαηαλαισηηζκφο (Schneider & Williams, 2013). 

Σα ηειεπηαία ρξφληα ε Οηθνλνκία θνηλήο ρξήζεο ή αιιηψο Οηθνλνκία 

Γηακνηξαζκνχ (Sharing Economy) επεθηείλεηαη ζε φιν θαη πεξηζζφηεξνπο ηνκείο θαη 

ε ρξήζε ηεο γίλεηαη ζπλερψο πην απνδεθηή, απφ έλα κεγάιν θνκκάηη ηνπ πιεζπζκνχ, 

ην νπνίν βξίζθεη επθνιφηεξα ιχζεηο γηα θαζεκεξηλά πξνβιήκαηα. Οη πιαηθφξκεο 

«θνηλήο ρξήζεο»  θαιχπηνπλ φιν θαη πεξηζζφηεξν ζεκαληηθνχο ηνκείο ηεο 

νηθνλνκίαο, φπσο ηε κεηαθνξά, ηε ζηέγαζε θαη ηελ ελνηθίαζε, ηε ιηαληθή πψιεζε, ηε 

ρξεκαηνδφηεζε θαη ηελ αγνξά εξγαζίαο. Λεηηνπξγνχλ ζε αγνξέο θεθαιαίνπ, 

εξγαζίαο, αιιά θαη ζηηο αγνξέο αγαζψλ θαη ππεξεζηψλ θαη επνκέλσο επεξεάδνπλ 

νιφθιεξε ηελ νηθνλνκία. Πνιινί αθαδεκατθνί θαη κάλαηδεξ (Bauwens et al, 2012) 

(Botsman & Rogers , 2010)   (Schor Juliet, 2014), βιέπνπλ απηφ, σο κηα ηξίηε 

βηνκεραληθή επαλάζηαζε, θαζψο ε θνηλή νηθνλνκία πξνθαιεί έλα λέν πξφηππν φζνλ 

αθνξά ζηελ παξαγσγή θαη ηελ θαηαλάισζε, πξνθαιψληαο ηερλνινγηθέο αιιά θαη  

θνηλσληθέο αιιαγέο. Φπζηθά πνιινί απφ ηνπο ρξήζηεο ηεο νηθνλνκίαο δηακνηξαζκνχ 

δελ είλαη απφιπηα ελεκεξσκέλνη γηα φινπο ηνπο θαλφλεο ιεηηνπξγίαο ηεο, ηδηαίηεξα 

απφ ηε ζηηγκή πνπ ζε θάζε ρψξα έρνπλ ηεζεί θάπνηνη δηαθνξεηηθνί φξνη. Οη 

πεξηζζφηεξεο ειεθηξνληθέο πιαηθφξκεο, αλ θαη ελεκεξψλνπλ ηνλ ρξήζηε γηα ηνπο 
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θαλφλεο πνπ ρξεηάδεηαη λα αθνινπζήζεη, δελ δηεπθξηλίδνπλ κε ιεπηνκέξεηα πνηνη 

αθξηβψο είλαη απηνί, κε απνηέιεζκα λα δεκηνπξγνχληαη παξεμεγήζεηο γηα παξάδεηγκα 

κεηαμχ ηνπ νηθνδεζπφηε θαη ηνπ θηινμελνχκελνπ ζηηο πεξηπηψζεηο αληαιιαγήο 

νηθηψλ ή ηηο έληνλεο δηακαξηπξίεο ησλ νδεγψλ ηαμί, πνπ ζπλέβεζαλ πξφζθαηα θαη 

ζηελ ρψξα καο, κε αθνξκή ηελ πιαηθφξκα Uber. Γηα απηφλ ηνλ ιφγν ζπρλά ηνλίδεηαη 

απφ ηελ θνηλή γλψκε, ν δηθνξνχκελνο ραξαθηήξαο ηεο νηθνλνκίαο απηήο, κε αθνξκή 

ηα δηάθνξα λνκηθά ζέκαηα πνπ πξνθχπηνπλ. 

Ζ Οηθνλνκία θνηλήο ρξήζεο, είλαη έλαο φξνο νκπξέια, κε έλα εχξνο ζεκαζηψλ, 

πνπ ρξεζηκνπνηείηαη ζπρλά γηα λα πεξηγξάςεη ηελ νηθνλνκηθή δξαζηεξηφηεηα πνπ 

πεξηιακβάλεη ηηο ειεθηξνληθέο ζπλαιιαγέο. Αξρηθά εμειίρζεθε απφ ηελ θνηλφηεηα 

αλνηθηνχ πεγαίνπ θψδηθα (open source community) γηα λα νξηζζεί ε αληαιιαγή 

πξφζβαζεο ζε αγαζά θαη ππεξεζίεο απφ νκφηηκνπο ρξήζηεο. Ο φξνο ρξεζηκνπνηείηαη 

ηψξα, κε κηα επξχηεξε έλλνηα γηα λα πεξηγξάςεη ηπρφλ ζπλαιιαγέο πψιεζεο πνπ 

πξαγκαηνπνηνχληαη κέζσ ειεθηξνληθήο αγνξάο αθφκε θαη εθείλεο πνπ είλαη κεηαμχ 

επηρεηξήζεσλ  (Business to Business – B2B). Γηα ην ιφγν απηφ, ν φξνο νηθνλνκία 

θνηλήο ρξήζεο έρεη θξηζεί σο παξαπιαλεηηθφο. Μεξηθνί ππνζηεξίδνπλ φηη αθφκε θαη 

νη ππεξεζίεο πνπ επηηξέπνπλ ηελ αληαιιαγή κεηαμχ νκφηηκσλ ρξεζηψλ, κπνξνχλ λα 

είλαη θεξδνζθνπηθέο. Χζηφζν, πνιινί ζρνιηαζηέο ηζρπξίδνληαη φηη ν φξνο 

εμαθνινπζεί λα ηζρχεη, σο κέζν πεξηγξαθήο κηαο γεληθά πην εθδεκνθξαηηζκέλεο 

αγνξάο, αθφκε θαη φηαλ εθαξκφδεηαη ζε έλα επξχηεξν θάζκα ππεξεζηψλ. 

Δλαιιαθηηθά, ε ΢πλεξγαηηθή θαηαλάισζε ή ε Οηθνλνκία θνηλήο ρξήζεο αλαθέξεηαη 

ζε ζπζηήκαηα θπθινθνξίαο ησλ πφξσλ πνπ επηηξέπνπλ ζε έλαλ θαηαλαισηή λα 

δηαδξακαηίδεη δηκεξή ξφιν, φπνπ νη θαηαλαισηέο κπνξνχλ λα ελεξγνχλ ηφζν σο 

θνξείο παξνρήο πφξσλ φζν θαη σο απνδέθηεο πφξσλ (Wikipedia). 

΢χκθσλα κε ηελ πξφζθαηε κειέηε δηεζλψλ εκπεηξνγλσκφλσλ ηνπ «Toposophy », 

ε νπνία εθπνλήζεθε γηα ην Ξελνδνρεηαθφ Δπηκειεηήξην ηεο Διιάδνο θαη 

παξνπζηάζηεθε ζηε Γεληθή ΢πλέιεπζε ηεο HΟΣREC ζηηο 27 Απξηιίνπ ηνπ 2015 ζην 

Λνπμεκβνχξγν (έθζεζε - κειέηε ηεο εηαηξείαο κάξθεηηλγθ «Toposophy» γηα ηελ 

HOTREC ζην δηαδίθηπν (2015) [8], ε «΢πλεξγαηηθή Οηθνλνκία» («Collaborative 

Economy») πεξηιακβάλεη ηνπο αθφινπζνπο ηνκείο δξαζηεξηφηεηαο: α) ε 

«΢πλεξγαηηθή θαηαλάισζε» («Collaborative Consumption») νξίδεηαη σο, ν 

κεηαζρεκαηηζκφο ηνπ ηη θαηαλαιψλνπκε θαη ηνπ ηξφπνπ πνπ θαηαλαιψλνπκε, κε ηηο 

πξνηηκήζεηο λα κεηαηνπίδνληαη απφ ηελ ηδηνθηεζία, ζηελ πξφζβαζε ζε αγαζά θαη 

ππεξεζίεο. Απηή ε πξφζβαζε επηηπγράλεηαη κέζα απφ δηάθνξα ζπζηήκαηα, 

ζπκπεξηιακβαλνκέλσλ ησλ αγνξψλ αλαδηαλνκήο, ησλ ζπζηεκάησλ πξντφλησλ θαη 

ππεξεζηψλ θαη ηνπ ζπλεξγαηηθνχ ηξφπνπ δσήο, πνπ φια ηνπο πεξηιακβάλνπλ 

πξαθηηθέο, φπσο ν «αληη-πξαγκαηηζκφο», ε ελνηθίαζε, ν δαλεηζκφο, ε εκπνξία, ε 

κίζζσζε, ε αληαιιαγή, ε κεηαπψιεζε θαη ε ελαιιάμ ρξήζε (αληαιιαγή). β) Ζ 

«΢πλεξγαηηθή παξαγσγή» («collaborative production») νξίδεηαη σο κηα, επαλίδξπζε 

ηνπ ηξφπνπ ζρεδηαζκνχ, παξαγσγήο θαη δηαλνκήο αγαζψλ κέζσ ηεο ελεξγνχο 

ζπκκεηνρήο νκάδσλ ή δηθηχσλ ηδησηψλ. Απηή πεξηιακβάλεη ηελ «΢πλεξγαηηθή 

κάζεζε» (εθδεκνθξαηηζκφο ηεο εθπαίδεπζεο θαη ηεο κάζεζεο – αληαιιαγή 
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δεμηνηήησλ, online καζήκαηα, ζπιινγηθή επίιπζε πξνβιεκάησλ), ηελ «΢πλεξγαηηθή 

ρξεκαηνδφηεζε» {απνδέζκεπζε ηεο ρξεκαηνδφηεζεο, ηεο δαλεηνδφηεζεο θαη ησλ 

επελδπηηθψλ ππεξεζηψλ απφ ην πιαίζην ησλ παξαδνζηαθψλ ρξεκαηνπηζησηηθψλ 

ηδξπκάησλ – νκφηηκνο δαλεηζκφο (peer to peer lending), crowdfunding} θαη 

«Οηθνλνκία Οκφηηκσλ» (―Peer to Peer Economy‖- P2P) ε νπνία επηθεληξψλεηαη ζε 

νκφηηκα δίθηπα θαη ζπλαιιαγέο κεηαμχ νκφηηκσλ, φπνπ νη άλζξσπνη ρξεζηκνπνηνχλ 

ειεθηξνληθέο πιαηθφξκεο γηα ελνηθίαζε, πψιεζε, δαλεηζκφ ή θνηλή ρξήζε 

πξαγκάησλ κε άιινπο, ρσξίο ηε κεζνιάβεζε θαηαζηεκάησλ, ηξαπεδψλ ή 

νξγαληζκψλ (Kostakis V. & Bauwens M. , 2014). 

Γηάθνξεο νλνκαζίεο πνπ βξίζθνπκε ζηελ αθαδεκατθή βηβιηνγξαθία γηα ηελ 

Οηθνλνκία Κνηλήο Υξήζεο είλαη : Νέα Οηθνλνκία (DeLong, 2001) , Οηθνλνκία 

Κνηλήο Υξήζεο  (Lessig, 2008) (Sacks D, 2011)  (Belk R, 2010)  (Zervas et al, 2015), 

΢πλεξγαηηθή Καηαλάισζε (Felson & Spaeth, 1978)  (Algar R, 2007) (Botsman & 

Rogers , 2010) (Belk, 2014) , Οηθνλνκία peer-to-peer  (Rodrigues R. & Druschel P, 

2010), Οηθνλνκία Gig (Kreider B., 2015),  Απνζπληηζέκελε Οηθνλνκία 

(Disaggregated economy) (Rauch D. & Schleicher D, 2015), ή "Οηθνλνκία 

Πξφζβαζεο" (Bardhi F. & Eckhardt G, 2012) , (Denning S, 2014) . (΢άξξνο, 2018) 

[9].  

Ζ Μαξηάλλα ΢ηγάια, θαζεγήηξηα ηνπ Παλεπηζηεκίνπ South Australia, νλνκάδεη 

ην θαηλφκελν ΢πλεξγαηηθφ Δκπφξην (Collaborative Commerce) θαη ζην άξζξν ηεο 

εμεξεπλάεη ηελ έλλνηα απηή θαζψο θαη ηελ επίδξαζε ηνπ θαηλνκέλνπ απηνχ ζηνλ 

ηνπξηζκφ. Καηά ηελ έξεπλά ηεο δηαπίζησζε πσο ην θαηλφκελν ηχπνπ AIRBNB έρεη 

θηάζεη λα απεηιεί ζνβαξά ηνλ παγθφζκην μελνδνρεηαθφ θιάδν, μελνδνρεηαθέο 

αιπζίδεο, φπσο ε Accor, Hyatt, Wyndham, αθφκε θαη ηα Ηληεξθνληηλέληαι.  

Ο  ηνπξηζκφο δελ απνηειεί εμαίξεζε απφ ηηο εμειίμεηο πνπ επέθεξε ην Web 2.0 

θαη ηα θνηλσληθά δίθηπα  (Sigala, Christou, & Gretzel, 2012). Ζ θχζε ηνπ 

ηνπξηζηηθνχ πξντφληνο  (κηα θαιή εκπεηξία πνπ είλαη δχζθνιν λα εθηηκεζεί πξηλ απφ 

ηελ αγνξά) απαηηεί απφ ηνπο πειάηεο λα ςάμνπλ θαη λα δηαβάζνπλ πνιιέο 

πιεξνθνξίεο γηα λα κεηψζνπλ ην θφζηνο ζπλαιιαγψλ θαη ηνπο θηλδχλνπο, φπσο 

(Devaraj, Fan, & Kohli, 2002) (Sigala, 2012a) : α) ην θφζηνο πνπ βαζίδεηαη ζηηο ηηκέο 

(π.ρ. ηζηφηνπνη αγνξάο νκάδαο θαη δηαθάλεηα ζην δηαδίθηπν κεηψλνπλ ηελ ηηκή 

αγνξάο), β) ην θφζηνο ηνπ  ρξφλνπ / πξνζπάζεηαο πνπ θαηαλαιψλνληαη γηα ηελ 

αλαδήηεζε θαη ηελ αμηνιφγεζε αγαζψλ / πξνκεζεπηψλ) θαη γ) ην θφζηνο πνπ 

βαζίδεηαη ζηελ ςπρνινγία (π.ρ. ςπρνινγηθφ ζηξεο, θίλδπλνη αγνξάο, ζπλαηζζεκαηηθφ 

άγρνο, απνγνήηεπζε, ζπκφο, δπζαξέζθεηα απφ ην πξντφλ). ΢πλνιηθά, ε πξφζβαζε ζηηο 

γλψζεηο ηεο αγνξάο θαη νη εκπεηξίεο εκπλένπλ θαη ππνζηεξίδνπλ ηνπο ηαμηδηψηεο ζηελ 

θαηαλφεζε ησλ ζθνπψλ θαη αλαγθψλ γηα ηηο αγνξέο, ηνπο  θαζψο θαη ζηελ ιήςε πην 

ελεκεξσκέλσλ θαη αθξηβέζηεξσλ απνθάζεσλ αγνξάο  (Sigala, 2012b) . 

 Σν θνηλσληθφ εκπφξην σθειεί επίζεο ηηο ηνπξηζηηθέο επηρεηξήζεηο, επεηδή 

κπνξνχλ λα θαηαγξάςνπλ ηηο ζπκπεξηθνξέο ησλ πειαηψλ θαη ηηο αλάγθεο ηνπο, πνπ 

κε ηε ζεηξά ηνπ ηνπο βνεζά λα θαηαλνήζνπλ ηηο εκπεηξίεο αγνξψλ ησλ πειαηψλ θαη 
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ηηο πξνζδνθίεο γηα ηελ νηθνδφκεζε ππνζηήξημεο πειαηψλ, ζρέζεσλ, 

αλαγλσξηζηκφηεηα ζηε θίξκα θαη πηζηφηεηα (Huang & Benyoucef, 2013) ; (Kim & 

Park, 2013);  (Wang & Zhang, 2012). Έηζη, ην θνηλσληθφ εκπφξην δεκηνπξγεί 

ακνηβαία νθέιε γηα ηελ ηνπξηζηηθή δήηεζε θαη ηνπο πξνκεζεπηέο. Χζηφζν, νη 

ηξέρνπζεο εμειίμεηο πξνθαινχλ απηή ηελ θεξδίδσ-θεξδίδεηο θαηάζηαζε, θαζψο νη 

ηαμηδηψηεο είλαη πιένλ εμνπζηνδνηεκέλνη λα γίλνπλ αθφκα πην ζπκκεηνρηθνί παίθηεο 

ζηηο εκπνξηθέο ζπλαιιαγέο: αληί λα είλαη κφλν νη έκπνξνη θαη νη δηακεζνιαβεηέο ησλ 

εκπνξηθψλ δηαδηθαζηψλ, νη πειάηεο κπνξνχλ επίζεο λα γίλνπλ πξνκεζεπηέο θαη 

πσιεηέο ησλ δηθψλ ηνπο ηνπξηζηηθψλ αγαζψλ. Απηή ε εμέιημε θέξλεη ηνπο ηαμηδηψηεο 

ζε έλαλ άκεζν αληαγσληζκφ κε ηνπο ηνπξηζηηθνχο πξνκεζεπηέο. 

 Σν ζπλεξγαηηθφ εκπφξην επεξεάδεη επίζεο ηνλ ηξφπν κε ηνλ νπνίν νη 

άλζξσπνη βηψλνπλ θαη / ή θαηαλαιψλνπλ  ηνπξηζηηθά αγαζά. Γηα παξάδεηγκα, νη 

ζπλαιιαγέο C2C επηηξέπνπλ ζηνπο ηαμηδηψηεο λα έρνπλ πην απζεληηθή εκπεηξία θαη 

λα βηψλνπλ «ην ζπίηη καθξηά απφ ην ζπίηη». Γηα πνιινχο ηαμηδηψηεο, ε εκπεηξία ηεο 

εληνπηφηεηαο θαη ηεο θνηλσληθφηεηαο κπνξεί λα απνηειέζεη πνιχ ηζρπξφηεξν νδεγφ 

γηα ηε ρξήζε ηνπ ζπλεξγαηηθνχ εκπνξίνπ, θαζψο ε παξαγσγή θαη ε παξνρή ηέηνησλ 

ζπλαηζζεκάησλ «ζπηηηθνχ» είλαη θάηη πνπ θαλείο δελ κπνξεί πνηέ λα αγνξάζεη θαη λα 

πάξεη ζηελ παξαδνζηαθή ηνπξηζηηθή βηνκεραλία. Χζηφζν, ην λα εκπιέθεζαη ζην 

ζπλεξγαηηθφ εκπφξην ζπλεπάγεηαη επίζεο θηλδχλνπο ηφζν ζε νηθνλνκηθφ, 

ζπλαηζζεκαηηθφ, φζν θαη πξνζσπηθφ επίπεδν (πγεία θαη αζθάιεηα).  

 

1.4 ΔΠΙΣΤΥΗΜΔΝΑ ΠΑΡΑΓΔΙΓΜΑΣΑ ΣΗ΢ ΟΙΚΟΝΟΜΙΑ΢ 

ΓΙΑΜΟΙΡΑ΢ΜΟΤ 

1.4.1 Lyft 

΢ην επηηπρεκέλν πξφηππν ηεο AIRBNB αιιά ζηνλ θιάδν ηνπ απηνθηλήηνπ, 

πάιη ζηηο Ζλσκέλεο Πνιηηείεο, θεξδίδεη έδαθνο ε Lyft, πιαηθφξκα ελνηθίαζεο 

ηδησηηθψλ ηαμί. ΢ίγνπξα βνήζεζε ε λνκνζεζία ηεο ρψξαο αθνχ ην επάγγεικα δελ 

θαηνρπξψλεηαη κε ζηελά πιαίζηα θη έηζη ν θαζέλαο κπνξεί λα κεηαηξέςεη ην 

απηνθίλεηφ ηνπ ζε ηαμί γηα ιίγεο ψξεο θαη λα εξγαζηεί κε απηφ, πνπ είλαη 

πεξηνπζηαθφ ηνπ ζηνηρείν θαη κέλεη αλεθκεηάιιεπην, θεξδίδνληαο έλα αμηνπξεπέο 

πνζφ.  

«΋ηαλ μεθηλήζακε, θαλείο δελ κπνξνχζε λα πξνβιέςεη φηη κφλν ην 2018, ην 

1% ηνπ εξγαηηθνχ δπλακηθνχ ησλ ΖΠΑ - ζρεδφλ 2 εθαηνκκχξηα νδεγνί - ζα 

ζηξαθνχλ ζηελ Lyft γηα λα θεξδίζνπλ εηζφδεκα φηαλ ζέινπλ θαη απφ ηελ αξρή νη 

νδεγνί ζα θεξδίζνπλ ζπιινγηθά πεξηζζφηεξα απφ 10 δηζεθαηνκκχξηα δνιάξηα. 

΢πδεηήζηε κε νπνηνλδήπνηε νδεγφ rideshare, θαη γίλεηαη θαλεξφ γηαηί: Οη ζεκεξηλνί 

εξγαδφκελνη ρξεηάδνληαη επέιηθηνπο ηξφπνπο λα θεξδίζνπλ πεξηζζφηεξα ρξήκαηα 

επηιέγνληαο ην δηθφ ηνπο ρξνλνδηάγξακκα. Καη ςάρλνπλ φιν θαη πεξηζζφηεξν γηα ην 

Lyft σο ηελ επηινγή πνπ ηνπο δνπιεχεη. Πηζηεχνπκε φηη είλαη επζχλε καο λα θάλνπκε 

ην Lyft λα εξγάδεηαη γηα φζνπο πξνζπαζνχλ λα παξέρνπλ ζηνλ εαπηφ ηνπο θαη ηηο 
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νηθνγέλεηέο ηνπο ηελ νηθνλνκία: βεηεξάλνη, κεηαλάζηεο, γνλείο, ειηθησκέλνπο, 

ρηιηεηίεο, θαιιηηέρλεο, επηρεηξεκαηίεο. Οη νδεγνί ζηελ πιαηθφξκα καο είλαη ελεξγά 

κέιε ησλ θνηλνηήησλ ηνπο, θαη ε πιεηνςεθία νδεγνχλ ζηνλ ειεχζεξν ρξφλν ηνπο γηα 

λα ζπκπιεξψζνπλ ην εηζφδεκά ηνπο», ιέεη ν Μάιθνικ, νδεγφο ν ίδηνο θαη κέινο ηνπ 

΢πκβνπιίνπ ηεο ΢πκβνπιεπηηθήο ησλ Οδεγψλ (McNeil, 2019)  [10]  

 

 

Δηθφλα 1 : Σν πξνθίι ησλ νδεγψλ ηεο Lyft 

 

1.4.2 Uber 

΢ε παξφκνην κνηίβν θαη ίζσο πην γλσζηή απφ ηε Lyft, ε Uber, πνπ εδξεχεη 

φπσο θαη ε AIRBNB ζην ΢αλ Φξαληζίζθν. Πξνζθέξεη online παξνρέο ππεξεζηψλ 

κεηαθνξάο πξνζψπσλ ζε πνιιέο πφιεηο παγθνζκίσο. Οη 

ππεξεζίεο UberX θαη UberBlack παξέρνπλ ζηνπο επηβάηεο ελνηθηαδφκελα νρήκαηα κε 

νδεγφ θαη ε UberPop ηνπο κεηαθέξεη κε ηδηψηε νδεγφ ζε ηδηφθηεην απηνθίλεην. 

Ζ UberTaxi παξέρεη θαλνληθά ηαμί. Ζ δηακεζνιάβεζε επηβάηε-νδεγνχ 

πξαγκαηνπνηείηαη κέζσ κίαο εθαξκνγήο γηα θηλεηά ή κίαο ηζηνζειίδαο. Ζ επηρείξεζε 

ρξεψλεη πξνκήζεηα έσο 20% ηεο ηηκήο ηεο δηαδξνκήο. Ζ εθαξκνγή ζπγθαηαιέγεηαη 

ζηηο εθαξκνγέο ηαμί. 

Σν φλνκα "Uber" είλαη αλαθνξά ζηε ζπλήζε (θαη θάπσο δεκψδε) ιέμε 

"uber", πνπ ζεκαίλεη "αλψηαηνο" ή "ζνχπεξ", θαη έρεη ηηο ξίδεο ηεο ζηε γεξκαληθή 

ιέμε über, πνπ ζεκαίλεη "πάλσ (απφ)" (Wikipedia) [11].  

΋πσο είπακε, είλαη πιαηθφξκα ηεο νηθνλνκίαο δηακνηξαζκνχ, αιιά θαη πάιη 

κε ηδησηηθά απηνθίλεηα σο ηαμί. Ζ δηαθήκηζή ηεο ζηε Google καο θαιεί φπσο θαη ε 

AIRBNB λα εγγξαθνχκε θη εκείο θαη λα γίλνπκε ζπκκέηνρνη ζε απηήλ ηελ νηθνλνκία.  

Σξεηο είλαη νη ππιψλεο ηεο «πξνηξνπήο» γηα ηε δηθή καο ζπκκεηνρή ζηελ 

πιαηθφξκα: Σν θέξδνο, ην ειεχζεξν σξάξην θαη ε αζθάιεηα ηνπ λα ζπλεξγάδεζαη κε 

κία κεγάιε εηαηξεία – πιαηθφξκα. 
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Κερδίζηε πολλά τρήμαηα 

Μπνξείηε λα νδεγείηε θαη λα θεξδίδεηε φζα ρξήκαηα ζέιεηε. Μάιηζηα, φζν 

πεξηζζφηεξν νδεγείηε, ηφζν πεξηζζφηεξα ρξήκαηα κπνξείηε λα θεξδίδεηε. Δπίζεο, νη 

πιεξσκέο ζαο ζα θαηαηίζεληαη απηφκαηα θάζε εβδνκάδα. 

Καθορίζηε ηο δικό ζας πρόγραμμα 

Οδεγήζηε κφλν φηαλ ζαο βνιεχεη. Υσξίο αθεληηθά θαη ψξεο γξαθείνπ. Απηφ 

ζεκαίλεη φηη πάληα ζα μεθηλάηε θαη ζα ζηακαηάηε φπνηε ζέιεηε. Γηαηί, κε ην Uber, 

εζείο είζηε ην αθεληηθφ. 

Αζθάλεια ζηο ηιμόνι 

Ζ Uber είλαη αθνζησκέλε ζηε δηαζθάιηζε ηεο αζθάιεηαο ησλ αηφκσλ ζηνλ 

δξφκν. Με ηελ ηερλνινγία πνπ δηαζέηνπκε κπνξνχκε λα εζηηάζνπκε ζηελ αζθάιεηα 

ηνπ νδεγνχ πξηλ, θαηά ηε δηάξθεηα θαη κεηά απφ θάζε δηαδξνκή (Uber)[12]  

1.4.3 Πεπιζζόηεπερ εθαπμογέρ 

 Ζ "νηθνλνκία ηνπ gig", ε πιεζψξα ησλ κηθξνεπηρεηξήζεσλ πνπ 

ηξνθνδνηνχληαη απφ ηηο online αγνξέο πνπ πξνζθέξνπλ θαη γεκίδνπλ κηα ζεηξά 

πιεξσκέλσλ θαζεθφλησλ θαη γξαθείσλ, έρεη θαιά ηεθκεξησζεί θαη ηζηνζειίδεο φπσο 

ην TaskRabbit, ην Exec θαη ην Mechanical Turk ηεο Amazon, ζπλερίδνπλ λα 

αλαπηχζζνληαη γξήγνξα. Απηφ πνπ ζπλαληά ν Λάξζνλ, ζπληαμηνχρνο θαη δηάζεκνο 

θσηνξεπφξηεξ φκσο είλαη θάηη ιηγφηεξν αληηιεπηφ θαη δπλεηηθά πνιχ πην 

αλαηξεπηηθφ - κηα νηθνλνκία δηακνηξαζκνχ, φπνπ νη ηδηνθηήηεο πεξηνπζηαθψλ 

ζηνηρείσλ ρξεζηκνπνηνχλ ςεθηαθά γξαθεία ζπκςεθηζκνχ γηα λα εθκεηαιιεπηνχλ ηελ 

αρξεζηκνπνίεηε ηθαλφηεηα ησλ πξαγκάησλ πνπ έρνπλ ήδε, θαη νη θαηαλαισηέο 

ελνηθηάδνπλ απφ ηνπο ζπλνκειίθνπο ηνπο αληί λα λνηθηάζνπλ ή λα αγνξάζνπλ απφ κηα 

κεγάιε εηαηξεία. 

 Δλψ ην Airbnb είλαη ην πην γλσζηφ παξάδεηγκα απηνχ ηνπ θαηλνκέλνπ (γηα 

ηνπο πην πεξηζηαζηαθνχο παξαηεξεηέο, είλαη ην κνλαδηθφ παξάδεηγκα), ηα ηειεπηαία 

ηέζζεξα ρξφληα ηνπιάρηζηνλ 100 εηαηξείεο έρνπλ βιαζηήζεη γηα λα πξνζθέξνπλ 

ζηνπο ηδηνθηήηεο κηα κηθξή ξνή εζφδσλ απφ δεθάδεο ηχπνπο πεξηνπζηαθψλ ζηνηρείσλ, 

ρσξίο λα ρξεηάδεηαη λα αγνξάζνπλ ηίπνηα. "Ζ νηθνλνκία δηακνηξαζκνχ είλαη κηα 

πξαγκαηηθή ηάζε. Γελ λνκίδσ φηη απηφ είλαη θάηη κηθξφ", ιέεη ν Joe Kraus, γεληθφο 

ζπλεξγάηεο ζην Google GOOG - 1,77% Ventures, ν νπνίνο έρεη ππνζηεξίμεη δχν 

ηζηφηνπνπο πνπ κνηξάδνληαη απηνθίλεηα, ην RelayRides θαη ην Sidecar. "Οη άλζξσπνη 

πξαγκαηηθά εμεηάδνπλ απηφ γηα νηθνλνκηθνχο, πεξηβαιινληηθνχο θαη ιφγνπο lifestyle. 

Κάλνληαο απηήλ ηελ πξφζβαζε ηφζν άλεηε φζν θαη ε ηδηνθηεζία, νη εηαηξείεο 

βιέπνπλ κηα ζεκαληηθή αιιαγή". 

 Ζ έλλνηα ηεο θνηλήο ρξήζεο δεκηνχξγεζε αγνξέο απφ πξάγκαηα πνπ δελ ζα 

είραλ ζεσξεζεί αμηνπνηήζηκα νηθνλνκηθψο σο πεξηνπζηαθά ζηνηρεία κέρξη ηψξα. 

Μεξηθέο δεθάδεο ηεηξαγσληθά πφδηα ζε έλα δξφκν κπνξνχλ ηψξα λα παξάγνπλ 
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εηζφδεκα κέζσ ηνπ Parking Panda. Έλα δσκάηην θηιηθφ γηα δψα ζην ζπίηη ζαο 

κεηαηξέπεηαη μαθληθά ζε έλα ξεηηξέ γηα θαηνηθίδηα κέζσ ηνπ DogVacay. ΢ην 

Rentoid, κπνξεί θάπνηνο λα λνηθηάζεη κε 10 δνιάξηα/ εκέξα κία κσξνπδηαθή ηέληα 

πνπ δελ ρξεζηκνπνηείηαη πνηέ, ζε έλαλ θάηνηθν ηεο πφιεο πνπ δηαθνξεηηθά ζα έπξεπε 

λα αγνξάζεη κία. ΢ην SnapGoods, έλα ηξππάλη πνπ βξίζθεηαη ζε αγξαλάπαπζε ζε έλα 

γθαξάδ κπνξεί λα γίλεη πεγή εηζνδήκαηνο κε 10 δνιάξηα/ εκέξα απφ έλαλ ηδηνθηήηε 

ζπηηηνχ πνπ ρξεηάδεηαη απιψο λα βάιεη κία γπςνζαλίδα. ΢ην Liquid, έλα 

αρξεζηκνπνίεην πνδήιαην γίλεηαη έλαο ηξφπνο γηα έλαλ ηαμηδηψηε λα θηάζεη θζελά, 

ελψ επηζθέπηεηαη ηελ πφιε γηα 20 δνιάξηα/ εκέξα (Geron, 2013). 

 Ζ FORBES εθηηκά φηη ηα έζνδα πνπ ζα εηζξεχζνπλ κέζσ ηεο νηθνλνκίαο 

δηακνηξαζκνχ απεπζείαο ζηα πνξηνθφιηα ησλ αλζξψπσλ ζα μεπεξάζνπλ ηα 3,5 δηζ. 

δνιάξηα θέηνο (2013), κε αχμεζε άλσ ηνπ 25%. Με απηφ ηνλ ξπζκφ, ε θνηλή ρξήζε 

αλάκεζα ζε νκφηηκνπο πεγαίλεη απφ ηελ ελίζρπζε ηνπ εηζνδήκαηνο ζηε ζηάζηκε 

αγνξά κηζζψλ ζε κηα αλαηξεπηηθή νηθνλνκηθή δχλακε. Ζ ηερλνινγία έρεη βειηησζεί 

πάξα πνιχ ζηηο αγγειίεο ησλ εθεκεξίδσλ πνπ κεζνιάβεζαλ γηα ηελ εθκεηάιιεπζε 

ησλ πεξηνπζηαθψλ ζηνηρείσλ γηα έλαλ νιφθιεξν αηψλα. Σν πνιπδχλακν ζχζηεκα 

βαζκνιφγεζεο θαη θξηηηθψλ ηνπ Ebay πξνζδίδεη εκπνξηθή αμηνπηζηία ζηα άηνκα. Με 

ην Facebook κπνξείηε λα πξνρσξήζεηε πεξηζζφηεξν, ειέγρνληαο ηα πξνθίι ησλ 

αλζξψπσλ πξηλ ηνπο λνηθηάζεηε. Οη εθαξκνγέο smartphone επηηξέπνπλ ζηνπο 

ζπκκεηέρνληεο λα πξαγκαηνπνηνχλ ζπλαιιαγέο νπνπδήπνηε, λα βιέπνπλ φ,ηη 

θνηλνπνηείηαη θαη λα πιεξψλνπλ επηηφπνπ. "Πεξλάκε απφ έλαλ θφζκν φπνπ ήκαζηαλ 

νξγαλσκέλνη γχξσ απφ ηελ ηδηνθηεζία ζε έλαλ νξγαλσκέλν θφζκν γχξσ απφ ηελ 

πξφζβαζε ζε πεξηνπζηαθά ζηνηρεία", ιέεη ε Lisa Gansky, ε νπνία μεθίλεζε ηνλ 

ηζηφηνπν O-foto  photo-sharing, πξηλ ην πνπιήζεη ην 2001 ζηνλ Eastman Kodak 

(Geron, 2013) [13] 

 

1.5 ΠΑΛΑΙΑ Ι΢ΣΟΡΙΑ;  

΋κσο ε ηζηνξία ησλ βξαρπρξφλησλ κηζζψζεσλ δελ είλαη θαηλνχξγηα ηζηνξία. 

΢ηελ ηνπξηζηηθή Διιάδα ηεο δεθαεηίαο ηνπ 1980-1990, φπνπ ηα θαηαιχκαηα ήηαλ 

ιηγνζηά θαη νη ηηκέο ηνπο ππεξηηκεκέλεο, είρακε κηα πξψηκε AIRBNB. Υσξίο ηελ 

ππμίδα ηνπ ηληεξλέη, ν ηνπξίζηαο μεθηλνχζε απφ ηε ρψξα ηνπ ζαλ ζε πεξηπέηεηα, θαη 

εηδηθά ην κήλα Αχγνπζην, λα θάλεη ηηο δηαθνπέο ηνπ, παίξλνληαο ηελ πνιππφζεηε 

άδεηά ηνπ πνπ ηελ πεξίκελε έλαλ νιφθιεξν ρξφλν, γηα λα αλαθαιχςεη θηάλνληαο ζηηο 

Κπθιάδεο κε ηα καγηθά λεζηά ηνπο πσο ην κφλν ειεχζεξν θαηάιπκα εθείλε ηε ζηηγκή 

ήηαλ… ηα αζηέξηα! Αθφκε θαη ηα camping ήηαλ γεκάηα θη έηζη θαηέθεπγε ζε 

ηαξάηζεο, παξαιίεο ή παξαθαιψληαο θάπνηνλ θάηνηθν λα ηνπ δψζεη κία γσληά ζην 

ζπίηη ηνπ! Έηζη γελλήζεθε ινηπφλ ε ηδέα, λα παξαρσξήζσ έλα δσκάηην απφ ην ζπίηη 

κνπ, έλαληη ακνηβήο γηα ηε θηινμελία, ζε θάπνηνλ πνπ εθ ησλ πξαγκάησλ δελ έρεη πνχ 

λα κείλεη. «Θπκάκαη ηε κεηέξα κνπ, λα θεχγεη απφ ηελ θξεβαηνθάκαξα ηεο κε ην 

κπακπά θη εκάο ηα παηδηά λα καο θνηκίδεη ζην ζαιφλη, γηα λα δψζεη ην δσκάηην ζε έλα 

δεπγάξη Ηηαιψλ πνπ εθιηπαξνχζε γηα έλα ρψξν λα κείλεη!», καο ιέεη ν Φξαγθνχιεο 
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απφ ηελ Πάξν. Αθφκε θαη λα ππήξραλ δσκάηηα-ηξψγιεο πνιιέο θνξέο, απηά 

θνζηνινγνχληαλ ζηηο 10.000 δξρ. ηε βξαδηά, φζν δειαδή θφζηηδε ηφηε λα κείλεηο ζην 

Υίιηνλ ησλ Αζελψλ! Βιέπνληαο ηε δήηεζε λα απμάλεη, άξρηζαλ καδηθά λα 

θηηάρλνληαη κηθξέο κνλάδεο ελνηθηαδφκελσλ δσκαηίσλ, νη νπνίεο επί δεθαεηίεο 

έηξεθαλ ηθαλνπνηεηηθά ηνπο ηδηνθηήηεο ηνπο, νη νπνίνη άθελαλ ζηγά ζηγά ηα 

παξαδνζηαθά ηνπο επαγγέικαηα ή ηε γε θαη ζηξέθνληαλ πξνο ηνλ ηνπξηζκφ, ρσξίο 

θάπνηα θξαηηθή ζηξαηεγηθή ή ηε ζηνηρεηψδε ηνπξηζηηθή εθπαίδεπζε. 

Υαξαθηεξηζηηθφ είλαη φηη νη ηδηνθηήηεο δσκαηίσλ ππάγνληαη αθφκε ζηνλ ΟΓΑ, γηα 

αξηζκφ σο πέληε (5) δσκάηηα, γη‘ απηφ θαη ζηηο Κπθιάδεο δελ δεκηνπξγήζεθαλ 

ηδηαίηεξα κεγάιεο ηνπξηζηηθέο κνλάδεο.  Ήηαλ κηα παξάιιειε κε ηε γεσξγηθή 

δξαζηεξηφηεηα ινηπφλ, θπξίσο γηα ηε γπλαίθα, πνπ ζπκπιήξσλε ην νηθνγελεηαθφ 

εηζφδεκα θαη ηεο εμαζθάιηδε κία αγξνηηθή ζχληαμε (ΟΓΑ) [14].  

Άιιν παξάδεηγκα ραξαθηεξηζηηθφ ζηελ Δπξψπε απνηειεί ην Δδηκβνχξγν. Ήδε 

απφ ηνλ Αχγνπζην ηνπ 1947 φπνπ ζπζηάζεθε ην δηάζεκν θεζηηβάι ηνπ, ρηιηάδεο 

είλαη νη άλζξσπνη πνπ ζπξξένπλ θάζε ρξφλν γηα λα ην επηζθεθζνχλ. Απηή ε εηζξνή 

θφζκνπ ζπλνδεχεηαη παξάιιεια κε κία αληίζηνηρε εθξνή, αθνχ θαη‘ απηφ ην 

δηάζηεκα νη ΢θσηζέδνη θαλνλίδνπλ ηηο εηήζηεο δηαθνπέο ηνπο θαη έηζη βξίζθνπλ κία 

θαιή επθαηξία λα ηηο ρξεκαηνδνηήζνπλ ελνηθηάδνληαο ηα ζπίηηα ηνπο ζε επίδνμνπο 

εζνπνηνχο, ηξαγνπδηζηέο, κνπζηθνχο, ηερληθνχο ή απινχο επηζθέπηεο ηνπ θεζηηβάι. 

Υσξίο απηέο ηηο βξαρπρξφληεο εθκηζζψζεηο ε πφιε πηζαλφλ λα κελ κπνξνχζε λα 

αληαπεμέιζεη ζε απηφλ ηνλ ππέξνγθν πιεζπζκφ, πνπ ηα μελνδνρεία απφ κφλα ηνπο 

δελ ζα κπνξνχζαλ λα θηινμελήζνπλ (Hague Cliff, 2018) [15]. 

Αλ πάκε αθφκε παιαηφηεξα νη ηαμηδεπηέο ηνπ 18
νπ

 αηψλα ζηηο Μεγάιεο 

Πεξηεγήζεηο ηνπο ζηελ Δπξψπε, κεξηθέο θνξέο εχξηζθαλ θαηαθχγην ζε ηδησηηθά 

ζπίηηα, φηαλ δελ ππήξραλ παλζηφλ θαη ράληα. Ζ πεξίνδνο απηή γηα ηελ Διιάδα 

ζπλέπεζε κε ηηο απαξρέο ηνπ ειιεληθνχ ηνπξηζκνχ. Χο παγθφζκην θαηλφκελν, ν 

πεξηεγεηηζκφο μεθίλεζε απφ ηελ αλαδήηεζε κηαο λέαο Δπξσπατθήο ηαπηφηεηαο 

βαζηζκέλεο ζηελ Οπκαληζηηθή παηδεία θαη ηηο θιαζηθέο ζπνπδέο. Αλαπηχρζεθε ζην 

πιαίζην ηεο γεσγξαθηθήο θαη νηθνλνκηθήο επέθηαζεο Δπξσπατθψλ ρσξψλ, 

δξακαηηθψλ πνιηηηθψλ γεγνλφησλ θαη ηερλνινγηθψλ αιιαγψλ. 

Απφ ηνλ 18ν αηψλα, ε άλνδνο ησλ εηζνδεκάησλ ζην  Βνξξά, ηα λέα 

θαηαλαισηηθά πξφηππα, ε βειηίσζε ησλ κεηαθνξψλ, ε κείσζε ηνπ θφζηνπο ηαμηδηνχ 

θαη ε επηκήθπλζε ηνπ ειεχζεξνπ ρξφλνπ δηεχξπλαλ ηελ εκβέιεηα ησλ πεξηεγήζεσλ.  

Αξραηνιάηξεο ηαμηδηψηεο αθνινπζνχζαλ ηα βήκαηα ηνπ  Παπζαλία, ηνπ Ζξνδφηνπ, 

ηνπ Πιίληνπ. Παξαηεξνχζαλ ηε θχζε, ζαχκαδαλ αξραία εξείπηα θαη κλεκεία, 

έδεηρλαλ  ελδηαθέξνλ γηα ηηο παξαδφζεηο θαη ζπκπεξηθνξέο ησλ πιεζπζκψλ πνπ 

ζπλαληνχζαλ, εκπλένληαλ απφ ηελ ειιεληθή θηινζνθία θαη γνεηεχνληαλ απφ ηελ 

ειιεληθή κπζνινγία. 

Ο ηξφπνο κεηαθίλεζεο ησλ πεξηεγεηψλ θαηά ηνπο 18ν -19ν  αηψλα ήηαλ ε 

«Μεγάιε Πεξηνδεία» (Grand Tour). Νένη, εχπνξνη αξηζηνθξάηεο πεξηφδεπαλ 

ζπλνδεπφκελνη απφ θίινπο, ππεξέηεο, δαζθάινπο, γηαηξνχο, θαιιηηέρλεο θαη 
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επηζηήκνλεο.  Δμαζθάιηδαλ θηινμελία θαη πξνζηαζία απφ πςειφβαζκνπο  

δηπισκάηεο, ηνπηθνχο άξρνληεο θαη Έιιελεο δεκνζίνπο  ππαιιήινπο, ελψ ηηο 

κεηαθηλήζεηο ηνπο ζπληφληδαλ ληφπηνη «νδεγνί». Έληνλεο ζπγθηλήζεηο, ειεπζεξηφηεηα 

θαη κχεζε ζηνλ εμσηηζκφ ηεο κπζηεξηαθήο Αλαηνιήο, απνηεινχζαλ κέξνο ηεο 

εκπεηξίαο. Ο ζαπκαζκφο γηα ηε βνπθνιηθή «Αξθαδία» δελ απέθιεηε ιεειαζία ή 

θαηαζηξνθή κλεκείσλ. Οη πεξηεγεηέο  θαηέγξαθαλ ηηο εληππψζεηο ηνπο θαη 

απεηθφληδαλ ζε  ζρέδηα θαη δσγξαθηθνχο πίλαθεο φ,ηη έβιεπαλ. Πνιινί ππήξμαλ  

Φηιέιιελεο αλάκεζά ηνπο ν εκβιεκαηηθφο ξνκαληηθφο πνηεηήο George Gordon Byron 

(Lord Byron) πνπ ππνζηήξημε ηνλ Αγψλα γηα  Αλεμαξηεζία ηεο Διιάδαο θαη 

παξάιιεια πξνήγαγε ηνλ  ηνπξηζκφ. Άζθεζε βαζεηά θαη δηαξθή ζεηηθή επίδξαζε 

ζηελ  Δπξσπατθή θνηλή γλψκε ηνπ 19νπ αηψλα ππέξ ηεο Διιάδαο. 

Ο πεξηεγεηηζκφο επλφεζε ηδηαίηεξα ηελ Αζήλα – πξσηεχνπζα ηνπ Διιεληθνχ 

Βαζηιείνπ, απφ ην 1834. Ηδξχζεθε ην  Αξραηνινγηθφ Μνπζείν ην 1837, 

δηνξγαλψζεθαλ δηεζλείο  εθζέζεηο θαη αλαβίσζαλ νη Οιπκπηαθνί Αγψλεο ην 1896. 

Απφ ην 1870, ε πξνζέιθπζε πεξηεγεηψλ θαη επηθαλψλ μέλσλ επηδηψρζεθε ζπλεηδεηά 

γηα λα πξνβιεζεί ν εθζπγρξνληζκφο ηεο ρψξαο θαη λα ππνζηεξηρζνχλ νη εζληθέο 

πξνζδνθίεο. Κάζε μέλνο «πεξηεγεηήο» ζεσξείην ζπλψλπκνο ηνπ θηιέιιελα θαη νη 

εθεκεξίδεο πεξηέγξαθαλ ηνπ ηαμηδηψηεο σο «θαηακαγεπκέλνπο θαη επηπρείο» απφ ηελ 

ειιεληθή θηινμελία ή σο «αλνημηάηηθα ρειηδφληα». ΢ηηο αξρέο ηνπ 20νπ αηψλα, ελψ νη 

Αζελαίνη αζηνί αλαθάιππηαλ ηελ θπζηνιαηξεία θαη ίδξπαλ θπζηνιαηξηθνχο 

ζπιιφγνπο, νη φξνη πεξηεγεηήο θαη πεξηεγεηηζκφο θπξηαξρνχζαλ ζηελ ειιεληθή 

γιψζζα κέρξη ηα ρξφληα ηνπ Μεζνπνιέκνπ  (Γξίηζα Μ.). 

΢ηε δηάξθεηα ηνπ 18νπ αηψλα νη θεληξηθνί νδηθνί άμνλεο ηνπ επεηξσηηθνχ 

ειιεληθνχ ρψξνπ είραλ γίλεη αλαπφζπαζην θνκκάηη ηνπ εκπνξηθνχ δηθηχνπ ηεο 

Βαιθαληθήο. Δπάλσ ηνπο θηλνχληαλ απφ ηελ άλνημε σο ηηο αξρέο ηνπ ρεηκψλα 

νξγαλσκέλεο πνιπάλζξσπεο απνζηνιέο, ηα θαξαβάληα. Mέζα ζην θαξαβάλη 

ζπληαμίδεπαλ γηα κεγάιν δηάζηεκα, ην νπνίν ζε θάπνηεο πεξηπηψζεηο μεπεξλνχζε θαη 

ηνλ έλα ρξφλν, έκπνξνη ή αληηπξφζσπνη εκπνξηθψλ ζπκθεξφλησλ, αγσγηάηεο, νδεγνί, 

θξνπξνί αιιά θαη πξνζθπλεηέο θαη ηεξσκέλνη, αθφκα θαη πεξηεγεηέο απφ ηε δπηηθή 

Eπξψπε. O αξηζκφο ηνπο νξίδνληαλ απφ ηελ αξρή ηνπ ηαμηδηνχ θαη ζπλήζσο δελ 

μεπεξλνχζε ηα ηξηάληα άηνκα. Πξηλ μεθηλήζνπλ απφ ηελ θεληξηθή πιαηεία ηεο πφιεο-

αθεηεξίαο ηνπ ηαμηδηνχ ηνπο, είραλ πξνεγεζεί ζπλαληήζεηο θαη ζπκθσλίεο ησλ 

ζπκκεηερφλησλ θαη αξθεηέο εβδνκάδεο πξνεηνηκαζίαο ηεο απνζηνιήο. ΋ηαλ 

μεθηλνχζε ην θαξαβάλη, πξνπνξεχνληαλ ν γεξαηφηεξνο ή ν νξγαλσηήο ηεο απνζηνιήο 

καδί κε θάπνην ππνδχγην πνπ έδηλε ην ξπζκφ ηεο πνξείαο. Aθνινπζνχζαλ έθηππνη νη 

νδεγνί (ή νη θπξαηδήδεο ζην ηέινο ηνπ αηψλα) πίζσ απφ ηα δψα πνπ κεηέθεξαλ ηνλ 

θχξην φγθν ησλ εκπνξεπκάησλ. Tε καθξηά θάιαγγα ζπκπιήξσλαλ νη ππφινηπνη 

ζπληαμηδηψηεο, πάλσ ζε άινγα ή ζε κνπιάξηα. 

Ζ κεηαθίλεζε ζηελ ελδνρψξα κε δψα ή άκαμεο δηαξθνχζε εκέξεο θαη ζπρλά 

εβδνκάδεο. Γηα ην ιφγν απηφ ήηαλ αλαγθαίνη νη ζηαζκνί μεθνχξαζεο θαη 

δηαλπθηέξεπζεο ησλ ηαμηδησηψλ. ΢ε ηαθηά δηαζηήκαηα ζην κήθνο κεγάισλ θαη 

κηθξφηεξσλ νδηθψλ αξηεξηψλ ήηαλ ρηηζκέλα αξρηθά ηα zaviye, είδνο μελψλσλ, πνπ 

http://www.ime.gr/chronos/11/el/gr/links/notaras/travellers2.html
http://www.ime.gr/chronos/11/el/gr/links/notaras/messa1.html
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δηεπζχλνληαλ απφ δερβίζηδες. Δθεί νη ηαμηδηψηεο κπνξνχζαλ λα βξνπλ ζηέγε θαη 

ηξνθή γηα λα πεξάζνπλ ηε λχρηα. ΢ε ζεκεία ηεο δηαδξνκήο, φπνπ δελ ππήξρε ζηέγε, 

ηα θαξαβάληα ζηακαηνχζαλ ζε θάπνην ηφπν κε λεξφ θαη ζθηά, ζρεκάηηδαλ θχθιν κε 

ηα δψα θαη άλαβαλ θσηηά ζηε κέζε. Κάπνηνη θξνπξνχζαλ ηελ νκάδα φιε ηε λχρηα 

απφ επηζέζεηο δψσλ θαη ιεζηψλ, ρσξίο κεγάιε επηηπρία πάληα. 

Mεηά ηελ αχμεζε ηεο εκπνξηθήο θίλεζεο ζην εζσηεξηθφ θαη εμσηεξηθφ ηεο 

Απηνθξαηνξίαο, νη δηεπξπκέλεο αλάγθεο γηα θαηάιπκα, νδήγεζαλ ζηελ αλέγεξζε 

εηδηθψλ θηηζκάησλ. Γλσζηά σο ράληα θαη θαξαβαλζεξάγηα, ηα θηίζκαηα απηά 

πεξηβάιινληαλ απφ ηείρνο γηα ηελ πξνζηαζία ησλ ελνίθσλ, ελψ ε θάηνςή ηνπο είρε 

ζρήκα ηεηξαγψλνπ κε κηα απιή ζην θέληξν. Γχξσ απ‘ απηήλ αλαπηχζζνληαλ ρψξνη 

ππνδνρήο ησλ ηαμηδησηψλ. Σ� απινχζηεξα θηίζκαηα πεξηιάκβαλαλ κφλν ηελ απιή, 

φπνπ απέζεηαλ ηα θνξηία θαη παξέκελαλ ηα δψα ηε λχρηα, θαη θάπνηα δσκάηηα γχξσ, 

ελψ ηα κεγαιχηεξα δηέζεηαλ θνπδίλα, απνζήθεο, απνρσξεηήξηα θαζψο θαη καγαδηά. 

Σα κεγάια θαξαβαλζεξάγηα απνηέιεζαλ ζπρλά θέληξν εκπνξηθψλ δξαζηεξηνηήησλ. 

΄Eκπνξνη θαη ηερλίηεο ηα ρξεζηκνπνηνχζαλ σο κφληκε θαηνηθία, πξνζειθχνληαο κ' 

απηφ ηνλ ηξφπν θαη άιινπο, κε απνηέιεζκα λα δεκηνπξγνχληαη θαηλνχξγηεο πφιεηο 

γχξσ απ' απηά. 

΢πρλέο είλαη νη καξηπξίεο ηαμηδησηψλ, ηδίσο μέλσλ πεξηεγεηψλ, γηα ηηο ειάρηζηα 

ηθαλνπνηεηηθέο ζπλζήθεο δηαβίσζεο θαη πγηεηλήο. ΢ηα κηθξά θαξαβαλζεξάγηα, δψα 

θαη άλζξσπνη αλαγθάδνληαλ λα δηακέλνπλ ζηνλ ίδην ρψξν, ηελ απιή. Αθφκα θαη ζηα 

κεγαιχηεξα νη αλέζεηο ήηαλ πεξηνξηζκέλεο. Με ην πέξαζκα ηνπ ρξφλνπ θαη θαζψο 

εκθαλίδνληαλ ελαιιαθηηθνί ηξφπνη ηαμηδηνχ θαη δηακνλήο, ηα ζεκάδηα εγθαηάιεηςεο 

θαη παξαθκήο ζηα ράληα θαη θαξαβαζεξάγηα γίλνληαλ έληνλα. Οη ηαμηδηψηεο 

αλαγθάδνληαλ λα κέλνπλ ζε βξψκηθνπο ρψξνπο, γεγνλφο πνπ πξνθαινχζε έληνλεο 

δηακαξηπξίεο. 

Απφ ην 19ν αηψλα, φηαλ άξρηζαλ λα ρξεζηκνπνηνχληαη ηαρπδξνκηθέο άκαμεο, νη 

ηαμηδηψηεο θηινμελνχληαλ ζηα ηαρπδξνκηθά θηίξηα δσξεάλ απφ ηνλ πξντζηάκελν ηνπ 

ηαρπδξνκείνπ. ΢ηε δηάξθεηα ηεο δηαδξνκήο ππήξραλ θαη ράληα ηνπ ηαρπδξνκείνπ, ελψ 

αιινχ ρηίζηεθαλ ηδησηηθά. Απηά ήηαλ κηθξφηεξα θηίξηα, πνπ ρξεζίκεπαλ κφλν γηα ηε 

δηακνλή ησλ ηαμηδησηψλ θαη δελ εμειίρζεθαλ πνηέ ζε εκπνξηθά θέληξα, φπσο ηα 

παιηφηεξα.  
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ΚΔΦΑΛΑΙΟ 2 - ΣΟ ΟΡΑΜΑ (THE VISION) 

 

Ζ AIRBNB απφ ηφηε πνπ ηδξχζεθε ην 2008, ππάξρεη γηα λα δεκηνπξγήζεη 

έλαλ θφζκν φπνπ ν θαζέλαο κπνξεί λα αλήθεη νπνπδήπνηε, παξέρνληαο πγηεηλά 

ηαμίδηα πνπ είλαη ηνπηθά, απζεληηθά, πνηθίια, ρσξίο απνθιεηζκνχο θαη βηψζηκα. Ζ 

AIRBNB αμηνπνηεί κε κνλαδηθφ ηξφπν ηελ ηερλνινγία γηα λα εληζρχζεη νηθνλνκηθά 

εθαηνκκχξηα αλζξψπνπο ζε φιν ηνλ θφζκν, πνπ  μεθιεηδψλνπλ θαη απνθνκίδνπλ 

ρξήκαηα απφ ηνλ ρψξν ηνπο, ην πάζνο ηνπο θαη ηα ηαιέληα ηνπο, έηζη ψζηε  λα γίλνπλ 

επηρεηξεκαηίεο θηινμελίαο. Ζ αγνξά θαηαιπκάησλ ηεο AIRBNB παξέρεη πξφζβαζε 

ζε 5+ εθαηνκκχξηα κνλαδηθά κέξε γηα δηακνλή ζε πεξηζζφηεξεο απφ 81.000 πφιεηο 

θαη 191 ρψξεο. Με ηηο «Εμπειρίες», ε AIRBNB πξνζθέξεη άλεπ πξνεγνπκέλνπ 

πξφζβαζε ζηηο ηνπηθέο θνηλφηεηεο θαη ζπκθέξνληα κέζσ 15.000+ κνλαδηθψλ 

δξαζηεξηνηήησλ πνπ πνιιέο θνξέο είλαη απνηέιεζκα ρεηξνπνίεηεο δεκηνπξγίαο  θαη 

πνπ δηνξγαλψλνληαη απφ νηθνδεζπφηεο ζε 1.000+ αγνξέο ζε φιν ηνλ θφζκν. Ζ 

πιαηθφξκα ηεο AIRBNB «Από Άνθρωπο – ζε Άνθρωπο», σθειεί φινπο ηνπο 

ελδηαθεξφκελνπο, ζπκπεξηιακβαλνκέλσλ ησλ θηινμελνπκέλσλ, ησλ επηζθεπηψλ, ησλ 

εξγαδνκέλσλ θαη ησλ θνηλνηήησλ ζηηο νπνίεο δξαζηεξηνπνηείηαη (Airbnb) [16]. 

΋λησο απηφ ην φξακα θαληάδεη πνιχ δεκνθξαηηθφ, αθνχ δίλεη κηα επαγγεικαηηθή 

ιχζε ζε εθαηνκκχξηα αλζξψπνπο ζε θάζε ρψξα, θησρή ή πινχζηα, αλαπηπγκέλε ή 

ππαλάπηπθηε. Φαίλεηαη ηφζν ηδαληθφ αιιά παξάιιεια θαη ηφζν εθηθηφ λα ην αγγίμεη 

ν θαζέλαο. Δπηρείξεζε ρσξίο θεθάιαην, ην λα δηαζέζεηο έλα δσκάηην ηνπ ζπηηηνχ ζνπ 

θαη λα ακεηθζείο γη‘ απηφ, λα θεξδίζεηο ρξήκαηα ρσξίο λα ηαιαηπσξεζείο ηδηαίηεξα, 

λα γλσξίζεηο λένπο αλζξψπνπο απφ άιιεο ρψξεο θαη λα ηνπο κπήζεηο ζηα κπζηηθά ηεο 

ρψξαο ζνπ, ηεο πφιεο ζνπ ή ησλ ηδηαίηεξσλ ηαιέλησλ ζνπ, ηα νπνία επίζεο κπνξνχλ 

λα γίλνπλ εκπνξεχζηκα.  

΋πσο εμήγεζε ν θαζεγεηήο ηνπ Παλεπηζηεκίνπ Emeritus, Cliff Hague, ζην 

ζπλέδξην πνπ δηνξγάλσζε ην Cockburn Association ηνλ Μάξηην ηνπ 2018 ζην 

Δδηκβνχξγν, πξφθεηηαη γηα έλα επηρεηξεκαηηθφ κνληέιν ην νπνίν δεκηνπξγεί αμία, κε 

ην λα δηεπθνιχλεη ηηο αληαιιαγέο κεηαμχ δχν ή πεξηζζνηέξσλ αιιεινεμαξηψκελσλ 

νκάδσλ, πνπ είλαη ζπλήζσο θαηαλαισηέο θαη παξαγσγνί. Ζ πιαηθφξκα είλαη ν 

ελδηάκεζνο γηαηί δελ θαηέρεη πεξηνπζηαθά ζηνηρεία.   Ζ παγθφζκηα πξνζέγγηζε ηνπ 

ηληεξλέη, ην έρεη θάλεη εθηθηφ λα δεκηνπξγνχληαη κεγάια θαη δηαβαζκηζκέλα δίθηπα 

ρξεζηψλ θαη πφξσλ, ζηα νπνία κπνξεί θάπνηνο λα έρεη πξφζβαζε φηαλ ηα ρξεηαζηεί.  

Παξφκνην επηρεηξεκαηηθφ κνληέιν θαη πνιχ γλσζηφ πιένλ απνηειεί ην UBER. Καη 

ζπλερίδνπλ λα δεκηνπξγνχληαη ζπλερψο θαη άιια ηέηνηα κνληέια θαη ηα ήδε 

ππάξρνληα ζπλερίδνπλ λα αλαπηχζζνληαη αικαησδψο. Μφλν ζηε Μ. Βξεηαλία ε 

δξαζηεξηφηεηα ησλ πιαηθνξκψλ δηακνηξαζκνχ πξνβιέπεηαη λα δηεπξχλεηαη θαηά 

30% θάζε ρξφλν κέζα ζηελ επφκελε δεθαεηία, δεκηνπξγψληαο ζπλαιιαγέο αμίαο 140 

δηο ιηξψλ θάζε ρξφλν σο ην 2025 (PwC, 2016) .  
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2.1 ΣΟ ΚΑΣΑΛΛΗΛΟ «ΔΓΑΦΟ΢»  (THE SUITABLE “SOIL”)  

Πάληα πξηλ απφ θάζε κεγάιε αλαθάιπςε θαη λεσηεξηζκφ ππάξρεη ην 

θαηάιιειν  «έδαθνο» γηα λα επδνθηκήζεη θαη λα αλαπηπρζεί απηή θαη είηε λα θάλεη 

ηνλ θχθιν ηεο θαη λα νινθιεξσζεί εμαζζελψληαο είηε λα δπλακψζεη θαη λα 

απνγεησζεί. Σν ίδην ζπλέβε θαη ζηελ πεξίπησζε ηεο AIRBNB. Αδπλακίεο, ειιείςεηο, 

θελά, παγθφζκηεο αιιαγέο, λέεο ζπλζήθεο θαη αλάγθεο, παγθφζκηα νηθνλνκηθή θξίζε 

απνηέιεζαλ ην πξφζθνξν έδαθνο γηα λα γελλεζεί θαη λα αλαπηπρζεί ηφζν ξαγδαία.  

2.1.1Παγκοζμιοποίηζη / κύμαηα μεηανάζηεςζηρ.  

Πνιινί ιανί βξίζθνληαη ππφ δησγκφ, είηε ιφγσ πνιέκνπ, είηε ιφγσ 

νηθνλνκηθήο εμαζιίσζεο, είηε ιφγσ πνιηηηθψλ ηαξαρψλ, είηε ιφγσ κεγάισλ 

νηθνινγηθψλ θαηαζηξνθψλ. ΢ηνλ θφζκν ππάξρνπλ πεξίπνπ 258 εθαηνκκχξηα άλζξσπνη 

πνπ βξίζθνληαη ζε θίλεζε θαη κεηαλαζηεχνπλ, δειαδή ην 3,4% ηνπ παγθφζκηνπ 

πιεζπζκνχ. Πεξηζζφηεξεο απφ 80% ησλ κεηαθηλήζεσλ κεηαμχ ησλ ρσξψλ γίλνληαη κε 

λφκηκν ηξφπν. ΋ζνλ αθνξά ηελ παξάηππε κεηαλάζηεπζε, πεξηζζφηεξνη απφ 60.000 

άλζξσπνη έρνπλ ράζεη ηε δσή ηνπο απφ ην 2000 ζηε δηάξθεηα ηνπ πεξίπινπ ηνπο, ζχκθσλα 

κε ηα ζηνηρεία ηνπ ΟΖΔ  [17] . 

Απφ ηηο ρψξεο ηεο Λαηηληθήο Ακεξηθήο ππάξρεη έληνλε κεηαλάζηεπζε πξνο 

ηηο Ζλσκέλεο Πνιηηείεο, απφ ηηο ρψξεο ηεο Μέζεο Αλαηνιήο θαη Αθξηθήο ππάξρνπλ 

θχκαηα πνπ θαηαθεχγνπλ ζηηο αλαπηπγκέλεο ρψξεο ηεο Δπξψπεο, απφ ρψξεο φπσο ε 

Κίλα θαη ε Ρσζία ππάξρεη θχκα κεηαλάζηεπζεο γηα ιφγνπο επελδπηηθνχο (Υξπζή 

Βίδα) ζε ρψξεο φπσο ε Διιάδα, ε Κχπξνο θαη ε Σνπξθία (Κψζηαο Κεηζηεηδήο, 

2019)[18] . 

΋ια απηά δεκηνπξγνχλ έληνλεο νηθηζηηθέο αλάγθεο γηα αγνξά ζηέγεο ή έζησ 

πξνζσξηλήο δηακνλήο απφ ηα ζχληνκα «πεξάζκαηα» ησλ πιεζπζκψλ. Έλα άιιν πάιη 

θχκα επξσπαίσλ (Γάιισλ, Βέιγσλ, Διβεηψλ, Ηηαιψλ, Γεξκαλψλ, Ηζξαειηλψλ) πνπ 

βιέπνπλ ηελ Διιάδα αιιά θαη άιιεο θησρέο ρψξεο ηεο Δπξσπατθήο Έλσζεο ζαλ 

επελδπηηθνχο παξάδεηζνπο ελ κέζσ θξίζεο, αμηνπνηνχλ / εθκεηαιιεχνληαη ηελ 

ηνπξηζηηθή θαινθαηξηλή θίλεζε ηεο Διιάδαο θαη αγνξάδνπλ αθίλεηα φρη κφλν γηα ηηο 

δηθέο ηνπο δηαθνπέο αιιά θαη γηα βξαρπρξφληεο κηζζψζεηο πξνο άιινπο ηνπξίζηεο  

(παξάδεηγκα Πάξνπ, ελλέα ζηηο δέθα πσιήζεηο αθηλήησλ γίλνληαη ζε αιινδαπνχο, 

θπξίσο πνιίηεο ηεο Δπξσπατθήο Έλσζεο).   

2.1.2. Αςξημένερ ανάγκερ διακοπών και αλλαγήρ πεπιβάλλονηορ 

Παγθνζκίσο ε αλάγθε γηα δηαθνπέο έρεη απμεζεί καδί κε ηελ αχμεζε ηνπ 

βηνηηθνχ επηπέδνπ. Ζ δηαβίσζε ζε κεγάιεο, ζρεδφλ γηγαληηαίεο πφιεηο, ζε 

νπξαλνμχζηεο θαη ζιηβεξέο πνιπθαηνηθίεο, πνιιέο θνξέο ρσξίο θπζηθφ θσηηζκφ θαη ε 

εληαηηθνπνίεζε ηεο εξγαζίαο κε κέζν φξν ηε 10σξε απαζρφιεζε, ζε πνιπεζληθέο 

πνπ ζπλζιίβνπλ ηνπο εξγαδνκέλνπο, ραξίδνληάο ηνπο ην πνιχ θάπνηα επαγγεικαηηθά 

ηαμίδηα σο δέιεαξ κε ην νπνίν ληψζνπλ ηπρεξνί, ελψ ζηελ νπζία πεξλνχλ ηνλ ρξφλν 

ηνπο ζε μελνδνρεία, αεξνδξφκηα θαη εηαηξηθά γξαθεία, φια απηά έρνπλ θάλεη ηνπο 
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εξγαδνκέλνπο λα αλαδεηνχλ ζπλερείο επθαηξίεο δηαθνπψλ πέξαλ ηνπ θαζηεξσκέλνπ 

εηήζηνπ 15ήκεξνπ ηεο δεθαεηίαο ηνπ 1990, θαηά ην νπνίν μεξνςήλνληαλ γχξσ απφ 

ηελ πηζίλα ελφο μελνδνρείνπ κε παθέην all inclusive θαη βγαίλνληαο απφ εθεί κφλν γηα 

λα θχγνπλ πάιη πξνο ην αεξνδξφκην. Οη απαηηήζεηο άιιαμαλ θαη νη ζπλζήθεο δεηνχλ 

πεξηζζφηεξε εκπινθή κε ην ηνπηθφ ζηνηρείν θαη ηελ αλαδήηεζε εκπεηξηψλ ζηνλ ηφπν 

δηαθνπψλ, πνπ ζε βγάδνπλ απφ ηελ θαζεκεξηλή ξνπηίλα θαη αο κελ ζε μεθνπξάδνπλ 

επαξθψο. Έηζη ηα πξνγξάκκαηα εκπινπηίζηεθαλ κε ζαιάζζηα ζπνξ, νξεηβαηηθέο 

εθδξνκέο, καζήκαηα καγεηξηθήο θαη γεπζηγλσζίαο, νηλνγλσζία, πνδειαζία, 

αλαξξίρεζε, αξραηνινγηθνχο πεξηπάηνπο (Airbnb)[19]. Σέηνηεο εκπεηξίεο σο ηψξα δελ 

είραλ ηε δπλαηφηεηα λα ηηο ιάβνπλ κέζσ καδηθνχ ηνπξηζκνχ κέζσ γθξνππ, tour 

operators θαη παθέησλ μελνδνρείσλ. Καη θπζηθά ε AIRBNB θη εδψ πξσηνπφξνο 

αθνχ πξνηξέπεη ηνπο δηνξγαλσηέο εκπεηξηψλ λα αλαθνηλψζνπλ θαη λα «πνπιήζνπλ» 

κία ηέηνηα εκπεηξία ζε επίδνμνπο πειάηεο κέζσ ηεο πιαηθφξκαο ηεο, είηε ζαλ 

κεκνλσκέλε ππεξεζία είηε ζε ζπλδπαζκφ κε έλα δηθφ ηνπο θαηάιπκα. Αληίζηνηρα 

πξνηξέπεη ηνπο πηζαλνχο πειάηεο λα αγνξάζνπλ κία εκπεηξία ή κία πεξηπέηεηα, πνπ 

κπνξεί λα είλαη έλα πνιπήκεξν «παθέην» θηηαγκέλν απφ εηδηθνχο (Airbnb)[20] . 

2.1.3. Δξάπλωζη ηος ίνηεπνεη  

΋ηαλ ήξζε ην ίληεξλεη ήηαλ ζα λα άλνημε έλα παξάζπξν ζηνλ θφζκν, ζα λα 

ήξζε ν θφζκνο πην θνληά.  Δηδηθά γηα φζνπο δελ είραλ ηελ επθαηξία λα ηαμηδεχνπλ 

ζπρλά θαη λα γλσξίδνπλ  ηνλ θφζκν. Απηφ έθεξε αλαηξνπέο ζηνλ θφζκν ηνπ 

εκπνξίνπ, ησλ κεηαθνξψλ, ησλ ηειεπηθνηλσληψλ, ηεο εθπαίδεπζεο, ηνπ ηνπξηζκνχ, 

αιιά θαη ζε άιια κηθξφηεξα ηκήκαηα θαη ππνθαηεγνξίεο ελδηαθέξνληνο (niches). Με 

απηφ ηνλ ηξφπν νπηηθνπνηήζεθαλ φιεο νη βαζχηεξεο επηζπκίεο ησλ αλζξψπσλ θαη 

γελλήζεθαλ λέεο επηζπκίεο θαη λέεο αλάγθεο. Ζ πξφζιεςε γλψζεο γηα θαζεηί έγηλε 

αζηξαπηαία. Ζ ιήςε πιεξνθφξεζεο πην εθηθηή απφ πνηέ. Ζ επαθή ησλ αλζξψπσλ 

επθνιφηεξε θαη ζπρλφηεξε. Νέεο θαηλνηφκεο ηδέεο ηαμίδεςαλ ζε φινλ ηνλ θφζκν 

απίζηεπηα γξήγνξα θαη δηαδφζεθαλ, εκπινπηίζηεθαλ, αληηγξάθεθαλ πην γξήγνξα απφ 

πνηέ. Ζ ηερλνινγία θάιπαζε θαη νη αλαλεψζεηο απηήο (updates) δελ πξνιαβαίλνπλ λα 

ελζσκαησζνχλ ιφγσ ηαρχηεηαο. Ο φγθνο ησλ δεδνκέλσλ έγηλε ηφζν κεγάινο,  πνπ 

ζηήζεθαλ γηγαληηαίεο κνλάδεο γηα λα ηνλ θηινμελήζνπλ. Οη πιαηθφξκεο πνπ 

δεκηνπξγήζεθαλ, απφ κηθξά πεηξακαηηθά sites κεηαηξάπεθαλ ζε πνιπεζληθέο 

εηαηξείεο αμίαο δηζεθαηνκκπξίσλ δνιαξίσλ (παξάδεηγκα AIRBNB, Booking.com θαη 

AMAZON (Wikipedia)[21]   

2.1.4. Μείωζη ηιμών αεποποπικών ειζιηηπίων / αύξηζη πηήζεων και 

πποοπιζμών 

  Μέζσ ηνπ ίληεξλεη θαη ηνπ «ρξεκαηηζηεξίνπ» ησλ αεξνπνξηθψλ εηζηηεξίσλ, 

βειηηψζεθαλ θαηά πνιχ νη ηηκέο θαη έγηλαλ πην πξνζηηέο γηα ην κέζν θαηαλαισηή 

(Claimcompass.eu) [22].  Ζ ρξήζε εμειηγκέλσλ ζπζηεκάησλ θαη πιαηθνξκψλ 

βειηίσζε ηα θφζηε, ηνπο ρξφλνπο θαη αχμεζε ηηο πηήζεηο θαη ηνπο πξννξηζκνχο. Έηζη 

εχθνια βξίζθεηο ηνλ ηξφπν γηα λα ηαμηδέςεηο πηα νπνπδήπνηε ζηνλ θφζκν, ρσξίο λα 

ρξεηάδεηαη λα αιιάμεηο παξά κφλν 2αεξνπιάλα θαη λα κεηψζεηο ην ζπλνιηθφ θφζηνο 
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ηνπ ηαμηδηνχ ζνπ. Απμήζεθαλ εμάιινπ θαη νη αεξνπνξηθέο εηαηξείεο θζελνχ θφζηνπο, 

κε απνηέιεζκα ηνλ έληνλν αληαγσληζκφ κε ηηο παξαδνζηαθέο (happytraveller.gr) [23]. 

2.1.5. Πεπιζζόηεπα σπήμαηα ζηοςρ νέοςρ από ηοςρ γονείρ 

Πνηέ πξηλ νη λένη δελ είραλ ζηα ρέξηα ηνπο ηφζα πνιιά ρξήκαηα απφ ηνπο 

γνλείο ηνπο φζν ζήκεξα. Πνιιέο θνξέο ρσξίο αθφκε λα έρνπλ αξρίζεη λα θεξδίδνπλ 

κφλνη ηνπο ηα πξνο ην δελ, θαη έρνληαο εμαζθαιίζεη ηελ θαζεκεξηλή ηνπο δηαβίσζε 

(ινγαξηαζκνί, θαγεηφ, δηακνλή) απφ ηνπο γνλείο ηνπο, ρξεζηκνπνηνχλ ην ραξηδηιίθη 

ηνπο γηα λα ηαμηδεχνπλ ζηνλ θφζκν ζπιιέγνληαο εκπεηξίεο θαη λα πεξλνχλ φκνξθα 

ζην παξφλ, ρσξίο πξνγξακκαηηζκφ γηα ην κέιινλ. Παίδεη ξφιν βέβαηα ε επηξξνή  απφ 

ηα πξφηππα πνπ θπθινθνξνχλ θαη απφ ηνπο θίινπο, αιιά γεληθφηεξα θαη ε επκάξεηα 

πνπ ππάξρεη θαη έρεη πξνζθεξζεί απφ ηνπο γνλείο (dianeosis.org)[24] .  

2.1.6. Λιγόηεποι γάμοι / αύξηζη οπίος ηλικίαρ δημιοςπγίαρ ςποσπεώζεων 

Καη‘ επέθηαζε έρνπκε θαη ιηγφηεξνπο γάκνπο αλάκεζα ζηνπο λένπο πνπ 

αξλνχληαη λα αλαιάβνπλ ππνρξεψζεηο θαη λα πξνγξακκαηίζνπλ ην κέιινλ ηνπο 

ζεσξψληαο πσο είλαη εξγαζηαθά αβέβαην, άξα εθφζνλ δελ ππάξρεη εθξνή εζφδσλ 

πξνο ηελ νξγάλσζε θαη ζηήζηκν ελφο λνηθνθπξηνχ θαη ηελ απφθηεζε παηδηψλ εληφο 

νηθνγελείαο, φια ηα έζνδα ησλ λέσλ δηαηίζεληαη ζε ηαμίδηα, επδσία θαη ζπιινγή 

εκπεηξηψλ. Ζ ιέμε απνηακίεπζε έρεη πξνζσξηλφ ραξαθηήξα θαη ζίγνπξα απνζθνπεί 

ζηελ νξγάλσζε ελφο αθφκε ηαμηδηνχ.   

2.1.7. ΢ποςδέρ ζε άλλερ σώπερ (Erasmus programs) 

Οη λένη ζήκεξα αλαδεηνχλ πεξηζζφηεξεο εθπαηδεπηηθέο εκπεηξίεο. Πνιχ 

εχθνια θαη κέζσ δηαδηθηχνπ πιένλ δηελεξγνχλ ζπλεληεχμεηο ζηα θαιχηεξα 

παλεπηζηήκηα ηεο Δπξψπεο θαη ηεο Ακεξηθήο, ππνβάιινπλ ηηο αηηήζεηο ηνπο 

ειεθηξνληθά θαη κε ηα πςειά πξνζφληα ηνπο γίλνληαη δεθηνί, έηζη ψζηε εχθνια 

παίξλνπλ ηελ απφθαζε λα δήζνπλ κφλνη ηνπο καθξηά, πνιιέο θνξέο επεξεαδφκελνη 

απφ θίινπο, αδέιθηα, αλαξηήζεηο θαη θφξνπκο πνπ δηάβαζαλ θαη γεληθφηεξα 

ελεκέξσζε πνπ πήξαλ γηα ην επίπεδν ησλ ζπνπδψλ πνπ ζα ιάβνπλ θαη ηηο επθαηξίεο 

πνπ ζα έρνπλ εθεί κεηά ην πέξαο ησλ ζπνπδψλ ηνπο. Δπίζεο κέζσ ησλ επξσπατθψλ 

πξνγξακκάησλ Erasmus, πξνγξάκκαηα αληαιιαγψλ θνηηεηψλ ησλ επξσπατθψλ 

παλεπηζηεκίσλ, εθκεηαιιεχνληαη ηεο επθαηξίαο λα αλνίμνπλ ηνπο νξίδνληέο ηνπο θαη 

ζε άιιεο ρψξεο, έζησ γηα έλα εμάκελν. Απηφ πξνυπνζέηεη ηελ εμεχξεζε πξνζσξηλήο 

θαηνηθίαο ζηε ρψξα θαη ηελ πφιε ππνδνρήο γηα ηνπιάρηζηνλ έλα εμάκελν ζε 

αληίζηνηρα δηακεξίζκαηα βξαρπρξφληαο κίζζσζεο πνπ δηαηίζεληαη γη‘ απηφλ ηνλ 

ζθνπφ (Facebook)[25]. 

2.1.8. Δπγαζία ζε άλλερ σώπερ 

Αληίζηνηρα έρεη απμεζεί ε θηλεηηθφηεηα ησλ εξγαδνκέλσλ απφ ρψξα ζε ρψξα. 

Σε δεθαεηία ηνπ 1990 θαηλφηαλ αμηνπεξίεξγν γηα έλα λέν λα θχγεη π.ρ. απφ ηελ 

Καξδίηζα θαη λα πάεη ζηε Θεζζαινλίθε λα ςάμεη γηα δνπιεηά ελψ είρε ζπνπδάζεη 

ζηελ Αζήλα. Ή λα ην πάκε αθφκε παιαηφηεξα, φπνηνο λένο πήγαηλε ζε κεγάιε πφιε 
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λα ζπνπδάζεη ζπλήζσο εθεί έκελε θαη γηα δνπιεηά. Ήηαλ ηα ρξφληα ηεο 

αζηηθνπνίεζεο θαη ηεο γηγάλησζεο ησλ πφιεσλ. ΢ην εμσηεξηθφ είραλ θαηαθχγεη 

άλζξσπνη πνπ δελ ήηαλ κνξθσκέλνη θαη ζπλήζσο ήηαλ θαη αλεηδίθεπηνη ηηο δεθαεηίεο 

1950-1960. Οη κνξθσκέλνη θαη εηδηθεπκέλνη παξέκελαλ ζηελ Διιάδα θαη γεληθφηεξα 

ζηηο ρψξεο ηνπο. Μεγάιν θχκα βαιθάλησλ νηθνλνκηθψλ κεηαλαζηψλ, αθφκε θαη 

κνξθσκέλσλ παξαηεξήζεθε απφ ηε δεθαεηία ηνπ 1990 θαη ζπλερίδεη αθφκε. 

Παξάιιεια φκσο ζηελ Διιάδα δεκηνπξγήζεθε λέν θχκα νηθνλνκηθψλ κεηαλαζηψλ 

πςεινχ κνξθσηηθνχ επηπέδνπ πξνο ηηο ρψξεο ηεο Δπξψπεο, αιιά θαη ρψξεο ηεο 

Μέζεο Αλαηνιήο θαη ηηο Ζλσκέλεο Πνιηηείεο γηα εμεχξεζε αμηνπξεπνχο εξγαζίαο 

ζχκθσλα κε ηα πςειά ζηάληαξλη ησλ ζπνπδψλ ηνπο (Αιεμφπνπινο Κίκσλ, 2012) 

[26]. Έηζη πνιχ εχθνια θάπνηνο θεχγεη γηα εξγαζία ζην Λνλδίλν θαη πνιχ εχθνια 

επίζεο ζα ην εγθαηαιείςεη γηα θαιχηεξε θαη πςειφηεξα ακεηβφκελε εξγαζία ζην 

Νηνπκπάη. Να πξνζζέζνπκε επίζεο θαη ηνπο εξγαδνκέλνπο αλά ηνλ θφζκν πνπ 

ηαμηδεχνπλ ζπλερψο απφ ήπεηξν ζε ήπεηξν γηα ηηο αλάγθεο ηεο πνιπεζληθήο εηαηξείαο 

φπνπ εξγάδνληαη θαη έρνπλ αλάγθε απφ κία άλεηε δηακνλή ή θαη έλα δεχηεξν ζπίηη 

γηα ιίγν θαηξφ. 

2.1.9. Γιόγκωζη ηοςπιζηικών πποοπιζμών – ανάγκη για νέα καηαλύμαηα 

Κάπνηνη ηνπξηζηηθνί πξννξηζκνί έλεθα θάπνηνπ γεγνλφηνο (γχξηζκα εθπνκπήο 

πρ.Survivor), θάπνηαο δηνξγάλσζεο επνρηαθνχ ραξαθηήξα (Grand Prix), δεκηνπξγίαο 

ελφο λένπ ηνπξηζηηθνχ πξντφληνο / αμηνζέαηνπ (εθκεηάιιεπζε ζεξκνπεγψλ / 

Disneyland), θιπ, απμάλνπλ ηελ επηζθεςηκφηεηά ηνπο ηφζν πνιχ πνπ νη ηνπνζεζίεο 

απηέο δελ κπνξνχλ λα αληαπεμέιζνπλ άκεζα ζηηο αλάγθεο θαηνίθεζεο κεγάινπ φγθνπ 

πιεζπζκνχ θαη ηα θιαζζηθά μελνδνρεία δελ έρνπλ ηε δπλακηθφηεηα θαη ηηο ππνδνκέο 

λα θηινμελήζνπλ ηφζν θφζκν, κε απνηέιεζκα λα απαηηείηαη θηινμελία ησλ ηνπξηζηψλ 

απφ θαηνίθνπο ηεο πεξηνρήο ζε νηθίεο φπνπ δηακέλνπλ κφληκα κε ηηο νηθνγέλεηέο ηνπο 

θαη φπνπ απηνί κπνξνχλ λα δηαζέζνπλ ειεχζεξα δσκάηηα έλαληη ακνηβήο. Σν 

θνληηλφηεξφ καο παξάδεηγκα είλαη ε ΢αληνξίλε, φπνπ νη εηδηθνί θξνχνπλ ηνλ θψδσλα 

ηνπ θηλδχλνπ γηα ηε δηφγθσζε ηνπ πξννξηζκνχ. «Ζ έιιεηςε ηνπξηζηηθήο 

δηαθπβέξλεζεο θαη ζηξαηεγηθήο ζπλεξγαζίαο κεηαμχ ησλ ηνπηθψλ θαη ησλ εζληθψλ 

αξρψλ ζα κπνξνχζε λα ζέζεη ην κέιινλ ηνπ πξννξηζκνχ ζε θίλδπλν», αλαθέξεη 

ραξαθηεξηζηηθά ε έθζεζε ηνπ Δπξσπατθνχ Κνηλνβνπιίνπ, πνπ ζην εμψθπιιν ηεο 

θηινμελεί θσηνγξαθία ζπλσζηηζκνχ ηνπξηζηψλ ζηα ζνθάθηα ηεο Οίαο ζε κηα ζιηβεξή 

«πξσηηά» ηεο ΢αληνξίλεο κεηαμχ δεθάδσλ θνξεζκέλσλ πξννξηζκψλ ηεο Δπξψπεο 

(Μπέιινο Ζιίαο, 2019) [27].  

2.1.10 Βεληίωζη βιοηικού επιπέδος / καλοπέπαζη / άνεζη 

Πην πνιχ απφ πνηέ θαη πέξαλ ηεο παγθφζκηαο νηθνλνκηθήο θξίζεο, ν 

ζεκεξηλφο άλζξσπνο έρεη βειηηψζεη ην βηνηηθφ ηνπ επίπεδν, έρεη ηελ εξγαζία ηνπ θαη 

θεξδίδεη ηα πξνο ην δελ, ηξέθεηαη θαιά, πξνζέρεη ηελ πγεία ηνπ, δεη πεξηζζφηεξν, 

ζέιεη λα απνιακβάλεη πεξηζζφηεξν ηε δσή ζε ζρέζε κε 50-70 ρξφληα πξηλ. Αλαδεηάεη 

ηξφπνπο ινηπφλ λα εξγάδεηαη ιηγφηεξν, λα θεξδίδεη πεξηζζφηεξα, λα απνιακβάλεη 

πεξηζζφηεξεο ζηηγκέο κε ηελ νηθνγέλεηά ηνπ, λα ηαμηδεχεη ζηνλ θφζκν θιπ. Έρνπλ 
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κηιήζεη πνιιέο θνξέο νη εηδηθνί γηα ηα νθέιε ησλ ηαμηδηψλ θαη γηα ην πφζν απηά 

βειηηψλνπλ ηελ πγεία καο, ηελ ςπρνινγία καο, θιπ. ΋ζν πεξηζζφηεξν απμάλεηαη ην 

ζηξεο καο, ηφζν πεξηζζφηεξν πξέπεη λα δεκηνπξγνχκε δηαιιείκαηα απνηνμίλσζεο θαη 

θπγήο απφ ηελ θαζεκεξηλφηεηα (claimcompass.eu)[28]. Γηα φια απηά ρξεηάδεηαη 

ρξήκαηα θαη έηζη ςάρλεη έμππλνπο ηξφπνπο αλάπηπμεο πνπ δελ ππήξραλ παιαηφηεξα. 

Δπελδχζεηο, αμηνπνίεζε παγίσλ, πσιήζεηο αθηλήησλ πνπ δελ απνθέξνπλ, θιπ.  

2.1.11 Ανάγκη αξιοποίηζηρ παθηηικών ακινήηων (παπάδειγμα Δλλάδαρ και όσι 

μόνο-ςποθηκεςμένα ακίνηηα) 

Αλά ηνλ θφζκν φινη φζνη αγφξαζαλ αθίλεην κε δάλεην θαη ππνζήθεπζε ηνπ 

ηδίνπ ηνπ αθηλήηνπ ζίγνπξα έρνπλ βηψζεη ηελ αγσλία ηεο απνπιεξσκήο ηνπ, θαζψο νη 

φξνη είλαη ζπλήζσο δπζβάζηαθηνη, εηδηθά ζε νξίδνληα 20εηίαο ή 30εηίαο 

(europa.eu)[29].  Δθαηνκκχξηα άλζξσπνη μχπλεζαλ ην πξσί γηα λα πάλε ζηελ εξγαζία 

ηνπο γηαηί ππήξρε απφ πάλσ ηνπο ν βξαρλάο ηνπ δαλείνπ. Υηιηάδεο άλζξσπνη 

αλαθνπθίζηεθαλ ηελ εκέξα πνπ πιεξψζεθε ε ηειεπηαία ηνπο δφζε θαη επηηέινπο ην 

αθίλεην ηνπο αλήθε νινθιεξσηηθά θαη δελ ππήξρε πηα ε ζθηά ηεο ηξάπεδαο πάλσ 

ηνπο. Ζ αλάγθε αμηνπνίεζεο ησλ αθηλήησλ – θαηνηθηψλ πεξαηηέξσ, πιένλ ηεο 

θαηνίθεζεο απφ ηνπο ηδηνθηήηεο έγηλε επηηαθηηθή θάησ απφ αληίμνεο ζπλζήθεο θαη 

πνιιέο θνξέο έγηλε κνλφδξνκνο ζε πεξηπηψζεηο π.ρ. απψιεηαο θάπνηνπ κέινπο ηεο 

νηθνγελείαο, άξα ηνπ ελφο κεληαίνπ κηζζνχ ή αλεξγίαο (απψιεηαο εξγαζίαο). Ζ 

ππελνηθίαζε, ε ζπγθαηνίθεζε, ε βξαρπρξφληα κίζζσζε θαηά ηε δηάξθεηα δηαθνπψλ, ε 

ρξήζε ρψξνπ σο εξγαζηεξίνπ, θιπ., ήηαλ ιχζεηο γηα πεξηπηψζεηο παζεηηθψλ 

αθηλήησλ πνπ έθεξαλ επηπιένλ θαη ην βάξνο ελφο δαλείνπ. 

2.1.12 Η ιδέα ηηρ πεπιοςζίαρ (creating assets) 

«Καλείο δελ κπνξεί λα κε εκπνδίζεη λα ρξεζηκνπνηήζσ / αμηνπνηήζσ  ηελ 

πεξηνπζία κνπ θαηά ην δνθνχλ». Ζ νηθνλνκηθή θξίζε θαη ε αλαζθάιεηα πνπ απηή έρεη 

δεκηνπξγήζεη, εξγάδεηαη ηέρλαο φπσο ιέλε. Οη άλζξσπνη πάληα ζε ηέηνηεο 

πεξηπηψζεηο κεραλεχνληαλ ηξφπνπο / δηθιείδεο αζθαιείαο γηα λα αληαπεμέιζνπλ, λα 

επηβηψζνπλ. ΢πλήζσο απηνί ήηαλ ε αλαδήηεζε επθαηξηψλ πνπ πσινχληαη ζε ρακειέο 

ηηκέο θαη ε αμηνπνίεζε απηψλ πξνο ίδην φθεινο  (David Greene, 2018) [30].  Έηζη 

ζπκβαίλεη θαη κε ηα αθίλεηα. Δλ κέζσ θξίζεο πνιινί άλζξσπνη πνχιεζαλ ηα αθίλεηά 

ηνπο γηα έλα θνκκάηη ςσκί, φζνη είραλ ρξήκαηα λα δηαζέζνπλ ηα αγφξαζαλ, ηα 

αλαθαίληζαλ θαη θαηφπηλ ηα μαλαπνχιεζαλ ζε πνιχ θαιχηεξεο ηηκέο. Άιινη πάιη πνπ 

δηέζεηαλ πεξηνπζία ζθέθηεθαλ πην επηρεηξεκαηηθά θαη έηζη απνθάζηζαλ πσο ζέινπλ 

λα αμηνπνηήζνπλ κε θαιχηεξν ηξφπν ηελ πεξηνπζία ηνπο θαη φρη λα ηελ αλαιψλνπλ 

ελνηθηάδνληαο κε ην κήλα/ ρξφλν θαη παξαιακβάλνληαο ζηελ θαιχηεξε πεξίπησζε 

θάπνηα ζηηγκή ην αθίλεηφ ηνπο πίζσ ζαλ βνκβαξδηζκέλν ηνπίν θαη κε απιήξσηνπο 

ινγαξηαζκνχο (΢ηαηίηζα Γήκεηξα, 2019) [31]. 

2.1.13 Ανάγκη για επισειπημαηικόηηηα 

Ζ αλεξγία, νη αηέιεησηεο ψξεο γξαθείνπ, ε αλαδήηεζε λέσλ ηξφπσλ δσήο θαη 

ε ηεικάησζε ησλ ζηειερψλ / εξγαδνκέλσλ ζηα πιαίζηα ηνπ 9-5 ή 9-9. Πνιινί λένη 
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είηε γηαηί δελ βξίζθνπλ άιιε εξγαζία, είηε γηαηί θνπξάζηεθαλ λα βξίζθνληαη ζε έλα 

γξαθείν αηέιεησηεο ψξεο, είηε γηαηί θιεξνλφκεζαλ απφ ηελ νηθνγέλεηά ηνπο αθίλεηε 

πεξηνπζία, είηε γηαηί είλαη γπλαίθεο θαη ζέινπλ λα θάλνπλ νηθνγέλεηα θαη λα 

δξαζηεξηνπνηεζνχλ γχξσ απφ απηή, βξήθαλ σο βέιηηζηε ιχζε ηελ ελαζρφιεζε κε 

ηελ αμηνπνίεζε ησλ αθηλήησλ ηνπο ζε βξαρπρξφληα βάζε, ηφζν ζηελ Διιάδα φζν θαη 

ζε φιε ηελ πθήιην, ζε πφιεηο κε ηνπξηζηηθφ ελδηαθέξνλ θαη ηδηαίηεξα ζε θνηλφηεηεο 

θησρηθέο κε φρη ηδηαίηεξνπο πφξνπο. ΢ε απηφ λα πξνζζέζνπκε θαη ηε κεξίδα ησλ 

ζπληαμηνχρσλ πνπ βιέπνληαο ηα ζπληαμηνδνηηθά ηνπο δηθαηψκαηα λα κεηψλνληαη, 

αγσληνχλ γηα ηα δχζθνια ρξφληα ησλ γεξαηεηψλ θαη θξνληίδνπλ εγθαίξσο γηα κία 

ηέηνηα επηρεηξεκαηηθή θίλεζε πνπ ζα ζπκπιεξψζεη ην εηζφδεκά ηνπο. Βέιγνο 

ζπληαμηνχρνο αγφξαζε κία παιαηά νηθία ζηελ Πάξν θαη ηελ αλαθαίληζε 

δεκηνπξγψληαο 3 κηθξά δηακεξίζκαηα θαη επειπηζηψληαο λα θεξδίδεη απφ απηά,  

1.500€ απφ ην θαζέλα, ηελ εβδνκάδα, ηνπο 3 ζεξηλνχο κήλεο ηεο πςειήο δήηεζεο.  

2.1.14 Global citizenship ή Πολίηερ ηος κόζμος 

 Πνιινί λένη επηδεηνχλ ηελ αλαδήηεζε εκπεηξηψλ ηαμηδεχνληαο ζε φινλ ηνλ 

θφζκν. Ζ παγθφζκηα ηζαγέλεηα δελ είλαη ε ίδηα κε ηελ παγθνζκηνπνίεζε. Ζ 

παγθνζκηνπνίεζε - ε δηαδηθαζία κε ηελ νπνία νη νξγαλψζεηο αλαπηχζζνπλ δηεζλή 

επηξξνή ή ιεηηνπξγνχλ ζε δηεζλή θιίκαθα - θαζνδεγείηαη απφ ηελ νηθνλνκία, ηηο 

επηρεηξήζεηο θαη ηα ρξήκαηα. Πξφθεηηαη γηα ηε ξνή πξντφλησλ, θεθαιαίνπ, αλζξψπσλ 

θαη πιεξνθνξηψλ. Ζ παγθφζκηα ηζαγέλεηα, απφ ηελ άιιε πιεπξά, θαζνδεγείηαη απφ 

ηαπηφηεηα θαη αμίεο. Οη παγθφζκηνη πνιίηεο ρηίδνπλ γέθπξεο, κεηξηάδνπλ ηνλ θίλδπλν 

θαη πξνζηαηεχνπλ ηελ αλζξσπφηεηα. Δλψ ε παγθνζκηνπνίεζε βξίζθεηαη ζήκεξα ππφ 

θαπηή ζπδήηεζε, πνηέ σο ηψξα δελ ρξεηαδφκαζηαλ ηφζνπο πνιινχο πνιίηεο ηνπ 

θφζκνπ (Rinne April) 32].  

 

2.2. Η ΔΤΜΑΡΔΙΑ (THE EASY MONEY) 

Σα ζηνηρεία κηινχλ απφ κφλα ηνπο γηα ην πψο απηή ε αξρηθή Startup έγηλε 

ζήκεξα ε επηρείξεζε ηνπ 21
νπ

 αηψλα πάλσ ζηε θηινμελία ηαμηδησηψλ ζε νιφθιεξν 

ηνλ θφζκν. Μία εηαηξεία αλάκεζα ζηηο θνξπθαίεο φπσο ε Google, ε Amazon, ε 

Walmart, ε Apple, θιπ.  Ζ εηαηξεία έθιεηζε ην 2018 κε έζνδα 2,6 δηο δνιάξηα θαη 

θαζαξά θέξδε 93 εθαηνκκχξηα δνιάξηα, μεπεξλψληαο ηηο πξνζδνθίεο πνπ είραλ απφ 

ην 2017. Μέρξη ην ηέινο ηνπ α ηεηάξηνπ ηνπ 2019 αλακέλεηαη πσο ε εηαηξεία ζα έρεη 

ζπλνιηθά παξαπάλσ απφ 500 εθαηνκκχξηα θξαηήζεηο απφ ηε κέξα ηεο ίδξπζήο ηεο ην 

2008, ελψ 250 εθαηνκκχξηα είλαη ηα reviews πνπ έρνπλ αληαιιάμεη νη επηζθέπηεο κε 

ηνπο νηθνδεζπφηεο  (Gmelich Krista, 2019)[33]. 

Ζ AIRBNB πξνβάιιεη φηη ζα θεξδίζεη (πξηλ απφ ηνπο ηφθνπο θαη ηνπο θφξνπο 

θαη ηηο απνζβέζεηο) έσο θαη 3,5 δηζεθαηνκκχξηα δνιάξηα εηεζίσο έσο ην 2020, 

ζχκθσλα κε πεγέο γχξσ απφ ηελ εηαηξεία. Απηφ είλαη θάηη πεξηζζφηεξν απφ ην 

θαηψηαην φξην ηνπ 85% ησλ εηαηξεηψλ ηεο Fortune 500. Θα ήηαλ επίζεο κηα αχμεζε 
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3.400% ζε ζρέζε κε ηελ αληίζηνηρε θεξδνθνξία ηεο εηαηξείαο πέξπζη, βάζεη ησλ 

αξηζκψλ πνπ παξέρνληαη απφ απηέο ηηο πεγέο. 

 Ζ θαηψηαηε αχμεζε ζα ήηαλ έλα ηεξάζηην επίηεπγκα γηα ηελ εηαηξεία 

δηαλνκήο θαηνηθηψλ θαη δηακεξηζκάησλ πνπ κφιηο πξηλ απφ κεξηθά ρξφληα ήηαλ 

κεηαμχ πνιιψλ ιεγφκελσλ Unicorns πνπ θαηλφηαλ λα έρνπλ πνιιέο δπλαηφηεηεο, 

αιιά φρη πνιχ ζηα θέξδε. Θα έθαλε επίζεο ηελ AIRBNB ηελ πξψηε εηαηξεία πνπ ζα 

απνδείμεη φηη ε ιεγφκελε νηθνλνκία δηακνηξαζκνχ κπνξεί λα κεηαηξαπεί ζε βηψζηκε 

επηηπρία. Απηφ είλαη θάηη πνπ ε Uber, ην άιιν ζνχπεξ ζηαξ ηνπ ηνκέα, δελ έρεη 

αθφκε απνδείμεη. 

Απηά φια αλαιχεη ζην βηβιίν ηεο «The AIRBNB Story: How Three Ordinary 

Guys Disrupted an Industry, Made Billions . . . and Created Plenty of Controversy», ε 

δεκνζηνγξάθνο ηνπ Fortune, Leigh Gallagher, πνπ ππνγξάθεη θαη ην ζπγθεθξηκέλν 

άξζξν (Gallagher Leigh, 2017)[34].  

  Ζ Gallagher δηεξεπλά ηελ επηηπρία ηεο AIRBNB καδί κε ηελ πην 

ακθηιεγφκελε πιεπξά ηεο ηζηνξίαο ηεο. Οη ξπζκηζηηθέο αξρέο ζέινπλ λα πεξηνξίζνπλ 

ηελ ηαρεία επέθηαζή ηεο. νη εγέηεο ηεο βηνκεραλίαο μελνδνρείσλ παιεχνπλ κε ηε 

δηαηάξαμε πνπ ηνπο πξνθάιεζε θαη νη θάηνηθνη θαη νη πειάηεο αγσλίδνληαη κε ηηο 

απξφβιεπηεο ζπλέπεηεο ηνπ αλνίγκαηνο ηδησηηθψλ θαηνηθηψλ γηα δεκφζηα 

θαηαλάισζε. Απηή είλαη θαη ε πξψηε εκπεξηζηαησκέλε κειέηε ηνπ αξρεγνχ ηεο 

AIRBNB, Brian Chesky, ηνπ ηδηφξξπζκνπ θαη πεξίεξγνπ λένπ CEO, θαζψο 

θαηεπζχλεη ηελ εηαηξεία ζε λέεο αγνξέο θαη ζε φιν θαη πην αρλφηαηα λεξά. 

2.3. Ο ΑΝΣΑΓΧΝΙ΢ΜΟ΢ 

 Βιέπνληαο ηελ ηεξάζηηα επηηπρία ηεο AIRBNB σο αλαηξεπηηθήο 

θαηλνηνκίαο, πνιινί αληαγσληζηέο κπήθαλ ζην παηρλίδη, είηε παιηνί ζηνλ ρψξν ηνπ 

ηνπξηζκνχ, είηε λένη. Οη πιαηθφξκεο απμήζεθαλ θαηαθφξπθα θαη πνιιέο θνξέο 

εηδηθεχηεθαλ θαη πεξηνξίζηεθαλ ζε ζπγθεθξηκέλα θνκκάηηα ηεο αγνξάο (niches), γηα 

λα θεξδίζνπλ ην δηθφ ηνπο κεξίδην. Βέβαηα ηα πνζνζηά ησλ πεξηζζνηέξσλ είλαη 

κηθξά, ίζσο γηαηί ε έλλνηα ηεο πιαηθφξκαο βξαρπρξφλησλ κηζζψζεσλ έγηλε 

ζπλψλπκε κε ηελ AIRBNB, ην brand name πνπ δεκηνπξγήζεθε είλαη ηφζν ηζρπξφ 

πνπ επηζθίαζε φια ηα άιια. Αο δνχκε φκσο ηνπο θχξηνπο αληαγσληζηέο θαη πψο απηνί 

δηαθνξνπνηνχληαη έλαληη ηεο AIRBNB. 
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Δηθφλα 2 : Κξεβάηη, θεθαιάξη, αθφκε θαη παληφθιεο θηηαγκέλεο κε Lego, ζε απηφ ην 

δηακέξηζκα AIRBNB πνπ έρεη σο ζέκα ηα LEGO 

 

2.3.1. Booking.com 

 Ξεθίλεζε ζαλ ηζηνζειίδα on line θξαηήζεσλ μελνδνρείσλ ην 1996 ζηελ 

Οιιαλδία. ΢ηελ νπζία ην bookings.nl, πνπ ηδξχζεθε ην 1996 απφ ηνλ Geert-Jan 

Bruinsma, ζπγρσλεχζεθε ην 2000 κε ην Bookings Online, ην νπνίν ηδξχζεθε απφ 

ηνπο Sicco θαη Alec Behrens, ηνλ Marijn Muyser θαη ηνλ Bas Lemmens, πνπ 

ιεηηνπξγνχζαλ σο Bookings.org. Σν φλνκα θαη ε δηεχζπλζε URL άιιαμαλ ζηε 

δηεχζπλζε Booking.com θαη ν Stef Noorden δηνξίζηεθε σο CEO. Σν 1997, ν 

Bruinsma ήζειε λα δεκνζηεχζεη κηα δηαθήκηζε ζηελ νιιαλδηθή εθεκεξίδα De 

Telegraaf κε ηελ πςειφηεξε θπθινθνξία. Ζ δηαθήκηζε απνξξίθζεθε, δεδνκέλνπ φηη 

ε De Telegraaf δερφηαλ δηαθεκίζεηο κφλν κε ηνλ αξηζκφ ηειεθψλνπ θαη φρη κε έλαλ 

ηζηφηνπν. Σν 2002, ε Expedia αξλήζεθε λα αγνξάζεη ηελ bookings.nl (wikipedia) 

[35].   

 ΢ηελ Διιάδα ηα πεξηζζφηεξα μελνδνρεία ήηαλ ζηε Booking.com. Αθφκε 

θαη ηα κηθξά ζπγθξνηήκαηα ελνηθηαδφκελσλ δσκαηίσλ. Βιέπνληαο ηε κεγάιε άλζεζε 

ηεο AIRBNB πξηλ ηξία ρξφληα (2016) κπήθε θαη ε Booking ζηελ αγνξά ησλ 

βξαρπρξφλησλ κηζζψζεσλ, δίλνληαο ζηνπο ηδηνθηήηεο κεγαιχηεξε πιεξφηεηα ζηα 

θαηαιχκαηά ηνπο. Ζ πξνκήζεηα πνπ ρξεψλεη ζηνλ Host είλαη θαηά κέζν φξν 15% θαη 

ν πειάηεο πιεξψλεη ζπλήζσο θαηεπζείαλ ζηελ πιαηθφξκα.  

 

2.3.2. HomeAway 

 Δίλαη κηα αγνξά ελνηθίαζεο δηαθνπψλ κε πάλσ απφ 2.000.000 

ελνηθηαδνκέλσλ ρψξσλ ζε 190 ρψξεο πνπ είλαη θαηαρσξεκέλεο ζηελ ηζηνζειίδα ηεο. 

Λεηηνπξγεί κέζσ 50 ηζηφηνπσλ ζε 23 γιψζζεο κέζσ ησλ νπνίσλ πξνζθέξεη 

ελνηθηάζεηο θακπηλψλ, θαηαιπκάησλ, θάζηξσλ, βηιψλ, αρπξψλσλ θαη αγξνηθηψλ. 
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Ηδξχζεθε ην Φεβξνπάξην ηνπ 2005 θαη έρεη ηελ έδξα ηεο ζην Ώζηηλ ηνπ Σέμαο θαη 

εηζήρζε ζην ρξεκαηηζηήξην ην 2011. Ζ Expedia απέθηεζε ηελ HomeAway ζηηο 15 

Γεθεκβξίνπ 2015 (wikipedia)[36] .  

 

2.3.3 TripAdvisor, Inc 

 Δίλαη κηα ακεξηθαληθή εηαηξεία ηαμηδηψλ θαη εζηηαηνξίσλ πνπ παξνπζηάδεη 

θξηηηθέο μελνδνρείσλ θαη εζηηαηνξίσλ, θξαηήζεηο θαηαιπκάησλ θαη γεληθά 

ηαμηδησηηθφ πεξηερφκελν.  Πεξηιακβάλεη επίζεο δηαδξαζηηθά θφξνπκο ηαμηδηψλ. 

 Σν TripAdvisor είλαη ν κεγαιχηεξνο ηζηνρψξνο θνηλσληθνχ ηαμηδηνχ ζηνλ 

θφζκν, κε πεξίπνπ 315 εθαηνκκχξηα ρξήζηεο-θξηηηθνχο (ελεξγνχο θαη αλελεξγνχο) 

θαη πεξίπνπ 500 εθαηνκκχξηα θξηηηθέο μελνδνρείσλ, εζηηαηνξίσλ, αμηνζέαησλ θαη 

άιισλ επηρεηξήζεσλ πνπ ζρεηίδνληαη κε ηαμίδηα Σν TripAdvisor ήηαλ απφ ηηο πξψηεο 

εηαηξείεο πνπ πηνζέηεζαλ ην κνληέιν δεκηνπξγίαο πεξηερνκέλνπ απφ ρξήζηεο. Οη 

ππεξεζίεο ηνπ ηζηφηνπνπ είλαη δσξεάλ γηα ηνπο ρξήζηεο, νη νπνίνη παξέρνπλ ην 

κεγαιχηεξν κέξνο ηνπ πεξηερνκέλνπ θαη ε ηζηνζειίδα ππνζηεξίδεηαη απφ κηα παξνρή 

μελνδνρεηαθψλ θξαηήζεσλ θαη έλα δηαθεκηζηηθφ επηρεηξεκαηηθφ κνληέιν 

(wikipedia)[37]. 

 

2.3.4  RentalHomes 

 Ζ απνζηνιή ηεο είλαη λα ηαηξηάζεη θάζε ηαμηδηψηε κε ηελ ηέιεηα δηακνλή. 

Σν RentalHomes.com,  είλαη κέξνο ηνπ κεγαιχηεξνπ παγθφζκηνπ δηθηχνπ ησλ 

κεραλψλ αλαδήηεζεο δηαθνπψλ. Βξίζθνπλ θαη ζπγθξίλνπλ πάλσ απφ 10 εθαηνκκχξηα 

θαηαρσξήζεηο απφ φιν ηνλ θφζκν γηα λα θάλνπλ ηελ αλαδήηεζε εχθνιε. 

 Οη ζπλεξγάηεο ηνπο πεξηιακβάλνπλ ην Booking.com, ην HomeAway, ην 

VRBO, ην AIRBNB, ην VacationRentals.com, ην Hotels.com θαη δηάθνξα άιια 

(rentalhomes)[38].  

2.3.5 VRBO 

 Σν VRBO  είλαη ε ζπληνκνγξαθία γηα ην Vacation Rental By Owner, θαη 

φπσο ππνδειψλεη ην φλνκα, εηδηθεχεηαη ζε ελνίθηα δηαθνπψλ φισλ ησλ ηχπσλ: 

ζπίηηα, δηακεξίζκαηα, condos, βίιεο θιπ. Ο ηζηφηνπνο ηδξχζεθε ην 1995 θαη επηηξέπεη 

ζηνπο ηδηνθηήηεο αθηλήησλ λα δηαθεκίδνπλ ιίζηεο αθηλήησλ ζηνπο ελνηθηαζηέο. Σν 

2006, ην VRBO απνθηήζεθε απφ ηε HomeAway θαη εληάρζεθε ζην δίθηπν 

HomeAway,  ην νπνίν πεξηιακβάλεη θαη άιια sites φπσο ην VacationRentals.com. 

 ΋πσο ε AIRBNB, έηζη θαη ην VRBO ρξεψλεη επίζεο ηνπο ηδηνθηήηεο 

ζπηηηνχ θαη ηνπο επηζθέπηεο. Οη επηζθέπηεο ρξεψλνληαη ζπλήζσο κε ρξέσζε 

ππεξεζηψλ 6% έσο 12%. Σν ηέινο εμππεξέηεζεο είλαη πην πεξίπινθν γηα ηνπο 

ηδηνθηήηεο ζπηηηνχ. Γηα λα θαηαρσξήζεηε κηα ελνηθίαζε ζην VRBO, πξέπεη λα 
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πιεξψζεηε κηα ζπλδξνκή. Τπάξρνπλ δχν βαζηθά ζρέδηα πιεξσκήο ζπλδξνκήο γηα 

ηνπο νηθνδεζπφηεο ηνπ VRBO: πιεξσκή αλά θξάηεζε, ζηελ νπνία ρξεψλνληαη 8% 

γηα θάζε θξάηεζε πνπ ιακβάλεηαη κέζσ ηνπ ηζηφηνπνπ (ε VRBO ζπληζηά απηή ηελ 

επηινγή γηα λένπο κηζζσηέο ή άηνκα πνπ λνηθηάδνπλ γηα ιηγφηεξν απφ έμη εβδνκάδεο 

αλά έηνο) θαη κηα εηήζηα ζπλδξνκή πιεξσκήο, ε νπνία ρξεψλεη ηδηνθηήηεο ζπηηηνχ 

έλα θαη 'απνθνπή ηέινο 499$ πξνθαηαβνιηθά γηα ην έηνο (Ζ εηαηξεία ζπληζηά απηή 

ηελ επηινγή γηα ηνπο νηθνδεζπφηεο πνπ ελνηθηάδνπλ φιν ην ρξφλν). Αληί λα απαξηζκεί 

κηθξφηεξνπο ρψξνπο φπσο κνλφθιηλα δσκάηηα, ν VRBO παξαζέηεη κφλν 

κεγαιχηεξνπο ρψξνπο - νιφθιεξα ζπίηηα, δηακεξίζκαηα ή δηακεξίζκαηα πνπ νη 

πειάηεο ζα έρνπλ γηα ηνλ εαπηφ ηνπο, αληί λα κνηξάδνληαη κε ηνλ ηδηνθηήηε ζπηηηνχ ή 

άιινπο επηζθέπηεο. ΢ηελ πξαγκαηηθφηεηα, ην "κελ κνηξαζηείηε" έγηλε ζεκείν 

κάξθεηηλγθ ζε κηα δηαθήκηζε ηνπ 2016 ζρεηηθά κε ηελ AIRBNB vs. HomeAway  

(κεηξηθή εηαηξεία ηνπ VRBO). Έηζη, ελψ ην VRBO πξνζθέξεη ιηγφηεξεο 

θαηαρσξήζεηο, νη ρξήζηεο κπνξνχλ λα είλαη ζίγνπξνη φηη ν ρψξνο πνπ ζα βξνπλ ζα 

είλαη ηειείσο δηθφο ηνπο (mashable)[39]. 

 Ζ VRBO πξφζθαηα αλαζρεδίαζε ην επηρεηξεκαηηθφ ηεο κνληέιν. Γηα λα 

θαηαιάβνπκε γηαηί ν VRBO πξνρψξεζε ζε επαλαζρεδηαζκφ, μεθηλάκε κε ηελ 

εκπεηξία ηνπ ρξήζηε."Θέινπκε νη άλζξσπνη μνδεχνληαο ην ρξφλν ηνπο λα ληψζνπλ 

ελζνπζηαζκέλνη γηα έλα ηαμίδη παξά λα απνγνεηεχνληαη απφ ηνλ πξνγξακκαηηζκφ 

ηνπ", δήισζε ν Tina Weyand, επηθεθαιήο ηνπ πξντφληνο ηεο VRBO. Σν VRBO έρεη 

ήδε ρηιηάδεο θαηαθφξπθεο πεξηπιαλήζεηο 360 κνηξψλ ζε θαηαρσξήζεηο αθηλήησλ κε 

ηδηφηεηεο πνπ δίλνπλ ζηνπο ηαμηδηψηεο κηα θαιχηεξε εηθφλα γηα ην θαηάιπκα πξηλ 

απφ ηελ θξάηεζε. Αιιά ζα κπνξνχζε λα πξνζθέξεη πεξηζζφηεξα; (Elliott 

Christopher, 2019)[40]  

2.3.6 Couchsurfing 

Ο θαλαπέο πνπ φινη έρνπκε ζηα ζαιφληα καο, απνηέιεζε ηελ αθνξκή γηα ηε 

δεκηνπξγία απηήο ηεο πιαηθφξκαο – θνηλφηεηαο κειψλ. Πεξίπνπ φπσο ην μεθίλεκα 

ηεο AIRBNB δειαδή, κε κφλε θαη κεγαιχηεξε δηαθνξά, ηε δσξεάλ πξνζθνξά 

θηινμελίαο. ΋πσο καο αλαθέξεη ν Daniel Guttentag (2013), αληίζεηα κε ηελ 

AIRBNB, κε ηελ CouchSurfing έρνπλ αζρνιεζεί πνιινί εξεπλεηέο. Καη εδψ ππάξρεη 

ε έλλνηα ηνπ Host θαη ηνπ Guest, αιιά εδψ είλαη μεθάζαξν πσο ε θηινμελία γίλεηαη 

κφλν θαιή ηε ζειήζεη θαη κε κφλε αληακνηβή θάπνηα εθδνχιεπζε εθ κέξνπο ηνπ 

θαιεζκέλνπ, ηνπ ζηπι, ζα καγεηξεχεη εθείλνο ην δείπλν ή ζα βνεζήζεη ζηηο δνπιεηέο 

ηνπ ζπηηηνχ, ίζσο θαη κηα ππφζρεζε αληαπφδνζεο θηινμελίαο, ζην ίδην ζηπι, δειαδή 

ζηνλ θαλαπέ ηνπ ζαινληνχ ηνπ (couchsurfing)[41].  

 Τπάξρεη κεγάιε δήηεζε πξαγκαηηθά θαη δηαπηζηψζεθε απηφ κφιηο αλνίμακε 

θη εκείο ζηελ πνξεία απηήο ηεο εξγαζίαο έλαλ ινγαξηαζκφ ζηελ πιαηθφξκα γηα λα 

δηαπηζηψζνπκε ηε ιεηηνπξγηθφηεηά ηεο θαη φια φζα ζέιεη λα κνηξαζηεί κε ην θνηλφ 

ηεο. Ζ δηαπίζησζή καο ινηπφλ είλαη πσο αληαγσληζηηθά κε ην AIRBNB, 

Booking.com, θιπ πιαηθφξκεο, ππάξρνπλ ρηιηάδεο άλζξσπνη εθεί έμσ, θπξίσο λένη 

θαη θνηηεηέο πνπ επηδεηνχλ απηφλ ηνλ ηξφπν (δσξεάλ) δηαθνπψλ. Αλ αλαινγηζηνχκε 
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ινηπφλ πσο αλ δελ ππήξρε θαη απηή ε πιαηθφξκα, πφζνη παξαπάλσ πειάηεο ζα ήηαλ 

θαηαγεγξακκέλνη σο guests ησλ άιισλ – επί πιεξσκή – πιαηθνξκψλ, ηφηε ν 

παγθφζκηνο ηνπξηζκφο ζα ήηαλ αζχιιεπηνο ζε κεγέζε. Αλ ζθεθηνχκε πφζεο άηππεο 

θηινμελίεο πινπνηνχληαη θαη ζηα ειιεληθά λνηθνθπξηά, αιιά θαη ζην εμσηεξηθφ, κε 

θηινμελίεο κεηαμχ θίισλ άλεπ πιεξσκήο, πξαγκαηηθά ηα κεγέζε ζα ήηαλ πνιχ 

κεγαιχηεξα. Άξα νη πνιέκηνη ησλ πιαηθνξκψλ, αο ζθεθζνχλ θαη απηή ηελ άπνςε, 

πσο δελ θηλδπλεχνπλ ηειηθψο κφλν απφ ηελ AIRBNB.  

2.3.7 ΢ΤΓΥΡΟΝΙ΢ΜΟ΢ ΚΡΑΣΗ΢ΔΧΝ 

Λφγσ ηεο ηεξάζηηαο θαη παγθφζκηαο απνδνρήο φισλ απηψλ ησλ πιαηθνξκψλ 

βξαρπρξφλησλ κηζζψζεσλ θαη γηα ηελ απνθπγή θελψλ ζηα εκεξνιφγηα ησλ 

θξαηήζεσλ, πνιινί είλαη νη Hosts νη νπνίνη επηιέγνπλ λα θαηαρσξήζνπλ ηα 

θαηαιχκαηά ηνπο ζε 2 θαη 3 πιαηθφξκεο ηαπηφρξνλα. Καη εθφζνλ μεπεξάζακε ην 

ζηάδην ραξηί θαη κνιχβη, άληε θαη θαλέλα excel ζηνλ ππνινγηζηή, δεκηνπξγήζεθαλ 

πνιιέο εηαηξείεο Startups, νη νπνίεο δεκηνχξγεζαλ ιεηηνπξγηθφ πξφγξακκα 

ζπγρξνληζκνχ ησλ πνιιαπιψλ θαλαιηψλ θξαηήζεσλ, έηζη ψζηε λα απνθεχγνληαη νη 

δηπινθξαηήζεηο. Μία ηέηνηα εηαηξεία ζηελ Διιάδα, ε νπνία παξέρεη θπξίσο απηή ηελ 

ππεξεζία είλαη ε SyncBnb.   

H Syncbnb είλαη ε πξψηε θαη κνλαδηθή ππεξεζία παγθνζκίσο πνπ κπνξεί λα 

ζπγρξνλίζεη θξαηήζεηο αλάκεζα ζε πάλσ απφ 200 θαλάιηα κε 100% πνζνζηφ 

επηηπρίαο θαη εγγχεζε επηζηξνθήο ρξεκάησλ. 

΢ηελ θαξδηά ηεο πιαηθφξκαο βξίζθεηαη έλαο Μεραληζκφο Πνηνηηθνχ Διέγρνπ 

πνπ ειέγρεη φιεο ηηο θξαηήζεηο κία κία γηα λα ζηγνπξεπηεί φηη έρνπλ ελεκεξσζεί ζε 

ΟΛΑ ηα θαλάιηα. Αλ γηα ηνλ νπνηνλδήπνηε ιφγν κηα θξάηεζε δελ ελεκεξσζεί ζσζηά 

κε ηελ πξψηε κέζνδν ελεκέξσζεο, ην ΢χζηεκα μαλαπξνζπαζεί κε ηελ δεχηεξε 

κέζνδν, θαη κεηά ηελ ηξίηε, θηι κέρξη λα ελεκεξσζεί ζσζηά ην θάζε θαλάιη. Απηή ε 

δηαδηθαζία εμαζθαιίδεη 100% επηηπρία ζηελ ελεκέξσζε φισλ ησλ θαλαιηψλ. Ζ 

εηαηξεία δνπιεχεη κε ην ζπλδξνκεηηθφ κνληέιν θαη ζπληνλίδεη νπνηνδήπνηε θαλάιη 

ζηνλ θφζκν, αξθεί λα έρεη αγγιηθή έθδνζε θαη λα ην δεηήζνπλ ηνπιάρηζηνλ 2 πειάηεο 

ηνπο. Υξεζηκνπνηνχλ ηερληθέο machine learning θαη AI ζε ζπλδπαζκφ κε αλζξψπηλν 

πνηνηηθφ έιεγρν γηα λα  παξέρνπλ ηελ θαιχηεξε δπλαηή ππεξεζία ζηελ θαιχηεξε 

δπλαηή ηηκή. Σν θφζηνο ηεο ππεξεζίαο μεθηλάεη απφ 15$/ην κήλα αλά θαηάιπκα 

(syncbnb) [42]. 
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ΚΔΦΑΛΑΙΟ 3 - Η ΔΞΑΡ΢Η (THE OUTBREAK) 

3.1 ΟΛΔ΢ ΟΙ ΜΔΓΑΛΔ΢ ΠΟΛΔΙ΢ ΣΟΤ ΚΟ΢ΜΟΤ ΢ΣΟ ΠΑΙΥΝΙΓΙ 

Ζ AIRBNB άιιαμε ην ηνπξηζηηθφ ηνπίν ζε φιεο ηηο κεγάιεο πφιεηο ηνπ 

θφζκνπ. Παιηά θηίξηα αγνξάδνληαη απφ επελδπηέο θαη αλαθαηλίδνληαη εθ βάζξσλ γηα 

λα κεηαηξαπνχλ ζε δηακεξίζκαηα πξνο ελνηθίαζε. Οη κφληκνη θάηνηθνη εγθαηαιείπνπλ 

ην θέληξν θαζψο ηα δηαζέζηκα δηακεξίζκαηα πξνο καθξνρξφληα ελνηθίαζε φιν θαη 

ιηγνζηεχνπλ, κε απνηέιεζκα λα πξέπεη λα αλαδεηνχλ  λέεο θαηνηθίεο ζε πξνάζηηα, 

φπνπ ππάξρνπλ πεξηζζφηεξεο κφληκεο θαηνηθίεο.  

3.1.1 Δδιμβούπγο 

Υαξαθηεξηζηηθφ ην παξάδεηγκα ηνπ Δδηκβνχξγνπ, φπνπ ζην θέληξν ηεο πφιεο 

αληηζηνηρεί κία θαηαρψξεζε δηακεξίζκαηνο ζηελ AIRBNB γηα θάζε 11 θαηνίθνπο. Ζ 

Ρφδκαξη Μαλ πνπ είλαη θάηνηθνο ζην θέληξν γηα 40 ρξφληα, αλαθέξεη πσο ελψ ζην 

ζπγθξφηεκά ηεο ππήξρε κφλν έλα δηακέξηζκα απφ ηα νθηψ, ην νπνίν δηαηίζνληαλ ζε 

βξαρπρξφληα κίζζσζε, ζήκεξα έγηλαλ έμη, ελψ ππάξρεη κφλν έλαο κφληκνο θάηνηθνο-

ηδηνθηήηεο! Απηφ ειινρεχεη δηάθνξνπο θηλδχλνπο αθνχ ηειηθά απηφο ν κφλνο 

ηδηνθηήηεο πνπ παξακέλεη έρεη ζηελ επζχλε ηνπ φιν ην ζπγθξφηεκα γηα ηηο 

ζσιελψζεηο, ηνπο θνηλφρξεζηνπο ρψξνπο, ηελ ηαξάηζα, θιπ. ζε θηίξηα ηνπ 19
νπ

 

αηψλα, πνπ ζηηο πεξηζζφηεξεο πεξηπηψζεηο δελ έρνπλ νχηε αζαλζέξ (Hague Cliff, 

2018)[43].  

3.1.2 Βαπκελώνη 

Ο Ραθαέι, ηηαιφο, δεη ζηε Βαξθειψλε. Δδψ θαη 2 ρξφληα ελνηθηάδεη ην κεγαιχηεξν 

απφ ηα δσκάηηα ηνπ δηακεξίζκαηφο ηνπ ζε ηνπξίζηεο σο παξνρή Bed & Breakfast. Σν 

δσκάηην απηφ είλαη κία απφ ηηο ηνπιάρηζηνλ 5.000 θαηαρσξήζεηο ηεο Βαξθειψλεο πνπ 

ππάξρνπλ ζηελ πιαηθφξκα. Λφγσ πξνβιήκαηνο ζηελ πγεία ηνπ δελ κπνξεί λα εξγαζηεί ζε 

άιιε δνπιεηά θαη έηζη ε ελαζρφιεζή ηνπ απηή απνδείρζεθε ζσηήξηα, δηαθνξεηηθά έπξεπε 

λα επηζηξέςεη ζην παηξηθφ ηνπ ζπίηη πίζσ ζηελ Ηηαιία. Δίλαη έλαο απφ ηνπο 500 hosts πνπ 

θαηέβεθε ζηελ πιαηεία ΢ελη Σδσκ, λα δηακαξηπξεζεί  γηα ην πξφζηηκν πνπ επέβαιε ε 

θαηαιαληθή θπβέξλεζε ζηελ AIRBNB θαη γηα ηελ απεηιή ηεο λα ξίμεη ην site αλ ε 

πιαηθφξκα δελ απνκαθξχλεη ηνπο hosts πνπ δελ δηαζέηνπλ ηνπξηζηηθή άδεηα. Άλζξσπνη ζαλ 

ηνλ Ραθαέι έρνπλ ζσζεί επεηδή ζπκκεηέρνπλ ζε απηή ηελ νηθνλνκία δηακνηξαζκνχ, επεηδή 

εθαηνκκχξηα άλζξσπνη ζε φιν ηνλ θφζκν κπνξνχλ λα θεξδίζνπλ θαη λα μνδέςνπλ ρξήκαηα 

θαη λα ζπκκεηάζρνπλ ζε αγνξέο πνπ άιινηε ήηαλ δχζθνιν λα πξνζεγγίζνπλ. Δίλαη φκσο 

απηφ ην ρξήκα δηαλεκεκέλν κε θαιχηεξν ηξφπν;  

Ο Ραθαέι δηακαξηχξεηαη γηαηί πηζηεχεη πσο είλαη άιιν λα ελνηθηάδεηο έλα απιφ 

δσκάηην ζην δηακέξηζκά ζνπ θαη άιιν λα ελνηθηάδεηο έλα νιφθιεξν δηακέξηζκα ή πνιιά 

δηακεξίζκαηα. Σφηε αξρίδεη θαη γίλεηαη κία πξαγκαηηθή επηρείξεζε, φπσο ιέεη. Δπίζεο 

πηζηεχεη πσο δελ ππάξρεη ζπλαγσληζκφο κε ηα κεγάια μελνδνρεία, επεηδή απηφο πνπ 

ελνηθηάδεη ην δηθφ ηνπ δσκάηην, δελ ζα πήγαηλε έηζη θη αιιηψο ζε έλα ηέηνην μελνδνρείν. 



 

41 

Δπίζεο ν θάζε πειάηεο ηνπ ζπλεηζθέξεη ζηελ ηνπηθή θνηλσλία θαη νηθνλνκία, εθφζνλ 

θαηαλαιψλεη εθεί (Herman Pierre)  [44]. 

3.1.3 Παπίζι 

Σν Παξίζη είλαη ν πην δεκνθηιήο πξννξηζκφο ηεο AIRBNB κε πεξίπνπ 40.000 

θαηαρσξήζεηο ζήκεξα. Οη αξρέο ηεο πφιεο, φπσο θαη ζηε Βαξθειψλε έλησζαλ ηελ αλάγθε 

λα ζέζνπλ πεξηνξηζκνχο, ηνπιάρηζηνλ λα είλαη λφκηκα θαηαρσξεκέλα ηα αθίλεηα, 

δηαθνξεηηθά επηζχξεηαη πξφζηηκν ηεο ηάμεο ησλ 25.000€. Δπίζεο κπήθε ν πεξηνξηζκφο ησλ 

120 εκεξψλ ελνηθίαζεο αλά έηνο. Αλ μεπεξάζεη ην φξην ησλ εκεξψλ ηφηε ζεσξείηαη 

«εκπνξηθφ αθίλεην» θαη θνξνινγείηαη δηαθνξεηηθά. 

3.1.4. ΢αν Φπανηζίζκο 

Ζ πφιε ηνπ AIRBNB πνπ έρεη θαηαθιεηζζεί απφ θαηαρσξήζεηο, αλαγθάζηεθε λα 

εηζάγεη απζηεξφηεξνπο πεξηνξηζκνχο κε ην λα απαηηήζεη ηελ θαηαρψξεζε ησλ αθηλήησλ ζε 

κεηξψν κε ρξέσζε 250$ θαη επηβάιινληαο πξφζηηκν 1.000$/εκέξα ζε πεξίπησζε 

παξάβαζεο. Σν 2014 εηζήγαγε ηνλ πεξηνξηζκφ ησλ 90 εκεξψλ γηα απφληεο ηδηνθηήηεο, ελψ 

δελ ππάξρεη πεξηνξηζκφο εκεξψλ αλ δεηο εθεί ζην θαηάιπκα θαη ν ίδηνο. 

3.1.5 Καναδάρ (Βανκούβεπ, Σοπόνηο και Μόνηπεαλ) 

Πνιιέο γεηηνληέο ζην Μφληξεαι έρνπλ κεηαηξέςεη ην 2-3% ησλ θαηνηθηψλ ζε ελ 

δπλάκεη μελνδνρεία. Μφιηο ην 10% ησλ hosts ζπγθεληξψλνπλ ην κεγαιχηεξν πνζνζηφ 

εηζνδήκαηνο πνπ παξάγεηαη (Hague Cliff, 2018)[45]. 

3.1.6 Αθήνα 

Υξήζηκα ζηαηηζηηθά ζηνηρεία γηα ηα θαηαιχκαηα πνπ δηαξθψο απμάλνληαη, ηηο 

ηηκέο, ηηο ηνπνζεζίεο πνπ έρνπλ αλνδηθή πνξεία, δίλεη ε εηαηξεία AIR DNA. Ζ Airdna 

είλαη ε κεγαιχηεξε εηαηξεία ζηνλ θφζκν απφ πιεπξάο δεδνκέλσλ βξαρπρξφληαο 

κίζζσζεο, θαζψο ζπιιέγεη θαζεκεξηλά φιεο ηηο θξαηήζεηο θαη ηηο ηηκέο απφ 

πεξηζζφηεξα απφ 5.000.000 θαηαιχκαηα πνπ είλαη θαηαρσξεκέλα ζηελ AIRBNB θαη 

ηελ HOMEAWAY, θαη ζχληνκα ζα ζπιιέγεη data θαη απφ ηελ BOOKING. ΢ηηο 24 

Ηαλνπαξίνπ 2019, δηεμήρζε ζηελ Αζήλα ην ζπλέδξην 1ν BnBGuest Conference, φπνπ 

θεληξηθφο νκηιεηήο ήηαλ ν Thomas Caton, Chief Revenue Officer ηεο AirDNA. Καηα 

ηελ δηάξθεηα ηεο νκηιίαο ηνπ, ν θνο Caton απνθάιπςε πνιχ ζεκαληηθέο πιεξνθνξίεο 

ζρεηηθά κε ηελ βξαρπρξφληα κίζζσζε ζε φιε ηελ ειιεληθή επηθξάηεηα, κε θάπνηα απφ 

ηα ζηαηηζηηθά πνπ αλέθεξε λα δείρλνπλ ζεκαληηθέο κεηαβνιέο ζε θξίζηκα metrics 

φπσο πιεξφηεηεο θαη κέζεο ηηκέο αλά πεξηνρή, πνπ θαλέλαο host δελ κπνξεί λα 

αγλνήζεη, αλ ηνλ ελδηαθέξεη ε δηαηήξεζε ή ε αχμεζε ηνπ εηζνδήκαηφο ηνπ.  

΋πσο βιέπνπκε θαη ζηνλ πίλαθα παξαθάησ νη πεξηζζφηεξεο θαηαρσξήζεηο 

ζηελ Αζήλα ηφζν ην 2017 αιιά θαη ην 2018 βξίζθνληαη ζην Δκπνξηθφ Σξίγσλν 

(Οκφλνηα, ΢χληαγκα, Μνλαζηεξάθη)  κε ην ΤΟΤ (Year over Year) Listing Growth λα 

ζεκεηψλεη αχμεζε ηεο ηάμεσο ηνπ 41%. Σν κεγαιχηεξν RevPAR (Revenue per 

Active Rental) ηα δχν ηειεπηαία ρξφληα ην ζπλαληάκε ζε θαηαιχκαηα πνπ βξίζθνληαη 
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ζην Γθάδη θαη ην ΤΟΤ RevPAR  Growth θηάλεη ζην 6% γηα ηε ζπγθεθξηκέλε 

πεξηνρή. 

 

Δηθφλα 3: Αλεξρφκελεο γεηηνληέο ηεο Αζήλαο 

 

Σν Εάππεην θαηαθηά ηελ θνξπθή ζε φ,ηη αθνξά ην Avg Daily RevPAR (έζνδν 

αλά θαηάιπκα) κε ηελ ηηκή λα θηάλεη ζηα €58.00 ηελ λχρηα. Αθνινπζεί ε πεξηνρή ηεο 

Αθξφπνιεο κε €54.27 θαη ην Δκπνξηθφ Σξίγσλν κε €52.58. 

 

 

Δηθφλα 4: Οη γεηηνληέο κε ην κεγαιχηεξε απφδνζε αθηλήησλ  
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΢ε κηα άιιε θάξηα βιέπνπκε θαηά κέζν φξν πφζεο κέξεο πξηλ ην ηαμίδη ν 

guest θάλεη ηελ θξάηεζε. Παξαηεξνχκε φηη ηνπο θαινθαηξηλνχο κήλεο ν κέζνο φξνο 

θηάλεη ζηηο 57 εκέξεο πξηλ ηελ θξάηεζε ην νπνίν είλαη θαη ην πην ςειφ ζε ζρέζε κε 

ηνπο ππφινηπνπο κήλεο φπνπ ν guest δελ θνβάηαη ηφζν ηελ δηαζεζηκφηεηα θαη ληψζεη 

πην άλεηνο λα θιείζεη ην θαηάιπκά ηνπ ιηγφηεξεο κέξεο πξηλ ην ηαμίδη. Με βάζε απηά 

ηα ζηνηρεία ν host κπνξεί λα πξνγξακκαηίζεη ηελ ηηκνινγηαθή πνιηηηθή πνπ ζα 

αθνινπζήζεη θαη πφηε. Γηα παξάδεηγκα κπνξεί λα θάλεη θάπνηεο εθπηψζεηο 2 κήλεο 

πξηλ ην θαινθαίξη εθφζνλ γλσξίδεη φηη θαηά κέζν φξν 2 κήλεο πξηλ ν guest θάλεη 

έξεπλα γηα ην πνηφ θαηάιπκα ζα θιείζεη. Ή ίζσο λα θάλεη θάπνηεο ελέξγεηεο 

marketing εθείλε ηελ πεξίνδν γηα λα πξνσζήζεη ην θαηάιπκά ηνπ. 

 

Δηθφλα 5: Μέζνο ρξφλνο θξάηεζεο ζηελ Αζήλα 

 

΢ε φ,ηη αθνξά ηελ Αζήλα ηα ζηαηηζηηθά δείρλνπλ πσο ην 88% ησλ 

θαηαιπκάησλ πνπ ελνηθηάδνληαη βξαρππξφζεζκα ζηελ AIRBNB ελνηθηάδνληαη 

νιφθιεξα, ην 11% ελνηθηάδνληαη ζαλ ηδησηηθά δσκάηηα θαη κφιηο ην 1% λνηθηάδνληαη 

ζαλ θνηλφρξεζηα δσκάηηα.  ΢ην γξάθεκα παξαθάησ θαίλεηαη πσο ην market revenue 

ζε φηη αθνξά ηα θαηαιχκαηα πνπ ελνηθηάδνληαη νιφθιεξα, θιηκαθσηά απμάλεηαη κε 

απνθνξχθσκα ην 2018 θαη πην ζπγθεθξηκέλα ηνπο κήλεο Ηνχιην - Οθηψβξην πνπ 

άγγημε ηα 8 εθαηνκκχξηα δνιάξηα. 



 

44 

 

 

Δηθφλα 6: Ζ παξνπζία ηεο AIRBNB ζηελ Αζήλα, ην πξνθίι ησλ θαηαρσξήζεσλ 

 

Μεγάιν ελδηαθέξνλ έρεη ε επφκελε εηθφλα, ζην νπνίν θαίλεηαη πσο ζηελ 

Αζήλα ππάξρνπλ απηή ηε ζηηγκή 4,847 ελεξγνί hosts εθ ησλ νπνίσλ ην 35% είλαη 

Superhosts. Σν 54% ησλ θαηαιπκάησλ πνπ ελνηθηάδνληαη βξαρππξφζεζκα ηα 

δηαρεηξίδνληαη hosts πνπ δηαρεηξίδνληαη θαη άιια θαηαιχκαηα ηαπηφρξνλα, πνιχ 

πηζαλφλ εηαηξίεο δηαρείξηζεο θαηαιπκάησλ.  ΢ε παλειιαδηθή θιίκαθα ε Εάθπλζνο 

είλαη πξψηε κε ην 84% ησλ θαηαιπκάησλ πνπ ελνηθηάδνληαη βξαρππξφζεζκα λα έρεη 

ελνηθηαζηεί απφ 1-3 κήλεο κέζα ζηνλ ηειεπηαίν ρξφλν. Αθνινπζεί ε Κσο κε 79%, ε 

Μχθνλνο κε 76%, ε Κξήηε θαη ε Κέξθπξα κε 73%, ε Θεζζαινλίθε κε 61%, ε Αζήλα 

κε 55% θαη ε ΢αληνξίλε κε 44%. 
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Δηθφλα 7: Σν πξνθίι ησλ επαγγεικαηηψλ hosts θαη ην πνζνζηφ πξψηκσλ θξαηήζεσλ 

ζε φιε ηε ρψξα 

 

΢ηελ ηειεπηαία εηθφλα,  βιέπνπκε κία ζχγθξηζε ηεο AIRBNB κε ηελ 

HOMEAWAY ζε φηη αθνξά ηνλ αξηζκφ ησλ θαηαιπκάησλ πνπ κεηξάεη ε θάζε 

πιαηθφξκα ζε ζπγθεθξηκέλεο πφιεηο ηεο Διιάδαο. Σα πεξηζζφηεξα θαηαιχκαηα πνπ 

ελνηθηάδνληαη ηφζν ζηε κία φζν θαη ζηελ άιιε πιαηθφξκα είλαη αδηακθηζβήηεηα 

ζηελ Κξήηε. 17.118 ζηελ AIRBNB θαη 6.565 ζηελ HOMEAWAY (syncbnb)[46]. 

https://www.syncbnb.com/wp-content/uploads/2019/01/New-Doc-2019-01-24-21.41.31_7-e1548407980277.jpg
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Δηθφλα 8 : ΢χγθξηζε AIRBNB / HOMEAWAY ζε 10 πφιεηο ηεο ρψξαο  

 

3.2 ΢ΤΜΠΛΗΡΧΜΑΣΙΚΟ ΔΙ΢ΟΓΗΜΑ Ή ΒΙΟΜΗΥΑΝΙΑ ΣΟΤΡΙ΢ΜΟΤ ; 

Κη ελψ ε AIRBNB ηζρπξίδεηαη ην αληίζεην, δχν ζεκαληηθέο κειέηεο έρνπλ 

δείμεη φηη hosts ζαλ ηνλ Ραθαέι ζηε Βαξθειψλε πνπ ελνηθηάδνπλ κφλν έλα δσκάηην 

ζην δηακέξηζκά ηνπο δελ είλαη πηα ην ζηάληαξ. Μία κειέηε αλάκεζα ζε 90.000 hosts 

ζε 18 δηαθνξεηηθέο ρψξεο έδεημε φηη ην 40% είρε πνιιαπιέο θαηαρσξήζεηο, ελψ κία 

άιιε ε νπνία δηελεξγήζεθε απφ ηελ εθεκεξίδα ΢αλ Φξαληζίζθν Κξφληθι, έδεημε φηη 

πεξίπνπ 5.000 θαηαρσξήζεηο ζηελ πφιε αθνξνχζαλ νιφθιεξα δηακεξίζκαηα ή νηθίεο. 

΢ε νιφθιεξν ηνλ θφζκν, θαζψο ε παγθφζκηα νηθνλνκία γίλεηαη δηαξθψο θαη 

απμαλφκελα εμαξηψκελε απφ ηελ ηερλνινγία θαη ην ηληεξλέη, ε γεληθή ηάζε είλαη ν 

πινχηνο λα ζπξξηθλψλεηαη δηαξθψο απφ ηελ εξγαηηθή θαη ηε κεζαία ηάμε θαη λα 

ζπγθεληξψλεηαη ζηα ρέξηα ησλ ιίγσλ, κε απηνχο πνπ δελ είλαη ηδηαίηεξα 

εμνηθεησκέλνη κε ηηο επηρεηξήζεηο δηαξθψο λα κπαίλνπλ ζην πεξηζψξην, λα 

ζεσξνχληαη παξαπαλήζηνη θαη παξείζαθηνη  θαη λα θαηαιεζηεχνληαη επίηεδεο απφ ην 

θξάηνο (Herman Pierre)[47]. 

Γη απηφ θαη πηζηεχνπκε φηη θη απηή ε αλαηξεπηηθή θαηλνηνκία απφ 

δεκνθξαηηθή θαη ζνζηαιηζηηθή πνπ μεθίλεζε ζηελ αξρή, ηείλεη λα κεηαηξαπεί ζε άιιε 

κηα θαπηηαιηζηηθή θνηλνηππία. 

Ο ίδηνο ν Brian Chesky, ν ζπλ-ηδξπηήο θαη CEO ηεο ππεξεζίαο αληαιιαγήο 

θηινμελίαο AIRBNB εμήγεζε ηηο ζθέςεηο ηνπ πάλσ ζην ζέκα ζε κηα νκηιία ηνπ ζην 

Oxford Union. Απαληψληαο ζε κία εξψηεζε πνπ πξνήιζε απφ ην θνηλφ, είπε φηη δελ 

ήηαλ ελήκεξνη γηα ην  αξλεηηθφ απνηέιεζκα ησλ δξαζηεξηνηήησλ πνπ πξνέθπςαλ 

απφ εκπνξηθνχο hosts ηεο AIRBNB, νη νπνίνη έρνπλ πεξηζζφηεξεο θαηαρσξήζεηο 

ζηελ πιαηθφξκα. Σέινο ε ίδηα ε AIRBNB επίζεκα αληέδξαζε ζηνπο ηζρπξηζκνχο 

πνπ αθνξνχλ ηνλ αληίθηππν πνπ επέθεξε ζηηο απμήζεηο ησλ ηηκψλ ησλ ελνηθίσλ θαη 

ηε κείσζε ησλ δηαζέζηκσλ θαηνηθηψλ γηα καθξνρξφληεο κηζζψζεηο θαη εμήγεζε φηη 
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ράξε ζην γεγνλφο φηη νη hosts βάδνπλ ηα ζπίηηα ηνπο ζηελ πιαηθφξκα, δελ 

εθηνπίδνληαη απφ απηά (appjobs)[48]. 
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ΚΔΦΑΛΑΙΟ 4   -  ΟΙ ΟΦΔΛΔΙΔ΢ ΚΑΙ ΟΙ ΠΑΡΔΝΔΡΓΔΙΔ΢  (THE BENEFITS 

AND THE SIDE EFFECTS) 

4.1 ΑΝΑΚΑΜΦΗ ΑΓΟΡΑ΢ ΑΚΙΝΗΣΧΝ  

Πνιιαπιέο νη σθέιεηεο πνπ επέθεξε ε αλαηξεπηηθή απηή θαηλνηνκία ηεο 

AIRBNB πνπ άιιαμε ηνλ ηξφπν πνπ ηαμηδεχνπκε πιένλ. Δίλαη πάξα πνιινί νη 

ππέξκαρνη ηνπ «θηλήκαηνο», εηδηθά φζνη ην είδαλ ζαλ κηα κεγάιε επελδπηηθή 

επθαηξία. Σα επηηφθηα ησλ ηξαπεδψλ πνπ βξίζθνληαη ζε εμεπηειηζηηθά επίπεδα θαη 

δελ απνδίδνπλ, ην κεγάιν ξίζθν ησλ ρξεκαηηζηεξίσλ θαη ε αληίιεςε ηεο αμίαο ηεο 

«γεο» αθφκε θαη ζηνπο μέλνπο, πνπ δελ είραλ απηήλ ηελ πεπνίζεζε ζην DNA ηνπο, 

φζν νη έιιελεο, ήηαλ απφ ηνπο ιφγνπο πνπ έγηλε ε κεγάιε ζηξνθή πξνο ηελ 

ηδηνθηεζία. Αθφκε θαη άλζξσπνη πνπ είραλ θαηνηθίεο θιεηζηέο θαη αλεθκεηάιιεπηεο, 

άξρηζαλ λα αιιάδνπλ γλψκε γη απηέο απφ ηελ ψξα πνπ ην θξάηνο επέβαιε 

δπζβάζηαθηνπο θφξνπο, κε απνηέιεζκα είηε λα ηηο πνπιήζνπλ γηα λα 

εθκεηαιιεπηνχλ απηφ ην έζνδν δηαθνξεηηθά ή επηηέινπο ηηο έβαιαλ λα «δνπιέςνπλ» 

γη‘ απηνχο θαη λα ηνπο απνθέξνπλ εηζφδεκα.  

Απφ ηελ άιιε έιιελεο θαη μέλνη επελδπηέο βγήθαλ πξνο αλαδήηεζε 

δηακεξηζκάησλ ζηελ Αζήλα θπξίσο. Μεγάια δηθεγνξηθά γξαθεία ζηελ Αζήλα, καο 

αλέθεξε κεζηηηθφ γξαθείν, πσο είλαη εθπξφζσπνη μέλσλ επελδπηψλ θαη αλαδεηνχλ 

δηαξθψο κέζσ κεζηηηθψλ site επελδπηηθέο επθαηξίεο γηα πειάηεο ηνπο πνπ ηηο 

πεξηζζφηεξεο θνξέο δελ εκθαλίδνληαη θαλ νη ίδηνη. Αλαδεηνχλ κεγάια θηίξηα θαη 

πνιπθαηνηθίεο ζην θέληξν ηεο Αζήλαο γηα αγνξά θαη πιήξε αλαθαίληζε κε ζθνπφ ηελ 

εθκεηάιιεπζή ηνπο κέζσ AIRBNB. Ζ πνιπηέιεηα είλαη ην λέν ζηνίρεκα, ν 

αληαγσληζκφο έρεη απμεζεί θαηαθφξπθα θαη έηζη είζαη ππνρξεσκέλνο λα κπεηο θη εζχ 

πνπ δηαζέηεηο 1-2 δηακεξίζκαηα ζην παηρλίδη ηεο πνιπηέιεηαο γηα λα κπνξέζεηο λα 

θξαηήζεηο ηηο θξαηήζεηο ζνπ ζε πςειά επίπεδα. Οιφθιεξεο γεηηνληέο θαη ζπλνηθίεο 

κεηακνξθψζεθαλ ζε ηνπξηζηηθνχο πξννξηζκνχο. Σα αζηηθά δηακεξίζκαηα-θινπβηά 

ηεο δεθαεηίαο ηνπ 1960, δελ είλαη πιένλ θαηνηθήζηκα  απφ ηνπο παιηνχο ηνπο 

ελνίθνπο ή πιένλ απηνί έρνπλ θχγεη απφ ηε δσή, κε απνηέιεζκα νη θιεξνλφκνη ηνπο 

λα ηα πνπιάλε γηαηί πνιιέο θνξέο έρνπλ δεκηνπξγήζεη ρξέε θαη ρξεηάδνληαη ρξήκαηα 

γηα λα ηα απνπιεξψζνπλ, δειαδή ζε πνιιέο ησλ πεξηπηψζεσλ πνπιάλε έλα παιηφ 

αθίλεην γηα λα «ζψζνπλ» έλα άιιν. Ζ νηθνλνκηθή θξίζε ζηελ Διιάδα θαη ε 

αζθπθηηθή πίεζε ησλ ειιεληθψλ ηξαπεδψλ γηα πιεηζηεξηαζκνχο ελππφζεθσλ 

αθηλήησλ, δεκηνπξγεί κεγαιχηεξε αλάγθε γηα εθπνίεζε πεξηνπζηψλ, πνπ πνιιέο 

θνξέο αιιάδνπλ ρέξηα γηα πνιχ κηθξφ αληίηηκν. ΢ηε γσλία θαξαδνθνχζαλ θαη 

θαξαδνθνχλ «θνξάθηα» γχξσ απφ ηνπο πιεηζηεξηαζκνχο γηα λα αγνξάζνπλ 

ζπζηεκαηηθά αθίλεηα πνπ ήηαλ «θηιέηα». Υαξαθηεξηζηηθφ παξάδεηγκα ην Κνπθάθη, 

κηα γεηηνληά πνπ κεηακνξθψζεθε θπξηνιεθηηθά θαη δηψρλεη δπζηπρψο ηνπο κφληκνπο 

θαηνίθνπο ηεο φπσο έγηλε θαη ζηελ πεξίπησζε ηνπ Δδηκβνχξγνπ πνπ είδακε λσξίηεξα 

αιιά θαη ηεο Βαξθειψλεο. ΢ήκεξα απνηειεί κηα πνιπεζληθή θαη πνιχρξσκε 

θνηλφηεηα επηζθεπηψλ θαη έρεη κεηνλνκαζηεί σο Notting Hill ηεο Αζήλαο. Δμάιινπ νη 

μέλνη αξέζθνληαη λα βξίζθνπλ φπνπ ηαμηδεχνπλ ζεκεία πνπ ηνπο ζπκίδνπλ δηθά ηνπο 

κέξε (Πεξξή Κξίζηπ, 2019)[49].  
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4.2 GENTRIFICATION / ΔΞΔΤΓΔΝΙ΢ΜΟ΢ ΣΟΠΟΘΔ΢ΙΧΝ  

Μία άιιε ζεκαληηθή παξάκεηξνο ηνπ ζέκαηνο πνπ εμεηάδνπκε είλαη ν φξνο 

―Gentrification‖. Παξφιν πνπ ν φξνο ρξεζηκνπνηήζεθε πεξίπνπ 5 δεθαεηίεο πξηλ, 

ζήκεξα επαλήιζε ζην πξνζθήλην θαη έγηλε έλα θαπηφ ζέκα ζπδήηεζεο ζηηο 

θαζεκεξηλέο θνπβέληεο ησλ αλζξψπσλ, ράξε ζηε δεκνηηθφηεηα ησλ ππεξεζηψλ 

ελνηθίαζεο ζπηηηψλ θαη ηελ έμαξζε ηεο νηθνλνκίαο δηακνηξαζκνχ. ΢χκθσλα κε ηνλ 

νξηζκφ απφ ην Oxford Learner‘s Dictionary είλαη «ε δηαδηθαζία ηεο αιιαγήο κηαο 

πεξηνρήο ή αηφκνπ έηζη ψζηε λα γίλεη θαηάιιειν ή λα αλακηρζεί κε αλζξψπνπο απφ 

αλψηεξε θνηλσληθή ηάμε πνπ δελ κπνξνχζε πξηλ. 

Σν Macmillan Dictionary εμεγεί ηελ έλλνηα ηνπ Gentrification, σο ηε 

δηαδηθαζία κε ηελ νπνία κηα πεξηνρή ζε κία πφιε φπνπ δνχζαλ θησρνί άλζξσπνη  

κεηαηξέπεηαη ζε πεξηνρή δηακνλήο αλζξψπσλ κέζεο ηάμεο, εθφζνλ αγνξάδνπλ ηα 

ζπίηηα ηεο θαη ηα αλαθαηλίδνπλ. 

Γεληθά ινηπφλ κπνξνχκε λα πνχκε πσο ην Gentrification νξίδεηαη σο κία 

κεηαθίλεζε πξνο έλαλ ηξφπν δσήο πην αζηηθφ (appjobs)[50]. 

Ζ Wikipedia ην κεηαθξάδεη σο «Δμεπγεληζκφ» απφ ηελ άπνςε 

ηεο πνιενδνκίαο θαη ην ζεσξεί σο έλα θνηθσληθννηθνλνκηθφ θαηλφκελν. 

Υαξαθηεξίδεηαη απφ ηελ αγνξά θαη αλαθαίληζε θαηνηθηψλ θαη θαηαζηεκάησλ ζε 

ππνβαζκηζκέλεο αζηηθέο γεηηνληέο, ε νπνία κε ηε πάξνδν ηνπ ρξφλνπ νδεγεί ζηελ 

αλαβάζκηζε ηεο ζπλνηθίαο θαη ζηελ αχμεζε ηεο αμίαο ησλ αθηλήησλ θαη ησλ 

ελνηθίσλ. ΢πλεπψο ε έλλνηα ηνπ εμεπγεληζκνχ είλαη αιιειέλδεηε κε ηε κεηαηφπηζε 

ησλ αξρηθψλ θαηνίθσλ φπσο επίζεο θαη ησλ κηθξψλ επηρεηξήζεσλ, ησλ νπνίσλ ην 

εηζφδεκα δελ είλαη πιένλ βηψζηκν γηα ηελ ελ ιφγσ πεξηνρή. Δμεπγεληζκφο είλαη 

ζπλήζσο ην απνηέιεζκα ηνπ απμεκέλνπ ελδηαθέξνληνο ζε έλα ζπγθεθξηκέλν 

πεξηβάιινλ. Πξψηκνη εμεπγεληζηέο ήηαλ πηζαλψο θαιιηηέρλεο κε ρακειφ εηζφδεκα 

θαη κπνέκ θνηλφηεηεο, νη νπνίεο αχμαλαλ ηελ ειθπζηηθφηεηα θαη ηελ αίζζεζε ελφο 

ζπγθεθξηκέλνπ αζηηθνχ ηνπίνπ κέζσ ηεο ηέρλεο ηνπο. Ο εμεπγεληζκφο πεξηιακβάλεη 

ζηνηρεία ηνπηθήο αλάπηπμεο, απμεκέλε πξνζέιθπζε επηρεηξήζεσλ θαη ηα ρακειφηεξα 

πνζνζηά εγθιεκαηηθφηεηαο. Ο εμεπγεληζκφο δελ πξνθχπηεη ζε φιεο ηηο 

ππνβαζκηζκέλεο ζπλνηθίεο αιιά θπξίσο ζε απηέο πνπ παξνπζηάδνπλ ειθπζηηθά 

ραξαθηεξηζηηθά φπσο κηθξή απφζηαζε απφ θάπνην αμηνζέαην, θαιή ζέα, πξάζηλν, 

αξρηηεθηνληθή θαη πνπ γεληθά απνηεινχλ έλαλ ελαιιαθηηθφ ηφπν θαηνηθίαο ή 

εξγαζίαο. Παξαδείγκαηα ζπλνηθηψλ ζηελ Διιάδα πνπ έρνπλ εμεπγεληζηεί ή 

εμεπγελίδνληαη επί ηνπ παξφληνο είλαη ζηελ Αζήλα ην Γθάδη, ην Φπξξή θαη 

ην Μεηαμνπξγείν θαη ζηε Θεζζαινλίθε ηα Λαδάδηθα. 

Χζηφζν, εθηφο απφ απηά ηα δπλεηηθά νθέιε, ν εμεπγεληζκφο κπνξεί λα 

νδεγήζεη ζε εζσηεξηθή πιεζπζκηαθή κεηαλάζηεπζε (wikipedia)[51]. 

https://el.wikipedia.org/wiki/%CE%A0%CE%BF%CE%BB%CE%B5%CE%BF%CE%B4%CE%BF%CE%BC%CE%AF%CE%B1
https://el.wikipedia.org/wiki/%CE%91%CE%B3%CE%BF%CF%81%CE%AC
https://el.wikipedia.org/w/index.php?title=%CE%91%CE%BD%CE%B1%CE%BA%CE%B1%CE%AF%CE%BD%CE%B9%CF%83%CE%B7&action=edit&redlink=1
https://el.wikipedia.org/wiki/%CE%9A%CE%B1%CF%84%CE%BF%CE%B9%CE%BA%CE%AF%CE%B1
https://el.wikipedia.org/wiki/%CE%9A%CE%B1%CE%BB%CE%BB%CE%B9%CF%84%CE%AD%CF%87%CE%BD%CE%B7%CF%82
https://el.wikipedia.org/wiki/%CE%9C%CF%80%CE%BF%CE%AD%CE%BC
https://el.wikipedia.org/wiki/%CE%A4%CE%AD%CF%87%CE%BD%CE%B7
https://el.wikipedia.org/wiki/%CE%95%CE%B3%CE%BA%CE%BB%CE%B7%CE%BC%CE%B1%CF%84%CE%B9%CE%BA%CF%8C%CF%84%CE%B7%CF%84%CE%B1
https://el.wikipedia.org/wiki/%CE%95%CE%BB%CE%BB%CE%AC%CE%B4%CE%B1
https://el.wikipedia.org/wiki/%CE%91%CE%B8%CE%AE%CE%BD%CE%B1
https://el.wikipedia.org/wiki/%CE%93%CE%BA%CE%AC%CE%B6%CE%B9_(%CF%83%CF%85%CE%BD%CE%BF%CE%B9%CE%BA%CE%AF%CE%B1)
https://el.wikipedia.org/wiki/%CE%A8%CF%85%CF%81%CF%81%CE%AE
https://el.wikipedia.org/wiki/%CE%9C%CE%B5%CF%84%CE%B1%CE%BE%CE%BF%CF%85%CF%81%CE%B3%CE%B5%CE%AF%CE%BF_(%CE%91%CE%B8%CE%AE%CE%BD%CE%B1)
https://el.wikipedia.org/wiki/%CE%9B%CE%B1%CE%B4%CE%AC%CE%B4%CE%B9%CE%BA%CE%B1
https://el.wikipedia.org/wiki/%CE%9C%CE%B5%CF%84%CE%B1%CE%BD%CE%AC%CF%83%CF%84%CE%B5%CF%85%CF%83%CE%B7
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4.2.1 ΚΟΤΚΑΚΙ 

Ο κεραληθφο ρσξνηαμίαο θαη αλάπηπμεο Φψηεο Δκκαλνπήι ζηελ δηπισκαηηθή 

εξγαζία πνπ εθπφλεζε κε ζέκα ηηο βξαρπρξφληεο κηζζψζεηο, θαη ηελ νπνία 

παξαρψξεζε πξνο ρξήζε ζην ΑΠΔ-ΜΠΔ, αλαθέξεη φηη πεξηνρέο, φπσο ην Κνπθάθη 

ζηελ Αζήλα, απνηεινχλ παξάδεηγκα επηηπρεκέλεο βξαρπρξφληαο κίζζσζεο φρη κφλν 

ζε εζληθφ αιιά θαη ζε παγθφζκην επίπεδν. Θεσξείηαη κία απφ ηηο δέθα πην 

πεξηδήηεηεο γεηηνληέο ζηνλ θφζκν βάζε ζρεηηθήο ιίζηαο ηνπ AIRBNB. Δάλ 

απνπεηξαζεί θάπνηνο παξαηεξεηήο λα αλαιχζεη πνηα είλαη ηα αίηηα επηινγήο ηεο 

ζπγθεθξηκέλεο πεξηνρήο ζε ζχγθξηζε κε άιιεο, ζα αληηιεθζεί φηη κφλν ηπραία δελ ζα 

κπνξνχζαλ λα ραξαθηεξηζηνχλ. Ζ πεξηνρή Κνπθάθη ρσξνζεηείηαη ζηνλ θέληξν ηνπ 

πνιενδνκηθνχ ζπγθξνηήκαηνο ηεο Αζήλαο, γεηηληάδεη κε αξραηνινγηθνχο ρψξνπο θαη 

ρψξνπο πνιηηηζηηθνχ ελδηαθέξνληνο, φπσο είλαη ην κνπζείνπ ηεο Αθξφπνιεο θαη ν 

ιφθνο ηνπ Φηινπάππνπ, ελψ ηέινο ε πεξηνρή εκπλέεη αίζζεκα αζθάιεηαο ιφγσ ηεο 

επαξθνχο αζηπλφκεπζεο. Μάιηζηα απφ ην παξαπάλσ παξάδεηγκα πξνθχπηεη 

ζχκθσλα κε ηνλ θ. Δκκαλνπήι ην ζπκπέξαζκα φηη, «ηα θχξηα θξηηήξηα ησλ 

επηζθεπηψλ είλαη ε ηνπνζεζία, ε πξφζβαζε, ε αζθάιεηα θαη ηα πνιηηηζηηθά δξψκελα 

πνπ ιακβάλνπλ ρψξα ζε απηήλ, δηφηη απνηεινχλ ηελ γεληθή θπζηνγλσκία ηεο». Έλαο 

ζεκαληηθφο παξάγνληαο αλάπηπμεο ηεο βξαρπρξφληαο κίζζσζεο ζηελ Διιάδα, 

ζχκθσλα κε ηνλ θ. Δκκαλνπήι είλαη θαη ην ηδηνθηεζηαθφ θαζεζηψο ησλ αθηλήησλ 

πνπ επηθξαηεί. ΢ηελ Διιάδα ην 74% ησλ θαηνηθηψλ βξίζθνληαη ππφ θαζεζηψο 

ηδηνθαηνίθεζεο, πνζνζηφ ηδηαίηεξα κεγάιν. ΢ηηο βαιθαληθέο ρψξεο ην πνζνζηφ απηφ 

είλαη ηδηαίηεξα απμεκέλν θνληά ζην 90%, ελψ ζηηο δπηηθέο ρψξεο ην αληίζηνηρν 

πνζνζηφ βξίζθεηαη θνληά ζην 60% (Υαηδεγεσξγίνπ Αιεμάλδξα, 2019)[52] 

4.2.2. ΠΑΡΟ΢ 

΋ζνλ αθνξά ηελ Πάξν, ε αλάπιαζε ζε πνιιέο πεξηπηψζεηο ήηαλ επηηπρεκέλε. 

Απηή μεθίλεζε ήδε εδψ θαη 15 ρξφληα φηαλ αθφκε δίδνληαλ δάλεηα απφ ηηο ειιεληθέο 

ηξάπεδεο θαη νη μέλνη απιά έςαρλαλ έλα κηθξφ θαη νηθνλνκηθφ εμνρηθφ ζπίηη γηα λα 

αγνξάζνπλ. Έηζη έβξηζθαλ παιαηά θαη εγθαηαιεηκκέλα ζπίηηα ζηνλ παξαδνζηαθφ 

νηθηζκφ πνπ παιαηφηεξα έκελαλ νηθνγέλεηεο θαη νη νπνίεο ηψξα άξρηζαλ λα θηίδνπλ 

εθηφο νηθηζκψλ ζε κνλνθαηνηθίεο γηα πεξηζζφηεξε ηδησηηθφηεηα αιιά θαη άπιεηνπο 

ρψξνπο, θήπνπο γηα ηα παηδηά, γθαξάδ, θιπ. Πνιιά ζπίηηα ζηνλ νηθηζκφ θαη εηδηθά 

φζα δελ ήηαλ ζε θαιή θαηάζηαζε ελνηθηάδνληαλ καδηθά ζε νηθνλνκηθνχο κεηαλάζηεο 

(απφ Αιβαλία, Βνπιγαξία, Παθηζηάλ, θιπ) δεκηνπξγψληαο κηθξά «γθέην» θαη φπνπ ν 

ληφπηνο απέθεπγε θαη λα πεξάζεη. ΢ηελ νπζία ινηπφλ ν νηθηζκφο ππνβαζκίζηεθε γηα  

πνιιά ρξφληα, κέρξη πνπ θηάζακε ζηελ επνρή ηνπ AIRBNB. Σψξα νη Δπξσπαίνη 

πνιίηεο αλαδεηνχλ πάιη κηθξά θαη νηθνλνκηθά ζπηηάθηα ζηνλ παξαδνζηαθφ νηθηζκφ 

αιιά φρη απιά γηα λα πεξλνχλ ρξφλν νη ίδηνη ζην λεζί, αιιά λα κπνξνχλ λα ηα 

ελνηθηάδνπλ ζηηο πιαηθφξκεο. Έγηλε ινηπφλ επηηπρεκέλα ην Gentrification εθεί, απιά 

ηψξα πεξάζακε ζην άιιν άθξν φπνπ ην κεγαιχηεξν κέξνο ηνπ νηθηζκνχ αλήθεη ζε 

μέλνπο, Γεξκαλνχο, Ηηαινχο, πάξα πνιινχο Γάιινπο, Διβεηνχο, θιπ, νη νπνίνη 

βιέπνπλ ηελ Πάξν σο Δι Νηνξάλην θαη αλαπηχζζνπλ παξάιιεια θαη άιιεο 

επηρεηξεκαηηθέο  δξαζηεξηφηεηεο (εκπνξηθά θαηαζηήκαηα κφδαο, εζηηαηφξηα, κπαξ, 
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ηδειαηεξίεο, θιπ), ζηνρεχνληαο θπξίσο ζε δηθνχο ηνπο ζπκπαηξηψηεο θαη φρη κφλν. Σα 

ζηνηρεία πνπ έρνπκε γηα ηηο πιαηθφξκεο ζηελ Πάξν δείρλνπλ κηα ζπλερφκελε θαη 

αλνδηθή πνξεία θαη ζηηο 23/06/2019 είδακε 2.386 ελεξγέο θαηαρσξήζεηο (έλαληη 

1.958 ζηελ αξρή ηνπ κήλα), ην 76% ησλ νπνίσλ ζηελ AIRBNB, ην 12% ζηελ 

HOMEAWAY θαη ην 12% θαη ζηηο δχν παξάιιεια. Ζ πιεξφηεηα θαηά ηε κέξα απηή 

αγγίδεη ην 35%, πνπ ζίγνπξα δελ ζεσξείηαη ηθαλνπνηεηηθφ ζχκθσλα κε ηηο 

πξνβιέςεηο. (airdna)[53]. Γλσξίδνληαο ην επίπεδν ησλ αθηλήησλ πνπ θαηαρσξνχληαη 

ζηελ HOMEAWAY (παλάθξηβεο θαη πνιπηειείο βίιεο γηα επθαηάζηαηνπο), 

θαηαιαβαίλνπκε πσο ην 12% απηψλ ησλ θαηαρσξήζεσλ κπνξεί λα απνθέξεη ηα ίδηα 

έζνδα πνπ απνθέξνπλ φιεο νη θαηαρσξήζεηο ηεο AIRBNB καδί. Τπάξρνπλ 

εθαηνληάδεο αθίλεηα απφ ηελ άιιε, ηα νπνία ζπλήζσο είλαη πνιπηειείαο θαη δελ 

θαηαρσξνχληαη ζε θακία πιαηθφξκα, αιιά δηαθηλνχλ ηνπξηζκφ κέζα απφ ηα δηθά 

ηνπο site θαη πξφθεηηαη γηα εηαηξείεο δηαρείξηζεο βηιψλ ζε φιε ηελ Διιάδα. Έρεη γίλεη 

ιφγνο βέβαηα πσο ζηελ AIRBNB έρνπλ δεισζεί νηθήκαηα πνπ δελ ηεξνχλ θακία 

πξνδηαγξαθή, θαζψο αλεμέιεγθηα θαη ρσξίο πξφβιεςε κεηαηξέπνληαη ελ κία λπθηί 

ζηάλεο θαη αγξνηθίεο ζε δηακεξίζκαηα θαη ζε πνιιέο πεξηπηψζεηο δελ είλαη θαλ 

δεισκέλα ζην Μεηξψν Βξαρπρξφλησλ Μηζζψζεσλ ηνπ Τπνπξγείνπ Οηθνλνκηθψλ. 

Πνιινί hosts ινηπφλ πηζηεχνπλ πσο επεηδή έρεη πέζεη πνιχ ην επίπεδν θαη ν 

ζπλαγσληζκφο έρεη απμεζεί θαηαθφξπθα, πξέπεη ε ίδηα ε πιαηθφξκα λα επέκβεη θαη 

λα θαζαξίζεη εαπηφλ απφ «παξάζηηα».  

4.3 Η ΢ΤΜΒΟΛΗ ΢ΣΗΝ ΟΙΚΟΝΟΜΙΑ  

΢ε εθδήισζε πνπ έγηλε ζην Impact Ζub Athens γηα λα ζπδεηεζεί ην 

θαηλφκελν  θαη ην αλ ε «Βξαρπρξφληα κίζζσζε θαηνηθηψλ είλαη κηα  λέα επθαηξία ή 

πξφβιεκα», ην κέινο ηνπ Γηνηθεηηθνχ ΢πκβνπιίνπ ηνπ Παλειιελίνπ ΢πιιφγνπ 

Γηαρεηξηζηψλ Αθηλήησλ βξαρπρξφληαο κίζζσζεο  Γηψξγνο Ηληδηάδεο απφ ηελ πιεπξά 

ηνπ  δήισζε πσο παιηφηεξα  θαλείο δελ ήζειε απηά ηα αθίλεηα, έκελαλ αλαμηνπνίεηα 

κέρξη πνπ εκθαλίζηεθε ην θαηλφκελν ηεο βξαρπρξφληαο κίζζσζεο. Δθηίκεζε πσο 

 θάπνηα ζηηγκή ζα ππάξμεη απηνξξχζκηζε θαη ζα κεησζεί ν αξηζκφο ησλ δηαζέζηκσλ 

αθηλήησλ. 

Δμάιινπ ζχκθσλα κε έξεπλα ηνπ Οηθνλνκηθνχ Παλεπηζηεκίνπ Αζελψλ πνπ 

δηελεξγήζεθε ηελ πεξίνδν 2013 - 2016,  ην 68% ησλ ηδηνθηεηψλ  αθηλήησλ 

βξαρπρξφληαο κίζζσζεο δήισζαλ πσο γιίησζαλ ηηο εμψζεηο απφ ηα ζπίηηα ηνπο  

επεηδή ηα λνίθηαζαλ κέζσ ηεο πιαηθφξκαο AIRBNB. Δλδηαθέξνλ είλαη επίζεο πσο ην 

50%  ηεο ζπλνιηθήο δαπάλεο ησλ ηνπξηζηψλ πνπ κέλνπλε ζε AIRBNB παξακέλνπλ 

ζηελ ηνπηθή νηθνλνκία, ελψ έλαο ζηνπο ηέζζεξηο ηνπξίζηεο ιέεη φηη δελ ζα 

επηζθεπηφηαλ ηελ Αζήλα αλ δελ ππήξρε ε πιαηθφξκα. Ζ ζπκβνιή ηνπ θαηλνκέλνπ 

AIRBNB ζηελ νηθνλνκία, ζχκθσλα κε ηελ ίδηα έξεπλα, απνηηκάηαη ζηα 65 

εθαηνκκχξηα επξψ ηελ ηξηεηία 2013 -2016, ζηε δεκηνπξγία 1000 ζέζεσλ εξγαζίαο 

θαη ζηελ αλαδσνγφλεζε επαγγεικάησλ πνπ ζρεηίδνληαη κε ηνλ θαηαζθεπαζηηθφ 

θιάδν ν νπνίνο είρε πιεγεί θαζνξηζηηθά ηελ πεξίνδν ηεο θξίζεο.  
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Αμίδεη επίζεο λα ζεκεησζεί πσο νη βξαρπρξφληεο κηζζψζεηο ζπλέβαιαλ ζηελ 

αικαηψδε αχμεζε ησλ ηνπξηζηψλ ζηε ρψξα καο θαζψο απφ ηα 12 εθαηνκκχξηα 

ηνπξίζηεο ην 2008, μεπεξάζακε ηα 30 εθαηνκκχξηα ηε ρξνληά πνπ έθιεηζε (2018) 

[54]. 

4.4 ΔΠΑΓΓΔΛΜΑΣΙΚΔ΢ ΔΤΚΑΙΡΙΔ΢ 

Αο μαλαγπξίζνπκε πάιη ζηελ αλαδσνγφλεζε ησλ επαγγεικάησλ πνπ 

ζρεηίδνληαλ κε ηνλ θαηαζθεπαζηηθφ θιάδν. Με ηελ νηθνλνκηθή θξίζε θαη ηε δηαθνπή 

δαλεηνδφηεζεο ησλ ειιεληθψλ λνηθνθπξηψλ απφ ηηο ηξάπεδεο, ν νηθνδνκηθφο θιάδνο 

ππέζηε θαζίδεζε. Δπί ρξφληα θαηαζθεπαζηηθέο εηαηξείεο έθιεηλαλ ε κία κεηά ηελ 

άιιε θαζψο δελ ρηίδνληαλ πηα λέεο νηθνδνκέο. Με ηελ άθημε ηεο AIRBNB ζηελ 

Διιάδα, δεκηνπξγήζεθε ε αλάγθε γηα αλαθαηαζθεπέο, αλαθαηλίζεηο, αλαπαιαηψζεηο 

θηηξίσλ θαη έηζη ππήξμε επαλεθθίλεζε ηεο θαηαζθεπαζηηθήο βηνκεραλίαο. 

΢πζηάζεθαλ λέεο εηαηξείεο εμ νινθιήξνπ γηα αλαθαηλίζεηο, κε ζπλεξγεία φισλ ησλ 

εηδηθνηήησλ γηα βειηηζηνπνίεζε ησλ ρξφλσλ παξάδνζεο ησλ έξγσλ αιιά θαη γηα 

θαιχηεξε δηαρείξηζε απηψλ. Οη πεξηζζφηεξνη εξγνδφηεο – κηθξντδηνθηήηεο δελ είραλ 

ηδηαίηεξεο γλψζεηο αιιά είραλ θαη άιιε απαζρφιεζε, άξα κεδεληθφ ρξφλν γηα λα 

επηζηαηήζνπλ κία αλαθαίληζε. Βξήθαλ δνπιεηά πάιη νη εξγνιάβνη νηθνδνκψλ, ηα 

ζπλεξγεία ηνπνζέηεζεο γπςνζαλίδσλ πνπ έγηλαλ ηδηαίηεξα δεκνθηιείο γηα 

εμνηθνλφκεζε ρξφλνπ θαη λέεο δηαξξπζκίζεηο ρψξσλ. Σα επαγγέικαηα πνπ αλέβεθαλ 

ηδηαίηεξα είλαη νη κάληξεο κε πιηθά νηθνδνκήο, νη ειεθηξνιφγνη, νη πδξαπιηθνί, νη 

ειαηνρξσκαηηζηέο, νη κνλψζεηο, ν θιηκαηηζκφο, άλζηζαλ ηα θαηαζηήκαηα κε είδε 

ζπηηηνχ θαη ιεπθά είδε γηα ηνλ εμνπιηζκφ ηνπο, ηα θαηαζηήκαηα επίπισλ εγρψξηα θαη 

μέλα. Σν ειεθηξνληθφ εκπφξην επίζεο αλέβεθε γηα ηνπο ίδηνπο ιφγνπο γηαηί ζην 

δηαδίθηπν κπνξείο λα βξεηο θαη λα παξαγγείιεηο ηα πάληα απφ ηελ άλεζε ηνπ ζπηηηνχ 

ζνπ θαη ηνπ γξαθείνπ ζνπ. Λφγσ θαη ηεο ειαζηηθφηεηαο ησλ λφκσλ, αγξνηθίεο, 

απνζήθεο θαη γθαξάδ κεηαηξάπεθαλ ζε ζηνχληην, αιιά θαη λέεο γθαξζνληέξεο 

ζηήζεθαλ εθ ζεκειίσλ ζην βσκφ ηνπ AIRBNB. Σα ζπλεξγεία θαζαξηζκνχ δελ 

πξνιαβαίλνπλ, εηαηξείεο πιπληεξίσλ γηα μελνδνρεηαθφ ηκαηηζκφ ζηήζεθαλ, εηαηξείεο 

δηαρείξηζεο αθηλήησλ επίζεο, νη θεπνπξνί γηα βίιεο θαη ζπγθξνηήκαηα είλαη 

δπζεχξεηνη, νη δηαθνζκεηέο, αξρηηέθηνλεο θαη ηνπνγξάθνη ην ίδην [55]. 

Γεληθά θηλήζεθε θαη αλαδσνγνλήζεθε νιφθιεξε ε αγνξά. Βηνηερλίεο 

θαηαζθεπήο ιεπθψλ εηδψλ, εηζαγσγηθέο εηαηξείεο, θπηψξηα, μπινπξγεία, εηαηξείεο 

εηζαγσγήο θνπθσκάησλ, εηαηξείεο πψιεζεο ειεθηξηθψλ θαη ειεθηξνληθψλ εηδψλ, 

ηειεπηθνηλσληαθά ζπζηήκαηα θαη θεξαίεο, είδε πγηεηλήο, ζσιελψζεηο, θιπ. Δίλαη 

ινγηθφ ινηπφλ εθφζνλ πνιινί θιάδνη σθεινχληαη, λα ππάξρνπλ ρηιηάδεο 

ππνζηεξηθηέο ηεο ηδέαο. Μαθξνπξφζεζκα ζίγνπξα δελ θνηηάδεη θαλείο, εθεζπράδνπλ 

φινη φηη έρνπλ δνπιεηά ή φηη πνπιάλε θαη δελ ηνπο ελδηαθέξεη ην αχξην, κέρξη λα 

μεθνπζθψζεη ε επφκελε λέα «θνχζθα» [56]. 
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4.5 ΔΚΣΟΞΔΤ΢Η ΔΝΟΙΚΙΧΝ ΚΑΙ ΜΔΙΧ΢Η ΓΙΑΜΔΡΙ΢ΜΑΣΧΝ 

΢ε κείδνλ ζέκα γηα ηελ εχξεζε αθηλήησλ πξνο ελνηθίαζε έρεη αλαδεηρζεί ε 

ππεξκεγέζπλζε ηεο αγνξάο βξαρπρξφλησλ κηζζψζεσλ ζε κεγάιεο επξσπατθέο πξσηεχνπζεο 

επεξεάδνληαο επαίζζεηεο θνηλσληθέο νκάδεο πνπ βξίζθνληαη πξνο αλαδήηεζε ζηέγεο.   

Παξάιιεια, κε ηνλ πεξηνξηζκφ ησλ δηαζέζηκσλ αθηλήησλ νη ηηκέο ησλ ελαπνκεηλάλησλ 

πξνο ελνηθίαζε αθηλήησλ έρνπλ εθηνμεπζεί. Μεγαιχηεξν πξφβιεκα αληηκεησπίδνπλ ε 

Μαδξίηε θαη ε Ληζαβφλα. Αιιά πιένλ ην ζέκα αγγίδεη θαη ηελ Διιάδα ζε πνιιά επίπεδα.  

4.5.1.Ιζπανία 

Ζ Ηζπαλία είλαη κία απφ ηηο ρψξεο ηεο Γπηηθήο Δπξψπεο ζηηο νπνίεο κφλν έλα κηθξφ 

πνζνζηφ ηνπ πιεζπζκνχ ελνηθηάδεη θαηνηθία. ΢χκθσλα κε ηα ηειεπηαία ζηνηρεία ηεο 

Eurostat (2017), ην 22,9% ηνπ πιεζπζκνχ δειψλεη φηη δεη ζε ελνηθηαδφκελεο 

θαηνηθίεο. Αληίζεηα, ην αληίζηνηρν πνζνζηφ ζε άιιεο κεγάιεο επξσπατθέο ρψξεο είλαη πνιχ 

κεγαιχηεξν, κε εγέηεο ηεο επεηξσηηθήο Δπξψπεο ηε Γεξκαλία, κε πνζνζηφ 48,6% θαη ηελ 

Απζηξία κε 45%. Ο ηνκέαο ηεο ηδηνθηεζίαο θαηνηθηψλ ζηελ Ηζπαλία έρεη κεηαηξέςεη ηελ 

ελνηθίαζε θαηνηθηψλ ζε πνιηηηθφ πξφβιεκα θαζψο ε αχμεζε ηεο εθδίσμεο ησλ ελνηθηαζηψλ 

- ε νπνία απνδίδεηαη ζχκθσλα κε ηνπηθά δεκνζηεχκαηα ζηηο βξαρπρξφληεο ελνηθηάζεηο 

ηχπνπ AIRBNB - θαη ε αχμεζε ησλ ελνηθίσλ έρνπλ αιιάμεη ηελ θνηλσληθή θαη πνιηηηθή 

αληίιεςε πνπ επηθξαηεί.  

΢χκθσλα κε ηα ηειεπηαία ζηνηρεία, απφ ην 2017, ε κέζε ηηκή ελφο κνλφρσξνπ 

δηακεξίζκαηνο κε επηπισκέλνπ ζηε Μαδξίηε, βξίζθεηαη ζηα 890 επξψ. Σν πνζφ είλαη 

ηαπηφζεκν κε απηφ ηεο Ληζαβφλαο θαη ππεξβαίλεη απηφ ησλ Βξπμειιψλ, ην νπνίν είλαη 770 

επξψ. Αθνινπζνχλ ε Ρψκε (930 επξψ), ην Βεξνιίλν (960 επξψ), ε Βηέλλε (980 επξψ), ην 

Παξίζη (1.150 επξψ) θαη ε πςειφηεξε κέζε ηηκή βξίζθεηαη ζην Λνλδίλν (1.750 επξψ). Ζ 

ζπγθεθξηκέλε κειέηε πξνέξρεηαη φκσο απφ «θαηνηθεκέλεο πεξηνρέο θαιήο πνηφηεηαο», 

εθείλεο φπνπ δνπλ θαηά πξνηίκεζε νη Δπξσπαίνη αμησκαηνχρνη. Δπνκέλσο, δελ ιακβάλεη 

ππφςε ηελ επηξξνή ηεο δεκφζηαο ζηέγαζεο, ε νπνία είλαη θαζνξηζηηθφο παξάγνληαο, π.ρ., 

ζηελ πξσηεχνπζα ηεο Απζηξίαο ή πξσηεχνπζεο ηεο Δπξψπεο, ζηηο νπνίεο ππάξρνπλ 

ζηξαηεγηθέο πνπ πεξηνξίδνπλ ηελ αχμεζε ησλ ηηκψλ [57]. 

 

4.5.2 Ν. Τόπκη 

Ζ εθεκεξίδα The Guardian ζε πξφζθαηε έξεπλά ηεο απνδεηθλχεη φηη θάπνηα 

ζπγθεληξψλνπλ πινχην θαη κάιηζηα ρσξίο θφξνπο. ΢ην άξζξν θαηνλνκάδνληαη άλζξσπνη 

πνπ δνπιεχνπλ κε πιήξε απαζρφιεζε θεξδίδνληαο απφ 10.000-90.000$ απιά 

ελνηθηάδνληαο δσκάηηα ζην ζπίηη ηνπο. ΢ε απηή ηε κειέηε πνπ βαζίζηεθε ζε ζηαηηζηηθά ηεο 

ίδηαο ηεο AIRBNB, νη 40 θνξπθαίνη hosts ηεο Ν. Τφξθεο ζηελ AIRBNB θεξδίδνπλ απφ 

400.000$ ζηα ηειεπηαία 3 ρξφληα, ζπλνιηθά δειαδή πάλσ απφ 35 εθ.$ Οη 100 κεγαιχηεξνη 

hosts ηελ ίδηα πεξίνδν θέξδηζαλ πάλσ απφ 54 εθ.$. Άξα δχζθνια απηφ ην απνθαιείο 

αλαθαηαλνκή πινχηνπ θαη δεκνθξαηηθή θαηλνηνκία. Καη θαληαζηείηε πφζα εθαηνκκχξηα 

είλαη νη Hosts. 
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Φνβνχκελνη ινηπφλ φηη ε AIRBNB θαη νη hosts ηεο δελ θνξνινγνχληαη γη‘ απηή ηελ 

δξαζηεξηφηεηά ηνπο φπσο πξέπεη, ηνπηθέο θαη θξαηηθέο θπβεξλήζεηο κε ηελ ππνζηήξημε ησλ 

κεγάισλ μελνδνρεηαθψλ αιπζίδσλ πνπ βιέπνπλ ην κεξίδην αγνξάο ηνπο λα ζπξξηθλψλεηαη, 

πξνρψξεζαλ ζε θαλνληζηηθή ζπκκφξθσζε ηεο λέαο απηήο βηνκεραλίαο. Ζ πφιε ινηπφλ 

θαηάθεξε λα θιείζεη δεθάδεο ηέηνηα παξάλνκα «μελνδνρεία» θαη κεηά απφ ζπκθσλία ηεο 

πφιεο κε ηελ πιαηθφξκα, ζχληνκα ζα κπνξεί λα έρεη πξφζβαζε ζε ζηνηρεία ησλ Hosts γηα 

λα ειεγρζεί ε λνκηκφηεηά ηνπο [58]. 

4.5.3Λιζαβόνα 

΢ε δηάζηεκα πέληε εηψλ, νη ηηκέο ελνηθίαζεο ζηελ πνξηνγαιηθή πξσηεχνπζα έρνπλ 

απμεζεί θαηά 71%. Ζ πίεζε απφ ηελ άλζεζε ηνπ ηνπξηζκνχ ζηε ρψξα απφ ην 2014 

ζπλέπεζε κε απνξξχζκηζε ηνπ λφκνπ ησλ θαηνηθηψλ πνπ μεθίλεζε θαηά ηα έηε ηεο θξίζεο, 

επηηξέπνληαο ηηο ειεχζεξεο ζπκβάζεηο. Ζ ηνπξηζηηθή πίεζε δελ επλφεζε ηηο θησρφηεξεο 

γεηηνληέο ηεο Ληζαβφλαο φπσο ηελ Alfama θαη ηε Mouraria, φπνπ ην κεγαιχηεξν κέξνο ησλ 

θαηνίθσλ ηεο είλαη ζπληαμηνχρνη κε ειάρηζην εηζφδεκα. Γέξνληεο πνπ γελλήζεθαλ ζην ζπίηη 

φπνπ θαηνηθνχλ αλαγθάζηεθαλ λα θχγνπλ ιφγσ ηεο ππέξνγθεο αχμεζεο ηνπ ελνηθίνπ θαη 

έηζη ην 58% ηνπ ζπλφινπ ησλ εμψζεσλ έιαβε ρψξα ζηε Ληζαβφλα θαη ην Πφξην. 

΢ηα ηέιε ηνπ πεξαζκέλνπ έηνπο, ην πνξηνγαιηθφ θνηλνβνχιην ελέθξηλε έλα λέν λφκν γηα ηε 

ζηέγαζε ζηελ νπνία, ηα άηνκα άλσ ησλ 65 εηψλ, ή ηα άηνκα κε 60% αλαπεξία, δελ 

κπνξνχλ λα εθδησρζνχλ απφ ηελ θαηνηθία ηνπο, εάλ δηακέλνπλ πεξηζζφηεξα απφ 15 έηε ζε 

απηή. Οη ζπκβάζεηο κηθξφηεξεο δηάξθεηαο απφ έλα έηνο, επίζεο, απαγνξεχνληαη θαη έηζη, 

πιένλ, ε ειάρηζηε πεξίνδνο ελνηθίαζεο είλαη 12 κήλεο κε απηφκαηε αλαλέσζε γηα ηξία έηε, 

εάλ ν ελνηθηαζηήο ην επηζπκεί. Ζ θπβέξλεζε πξνσζεί επίζεο ηηο καθξνπξφζεζκεο 

ζπκβάζεηο δχν εηψλ, κε πξννδεπηηθή θνξνινγηθή απαιιαγή γηα ηα εηζνδήκαηα πνπ 

ιακβάλνληαη απφ ηνλ ηδηνθηήηε. 

4.5.4Βεπολίνο 

 

Μπνξεί ε θπβέξλεζε ηνπ Βεξνιίλνπ, ην νπνίν είλαη κία πφιε-θξάηνο ζηε 

γεξκαληθή νκνζπνλδηαθή ηάμε, λα πεξηνξίζεη ηα ελνίθηα ηνπιάρηζηνλ ζηηο γεηηνληέο εθείλεο, 

φπνπ έρνπλ απμεζεί πεξηζζφηεξν. Ζ θαηάζηαζε ησλ ηηκψλ ησλ θαηνηθηψλ ζην Βεξνιίλν 

αιιά θαη ζηελ ππφινηπε ρψξα δηέπεηαη απφ έλα λφκν πνπ ςεθίζηεθε ηελ 1ε Ηνπλίνπ 2015. 

Βάζεη ηνπ λφκνπ απηνχ, πεξηνξίζηεθαλ νη απμήζεηο ησλ λέσλ ζπκβάζεσλ ζην 10% ηνπ 

κέζνπ ελνηθίνπ, ππφ ηελ πξνυπφζεζε φηη βξίζθεηαη ζε κηα «ηεηακέλε» πεξηνρή αγνξάο. 

Παξά ηηο θαιέο πξνζέζεηο, ηηο απεηιέο γηα πξφζηηκα θαη ηελ πξνζπκία λα ηηκσξήζνπλ ηνπο 

ηδηνθηήηεο, ν λφκνο δελ πέηπρε ηνπο ζηφρνπο ηνπ.  

Ο παιαηφο λφκνο γηα ηελ αγνξά, έξημε ηηο λνκηθέο δηαηάμεηο θαη νη ηηκέο ησλ 

ελνηθίσλ, ηδίσο ζηηο κεγάιεο πφιεηο, απμήζεθαλ ζε κεγάιν βαζκφ, μεπεξλψληαο, ι.ρ., ην 

20% ζην Βεξνιίλν. Αληηκέησπε κε απηή ηελ πξαγκαηηθφηεηα, ε θπβέξλεζε ελέθξηλε, ηνλ 

΢επηέκβξην ηνπ πεξαζκέλνπ έηνπο, έλα θηιφδνμν λέν λνκνζρέδην γηα ηελ πξνζηαζία ησλ 

ελνηθηαζηψλ απφ ηνπο ηδηνθηήηεο, θαζψο επίζεο θαη γηα ηελ πξφιεςε ησλ ελνηθίσλ, ηα 

νπνία ζπλερίδνπλ λα απμάλνληαη ζε κεγάιεο πφιεηο ηεο ρψξαο.  
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Ο λφκνο πνπ βξίζθεηαη ηειεπηαία ζε ηζρχ, απαηηεί απφ ηνπο ηδηνθηήηεο λα 

ελεκεξψλνπλ ηνπο ελνηθηαζηέο γηα απμήζεηο ησλ ελνηθίσλ πξηλ απφ ηε ιήμε ηεο ζχκβαζεο, 

εθηφο απφ ηελ θαηνρχξσζε φηη ε αχμεζε ησλ ελνηθίσλ ππεξβαίλεη ην 10% ηεο κέζεο ηηκήο 

ηεο πεξηνρήο. Δάλ νη ηδηνθηήηεο απνθαζίζνπλ λα ρξεψζνπλ πεξηζζφηεξα, πξέπεη λα 

δηθαηνινγήζνπλ ην ιφγν ελψ ε κε ηήξεζε ησλ θαλφλσλ κπνξεί λα νδεγήζεη ζε πξφζηηκν 

έσο 100.000 επξψ [59] . 

4.5.5 Δλλάδα 

΢ε κηα επνρή πνπ νη ηηκέο ησλ δηακεξηζκάησλ απιά παξακέλνπλ ζηαζεξέο 

δηαθφπηνληαο ηελ θαηαθφξπθε πηψζε ησλ ηειεπηαίσλ εηψλ ή ζηελ θαιχηεξε 

πεξίπησζε ζεκεηψλνπλ νξηαθή αχμεζε ηεο ηάμεο ηνπ 1%, κηα κηθξή πεξηνρή ηεο 

Αζήλαο θαηαγξάθεη ζεακαηηθέο επηδφζεηο πνπ θακία ζρέζε δελ έρεη κε ηελ ππφινηπε 

αγνξά. Ο ιφγνο γηα ην Κνπθάθη πνπ έρεη αλαδεηρζεί ζε έλαλ απφ ηνπο θνξπθαίνπο 

πξννξηζκνχο γηα ηνπο ηνπξίζηεο πνπ επηιέγνπλ πιαηθφξκεο ελνηθίαζεο 

δηακεξηζκάησλ φπσο ε AIRBNB γηα ηηο δηαθνπέο ηνπο. 

4.5.5.1 Μεσίτες 

Μηα καηηά ζηα ζηνηρεία ηνπ δηθηχνπ κεζηηηθψλ γξαθείσλ RE/MAX είλαη 

ελδεηθηηθή. Σνλ Ηαλνπάξην ηνπ 2016 ε κέζε αλψηεξε ηηκή γηα κηα κεηαρεηξηζκέλε 

θαηνηθία ζην Κνπθάθη δηακνξθσλφηαλ ζηα 900 επξψ ην ηεηξαγσληθφ κέηξν. Γχν 

ρξφληα κεηά θαη ελψ ζηελ αγνξά κηιάλε κφιηο γηα ζηαζεξνπνίεζε ησλ ηηκψλ, ζηελ 

ίδηα πεξηνρή ε κέζε αλψηεξε ηηκή δηακνξθψλεηαη ζηα 1.650 επξψ ην ηεηξαγσληθφ 

θαηαγξάθνληαο αχμεζε ηεο ηάμεο ηνπ 83%. 

΢χκθσλα κε ηνλ θ. Αλαζηάζην ΢ηαζηλφπνπιν, κεζίηε ηνπ γξαθείνπ RE/MAX 

Fidelity Brokers πνπ εηδηθεχεηαη ζηελ αγνξά ηνπ θέληξνπ ηεο Αζήλαο, ν ιφγνο γηα ην 

θαηλφκελν απηφ νθείιεηαη θαηά απνθιεηζηηθφ ιφγν ζηηο πιαηθφξκεο ηχπνπ AIRBNB. 

Σα δηακεξίζκαηα πνπ πσινχληαη ζηελ πεξηνρή ζηνρεχνπλ απνθιεηζηηθά ζε φζνπο 

ελδηαθέξνληαη λα ηα αγνξάζνπλ γηα εθκεηάιιεπζε. Απνηέιεζκα είλαη νη ηηκέο λα 

μεθεχγνπλ γηα φζνπο ςάρλνπλ δηακέξηζκα γηα ηδηνθαηνίθεζε. 

΢χκθσλα κε ηα ζηνηρεία πνπ επεμεξγάδεηαη ε ηζηνζειίδα AIRDNA  ζην 

AIRBNB ππάξρνπλ 528 ελεξγέο θαηαρσξήζεηο γηα ηελ πεξηνρή Κνπθάθη – 

Μαθξπγηάλλε. Ζ ζπληξηπηηθή πιεηνςεθία ησλ ελνηθηαδφκελσλ είλαη νιφθιεξα 

δηακεξίζκαηα ελφο κε δχν δσκαηίσλ. Δπίζεο θαίλεηαη φηη ζηελ πεξηνρή 

δξαζηεξηνπνηνχληαη ηφζν ηδηνθηήηεο πνπ απιά λνηθηάδνπλ ην δηακέξηζκα ηνπο φζν 

θαη επαγγεικαηίεο δηαρεηξηζηέο πνπ λνηθηάδνπλ παξαπάλσ απφ έλα δηακέξηζκα. 

Πέξα απφ ην Κνπθάθη, άλνδν ζηηο αγνξαπσιεζίεο εκθαλίδνπλ θαη άιιεο 

πεξηνρέο ηνπ θέληξνπ φπσο ην Θεζείν, ηα Δμάξρεηα θαη ν Νένο Κφζκνο ρσξίο φκσο 

λα παξνπζηάδνπλ ηέηνηα ζεακαηηθή αχμεζε ησλ ηηκψλ. ΢χκθσλα κε ηνλ θ. 

΢ηαζηλφπνπιν ζην Κνπθάθη ηα δηακεξίζκαηα πνπ βγαίλνπλ πξνο πψιεζε είλαη ιίγα 

ζε ζρέζε κε ηελ δήηεζε πνπ δηακνξθψλεηαη. ΢χκθσλα κε ηνλ ίδην ελεξγνί ζηελ 

αγνξά ηνπ θέληξνπ είλαη μέλνη πνιίηεο απφ ηελ Κίλα, ηελ Σνπξθία θαη ηελ Βφξεηα 

Δπξψπε αιιά ζηελ αγνξά «εμαθνινπζνχλ λα θπξηαξρνχλ νη Έιιελεο αγνξαζηέο». 
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«Σα δηακεξίζκαηα ζην Κνπθάθη αληηκεησπίδνληαη πιένλ σο επελδπηηθά αθίλεηα θαη 

φρη σο νηθηζηηθά», ζεκεηψλεη ν πξφεδξνο ηνπ ζπιιφγνπ κεζηηψλ Αζελψλ – Αηηηθήο 

θ. Λεπηέξεο Πνηακηάλνο πξνζζέηνληαο φηη νη ππνςήθηνη επελδπηέο αλαδεηνχλ 

απνδφζεηο ηεο ηάμεο ηνπ 8%, θνληά δειαδή ζε απηέο ησλ επαγγεικαηηθψλ αθηλήησλ 

(γξαθεία θαη θαηαζηήκαηα). ΢χκθσλα κε ηνλ θ. Πνηακηάλν ην αγνξαζηηθφ 

ελδηαθέξνλ ζην θέληξν ηεο Αζήλαο έρεη αλέβεη ηνπο ηειεπηαίνπο κήλεο κε αξθεηνχο 

Έιιελεο θαη μέλνπο λα αγνξάδνπλ αθίλεηα. Μεξηθέο θνξέο εκθαλίδεηαη θαη ην 

θαηλφκελν λα αγνξάδεη θάπνηνο θαη 10 κε 15 αθίλεηα ζε κηα θαη κφλν πεξηνρή [60]. 

4.5.5.2 Πολίηες 

Πνιινί είλαη νη πνιίηεο γχξσ καο πνπ ππνζηεξίδνπλ φηη ε αλάπηπμε ησλ 

βξαρπρξφλησλ κηζζψζεσλ έρεη πξνθαιέζεη ζεκαληηθέο απμήζεηο ζηηο ηηκέο ησλ 

αθηλήησλ αιιά θαη ειιείςεηο ζηε δηάζεζε δηακεξηζκάησλ γηα καθξνρξφληα κίζζσζε. 

«Έρνπλ απμεζεί ηα ζπίηηα ζηε βξαρπρξφληα θαη έρνπλ κεησζεί ζηε καθξνρξφληα 

κίζζσζε, κε απνηέιεζκα ν θφζκνο λα ςάρλεη θαη λα κε βξίζθεη. Οη ηηκέο ελνηθίαζεο 

έρνπλ απμεζεί ζπγθξηηηθά κε πξηλ απφ ηξία ρξφληα, αθφκα θαη θαηά 100%, 

δηπιαζηάδνληαο έηζη ηηο ηηκέο. Μηα γθαξζνληέξα κε ελνίθην 250 επξψ, έρεη θηάζεη ηα 

400-500 επξψ», αλαθέξεη πεξηγξάθνληαο ηελ θαηάζηαζε πνπ έρεη δηακνξθσζεί ν 

δηαρεηξηζηήο αθηλήησλ βξαρπρξφληαο κίζζσζεο ζηε Θεζζαινλίθε, Αλδξέαο 

Λνχγθαο.    

Ζ Διέλε Σζφηζνπ είλαη θνηηήηξηα ηεο λνκηθήο ζρνιήο ηνπ ΑΠΘ θαη ηνλ 

ηειεπηαίν ρξφλν αλαδεηά ζπίηη δίρσο απνηέιεζκα. ΋πσο ιέεη, ε βξαρπρξφληα 

κίζζσζε έρεη αιιάμεη δξακαηηθά ηηο ζπλζήθεο ζηελ ελνηθίαζε δηακεξηζκάησλ ζην 

θέληξν ηεο Θεζζαινλίθεο. «Καηαξράο, δελ ππάξρνπλ πιένλ ζπίηηα γηα ελνηθίαζε, 

φια έρνπλ γίλεη AIRBNB θαη φζα ππάξρνπλ είλαη πάξα πνιχ αθξηβά. Έρνπλ αλεβεί 

πάξα πνιχ ηα ελνίθηα, ην AIRBNB έρεη θαηαθιχζεη ηνλ θφζκν θαη εγψ πνπ ςάρλσ 

ζπίηη βξίζθσ ζε ηηκέο πνπ μεπεξλνχλ ηα 400-450 επξψ, γηα έλα κηθξφ ζπηηάθη, γηα κηα 

γθαξζνληέξα» επηζεκαίλεη κηιψληαο ζην ΑΠΔ-ΜΠΔ.    

«΢ηελ Αζήλα πνπ ππάξρεη ην κεηξφ, κπνξεί θάπνηνο λα κέλεη θαη 20 

ρηιηφκεηξα καθξηά θαη λα είλαη γξήγνξα ζηε δνπιεηά ηνπ, ζηε Θεζζαινλίθε απηφ δελ 

γίλεηαη. Δίλαη δξακαηηθή ε θαηάζηαζε γηα ηνπο κηζζσηνχο, δελ κπνξεί λα δίλεη 400 

επξψ φηαλ παίξλεη 650 επξψ» ζρνιηάδεη ν θ. Μαλνκελίδεο, πξφεδξνο Μεζηηψλ 

Αθηλήησλ Πηζηνπνηεκέλσλ Πξαγκαηνγλσκφλσλ Διιάδαο. Πξάγκαηη ζηελ Αζήλα ζε 

πεξηνρέο γχξσ απφ ην θέληξν ηεο πφιεο ε θαηάζηαζε κε ηελ βξαρπρξφληα ελνηθίαζε 

έρεη θέξεη ηα πάλσ θάησ ζηελ αγνξά ελνηθίαζεο.    

Ζ Μαξία Μπφηζε κέρξη ηψξα ελνηθίαδε ζην Κνπθάθη, πεξηνρή φπνπ πιένλ ηα 

πεξηζζφηεξα δηακεξίζκαηα πξνζθέξνληαη γηα βξαρπρξφληα κίζζσζε.  Έηζη απηή θαη 

ν ζχληξνθφο ηεο ελεκεξψζεθαλ πσο ζα πξέπεη λα θχγνπλ απφ ην ζπίηη θαζψο νη 

ηδηνθηήηεο ηνπ ζέινπλ λα ην εληάμνπλ ζε πιαηθφξκεο βξαρπρξφληαο κίζζσζεο.  «Μαο 

ελεκέξσζαλ ηνλ πεξαζκέλν ΢επηέκβξην φηη ζα πξέπεη λα θχγνπκε απφ ην ζπίηη. Απφ 

ηφηε ςάρλνπκε», είπε ζην ΑΠΔ-ΜΠΔ ε θ. Μπφηζε θαη πξφζζεζε: «Γπζηπρψο 
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εμαηηίαο ην φηη εγψ θαη ν ζχληξνθφο κνπ εξγαδφκαζηε ζηηο γχξσ πεξηνρέο, αιιά θαη 

γηα άιινπο νηθνγελεηαθνχο ιφγνπο δελ κπνξνχκε λα θχγνπκε πην πεξηθεξεηαθά. 

Δίκαζηε αλαγθαζκέλνη λα ςάρλνπκε ζπίηη ζε πεξηνρέο γχξσ απφ ην Κνπθάθη θαη δελ 

ππάξρεη ηίπνηα. Αλ βξνχκε θάηη είλαη ηδηαίηεξα αθξηβφ, αιιά θαη πάιη φιν θαη 

θάπνηνο άιινο απειπηζκέλνο ζα πξνζθέξεη παξαπάλσ θαη εκείο κέλνπκε ρσξίο 

ζπίηη». ΋πσο ζπκπιήξσζε ε θ. Μπφηζε ζην ΑΠΔ-ΜΠΔ ζε Κνπθάθη, Εσγξάθν, 

Βχξσλα, Νέα ΢κχξλε, Άγην Γεκήηξην, Γάθλε «δελ ππάξρεη ηίπνηα» [61]. 

4.5.5.3 Ξενοδοτεία 

Γηα «παξελέξγεηεο» ζηελ ηνπξηζηηθή βηνκεραλία κηιάεη θαη ην Ξελνδνρεηαθφ 

Δπηκειεηήξην Διιάδαο ζηελ ειιεληθή Huffington Post.  

Γηα αλεμέιεγθην θαηλφκελν κε παξελέξγεηεο ζηε ιεηηνπξγία ησλ ηνπηθψλ 

θνηλσληψλ, ζηε δξάζε ησλ μελνδνρεηαθψλ επηρεηξήζεσλ αιιά θαη κε θφζηνο ζηηο 

ππνδνκέο ηεο ρψξαο θάλεη ιφγν ζηελ παξέκβαζε ηνπ ζην ΑΠΔ-ΜΠΔ, ν πξφεδξνο 

ηνπ Ξελνδνρεηαθνχ Δπηκειεηεξίνπ Διιάδαο Αιέμαλδξνο Βαζηιηθφο, αλαθεξφκελνο 

ζην θαηλφκελν ηνπ AIRBNB θαη ηεο νηθνλνκίαο δηακνηξαζκνχ γεληθφηεξα. «Πιένλ 

δελ κπνξεί λα κηιάκε γηα νηθνλνκία δηακνηξαζκνχ, φηαλ εηαηξίεο αιιά θαη θπζηθά 

πξφζσπα δηαρεηξίδνληαη 300 θαη 400 ζπίηηα, ζεκεηψλεη ν θ. Βαζηιηθφο». «Άιιν λα 

ελνηθηάδεηο γηα έλα κήλα ηνλ ρψξν πνπ κέλεηο θαη άιιν λα έρεηο ζηήζεη κηα 

επηρείξεζε πνπ δηαρεηξίδεηαη δηακεξίζκαηα, πξνζθέξνληαο μελνδνρεηαθέο ππεξεζίεο 

θαη κάιηζηα κε άιινπο φξνο θνξνιφγεζεο θαη ππνρξεψζεσλ πνπ έρνπλ λα θάλνπλ κε 

ηε ζπληήξεζε θαη ηελ αζθάιεηα ηεο εγθαηάζηαζεο». Μάιηζηα ν θ. Βαζηιηθφο δελ 

είλαη αξλεηηθφο αθφκα θαη ζηελ πξννπηηθή ηεο κε θνξνιφγεζεο ελφο αθηλήηνπ, πνπ 

κηζζψλεηαη γηα έλα κήλα, πξνθεηκέλνπ ν κηζζσηήο θαη ηδηνθηήηεο λα αληαπεμέιζεη 

ζηε δχζθνιε νηθνλνκηθή ζπγθπξία. 

Πιένλ ην «επηθνηλσληαθφ κφην» ηεο νηθνλνκίαο δηακνηξαζκνχ, «έια λα 

δήζεηο ζαλ ληφπηνο», δελ πθίζηαηαη ηνλίδεη ν θ. Βαζηιηθφο, αθνχ πιένλ ζε πεξηνρέο, 

φπσο ηελ Πιάθα, ην Κνπθάθη, ηε ΢αληνξίλε, ληφπηνη δελ ππάξρνπλ, θαζψο ε 

πιεηνλφηεηα έρεη δηαζέζεη ηα αθίλεηα ηνπο ζηηο πιαηθφξκεο ελνηθίαζεο. ΢ηελ Αζήλα 

είλαη ραξαθηεξηζηηθφ φηη 14.000 αθίλεηα πξνζθέξνληαη ζηελ πιαηθφξκα ηεο 

AIRBNB, πνπ αλ ππνινγηζηεί φηη θαηά κέζν φξν δηαζέηνπλ 3 θξεβάηηα, ηφηε κηιάκε 

γηα 26.000 θξεβάηηα, φηαλ ηα μελνδνρεία πξνζθέξνπλ 26.000, ζχκθσλα κε ηνλ 

πξφεδξν ηνπ ΞΔΔ. 

Ο θ. Βαζηιηθφο εθηηκά φηη ε επηρεηξεκαηηθή ινγηθή ηνπ εχθνινπ θέξδνπο, 

φπσο έγηλε ζην παξειζφλ κε άιιεο επηρεηξεκαηηθέο επηινγέο (Video Club, Frozen 

Yogurt θιπ), ζα δεκηνπξγήζεη ζπλζήθεο επηρεηξεκαηηθήο αζθπμίαο θαη ζα ζθάζεη ζα 

«θνχζθα», κε ζπλέπεηεο ζηελ ηνπηθή θνηλσλία, ην πεξηβάιινλ θαη ηηο ππνδνκέο. Ο θ. 

Βαζηιηθφο παξαηεξεί, φηη εμαηηίαο ηνπ θαηλνκέλνπ, γηα παξάδεηγκα ζηε ΢αληνξίλε, 

ηα ηειεπηαία 2 ρξφληα πξνζηέζεθαλ 3.000 θιίλεο. Σν απνηχπσκα γηα ζπγθεθξηκέλεο 

ηνπξηζηηθέο πεξηνρέο είλαη ηεξάζηην κε ηνλ θίλδπλν κεηαμχ άιισλ λα εληνπίδεηαη 

ζηελ επφκελε κέξα, πνπ κηα πεξηνρή εμαηηίαο ηεο απμεκέλεο ηνπξηζηηθήο θίλεζεο ζα 
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ζηηγκαηηζηεί κε ηε θήκε φηη δελ κπνξεί λα αληέμεη άιιν θφζκν θαη θπζηθά ζα πάςεη 

λα είλαη επηζθέςηκε. ΢ην ζθέινο ησλ ππνδνκψλ, είλαη θαηαλνεηφ φηη άιιν νη αλάγθεο 

ελφο δηακεξίζκαηνο ζε λεξφ, ελέξγεηα θαη απνξξίκκαηα, φηαλ απηφ θαηνηθείηαη 

κφληκα απφ κηα νηθνγέλεηα θαη άιιεο φηαλ ππνδέρεηαη θάζε εβδνκάδα επηζθέπηεο, 

ζεκεηψλεη ν πξφεδξνο ηνπ ΞΔΔ. Ρφινο ησλ μελνδφρσλ, φπσο ηνλίδεηαη, δελ είλαη λα 

ππνδείμνπλ κε πνηνλ ηξφπν ζα αληηκεησπηζηνχλ ηα δεηήκαηα πνπ πθίζηαληαη, θαζψο 

πέξαλ ηνπ θνξνινγηθνχ θαη ηνπ άληζνπ αληαγσληζκνχ, δελ έρεη αληηκεησπηζηεί 

αθφκα, απαξαίηεηε είλαη ε ζεζκηθή ζσξάθηζε κηαο αγνξάο πνπ ηξέρεη αλεμέιεγθηα 

[62].  

4.5.5.4 Μαζικός ηοσριζμός 

Απφ ηελ άιιε νη ηνπξηζηηθνί πξάθηνξεο πηζηεχνπλ ζηε δχλακε ηνπ καδηθνχ 

ηνπξηζκνχ θαη δε ληψζνπλ πσο απεηινχληαη.  Με ηε θξάζε «Οπδέλ θαθφλ ακηγέο 

θαινχ» ζπλνςίδεη ηελ παξέκβαζε ηνπ γηα ην θαηλφκελν χπαξμεο πιαηθφξκαο 

ελνηθίαζεο ηνπξηζηηθψλ θαηαιπκάησλ θαη ηηο βξαρπρξφληεο κηζζψζεηο ζηελ Διιάδα, 

ν πξφεδξνο ηεο Οκνζπνλδίαο Διιεληθψλ ΢πλδέζκσλ Γξαθείσλ Σαμηδίσλ & 

Σνπξηζκνχ, Fed HATTA, Λχζαλδξνο Σζηιίδεο. Μηιψληαο ζην ΑΠΔ-ΜΠΔ, ν θ. 

Σζηιίδεο ηνλίδεη φηη νη βξαρπρξφληεο κηζζψζεηο είλαη κηα λέα αγνξά γηα 

κεκνλσκέλνπο ηαμηδηψηεο νη νπνίνη αλαδεηνχλ ηαμηδησηηθέο ππεξεζίεο ζε πνιιέο 

δηαθνξεηηθέο δηαδηθηπαθέο πιαηθφξκεο, κε θξηηήξην πνιιέο θνξέο ηελ θαιχηεξε 

πξνζθνξά, θαη θηλνχληαη απηφλνκα. 

Χο εθ ηνχηνπ, ε νηθνλνκία δηακνηξαζκνχ δελ δξα αληαγσληζηηθά σο πξνο ηνλ 

νξγαλσκέλν ηνπξηζκφ, ν νπνίνο δηαθηλεί ην κεγαιχηεξν φγθν ηνπξηζηψλ θαη έρεη 

μεθάζαξν πξνγξακκαηηζκφ πηήζεσλ, μελνδνρείσλ θαη άιισλ ππεξεζηψλ. Άιισζηε, 

φπσο είπε, κηα ηνπξηζηηθή ρψξα ζαλ ηελ Διιάδα, δε κπνξεί λα βαζίδεηαη ζηα 

κεκνλσκέλα ηαμίδηα θαη ζηελ ελνηθίαζε ζπηηηψλ, αιιά αληίζεηα ζηνλ νξγαλσκέλν 

ηνπξηζκφ ηεο, απφ έκπεηξνπο επαγγεικαηίεο. Μηα πιαηθφξκα ελνηθίαζεο ηνπξηζηηθψλ 

θαηαιπκάησλ, ηνλίδεη ν θ. Σζηιίδεο, δε δεκηνπξγεί ζπλζήθεο αζέκηηνπ αληαγσληζκνχ, 

εθφζνλ θαηαβάιινληαη θφξνη θαη ηεξνχληαη θαλνληζκνί γηα ηε ξχζκηζε ηεο ελ ιφγσ 

δξαζηεξηφηεηαο. Σν πξντφλ ηεο είλαη δηαθνξεηηθφ θαη πιένλ απνηειεί ζπγθεθξηκέλε 

ηάζε κεξίδαο ηαμηδησηψλ. Οη πειάηεο πνπ επηιέγνπλ θαηάιπκα κέζσ κηαο ηέηνηαο 

πιαηθφξκαο, γλσξίδνπλ φηη δελ ζα ζπλαληήζνπλ 24σξε ππνδνρή θαη ινηπέο 

μελνδνρεηαθέο ππεξεζίεο, αιιά ηελ ίδηα ζηηγκή ηνλψλνπλ ηελ ηνπηθή νηθνλνκία. 

Δπίζεο, πνιιά αθίλεηα πνπ έκελαλ αλεθκεηάιιεπηα, πιένλ εηζήιζαλ ζηελ 

ζπγθεθξηκέλε αγνξά σο απφξξνηα ησλ πςειψλ πιεξνηήησλ πνπ εκθάληζαλ ηα 

ειιεληθά μελνδνρεία ηελ ψξα ηεο κεγάιεο αλφδνπ ηνπ ηνπξηζηηθνχ ξεχκαηνο. Μηα 

ηέηνηα πιαηθφξκα απνηειεί επηθνπξηθφ πξντφλ θηινμελίαο φηαλ εμαηηίαο ηεο κεγάιεο 

δήηεζεο πεξηνξίδεηαη ε δηαζεζηκφηεηα ζηα μελνδνρεηαθά δσκάηηα. ΢ηα αξλεηηθά ηνπ 

θαηλνκέλνπ εληνπίδνληαη νη πξψηεο ελδείμεηο ηέιεζεο παξάλνκσλ δξαζηεξηνηήησλ 

(π.ρ. κεηαθνξέο, πεξηεγήζεηο θαη δξαζηεξηφηεηεο πνπ πξνζθέξνληαη απφ ηδηνθηήηεο 

θαηαιπκάησλ), θαζψο θαη ε παληειήο έιιεηςε πιαηζίνπ πξνδηαγξαθψλ γηα ηελ 

θαηαιιειφηεηα ελφο θαηαιχκαηνο [63]. 
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4.5.5.5 Οι ηοσρίζηες 

Ζ Alexandra θαη ν Chris (ΖΠΑ), πηζηεχνπλ φηη ε δηακνλή ζε AIRBNB είλαη ν 

θαηάιιεινο ηξφπνο γηα λα εμεξεπλήζεηο κηα πφιε. «Πξφζθαηα επηζθεθηήθακε ηελ 

Αζήλα θαη κείλακε ζε έλα δηακέξηζκα ζηα Πεηξάισλα. Ο ηδηνθηήηεο ήηαλ πνιχ θαιά 

νξγαλσκέλνο, είρε κέζα ζην δηακέξηζκα ελαιιαθηηθνχο ράξηεο ηεο πφιεο, ρξήζηκα 

ηειέθσλα θαη έλα ραξηί κε πξνηάζεηο γηα θαγεηφ θαη πνηφ φρη κφλν ζηελ πεξηνρή, 

αιιά θαη ζην θέληξν. Καηαιάβακε ακέζσο φηη ηα Πεηξάισλα είλαη κηα μερσξηζηή 

γεηηνληά, κνπ άξεζε πνπ έρεη πνιιέο γάηεο!» ιέεη ελζνπζηαζκέλε ε Alexandra, 

γξαθίζηξηα, πνπ καδί κε ην ζχληξνθφ ηεο κέλνπλ ζην Queens. «Σν θπξηφηεξν είλαη 

φηη έρεηο ηελ ειεπζεξία λα νξγαλψζεηο ην ηαμίδη ζνπ φπσο εζχ ζεο θαη θπζηθά λα 

πεξηνξίζεηο ηα έμνδά ζνπ. Δίρακε βξεη ην ηνπηθφ ζνχπεξ κάξθεη, έλα κηθξφ 

κπαθάιηθν θαη έλα πεξίπηεξν γηα λα αλεθνδηαδφκαζηε. Φάγακε θαη έμσ, αιιά ην 

πξσηλφ καο θαη έλα βξαδηλφ ζλαθ ηα παίξλακε ζπίηη. Σε δεχηεξε κέξα θηφιαο νη 

καγαδάηνξεο καο ραηξεηνχζαλ ζαλ λα καο μέξνπλ ρξφληα. Πηζηεχσ ινηπφλ φηη ε 

AIRBNB είλαη έλα ζεκαληηθφ ιηζαξάθη ζην ζχλνιν κηαο ελαιιαθηηθήο ηαμηδησηηθήο 

εκπεηξίαο». «Δπίζεο δελ αθνχζακε θάπνην παξάπνλν απφ ηνπο Αζελαίνπο ζρεηηθά κε 

ηελ AIRBNB φζν κέλακε εθεί» ζπκπιεξψλεη ν Chris. 

Ο Steven, κεηαθξαζηήο κε ρφκπη ηε θσηνγξαθία, είλαη κηζφο Ακεξηθάλνο - 

κηζφο Οιιαλδφο θαη δεη ζηε Βαξθειψλε. ΢σζηφο πνιίηεο ηνπ θφζκνπ θαη 

πνιπκήραλνο, έρεη δήζεη θαη κεξηθά ρξφληα ζηελ Αζήλα, σο resident DJ ζε θιακπ ησλ 

Δμαξρείσλ, κία επίζεο αξθεηά δεκνθηιή πεξηνρή γηα AIRBNB. Δμαηηίαο ηεο 

θσηνγξαθίαο, ηαμηδεχεη ζπρλά θαη ην AIRBNB είλαη θάηη πνπ επηιέγεη γηα ηε δηακνλή 

ηνπ ζηηο επξσπατθέο (θαη κε) κεηξνπφιεηο. «Αλ επηιέμσ λα κείλσ ζε AIRBNB είλαη 

θπξίσο ιφγσ δηαζεζηκφηεηαο θαη ηηκήο. Ζ απζεληηθφηεηα είλαη επίζεο πνιχ 

ζεκαληηθή γηα εκέλα. Σα δσκάηηα ησλ μελνδνρείσλ κνηάδνπλ κεηαμχ ηνπο θαη 

γίλνληαη βαξεηά κεηά απφ ιίγν. Χζηφζν ζπκάκαη λα έρσ κείλεη θαη ζε AIRBNB πνπ 

δελ ήηαλ ηίπνηα παξαπάλσ απφ έλα δηακέξηζκα γηα βξαρππξφζεζκε δηακνλή ρσξίο 

θαζφινπ αηκφζθαηξα. ΢ε απηή ηελ πεξίπησζε ζα πξνηηκήζσ ην μελνδνρείν. Πάλησο 

αλ είλαη λα λνηθηάζεηο έλα απιφ δσκάηην θαη φρη δηακέξηζκα, θπζηθά θαη ζπκθέξεη ζε 

ζρέζε κε ην μελνδνρείν. Αλ λνηθηάζεηο δηακέξηζκα κπνξεί λα κελ έρεη ηξειή δηαθνξά 

ζηελ ηηκή, ε εκπεηξία φκσο είλαη εληειψο δηαθνξεηηθή ζε ζρέζε κε απηή ηνπ 

δσκαηίνπ μελνδνρείνπ» [64]. 

4.5.5.6 Η δύζη ηοσ «ροσμς ηοσ λεη» η αναηολή ηοσ υηθιακού οικοδεζπόηη 

Ζ ηξαγηθή αιήζεηα είλαη πσο ν κηθξνεπαγγεικαηίαο πνπ «αιίεπε» πειάηεο ζηα 

ιηκάληα ησλ λεζηψλ γηα λα ζξέςεη ηελ νηθνγέλεηά ηνπ, δελ κπνξεί πιένλ λα επηβηψζεη. 

΋ζν θαη λα βγεηο θαη λα δεηάο ηνπο πειάηεο ζνπ δηαθεκίδνληαο ηελ «πξακάηεηα» ζνπ, 

νη θξαηήζεηο έρνπλ ήδε γίλεη, πνιιέο θνξέο κήλεο πξηλ θαη είλαη πξν-πιεξσκέλεο 

[65]. Οη πειάηεο είραλ ηνλ ρξφλν απφ ηελ άλεζε ηνπ ζπηηηνχ ηνπο ή ηνπ γξαθείνπ 

ηνπο λα επηιέμνπλ ην θαιχηεξν γη‘ απηνχο θαη πιένλ θαηάιιειν θαηάιπκα αλάινγα 

κε ην βαιάληην ηνπο θαη λα θηάζνπλ ζε απηφ πην εχθνια απφ πνηέ, λα έρνπλ θάλεη ηελ 

θξάηεζή ηνπο, ηελ πιεξσκή ηεο, λα έρνπλ θιείζεη ίζσο θαη θάπνηα ηνπηθή εκπεηξία 

γηα λα βηψζνπλ ην ηνπηθφ ζηνηρείν θαη λα αλακεηρζνχλ κε ηνλ ληφπην πιεζπζκφ, 



 

60 

αθήλνληαο πίζσ ηνπο ηα All Inclusive παθέηα πνπ ηνπο πάζαξαλ ηφζα ρξφληα νη tour 

operators σο κφλε ηνπο επηινγή, λα θηάζνπλ, λα θιεηζζνχλ ζε έλα μελνδνρείν κε φιεο 

ηηο αλέζεηο θαη λα μεξνςήλνληαη ζηνλ ήιην, ηξψγνληαο θαη πίλνληαο κέρξη ζθαζκνχ 

(παξαδείγκαηα Κξήηεο, Ρφδνπ, Κσ, Κέξθπξαο, θιπ) κε ηελ νηθνγέλεηά ηνπο. 

Δπηρεηξεκαηίαο κε πίζηα θάξη ζηελ Κσ, φπνπ θαηέθεπγαλ κεξηθέο θνξέο επξσπαίνη 

ηνπξίζηεο κε ηα παηδηά ηνπο θαη βιέπνληαο ηα παηδάθηα ηα ειθπζηηθά παγσηά ΔΒΓΑ 

ζηα ςπγεία, δεηνχζαλ απφ ηνλ γνληφ ηνπο, εθείλνο έληξνκνο μεθψληδε πσο ζα θάλε 

παγσηφ ζην μελνδνρείν, πνπ είλαη ήδε πιεξσκέλν. 

Οη πειάηεο έρνπλ πιένλ αληρλεχζεη ζην Google maps ηελ ηνπνζεζία ηνπ 

αθηλήηνπ ζνπ, έρνπλ ιάβεη άπεηξεο δηαθεκίζεηο ζέζεσο θαζψο πξνζεγγίδνπλ ηελ 

πφιε ή ην λεζί κέζσ Facebook, Instagram θαη ινηπψλ κέζσλ, θη έηζη κεξηθέο θνξέο 

έρνπλ πνιχ πεξηζζφηεξεο πιεξνθνξίεο απφ εζέλα ηνλ ίδην. Δπηπιένλ ην επίπεδν ησλ 

θαηαιπκάησλ έρεη αλεβεί ηφζν πνιχ, πνπ αλ δελ αλαθαηλίζεηο ξηδηθά ηα 

πεπαιαησκέλα ζνπ Rooms-to-let ηεο δεθαεηίαο ηνπ 1980, δελ ζα έρεηο θακία ηχρε, 

αθφκε θαη αλ κπεηο ζηελ πιαηθφξκα. Ο αληαγσληζκφο φιν θαη απμάλεηαη θαη ε κφλε 

ζνπ ειπίδα είλαη λα ζέινπλ ηα παηδηά ζνπ λα εξγαζηνχλ κε απηήλ ηελ επηρείξεζε πνπ 

κε θφπν είρεο θηηάμεη θαη λα ππάξρεη θαη ρξήκα αξθεηφ γηα κία γελλαία αλαθαίληζε.  

4.6 ΣΟΤΡΙ΢ΜΟΦΟΒΙΑ 

Ο ηνπξηζκφο γηα πνιιέο ρψξεο, φπσο ε Διιάδα, ε Ηζπαλία, ε Πνξηνγαιία, ε 

Ηηαιία, πνπ δνθηκάδνληαη απφ ηελ θξίζε, απνηειεί ηελ ππ‘ αξηζκφλ έλα βηνκεραλία 

ηνπο θαη πνιινί ζπλδεφκελνη ηνκείο ηεο νηθνλνκίαο ζηα θξάηε απηά αλακέλνπλ θάζε 

θαινθαίξη ηελ επεξγεηηθή «εηζβνιή» ησλ παξαζεξηζηψλ σο «κάλλα εμ νπξαλνχ» γηα 

ηηο επηρεηξήζεηο ηνπο. ΋ρη φκσο φινη, θη φρη παληνχ. ΢ηε Βαξθειψλε ηδίσο ην θίλεκα 

θαηά ηεο πιήξνπο «ηνπξηζηηθνπνίεζεο» ηεο θαηαιαληθήο κεηξφπνιεο έρεη αξρίζεη λα 

παίξλεη κεγάιεο δηαζηάζεηο, ελψ πξφζθαηα θη νη θάηνηθνη ηεο παιηάο πφιεο ηεο 

Γνλφζηηα (΢αλ ΢εκπαζηηάλ) έρνπλ αξρίζεη λα αλεζπρνχλ γηα ηελ «εθπαξαζχξσζή 

ηνπο» απφ ηα θχκαηα ησλ ηνπξηζηψλ ζηνπο δξφκνπο ηεο. 

΢ηε Βαξθειψλε ην θίλεκα ηεο ιεγφκελεο «ηνπξηζκνθνβίαο» εμαπιψλεηαη φιν 

θαη πεξηζζφηεξν. Πιένλ είλαη ιηγνζηά ηα ζεκεία, ηδίσο ζε πεξηνρέο ηεο παιαηάο 

πφιεο θαη ζηα αμηνζέαηα, πνπ νη ηνπξίζηεο δελ βξίζθνληαη αληηκέησπνη κε 

ζπλζήκαηα ζηνπο ηνίρνπο θαηά ηνπ ηνπξηζκνχ. Σν ζχλζεκα ―Tourists Go Home‖ 

θπξηαξρεί ζρεδφλ παληνχ ζην θέληξν. 

Ο πνιιαπιαζηαζκφο ησλ παξαζεξηζηψλ, πνπ εμαηηίαο θαη ηεο θξίζεο ζην 

Μαγθξέκπ, ζηελ Αίγππην θαη ζηελ Σνπξθία έρεη ζπξψμεη πνιινχο ηνπξίζηεο ζηνλ 

επξσπατθφ Νφην θαη νη παξειθφκελεο επηπηψζεηο πνπ γελλά ε απμεκέλε ηνχηε 

ηνπξηζηηθή δήηεζε θαη πξνζέιεπζε, έρεη αξρίζεη λα αλεζπρεί πξαγκαηηθά ηνπο 

θαηνίθνπο. 

΢ηνπο δξφκνπο ηνπ θέληξνπ, θη φρη κφλνλ, κεηά ηε δηεχξπλζε ηεο ηάζεο ησλ 

AIRBNB ζε φινλ ηνλ αζηηθφ ηζηφ, ε φριεζε θάζε κνξθήο απφ ηελ θίλεζε θαη ηε 

ιεηηνπξγία θέληξσλ έρεη αξρίζεη λα μεπεξλά θάζε αλεθηφ φξην γηα ηνλ κφληκν 
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πιεζπζκφ θαη ππθλψλνπλ νη ζρεηηθέο θαηαγγειίεο ζρεηηθά κε ηε ιεηηνπξγία ησλ 

ηνπξηζηηθψλ επηρεηξήζεσλ θαη γηα ηε δπζθνιία ζηελ θπθινθνξία κέζα ζηελ πφιε. 

Ήδε έρνπλ ζπζηαζεί πνιιέο νξγαλψζεηο θαη πξσηνβνπιίεο πνιηηψλ πνπ 

θαηαγγέιινπλ ηελ δηφγθσζε ηνπ καδηθνχ ηνπξηζκνχ ζηελ πφιε. 

΋πσο δηαηείλνληαη, απηή πξνθαιεί ηελ θαηαζηξνθή ησλ κηθξψλ ζπλνηθηαθψλ 

εκπνξηθψλ, δπζθνιία ζηελ θίλεζε θαη ζηελ θπθινθνξία ζηνπο δξφκνπο, εθηφμεπζε 

(ιφγσ ρξήζεο AIRBNB) ηηο ηηκέο ζηα ελνίθηα ζε κία πφιε πνπ παξαδνζηαθά 

αληηκεησπίδεη πξφβιεκα ζηελ ηθαλνπνίεζε ησλ αλαγθψλ ζηελ θαηνηθία. 

Ζ δήκαξρνο ηεο πφιεο Άληα Κνιάνπ, πνπ κέζα ζην πξνεθινγηθφ πξφγξακκά 

ηεο πεξηειάκβαλε θαη κέηξα γηα ηελ αληηκεηψπηζε ηνπ άκεηξνπ «εθηνπξηζκνχ» ηεο 

πφιεο, απφ ην 2015 έρεη επηβάιεη πεξηνξηζκνχο ζηελ θαηαζθεπή λέσλ μελνδνρεηαθψλ 

κνλάδσλ ζην θέληξν ηεο πφιεο, ελψ έρεη απαγνξεχζεη ηε ιεηηνπξγία λέσλ AIRBNB, 

πνπ δελ πιεξνχλ απζηεξνχο θαλφλεο θαη δελ δηαζέηνπλ ηελ απαηηνχκελε άδεηα 

ηνπξηζηηθήο ρξήζεο. 

Ζ δξάζε φκσο θαηά ηεο ηνπξηζηηθήο ππεξεθκεηάιιεπζεο ηεο Βαξθειψλεο δελ 

ζηακαηά ζηηο θαηαγγειίεο ή ζηα αληαλαθιαζηηθά ηνπ δήκνπ. Αξθεηνί πνιίηεο 

παίξλνπλ πξσηνβνπιίεο κφλνη ηνπο, κε απνθνξχθσκα ηελ νκάδα «Αξάλ», πνπ 

πξνβάιιεηαη σο «απηνλνκηζηηθή, ζνζηαιηζηηθή θαη θεκηληζηηθή» νξγάλσζε, πνπ 

ζεσξεί φηη ηα κέηξα πνπ ιακβάλνληαη είλαη αλεπαξθή θαη πσο ν καδηθφο ηνπξηζκφο 

«θαηαζηξέθεη ηελ πεξηνρή θαη θαηαδηθάδεη ηνπο εξγαδνκέλνπο ζηε κηδέξηα» [66]. 
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ΚΔΦΑΛΑΙΟ 5 - ΔΡΔΤΝΑ ΥΑΡΑΚΣΗΡΙ΢ΣΙΚΧΝ ΚΑΙ ΑΠΟΦΔΧΝ 

ΔΚΜΙ΢ΘΧΣΧΝ AIRBNB ΔΛΛΑΓΟ΢ (OUR RESEARCH AMONG GREEK 

AIRBNB HOSTS) 

Ζ έξεπλα ησλ ραξαθηεξηζηηθψλ θαη ησλ απφςεσλ ησλ εθκηζζσηψλ (Hosts) 

AIRBNB ζηελ Διιάδα, βαζίζζεθε ζε κία πνζνηηθή κεζνδνινγία, κε ρξήζε 

εξσηεκαηνινγίνπ, ην νπνίν πεξηιακβάλεη πέληε θαηεγνξίεο εξσηήζεσλ. Ζ πξψηε 

θαηεγνξία εξσηήζεσλ αθνξά ηελ αξρηθή ηνπο έληαμε ζηελ AIRBNB, ε δεχηεξε ηα 

πξαθηηθά ζέκαηα - πξνθιήζεηο πνπ αληηκεηψπηζαλ, ε ηξίηε ηελ ζπκκεηνρή ηνπο ζε 

άιιεο παξφκνηεο πιαηθφξκεο, ε ηέηαξηε ην γεληθφ επίπεδν ηθαλνπνίεζεο απφ ηελ 

ζπκκεηνρή ηνπο ζηελ AIRBNB, θαη ε πέκπηε θαηεγνξία ηηο γεληθφηεξεο θνηλσληθν-

νηθνλνκηθέο επηπηψζεηο πνπ επέθεξε ην AIRBNB. 

Έξεπλα πνπ δηεμήρζε κέζσ ηνπ Google Forms θαη δεκνζηεχζεθε ζηελ νκάδα 

ηνπ Facebook Έιιελεο Airbnb Hosts ηνλ Απξίιην ηνπ 2019 θαη φπνπ κειεηήζεθε ην 

θαηλφκελν ηεο AIRNB σο αλαηξεπηηθήο θαηλνηνκίαο ζηηο δσέο ηνπο θαη πψο απηφ 

επεξέαζε ηελ θαζεκεξηλφηεηα θαη ηελ επαγγεικαηηθή ηνπο δσή. ΢πκκεηείραλ 123 

άηνκα.  

΋πσο γηα φιεο ηηο εθθάλζεηο ηεο δσήο θαη ηα ελδηαθέξνληα έηζη θαη γηα ηελ 

AIRBNB δεκηνπξγήζεθαλ θνηλφηεηεο αλά ρψξα γηα θαιχηεξε επηθνηλσλία θαη 

αληαιιαγή απφςεσλ πάλσ ζην θιέγνλ δήηεκα αλάκεζα ζηα κέιε, λεφηεξα θαη 

παιηφηεξα. Οη απνξίεο πνπ γελληνχληαη γχξσ απφ ηε δηαρείξηζε ησλ αθηλήησλ εληφο 

ησλ πιαηθνξκψλ αιιά θαη ζε ζρέζε κε θνξνινγηθά, αθφκε θαη θαζεκεξηλά 

δεηήκαηα, βξίζθνπλ άκεζε αληαπφθξηζε κέζα ζηηο αληίζηνηρεο θνηλφηεηεο ζην 

Facebook. ΢ηα πιαίζηα ηεο εξγαζίαο απηήο δηεμάγακε έξεπλα ηνλ Απξίιην ηνπ 2019 

αλάκεζα ζηα κέιε ηεο ειιεληθήο θνηλφηεηαο AIRBNB Hosts, ε νπνία απαξηζκεί 

ζήκεξα 27.768 κέιε. Γηαρεηξηζηήο θαη ηδξπηήο ηεο νκάδαο απηήο είλαη ν ΢ηξάηνο 

Εαθεηξηάδεο, ν νπνίνο ελδηαθέξζεθε ηδηαίηεξα γηα ην απνηέιεζκα ηεο έξεπλάο καο. Ζ 

νκάδα έρεη εθπιεξψζεη ηνλ ξφιν ηεο θαη είλαη ηδηαίηεξα επηηπρεκέλε, κηαο θαη 

απμάλεη δηαξθψο ηα κέιε ηεο. Απηφ ζεκαίλεη φηη πξαγκαηηθά ε δήηεζε γηα λέεο 

θαηαρσξήζεηο απμάλεηαη θαη φιν θαη πεξηζζφηεξνη ζέινπλ λα κπνπλ ζην παηρλίδη ησλ 

θξαηήζεσλ. Σν εξσηεκαηνιφγην απαληήζεθε απφ 123 άηνκα κεηά ηελ αλάξηεζή ηνπ 

θαη ζε δηάζηεκα ηεζζάξσλ εκεξψλ. Οη απαληήζεηο ζεσξνχληαη αληηπξνζσπεπηηθέο, 

εηδηθά εθείλεο πνπ έρνπλ ειεχζεξε αλάπηπμε θαη είλαη ζαλ εθείλεο πνπ αθνχγνληαη σο 

ζπδεηήζεηο κεηαμχ καο έμσ ζηε δεκφζηα δσή, αιιά θαη ζηνλ ηχπν ζρεηηθά κε ηα ππέξ 

θαη ηα θαηά ηνπ θαηλνκέλνπ.  

Δηζαγσγή 

Γεκνγξαθηθά ζηνηρεία:      Α) Άλδξαο   Β) Γπλαίθα. Σν 61,8% πνπ 

ζπκκεηείραλ ήηαλ γπλαίθεο θαη ην 38,2% άληξεο. Ίζσο βέβαηα γηαηί ζηνπο άληξεο δελ 

αξέζνπλ ηδηαίηεξα νη έξεπλεο, εμ νπ θαη νη εηαηξείεο δεκνζθνπήζεσλ ηειεθσλνχλ 

πεξηζζφηεξν ζε λνηθνθπξέο. 
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Ζιηθία ζπκκεηερφλησλ. Δλδηαθέξνλ παξνπζηάδνπλ νη ειηθίεο ησλ 

ζπκκεηερφλησλ hosts. To 53,7% είλαη κεηαμχ 36-50 εηψλ, ψξηκε ειηθία γηα 

αλαδήηεζε επελδχζεσλ θαη ειηθίεο αξθεηά εμνηθεησκέλεο κε ηελ ηερλνινγία, εθφζνλ 

ηε ρξεζηκνπνηνχλ αβίαζηα ζηε βαζηθή ηνπο εξγαζία. Σν 24,4% αλήθεη ζηελ ειηθηαθή 

νκάδα ησλ 51-65 κέζα ζην νπνίν αλήθνπλ ζίγνπξα άλεξγνη πνπ δελ κπνξνχλ αλ 

βξνπλ πιένλ άιιε εξγαζία, λένη ζπληαμηνχρνη πξνεξρφκελνη απφ εζεινχζηεο εμφδνπο 

ηξαπεδψλ θαη νξγαληζκψλ. Οη λένη κεηαμχ 20 θαη 35 εηψλ απνηεινχλ κφιηο ην 21,1%, 

ίζσο γηαηί αθφκε δελ έρνπλ επαξθή εξγαζία θαη είλαη απηνί νη νπνίνη δηαρεηξίδνληαη 

νηθίεο ησλ γνλέσλ ηνπο επεηδή εθείλνη δελ γλσξίδνπλ απφ ηερλνινγία.  
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1. Αξρηθή Έληαμε ζηελ AIRBNB  

α) Δίραηε παιαηφηεξα ηελ θαηνηθία ζαο ελνηθηαζκέλε ζε κεληαία βάζε; Α) ΝΑΗ Β) 

ΟΥΗ. Μφλν ην 33,1%, δειαδή κφλν ε 1 ζηηο 3 ήηαλ ελνηθηαζκέλε κε ην κήλα, πνπ 

ζεκαίλεη πσο ηα 2/3 ησλ θαηνηθηψλ βγαίλνπλ γηα πξψηε θνξά ζηελ αγνξά ή ήηαλ 

παζεηηθέο. 

 

 

 

 

 

β) Αλ ΝΑΗ, γηαηί απνθαζίζαηε λα πξνρσξήζεηε ζε εκεξήζηα ελνηθίαζε; 

 

Α) Με ηθαλνπνηεηηθφ κεληαίν κίζζσκα,  έρσ αλάγθε απφ έλα θαιχηεξν εηζφδεκα 

Β) Γελ είρα επί ρξφληα επίγλσζε ηεο θαηάζηαζεο ηνπ αθηλήηνπ 

Γ) Παξαιαβή ηνπ αθηλήηνπ ζε άζρεκε θαηάζηαζε θαη απιήξσηνπο ινγαξηαζκνχο 
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γ) Ζ θαηνηθία πνπ εθκηζζψλεηε είλαη : 

Α) Ηδηφθηεηε 

Β) Μηζζσκέλε 

Γ) Με παξαρψξεζε απφ ηνπο γνλείο κνπ 
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δ) Έρεηε ζηελ πιαηθφξκα πνιιέο θαηνηθίεο; 

Α) 1 

Β) 2 

Γ) 3 

Γ) πεξηζζφηεξεο 

 

Σν κεγαιχηεξν πνζνζηφ (γχξσ ζην 70%) δηαρεηξίδεηαη κφλν κία θαηνηθία/ 

δηακέξηζκα. Έλα 20,8% δηαρεηξίδεηαη δχν θαηνηθίεο/δηακεξίζκαηα. Σέινο 

αμηνζεκείσηα είλαη θαη ηα πνζνζηά φζσλ δηαρεηξίδνληαη 3 κε 4 αθίλεηα, απφ ην νπνίν 

θαίλεηαη φηη πξφθεηηαη γηα πην επαγγεικαηίεο πνπ εξγάδνληαη κε νξγάλσζε θαη 

ζηξαηεγηθή. 

 

 

 

 

 

 

 ε) Έρεηε επελδχζεη πάλσ ζηε δηακφξθσζε ηνπ αθηλήηνπ ζαο ή ην δηαζέζαηε φπσο 

ήηαλ αξρηθψο; 

Α) Σν δηέζεζα φπσο ήηαλ αξρηθψο 

Β) Ξφδεςα γηα ηε ξηδηθή αλαθαίληζή ηνπ 
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Γ) Άιιαμα κφλν ηελ επίπισζή ηνπ 

Γ) Ξεθίλεζα φπσο ήηαλ αιιά ζθέθηνκαη ζνβαξά ηελ αλαθαίληζή ηνπ 

Δδψ ζα κάζνπκε κε ηί αλαινγία ηα αθίλεηα αλαθαηλίδνληαη ζχκθσλα θαη κε 

ηελ ηειεπηαία ζεκαηνινγία γηα ηα ζεηηθά ηεο ελαζρφιεζεο κε ηηο βξαρπρξφληεο 

εθκηζζψζεηο, φζνλ αθνξά ηελ νηθνδνκηθή αλαδσπχξσζε. Σειηθψο 1 ζηα 4 

δηακεξίζκαηα δελ αλαθαηλίζζεθε πξηλ κπεη γηα πξψηε θνξά ζηελ πιαηθφξκα, αιιά 

κάιινλ ιφγσ νηθνλνκηθήο δπζπξαγίαο παξέκεηλε σο είρε, κε ζθνπφ θάπνηα κεηέπεηηα 

ίζσο αλαθαίληζε, φηαλ ηα νηθνλνκηθά ζα είραλ ηζνξξνπήζεη. Σν 39,7% ησλ 

εξσηεζέλησλ απάληεζε πσο μφδεςε γηα ηε ξηδηθή αλαθαίληζε ηνπ ρψξνπ. Σν 27,3% 

άιιαμε κφλν επίπισζε γηα λα πξνζαξκνζηεί απηή ζηα δεδνκέλα θαη ηηο 

πξνδηαγξαθέο ηεο πιαηθφξκαο, αθνχ έηζη θη αιιηψο είλαη πνιχ κηθξφηεξν ην έμνδν. 

Σέινο ην 8,3% δελ αλαθαίληζε αιιά βιέπνληαο πξνθαλψο ηνλ αληαγσληζκφ θαη ηηο 

απαηηήζεηο ηεο πειαηείαο, βιέπεη πσο ε αλαθαίληζε πξέπεη ζχληνκα λα γίλεη. 

 

 

 

 

 

ζη) Πηζηεχεηε πσο άμηδε ε επέλδπζε πνπ θάλαηε; 

Α) ΝΑΗ 

Β) ΟΥΗ 

Γ) Γελ επέλδπζα θαη ηφζν 
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2. Πξαθηηθά Θέκαηα – Πξνθιήζεηο 

δ) Πψο έρεηε νξγαλψζεη ηελ θαηαρψξεζή ζαο ζηελ πιαηθφξκα ; 

Α) Μφλνο κνπ 

Β)  κε ηε βνήζεηα θίισλ/ζπγγελψλ 

Γ) Με δηαρεηξηζηή/ εηαηξείαο δηαρείξηζεο 

Φαίλεηαη πσο νη έιιελεο Hosts είλαη αξθεηά ηθαλνί θαη ηα θαηαθέξλνπλ κφλνη ηνπο 

θαηά ηελ θαηαρψξεζε. 
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ε) Υξεηαζηήθαηε βνήζεηα απφ ηελ πιαηθφξκα σο πξνο ηνλ ρεηξηζκφ ησλ πειαηψλ 

ζαο; Α) ΝΑΗ Β) ΟΥΗ.  

Δδψ βιέπνπκε πσο ην 70,7% απάληεζαλ πσο φρη, ηα θαηάθεξαλ κφλνη ηνπο, 

άξα είηε ε πιαηθφξκα είλαη άξηζηεο θαηαζθεπήο θαη ιεηηνπξγίαο, είηε νη ίδηνη είλαη 

πνιχ ηθαλνί Hosts ζηελ επηθνηλσλία ηνπο κε ηνλ θφζκν θαη ηελ εμππεξέηεζε ηνπ. 

 

 

ζ) Αλ ΝΑΗ, ήηαλ ε αληαπφθξηζε ηθαλνπνηεηηθή; 

Α) Τπεξβνιηθά 

Β) Πάξα πνιχ 

Γ) Αξθεηά θαιή 

Γ) Μέηξηα 

Δ) Γελ ππήξμε αληαπφθξηζε 
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η) Πηζηεχεηε πσο ην θαηάιπκά ζαο έρεη πεξηζζφηεξα πιενλεθηήκαηα ζε ζρέζε κε έλα 

παξαδνζηαθφ μελνδνρείν; Α) ΝΑΗ Β) ΟΥΗ 

 

 

 

 

 

θ) Πξνζπαζείηε λα αληαγσληζηείηε έλα μελνδνρείν ηεο πεξηνρήο ζαο ή ζέιεηε λα 

έρεηε ην δηθφ ζαο ζηπι θηινμελίαο ; 

Α) Ναη, πξνζπαζψ λα αληαγσληζηψ  Β) ΋ρη, ζέισ λα έρσ ην δηθφ κνπ ζηπι.  
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Ζ ζπληξηπηηθή πιεηνςεθία ( ην 96% ) είπαλ νκφθσλα πσο ζέινπλ λα έρνπλ ην 

δηθφ ηνπο ζηπι θηινμελίαο. Άξα έρεη επηηχρεη ε αξρηθή ηδέα ηεο AIRBNB ηνλ ζθνπφ 

ηεο.  

 

 

 

 

 

 

ι) Έρεηε θαηαλνήζεη πιήξσο ην θνξνινγηθφ θαζεζηψο ηεο βξαρπρξφληαο κίζζσζεο 

θαη ηε λέα πιαηθφξκα ηνπ Τπνπξγείνπ Οηθνλνκηθψλ ; 

Α) ΝΑΗ  Β) ΟΥΗ  Γ) ΓΔΝ ΔΗΜΑΗ ΢ΗΓΟΤΡΟ΢ 
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3.  ΢πκκεηνρή ζε άιιεο Παξφκνηεο Πιαηθφξκεο 

κ) Υξεζηκνπνηείηε θαη άιιεο πιαηθφξκεο βξαρπρξφληαο κίζζσζεο; Α) ΝΑΗ  Β) ΟΥΗ  

΢εκαληηθφ πνζνζηφ ην ΝΑΗ, πνπ θαηαδεηθλχεη πσο ν έιιελαο host δελ 

πεξηκέλεη απιά ηελ AIBNB αιιά δεηάεη θαη πιεξφηεηεο. 

 

 

 

 

λ) ΢ε πφζεο πιαηθφξκεο έρεηε θαηαρψξεζε; Α) 1  Β) 2  Γ) 3  Γ) πεξηζζφηεξεο 
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μ) Γηα πνην ιφγν εγγξαθήθαηε θαη ζε άιιεο πιαηθφξκεο; 

Α) Γελ είκαη ηθαλνπνηεκέλνο απφ ηελ AIRBNB 

Β) Θέισ λα έρσ πεξηζζφηεξεο θξαηήζεηο/φρη θελά 

Γ) Απφ πεξηέξγεηα / ζχζηαζε θίινπ 

 

 

 

 

ν) Έρεηε δνθηκάζεη θαη άιιεο πιαηθφξκεο ηεο νηθνλνκίαο δηακνηξαζκνχ, πρ. UBER; 

Α) ΝΑΗ   Β) ΟΥΗ 



 

74 

 

 

 

 

π) Δξγάδεζηε επαγγεικαηηθά κε ηε θηινμελία ηαμηδησηψλ;  Α) ΝΑΗ Β) ΟΥΗ 

 

 

 

 

 

ξ) Αλ ΟΥΗ,  ηί επαγγέιιεζηε; 

Α) Γεκφζηνο ππάιιεινο 

Β) Ηδησηηθφο ππάιιεινο 
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Γ) ΢πληαμηνχρνο 

Γ) Με εξγαδφκελνο/ άλεξγνο 

Με ηηο δχν απηέο εξσηήζεηο, πξνζπαζήζακε λα δηακνξθψζνπκε ην 

επαγγεικαηηθφ πξνθίι ησλ εξσηεζέλησλ, αλ δειαδή είραλ θάπνηα ζρέζε κε ηελ 

ηνπξηζηηθή αγνξά, ίζσο αλ ήηαλ ήδε θάηνρνη Rooms-to-let, ηα νπνία κπήθαλ θαη απηά 

ζηηο θαηαρσξήζεηο σο δίθιηλα δσκάηηα, μερσξηζηά, αθφκε θαη αλήθνπλ ζε 

ζπγθξφηεκα. Σειηθψο κφλν ην 13,8% ησλ εξσηεζέλησλ ην έρεη σο επαγγεικαηηθή 

ελαζρφιεζε, ηε θηινμελία ηαμηδησηψλ θαη ην 86,2 αζθεί άιια ή θχξηα επαγγέικαηα 

δηαθνξεηηθήο θχζεσο. ΢ρεηηθή θαη ζπλερφκελε ε ηξέρνπζα εξψηεζε πνπ δείρλεη ηε 

γθάκα ησλ επαγγεικάησλ ηα νπνία έρνπλ ηελ ελαζρφιεζε κε ηελ AIRBNB σο 

δεπηεξεχνπζα απαζρφιεζε. Σν 16,5% είλαη δεκφζηνη ππάιιεινη, ην 22,9% ηδησηηθνί 

ππάιιεινη, ην 10,1% είλαη ζπληαμηνχρνη (θαη θαληαδφκαζηε λένη απφ φ,ηη 

απνδεηθλχεηαη κε ηελ ειηθία αξγφηεξα), ην 32,1% ειεχζεξνη επαγγεικαηίεο/ αγξφηεο 

πνπ πηζαλά αμηνπνηνχλ θάπνην αθίλεην πνπ ήηαλ παζεηηθφ θαη ηέινο έλα 18,3% είλαη 

άλεξγνη ή λνηθνθπξέο, άλζξσπνη πνπ έρνπλ αλάγθε απηφ ην ιίγν έζησ εηζφδεκα.  

 

 

 

 

ζ) Πηζηεχεηε πσο κε απηήλ ηελ ελαζρφιεζε βξήθαηε ιχζε ζηελ επαγγεικαηηθή ζαο 

απνθαηάζηαζε; Α) ΝΑΗ  Β) ΟΥΗ   

΢ηελ εξψηεζε απηή ηνπο ξσηήζακε αλ ζεσξνχλ φηη κε απηήλ ηελ ελαζρφιεζε 

βξήθαλ ιχζε ζηελ επαγγεικαηηθή ηνπο απνθαηάζηαζε. ΢ρεδφλ ην 64% απάληεζε πσο 

φρη. Ζ πηζαλφηεηα λα μεθνπζθψζεη θάπνηα ζηηγκή απηή ε «θνχζθα» ίζσο σζεί ηνπο 

αλζξψπνπο λα επηδεηνχλ ηελ αζθάιεηα κηαο ζηαζεξήο εξγαζίαο θαη λα έρνπλ ηε 

βξαρπρξφληα κίζζσζε σο έλα ζπκπιεξσκαηηθφ εηζφδεκα κε ην νπνίν απνπιεξψλνπλ 
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ππνρξεψζεηο πνιιέο θνξέο θαη ηνπ ηδίνπ ηνπ αθηλήηνπ (πρ ΔΝΦΗΑ, ζηεγαζηηθφ 

δάλεην, αζθάιεηεο, ζπληήξεζε, θιπ).  

 

 

 

 

 

4.  Γεληθφ Δπίπεδν Ηθαλνπνίεζεο απφ ηελ ΢πκκεηνρή ζηελ AIRBNB 

 

η) Πψο ζαο θαίλεηαη ε εκπεηξία ζαο σο HOST ζηελ πιαηθφξκα ηεο AIRBNB;  

Α) Δίκαη ζπλεπαξκέλνο 

Β) Δίκαη επραξηζηεκέλνο 

Γ) Δίλαη κηα θαηλνχξγηα εκπεηξία  

Γ) Γελ έρσ παξάπνλν 

Δ) Έρσ κεηαληψζεη θαη ζέισ λα δηαγξαθψ 
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π) ΢αο αξέζεη πνπ είζηε κέινο απηήο ηεο θνηλφηεηαο Διιήλσλ AIRBNB HOSTS; 

Α) ΝΑΗ  Β) ΟΥΗ 

 

 

 

 

 

θ) Βξίζθεηε απαληήζεηο ζηα εξσηήκαηά ζαο εδψ; Α) ΝΑΗ  Β) ΟΥΗ 
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ρ) Έρεηε ρξεζηκνπνηήζεη θαη ν ίδηνο ηελ πιαηθφξκα ηεο AIRBNB γηα δηθή ζαο 

δηακνλή ζε θάπνην ηαμίδη ζαο; Α) ΝΑΗ  Β) ΟΥΗ 

Δδψ ηνπο ξσηάκε αλ θαη νη ίδηνη έρνπλ ρξεζηκνπνηήζεη ηελ πιαηθφξκα σο 

πειάηεο ζε άιινπο hosts ζε θάπνην ηαμίδη ηνπο. Σν 68% ΝΑΗ, πνπ ζεκαίλεη πσο θαη 

απηνί ηαμηδεχνπλ αξθεηά θαη αλαδεηνχλ ηα ίδηα κε ηνπο δηθνχο ηνπο θαιεζκέλνπο θαη 

κφλν ην 32% δελ έρεη ρξεζηκνπνηήζεη ηελ AIRBNB ζηα ηαμίδηα ηνπο είηε γηαηί δελ 

ηαμηδεχνπλ, είηε γηαηί πηζαλά πξνηηκάλε ηα νκαδηθά ηαμίδηα ζην εμσηεξηθφ, είηε ηέινο 

πξνηηκάλε ηελ αζθάιεηα θαη ηελ αίγιε ελφο μελνδνρείνπ. 

 

 

 

 



 

79 

ς) Αλ ΝΑΗ, πψο ήηαλ ε εκπεηξία ζαο; 

Α) Δμαηξεηηθή 

Β) Πνιχ θαιή 

Γ) Ηθαλνπνηεηηθή 

Γ) Δπαξθήο 

Δ) Άζρεκε 

To 32,6% απάληεζε πσο ήηαλ εμαηξεηηθή εκπεηξία. Σν 46,5% πσο ήηαλ πνιχ 

θαιή. Σν 14% πσο ήηαλ ηθαλνπνηεηηθή, ελψ ην 7% ήηαλ κεηαμχ επαξθνχο εκπεηξίαο 

θαη άζρεκεο. Σν επαξθήο κπνξεί λα ζεκαίλεη πσο νη ίδηνη νη πειάηεο δελ ήηαλ 

απαηηεηηθνί πξνο ηηο ππεξεζίεο θαη ην ζέξβηο ή φηη φια απηά ήηαλ απιψο ζηνηρεηψδε. 

Ζ άζρεκε εκπεηξία ζα κπνξνχζε λα είλαη κηα δηαθνξεηηθή εηθφλα θαηαιχκαηνο απφ 

απηήλ πνπ έβιεπαλ ζηηο θσηνγξαθίεο ή πνιχ θαθή εμππεξέηεζε ή επηθνηλσλία κε ηνλ 

Host. 

 

 

 

σ) Θα ζπληζηνχζαηε ηελ πιαηθφξκα ηεο AIRBNB ζε θίινπο θαη γλσζηνχο ζαο γηα 

ηελ θαηαρψξεζε ησλ αθηλήησλ ηνπο; Α) ΝΑΗ  Β) ΟΥΗ 
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5.  Γεληθφηεξεο Κνηλσληθν-νηθνλνκηθέο Δπηπηψζεηο ηνπ θαηλνκέλνπ ηεο AIRBNB 

 

- Πηζηεχεηε πσο απηή ε λέα θαηλνηνκία έδσζε δνπιεηά ζε δηάθνξεο εηδηθφηεηεο 

εξγαζίαο ; Απφ 1 (Πάξα πνιχ) έσο 5 (θαζφινπ δελ επεξέαζε) 

 

 

- Πηζηεχεηε πσο ράξε ζε απηήλ ηελ θαηλνηνκηθή δξαζηεξηφηεηα αλαπιάζηεθαλ 

ηα θέληξα ησλ πφιεσλ θαη νη εξεκσκέλνη παξαδνζηαθνί νηθηζκνί ηεο ρψξαο; 

Απφ 1 (Πάξα πνιχ) έσο 5 (θαζφινπ δελ επεξέαζε) 
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- Σί ζα απαληνχζαηε ζηνπο πνιέκηνπο απηήο θαη παξφκνησλ πιαηθνξκψλ; γεληθά 

ζε φζνπο είλαη ελάληηα ζηελ AIRBNB ; (ειεχζεξε αλάπηπμε, απφςεηο ησλ κειψλ 

ηεο νκάδαο ζρεηηθά κε ην ηί ζα απαληνχζαλ ζηνπο πνιέκηνπο απηήο θαη 

παξφκνησλ πιαηθνξκψλ θαη γεληθά ζε φζνπο είλαη ελάληηα ζηελ AIRBNB).  

- ΢πκκεηέρσλ 1: «Έρεη δψζεη δσή ζηε γεηηνληά. Πνιιά ζπίηηα θαη δηακεξίζκαηα 

έρνπλ αλαθαηληζζεί. Έγηλε δπλαηφ κέζα ζηελ θξίζε αθνχ ε δνπιεηά κεηψζεθε 

πνιχ, λα πιεξψλεηαη ην ζηεγαζηηθφ δάλεην θαη δηάθνξνη ινγαξηαζκνί. 

Χθεινχληαη super markets, ν θνχξλνο ηεο γεηηνληάο, ε ιατθή, ηαβέξλεο, 

κπαξάθηα, ζηεγλνθαζαξηζηήξηα, ηαμί. Σα έζνδα ηνπ θξάηνπο απμάλνληαη, 

αιιά κεηά ηηο 12.000€ ν θφξνο 34% είλαη ππεξβνιηθφο. Γηθαίσκά κνπ λα 

νξίδσ ηελ ηδηνθηεζία κνπ. Θα πξέπεη φρη κφλν ν ελνηθηαζηήο λα έρεη 

δηθαηψκαηα αιιά θαη ν ηδηνθηήηεο, πξάγκα πνπ δελ ηζρχεη ηψξα».  

- ΢πκκεηέρσλ 2: «Ζ αμηνπνίεζε ηεο πεξηνπζίαο κνπ, πξνζθέξεη ζηελ 

νηθνγέλεηα κνπ δηεμφδνπο».  

- ΢πκκεηέρσλ 3: «Δίλαη δχζθνιν λα απαληήζσ κε ιίγα ιφγηα. Καηαιαβαίλσ φηη 

πνιχο θφζκνο ζπκπιεξψλεη ή δεη απφ απηφ , αιιά θαηαιαβαίλσ επίζεο φηη 

ππάξρνπλ πάξα πνιιά AIRBNB θαη είλαη κηα θνχζθα πηα. Σν 80% ηελ έρεη 

παηήζεη γηαηί έρεη θάλεη κηα επέλδπζε ρσξίο ρξεκαηννηθνλνκηθή αμηνιφγεζε. 

Δίλαη απαξάδεθην πνπ βγάδνπλ απφ ηα ζπίηηα ηνπο ελνηθηαζηέο γηα λα ηα 

θάλνπλ AIRBNB. Πψο ζα θηηάμνπλ ηελ δσή ηνπο? Σε ζρέζε ηνπο? Δίλαη 

απαξάδεθην πνπ ηνπο βγάδνπλ έμσ γηα λα θάλνπλ ην ζπίηη ηνπο AIRBNB. 

Ννκίδσ φηη φια έρνπλ ηα φξηά ηνπο! Απιά ηα μεπεξάζακε!».  

- ΢πκκεηέρσλ 4 : «Απμήζεθε ε δνπιεηά γηα φινπο,  απφ ηνλ κπαθάιε ηεο 

γεηηνληάο, ηνλ θνχξλαξε, ηνλ θξενπψιε, ηνλ ηδηνθηήηε θαζαξηζηεξίνπ, 

ρξσκαηνπψιε, μελαγφ, ηνπξηζηηθφ γξαθείν κε εθδξνκέο, κέρξη ηνλ πδξαπιηθφ, 

ηνλ νηθνδφκν θαη ηνλ ηαβεξληάξε. Αλέβαζε φινπο ηνπο ηνκείο ηεο 

νηθνλνκίαο».  
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- ΢πκκεηέρσλ 5: «΢νπ δίλεηαη ε δπλαηφηεηα λα απμήζεηο ην εηζφδεκά ζνπ θαη 

λα θαιχςεηο ηα πάγηα έμνδα ησλ αθηλήησλ ζνπ κε κεγαιχηεξε άλεζε. Σα 

μελνδνρεία δελ έρνπλ πάςεη λα πθίζηαηαη θαη ν θάζε άλζξσπνο έρεη ηελ 

δπλαηφηεηα λα επηιέμεη πνπ ζα πεξάζεη ηηο δηαθνπέο ηνπ». 

- ΢πκκεηέρσλ 6: «Σα μελνδνρεία δελ κπνξνχλ λα θαιχςνπλ ηελ απμεκέλε 

δήηεζε. Ζ αχμεζε ηνπ ηνπξηζκνχ ηα ηειεπηαία ρξφληα νθείιεηαη ζηε 

βξαρπρξφληα κίζζσζε». 

- ΢πκκεηέρσλ 7: «΋ηη είλαη δηθαίσκα κνπ λα εθκεηαιιεπηψ ην αθίλεην κνπ 

φπσο ζεσξψ πην ζπκθέξνλ θαη επηπρψο απηέο νη πιαηθφξκεο καο βνήζεζαλ 

λα βξνχκε δηέμνδν ζηελ θξίζε». 

- ΢πκκεηέρσλ 8: «Θεσξψ φηη θάζε έλαο έρεη ην δηθαίσκα λα αμηνπνηεί ηελ 

πεξηνπζία ηνπ φπσο απηφο ζέιεη, θαη εάλ δεκηνπξγείηαη έιιεηςε θαηνηθηψλ π.ρ 

θνληά ζηελ Αθξφπνιε γηα καθξνρξφληα κίζζσζε, αο κεηαθηλεζεί θάπνηνο 

θάπνπ ιηγφηεξν θεληξηθά». 

- ΢πκκεηέρσλ 9: «΋ηη δελ πξέπεη θαη‘ αξρήλ λα ελαληηψλνληαη, γηαηί είλαη κηα 

πεγή εηζνδήκαηνο γηα πνιινχο πνπ έρνπλ νηθνλνκηθά πξνβιήκαηα. Αιινχ λα 

ςάμνπλ ηε ιχζε γηα ην πξφβιεκα ηεο κε εχξεζεο ελνηθίαζεο νηθίαο». 

- ΢πκκεηέρσλ 10: «Γελ απνδίδεη φζα θαληάδνληαη δηφηη ην θξάηνο θνξνινγεί θη 

απηά πνπ δελ εηζπξάηηνπκε θαη δελ δηθαηνινγεί έμνδα. Σα ζπίηηα ήηαλ 

θιεηζηά γηα ελνηθίαζε έηζη θη αιιηψο ιφγσ θαηάζηαζεο. Σψξα βγάδνπλ ηα 

έμνδα ηνπο θη έλα κηθξφ θέξδνο δίρσο θέζηα απφ ελνηθηαζηέο πνπ ν λφκνο 

ζηεξίδεη παξάινγα θαη βάδεη ηνπο ηδηνθηήηεο σο ερζξνχο παξφιν πνπ 

πξνζθέξνπλ ιχζε ζηέγεο θαη επέλδπζαλ ζηε ρψξα απφ ηνπο πξνγφλνπο ηνπο 

σο ηψξα. Σν θέληξν αλαθαηλίζηεθε θη ε Αζήλα νκνξθαίλεη. Σα μελνδνρεία 

δνπιεχνπλ έηζη θη αιιηψο ζην θνπι».  

- ΢πκκεηέρσλ 11: «Πσο νη ηνπηθέο θνηλσλίεο έρνπλ κφλν ζεηηθά λα θεξδίζνπλ». 

- ΢πκκεηέρσλ 12: «Δίλαη κηα αηνκηθή εξγαζία ελάληηα ζηηο πνιπεζληθέο. 

Αθήζηε ηελ λα δνπιέςεη . Δάλ ζέιεηε ειάηε καδί καο, εάλ φρη κελ καο 

πνιεκάηε» . 

- ΢πκκεηέρσλ 13: «΋ηη απφ ηνλ ηνπξηζκφ, ζηελ Διιάδα, ζα κπνξνχζαλ λα 

επσθειεζνχλ θαη άιινη πέξα απφ ηνπο μελνδφρνπο». 

- ΢πκκεηέρσλ 14: «Κάζε πνιίηεο είλαη ειεχζεξνο λα δηαζέηεη ηελ πεξηνπζία ηνπ 

φπσο επηζπκεί!» 

- ΢πκκεηέρσλ 15: «΋ηη είλαη ππεξβνιηθνί θαη επεξεαζκέλνη απφ δηαθνξά 

θαθφβνπια δεκνζηεχκαηα. Ζ θαηλνηνκία απηή έρεη πνιιά ζεηηθά θαη έρεη 

αλαθνπθίζεη νηθνλνκηθά κηα κεγάιε κεξίδα ηνπ θφζκνπ πνπ ην είδε σο 

δηέμνδν ζηελ νηθνλνκηθή θξίζε. Δπηπιένλ έρεη νκνξθχλεη θαη αλαβαζκίζεη 

πεξηνρέο ηεο Αζήλαο κε παιηά θαη ηαιαηπσξεκέλα αθίλεηα».  

- ΢πκκεηέρσλ 16: «Σα ηειεπηαία ρξφληα νη ηδηνθηήηεο ππήξμαλ έξκαην ησλ 

ελνηθηαζηψλ ρσξίο θακία ππνζηήξημε απφ ην θξάηνο θαη νη ηηκέο ησλ 

αθηλήησλ θαη ησλ ελνηθίσλ έπεζαλ ζε εμεπηειηζηηθά επίπεδα . Ζ AIRBNB 

απνηειεί δηέμνδν ζηνπο απειπηζκέλνπο ηδηνθηήηεο πνπ είδαλ ηηο πεξηνπζίεο 

ηνπο λα εμαλεκίδνληαη θαη βξίζθνληαη ζηα δηθαζηήξηα απφ ηνπο θαθφπηζηνπο 

ελνηθηαζηέο». 



 

83 

- ΢πκκεηέρσλ 17: «Να κελ θνβνχληαη ην θαηλνχξγην θαη λα είλαη αλνηρηνί 

ζηνπο αλζξψπνπο γηαηί νπζηαζηηθά απηφ θάλεη ε βξαρπρξφληα κίζζσζε καο 

βγάδεη ζην θφζκν θαη αλ κπνξνχκε λα έρνπκε θαη νηθνλνκηθφ φθεινο αθφκα 

θαιχηεξα». 

- ΢πκκεηέρσλ 18: «Μαθάξη λα κπνξνχζακε λα αμηνπνηήζνπκε ηα παιηά καο 

θηίξηα, ηελ ηζηνξία απηνχ ηνπ ηφπνπ. Γελ είλαη φκσο ε πιαηθφξκα πνπ πξέπεη 

λα καο ειθχεη, ρξεηάδεηαη φξακα θαη ζηφρνη γηα λα πάεη ν ηφπνο κπξνζηά. Καη 

επίζεο δελ ηα θάλνπκε φια γηα ηνπο θηινμελνχκελνχο καο, έρνπκε ην ζπίηη 

καο, ην ζηπι καο, ην γνχζην καο, καο αξέζεη λα πξνζειθχνπκε αλζξψπνπο κε 

παξφκνηα ελδηαθέξνληα, κε ηδέεο πνπ έρνπλ λα καο πνπλ θάηη παξαπάλσ, γηα 

λα κπνξέζνπκε λα πξνρσξήζνπκε. Γελ είλαη φια γηα ην ρξήκα, δελ ζέισ λα 

έξρεηαη ν νπνηνζδήπνηε ζπίηη κνπ, νχηε θαη επηζπκψ πειάηεο μελνδνρείνπ, δελ 

πξνζθέξσ ππεξεζίεο. Καθψο αθνχγεηε εκείο δελ ζέινπκε λα είκαζηε 

μελνδνρεία, ζέινπκε λα πξνζθέξνπκε ηε θηινμελία θαη θάπνηεο κνλαδηθέο θαη 

πξνζσπηθέο εκπεηξίεο γηα ηνλ θαζέλα. Σν AIRBNB είλαη κηα επθαηξία , έλα 

ξίζθν, εκείο επρφκαζηε λα πξνζειθχνπκε ηνλ άιιν πνπ κπνξεί λα είλαη μέλνο, 

σζηφζν λα ζέιεη λα ζεβαζηεί ηελ δηαθνξεηηθφηεηα ηνπ θάζε ζπηηηνχ, ηνπ θάζε 

ηφπνπ. Καη εκείο ξηζθάξνπκε θαη φζνη έξρνληαη ζε εκάο επίζεο, έηζη είλαη 

φκσο ζηε δσή, ηνικάο θαη πξνρσξάο». 

- ΢πκκεηέρσλ 19: «΢ην πιαίζην ηεο ειεχζεξεο αγνξάο εξγαζίαο, λνκίδσ φηη ν 

θαζέλαο κπνξεί λα δηαζέζεη ην/ηα αθίλεηα ηνπ πξνθεηκέλνπ λα είλαη 

απνδνηηθά απφ ηε ζηηγκή, βέβαηα, πνπ πεηζαξρεί ζην λνκηθφ πιαίζην πνπ 

νξίδεη ην θάζε θξάηνο γηα ηέηνηνπ ηχπνπ κηζζψζεηο. Έηζη, ηα αθίλεηα 

απνδίδνπλ ηφζν ζηνλ ηδηνθηήηε (εληζρχνληαο ην εηζφδεκά ηνπ), φζν θαη ζην 

θξάηνο (κε αχμεζε ησλ εζφδσλ ηνπ απφ ηελ θνξνινγία). Δπηπιένλ, δίλεηαη 

εξγαζία ζε άηνκα πνπ αζρνινχληαη κε αλάινγεο εξγαζίεο (π.ρ θαζαξίζηξηεο, 

ειαηνρξσκαηηζηέο) θαη «θηλείηαη» ε αγνξά (ζηελ αγνξά επίπισλ θ.α.). Γελ 

λνκίδσ φηη νη μελνδφρνη πξέπεη λα πνιεκνχλ θαη λα θνβνχληαη ηελ 

βξαρπρξφληα κίζζσζε γηαηί ην θνηλφ πνπ απεπζχλεηαη είλαη δηαθνξεηηθφ θαη 

ςάρλεη άιινπ ηχπνπ θαηαιχκαηα. Σα φξηα πξέπεη λα είλαη δηαθξηηά θαη λα 

ζπλππάξρνπλ αξκνληθά βνεζψληαο έηζη ηελ επξχηεξε αλάπηπμε ηεο 

νηθνλνκίαο θαη ησλ θνηλσληψλ». 

- ΢πκκεηέρσλ 20: «Έρνπλ αλαλεσζεί πνιιά εγθαηαιεηκκέλα θηίξηα θαη 

δηακεξίζκαηα ζην θέληξν. Δγψ έρσ αλαλεψζεη 6 δηακεξίζκαηα. ΋ια ήηαλ 

αθαηνίθεηα γηα ρξφληα πξηλ ηα αλαιάβσ. Γελ κνπ αξέζεη φηαλ πεηηνχληαη 

ελνηθηαζηέο ζηνλ δξφκν γηα αιιαγή ζε βξαρπρξφληα ρξήζε. Δάλ ππάξρεη 

έιιεηςε ζηέγεο, ην θξάηνο πξέπεη λα "ηηκσξεί" απηνχο πνπ θξαηνχλ αθίλεηα 

άδεηα. Πρ κεγαιχηεξν ΔΝΦΗΑ αλ δελ έρεηο ινγαξηαζκφ ειεθηξηθνχ. Δπίζεο 

αλ θάπνηνο έρεη πάλσ απφ 2 AIRBNB πξέπεη λα έρεη φιεο ηηο ππνρξεψζεηο 

ελφο μελνδφρνπ. Απφ θνξνινγηθή άπνςε αθφκα δελ έρσ θαηαιάβεη αλ κπνξψ 

λα αθαηξέζσ απφ ηα έζνδα κνπ ην κίζζσκα πνπ πιεξψλσ ζηελ ηδηνθηήηξηα. 

΋ινη νη ινγηζηέο κνπ ιέλε φρη,  νη αθηηβηζηέο ζηα AIRBNB forums ιέλε λαη». 

- ΢πκκεηέρσλ 21: «΋ηη ηα μελνδνρεία δελ επεξεάζηεθαλ σο αλαθνξά ηελ 

πιεξφηεηα αιιά ηηο θξαηήζεηο θαη φηη ηα ελνίθηα αλέβεθαλ κφλν ζε 
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ζπγθεθξηκέλα αζηηθά θέληξα. Οη ηηκέο ηνπο έηζη θαη αιιηψο ήηαλ 

εμεπηειηζηηθά ρακειέο». 

- ΢πκκεηέρσλ 22: «Να βιέπνπλ θαη ηα ζεηηθά, φ,ηη θέξλεη ε ηερλνινγία δελ έρεη 

επηζηξνθή ζε πξνεγνχκελεο επνρέο. Ζ έιιεηςε θαηνηθίαο λα αληηκεησπηζζεί 

κε ηα αλεθκεηάιιεπηα θηίξηα ηνπ Γεκνζίνπ. Καη κε επηδνηήζεηο φρη κε ηελ 

αηνκηθή ηδηνθηεζία. Σν θξάηνο πξέπεη λα είλαη ξπζκηζηήο θαη φρη ζεαηήο». 

- ΢πκκεηέρσλ 23 : «Δίκαζηε φινη κέιε κηαο θνηλσλίαο θαη ν θαζέλαο βνεζάεη 

κε ηνλ ηξφπν ηνπ ζηελ βειηίσζε ησλ (θπξίσο νηθνλνκηθψλ) ζπλζεθψλ. Ζ 

βξαρπρξφληα κίζζσζε είηε άκεζα είηε έκκεζα, πξνζθέξεη εξγαζία ζε πνιιά 

επαγγέικαηα, μεθηλψληαο απφ ηα επαγγέικαηα ηνπ ρψξνπ ηεο νηθνδνκήο 

(αξρηηέθηνλεο, κεραληθνχο, νηθνδφκνπο, πδξαπιηθνχο, ειεθηξνιφγνπο), 

ινγηζηέο, κεηαθνξείο (αεξνπνξηθέο εηαηξίεο, ηαμί, γξαθεία ηαμηδίσλ), 

θαηαζηήκαηα εζηίαζεο θαη δηαζθέδαζεο, ηδηνθηήηεο κηθξψλ επηρεηξήζεσλ ησλ 

ηνπηθψλ αγνξψλ, θαη ηειηθά έλαλ κεγάιν αξηζκφ επαγγεικάησλ. Καη φια απηά 

ηα έζνδα, λα ζθεθηφκαζηε φηη είλαη εηζξνή ζπλαιιάγκαηνο!!!» 

- ΢πκκεηέρσλ 24 : «Δίζαη πνιέκηνο ηεο AIRBNB κέρξη λα ζνπ αθήζεη ε γηαγηά 

ζνπ ην σξαίν δπαξάθη ζην Κνπθάθη. 

΢ε γεληθέο ινηπφλ γξακκέο ε έξεπλά καο έδεημε ηα εμήο πνξίζκαηα : 

1) Οη έιιελεο εθκηζζσηέο πηζηεχνπλ φηη δηαθνξνπνηνχληαη ζε ζρέζε κε ηα 

μελνδνρεία θαη φηη δελ ιεηηνπξγνχλ αληαγσληζηηθά αιιά ζπκπιεξσκαηηθά 

απηψλ. 

2) Αλήθνπλ ζηε κέζε ειηθία θαη δελ ην βιέπνπλ σο θχξην επάγγεικα αιιά σο 

ζπκπιήξσκα ζηα εηζνδήκαηά ηνπο. Κπξίσο είλαη ειεχζεξνη επαγγεικαηίεο θαη 

ηδησηηθνί ή δεκφζηνη ππάιιεινη. 

3) Δίλαη γεληθά επραξηζηεκέλνη απφ απηφλ ηνλ ηξφπν αμηνπνίεζεο ηεο 

πεξηνπζίαο ηνπο ζε ζρέζε κε ηε καθξνρξφληα εθκίζζσζε ή ηα θελά 

δηακεξίζκαηα. 

4) Αζρνινχληαη νη ίδηνη κε ηε ιεηηνπξγία ησλ θξαηήζεσλ θαη ηελ ππνδνρή ησλ 

θαιεζκέλσλ ηνπο 

5) Πηζηεχνπλ πσο αλαπιάζηεθαλ νη πφιεηο/ γεηηνληέο θαη φηη ηνλψζεθε ε 

νηθνλνκία ζε δηάθνξνπο θιάδνπο. 
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ΚΔΦΑΛΑΙΟ 6 - ΣΡΔΥΟΝΣΑ ΚΑΙ ΜΔΛΛΟΝΣΙΚΑ ΘΔΜΑΣΑ 

 

6.1 ΠΑΓΚΟ΢ΜΙΑ Η ΑΝΗ΢ΤΥΙΑ ΢ΣΟΝ ΞΔΝΟΓΟΥΔΙΑΚΟ ΚΛΑΓΟ 

Καη ελψ νη επελδχζεηο ζηελ μελνδνρεηαθή αγνξά ηεο πξσηεχνπζαο 

ζπλερίδνληαη κε ακείσην ξπζκφ (κεηαμχ άιισλ πξηλ ιίγεο εκέξεο άλνημε ην Blend 

Hotel ζηελ πιαηεία Αγίαο Δηξήλεο, ηδηνθηεζίαο HOTELCO Α.Δ., βξίζθνληαη ζε 

εμέιημε επελδχζεηο απφ ηελ Οκφλνηα κέρξη ην ΢χληαγκα, εηνηκάδνληαη κεηαηξνπέο 

θηηξίσλ ζε κνλάδεο ζηελ πιαηεία Καξατζθάθε, ππάξρεη κεγάιε θηλεηηθφηεηα ζην 

ρψξν ησλ κηθξψλ θαηαιπκάησλ θαη ησλ boutique hotels ), ε πνξεία ηεο δήηεζεο θαη 

ησλ ηηκψλ δηαλπθηέξεπζεο, πνπ μεθίλεζαλ κε απψιεηεο ήδε απφ ηελ αξρή ηεο 

ρξνληάο, πξνβιεκαηίδνπλ έληνλα ηελ αγνξά. ΋πσο εμεγνχλ νη μελνδφρνη, ελψ ν 

ηνπξηζκφο ζηελ Αζήλα αλεβαίλεη, νη επηζθέπηεο δελ θαηαιήγνπλ ζηα μελνδνρεία ηεο 

πφιεο.  

Δλδεηθηηθά είλαη ηα ηειεπηαία ζηνηρεία ηεο trivago Hotel Price Index γηα ηε 

κέζε ηηκή αλά δηαλπθηέξεπζε γηα standard δίθιηλν δσκάηην ζηηο πην δεκνθηιείο 

πφιεηο ηεο Δπξψπεο, ζχκθσλα κε ηα νπνία ε πηψζε ζηελ ηηκή θηάλεη ην 8% ηνλ 

Απξίιην, παξά ην γεγνλφο πσο ν κήλαο πνπ δηαλχνπκε ζεσξείηαη επλντθφο γηα ην 

ηνπξηζκφ πφιεσλ (city break). 

΋πσο θαίλεηαη ζηνλ πίλαθα πνπ αθνινπζεί, ε κέζε ηηκή ζηελ Αζήλα 

δηακνξθψζεθε ζηα 96 επξψ, απφ 104 επξψ ηνλ Απξίιην ηνπ 2018. Σελ ίδηα ζηηγκή, ε 

πφιε βξίζθεηαη ρακειά ζηελ θαηάηαμε κε άιινπο δεκνθηιείο επξσπατθνχο 

πξννξηζκνχο, ελψ ε Κσλζηαληηλνχπνιε δείρλεη λα θεξδίδεη ζηαδηαθά ην ρακέλν 

έδαθνο. Αθξηβφηεξε πφιε ην Άκζηεξληακ κε 184 κέζε ηηκή αλά δηαλπθηέξεπζε θαη 

αθνινπζνχλ ην Λνλδίλν, ε Επξίρε θαη ην Παξίζη κε ηηκέο 147 θαη 140 επξψ 

αληίζηνηρα. Φζελφηεξεο απφ ηελ Αζήλα πφιεηο, εθηφο απφ ηελ Κσλζηαληηλνχπνιε, 

είλαη ε Βαξζνβία θαη ε Μφζρα. 

  

 

Δηθφλα 9 : Trivago Hotel Price Index γηα ηηο δεκνθηιέζηεξεο πφιεηο ηεο Δπξψπεο 

https://www.capital.gr/tag/xenodoxeia
https://www.capital.gr/tag/trivago
https://www.capital.gr/tag/trivago
https://www.capital.gr/Content/ImagesDatabase/04/04599eafc036416697da6402e93cce24.png
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Ζ θάκςε είλαη εκθαλήο φιν ην ηεηξάκελν θαη θπκαίλεηαη ζην 7,7%. Σνλ 

Ηαλνπάξην θέηνο, ζχκθσλα κε ηα ίδηα ζηνηρεία, ε κέζε ηηκή δηαλπθηέξεπζεο ζηα 

μελνδνρεία ηεο Αζήλαο ήηαλ ζηα 71 επξψ, ιίγν ρακειφηεξα ζε ζχγθξηζε κε ηα 75 

επξψ πνπ ήηαλ ε ηηκή ηνλ Ηαλνπάξην θαη ην Γεθέκβξην ηνπ 2018. Σν Φεβξνπάξην 

ήηαλ ζηα 73 επξψ απφ 79 ην Φεβξνπάξην ηνπ 2018. Σν Μάξηην επίζεο, ε κέζε ηηκή 

θξάηεζεο θαηέγξαθε πηψζε 10%, ζηα 80 επξψ απφ 89 επξψ ην Μάξην ηνπ 2018. 

Ο πξνβιεκαηηζκφο πνπ επηθξαηεί ζηνπο επηρεηξεκαηίεο ηεο αγνξάο έγθεηηαη 

ζηελ έθξεμε πνπ παξνπζηάδεη ν αξηζκφο ησλ θαηαιπκάησλ βξαρπρξφληαο κίζζσζεο 

πνπ πξνζθέξνληαη πιένλ απφ πιαηθφξκεο (φπσο ε AIRBNB), θαη ε αληίζηνηρε 

δήηεζε, αθνχ ηα ζηνηρεία δείρλνπλ πσο νη αθίμεηο επηζθεπηψλ απφ ην 

εμσηεξηθφ δηαηεξνχλ ην ζεηηθφ ηνπο πξφζεκν [67].  

Άζρεκα λέα έξρνληαη θαη απφ ηελ πιένλ ηνπξηζηηθή Κξήηε, ιίγν πξηλ ηελ 

νινθιήξσζε ηεο κειέηεο καο (αξρέο Ηνπλίνπ 2019).  

΢χκθσλα κε ηηο εθηηκήζεηο ησλ Κξεηηθψλ μελνδφρσλ ε πησηηθή πνξεία ηεο 

ηνπξηζηηθήο βηνκεραλίαο πνπ απνθέξεη έζνδα ζην ΑΔΠ ηεο ρψξαο θάζε άιιν παξά 

αλαζηξέςηκε είλαη θάησ απφ ηηο ζπλζήθεο πνπ έρνπλ δηακνξθσζεί ηφζν ζην 

εζσηεξηθφ φζν θαη ζην εμσηεξηθφ. Δλδεηθηηθφ ηνπ θιίκαηνο απνγνήηεπζεο πνπ 

επηθξαηεί είλαη νη εθηηκήζεηο ηνπ πξνέδξνπ ησλ μελνδφρσλ ηνπ Λαζηζίνπ θχξην 

Μαλφιε Βαξθαξάθε ζην Ράδην Κξήηε θαη ην ekriti.gr γηα ηε θεηηλή ρξνληά. ΋πσο 

αλαθέξζεθε ε πηψζε ηνλ Ηνχλην ζηνλ ηνπξηζκφ ηεο Κξήηεο αλακέλεηαη λα θηάζεη 

ην 10%-15% ζε ζρέζε κε πέξπζη θαη κε ηηο πξννπηηθέο λα κελ είλαη θαζφινπ 

επνίσλεο αθφκε θαη ζηελ ιεγφκελε high season δειαδή ηνλ Ηνχιην θαη ηνλ Αχγνπζην. 

Σελ κεγαιχηεξε δεκηά έρνπλ ππνζηεί ηα μελνδνρεία πνιπηειείαο ζε ζρέζε κε 

ηα κηθξφηεξεο θαηεγνξίαο ελψ νη παξάγνληεο πνπ ζπληεινχλ ζε απηή ηελ πηψζε είλαη 

πνιινί. 

Υαξαθηεξηζηηθά επηζεκάλζεθε ε ππεξθνξνιφγεζε ζηελ Διιάδα, ε 

αλαδηάξζξσζε ησλ μέλσλ αεξνπνξηθψλ εηαηξηψλ πνπ δηαθηλνχλ ηνπξίζηεο αιιά θαη ε 

άλνδνο ησλ αληαγσληζηξηψλ ρσξψλ φπσο ε Σνπξθία. 

Παξάιιεια κεγάιν πιήγκα ζηα έζνδα ησλ ηνπξηζηηθψλ επηρεηξήζεσλ έρεη επηθέξεη 

θαη ε άλνδνο ηνπ AIRBNB. Γειαδή ε κείσζε ησλ εζφδσλ απφ ηνλ ηνπξηζκφ κπνξεί 

λα απνδνζεί ελ κέξεη ζηνπο ρξήζηεο AIRBNB, ησλ νπνίσλ νη δαπάλεο δελ 

θαηαγξάθνληαη.  

Ζ  κέζε δαπάλε αλά ηαμίδη κεηψλεηαη ζηαδηαθά ηελ ηειεπηαία δεθαεηία, 

θαζψο ε εκεξήζηα ηνπξηζηηθή δαπάλε δηαηεξείηαη ζρεηηθά ζηαζεξή θαη ε κέζε 

δηάξθεηα παξακνλήο αλά ηαμίδη αθνινπζεί θζίλνπζα πνξεία [68]. 

Μπήθακε γηα ηνλ ιφγν απηφ ηεο κείσζεο ησλ αθίμεσλ ζηα μελνδνρεία ηεο 

Κξήηεο ηνλ θεηηλφ Ηνχλην θαη ζην site ηεο AirDna γηα λα ζπγθξίλνπκε θαη κε ηηο 

θξαηήζεηο ηεο AIRBNB. Ζ πιαηθφξκα καο ελεκεξψλεη φηη ζηνλ Γήκν Υαλίσλ πνπ 

έρεη 3.287 θαηαρσξήζεηο ε πιεξφηεηα είλαη κφιηο ζην 48%, θαη ζηελ πεξηνρή ηνπ 

https://www.capital.gr/oikonomia/3350354/tte-pleonasma-66-ekat-emfanise-to-to-taxidiotiko-isozugio-ton-ianouario-tou-2019
https://www.capital.gr/oikonomia/3350354/tte-pleonasma-66-ekat-emfanise-to-to-taxidiotiko-isozugio-ton-ianouario-tou-2019
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Λαζηζίνπ κε 2.141 θαηαρσξήζεηο, ε πιεξφηεηα πνιχ ρακειά, ζην 33%, άξα δελ είλαη 

ζε θαιχηεξε κνίξα ηα AIRBNB δσκάηηα/ζπίηηα, θιπ. ΢ίγνπξα ζα ήηαλ ελδηαθέξνλ λα 

κειεηνχζακε ηε ζπγθεθξηκέλε πεξίνδν έλα ρξφλν πξηλ γηα λα έρνπκε κέηξν 

ζχγθξηζεο, φκσο ε πιαηθφξκα δελ καο επηηξέπεη δσξεάλ, πξέπεη λα πιεξψζνπκε γηα 

λα έρνπκε επηπιένλ δεδνκέλα. Τπάξρεη φκσο ε δπλαηφηεηα γηα ηνλ επελδπηή, λα 

κειεηήζεη φιε ηελ Διιάδα, αιιά θαη φπνην ζεκείν ηνπ θφζκνπ ηνλ ελδηαθέξεη θαη λα 

δεηήζεη θαηφπηλ ζπλδξνκήο λα παξαθνινπζεί ηελ πεξηνρή θαη ηα δεδνκέλα ηεο 

αγνξάο εθεί [69] θαη [70]. 

Δπίζεο, ζχκθσλα κε έξεπλα ηνπ Ξελνδνρεηαθνχ Δπηκειεηεξίνπ Διιάδνο ην 

2017 ηα μελνδνρεία έρνπλ ππνζηεί δεκηέο ηεο ηάμεσο ησλ 525 εθαηνκκπξίσλ επξψ. 

Οη μελνδφρνη θάλνπλ ιφγν γηα αζέκηην αληαγσληζκφ. Γελ είλαη ινγηθφ φπσο ιέλε ε 

κηζή αγνξά λα ιεηηνπξγεί κε πξνλνκηαθνχο θνξνινγηθνχο ζπληειεζηέο θαη ηα 

μελνδνρεία λα επηβαξχλνληαη ππεξβνιηθά [71].  

6.2 Η ΦΟΡΟΛΟΓΙΑ ΓΙΑ ΣΗΝ AIRBNB ΢ΣΗΝ ΔΛΛΑΓΑ 

Σνλ πξψην θαηξφ νη βξαρπρξφληεο κηζζψζεηο ζηελ Διιάδα άξρηζαλ άηαθηα 

θαη ρσξίο λα δειψλνληαη νη δξαζηεξηφηεηέο ηνπο ζην θνξνινγηθφ καο ζχζηεκα. Ίζσο 

απηφ ήηαλ πνπ πξνθάιεζε θαη ηελ νξγή ησλ μελνδφρσλ πνπ είδαλ ηνλ ηδίξν ηνπο λα 

πέθηεη. Απφ ηελ άιιε φκσο, αλεβαίλνληαο ν αληαγσληζκφο ζηα θαηαιχκαηα θαη 

πξνζπαζψληαο θάπνηνη λα μερσξίζνπλ απφ ην πιήζνο, εχρνληαλ ζχληνκα λα αλνίμεη ε 

πιαηθφξκα ηνπ Τπνπξγείνπ Οηθνλνκηθψλ, φπνπ δειψλνληαη ηα εηζνδήκαηα απφ ηηο 

βξαρπρξφληεο κηζζψζεηο, πηζηεχνληαο πσο απηφ ζα απνζαξξχλεη πνιινχο θαη νη 

νπνίνη έηζη ζα απνρσξήζνπλ, αθήλνληαο ρψξν ειεχζεξν γηα φζνπο είλαη λφκηκνη. Ζ 

πιαηθφξκα άλνημε επηηέινπο ηνλ Αχγνπζην ηνπ 2018, απνδεηθλχνληαο φκσο φηη δελ 

πηφεζε πνιινχο, αληηζέησο νη θαηαρσξήζεηο απμάλνληαη θαη γίλνληαη φιν θαη πην 

νξγαλσκέλα. ΢ίγνπξα βέβαηα ζα ππάξρνπλ αθφκε θαη νη αλέληαρηνη, κέρξη λα ηνπο 

ηζηκπήζεη ε «ηζηκπίδα» ηεο θνξνινγίαο, αθνχ νη έιεγρνη έρνπλ εληαζεί, φπσο 

εληείλνληαη θάζε θαινθαίξη ζε φιεο ηηο ηνπξηζηηθέο επηρεηξήζεηο γηα ηελ ηηκή ησλ 

φπισλ βέβαηα θαη φρη επί ηεο νπζίαο. Ζ ραιαξφηεηα θαη ε αλνκία ηνπ ειιεληθνχ 

θξάηνπο δίλνπλ ηξνθή ζε δηάθνξα επαγγέικαηα λα θνξνδηαθεχγνπλ θαη έηζη ηψξα, 

ήξζε θαη ε ζεηξά ησλ βξαρπρξφλησλ κηζζψζεσλ.  

Σξεηο είλαη νη θιίκαθεο θαη νη βαζκίδεο ηεο θνξνινγίαο ζηελ Διιάδα γηα ηα 

εηζνδήκαηα απφ αθίλεηε πεξηνπζία, γηα καθξνρξφληεο ή βξαρπρξφληεο κηζζψζεηο. 

Απφ 0-12.000€ εηζνδήκαηα, ν θφξνο είλαη 15%, απφ 12.001-35.000€ ζην 35% θαη 

απφ 35.001- θαη πάλσ 45% ν θφξνο, ελψ ζηελ Κχπξν γηα ηα ίδηα εηζνδήκαηα ε 

θνξνινγία είλαη ζην 12,5%. Φνξνινγείηαη αθφκε θαη ν γνλέαο πνπ παξαρσξεί ην 

αθίλεηφ ηνπ ζην παηδί ηνπ γηα λα ην θαηαρσξήζεη ζηηο πιαηθφξκεο, κε 3% ηεο 

αληηθεηκεληθήο αμίαο ηνπ αθηλήηνπ. Τπάξρνπλ πνιιά δηαδηθαζηηθά ζέκαηα κε ηελ 

ηδηνθηεζία κε επηθαξπία γνλέα, ηελ εθκίζζσζε αθηλήηνπ κε ζθνπφ ηελ βξαρπρξφληα 

εθκεηάιιεπζε θαη ηελ απνδνρή θιεξνλνκηψλ, πνπ ε ειιεληθή γξαθεηνθξαηία θάλεη 

αθφκε πην πεξίπινθα, πξηλ λα κπνξέζεη θάπνηνο λα κπεη λφκηκα θαη θαζαξά ζηε 

δηαδηθαζία. Δίλαη ηφζνη νη θφξνη πνπ ηαιαλίδνπλ ηνλ Έιιελα ζήκεξα, πνπ έρεη 
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θηάζεη ζην ζεκείν λα απνπνηείηαη αθφκε θαη φζα θιεξνλφκεζε απφ ηνπο νηθείνπο 

ηνπ γηαηί αδπλαηεί λα αληαπεμέιζεη νηθνλνκηθά. [72] Υηιηάδεο αθίλεηα ζα πεξηέιζνπλ 

ζην Διιεληθφ θξάηνο, πνπ ζα γίλεη μαθληθά θάηνρνο ηεξάζηηαο αθίλεηεο πεξηνπζίαο 

πνπ ζα θιεζεί λα δηαρεηξηζηεί ή λα εθπνηήζεη. Πνιινί κηινχλ γηα ηεξάζηηα επθαηξία 

ηνπ θξάηνπο, λα αζθήζεη επηηέινπο θνηλσληθή πνιηηηθή γηα ηνπο νηθνλνκηθά 

αζζελέζηεξνπο, πξνζθέξνληαο θαηνηθίεο κε ζπκβνιηθά ελνίθηα, εθεί φπνπ νη πνιίηεο 

αδπλαηνχλ λα βξνπλ θελά, εμαηηίαο ηεο AIRBNB.  

Ζ πιαηθφξκα γηα ηηο βξαρπρξφληεο κηζζψζεηο ηεο ΑΑΓΔ πνπ ζπζηάζεθε ην 

2018, είλαη θηιηθή πξνο ην ρξήζηε θαη κπνξεί ν ίδηνο λα ηε ρεηξηζηεί κέζσ ηνπ 

TAXISNET, αλ δελ ην θάλεη ν ινγηζηήο ηνπ. Με ηελ εγγξαθή θαη ηελ είζνδν ζε απηή 

ν ρξήζηεο επηιέγεη απφ ην θαηαρσξεκέλα ζε απηφλ αθίλεηα κέζσ ηνπ Δ9 ηνπ, πνην 

είλαη απηφ πνπ ζα εηζάγεη ζηηο βξαρπρξφληεο κηζζψζεηο θη έηζη παξάγεηαη ν ΑΣΑΚ 

(Αξηζκφο Σαπηνπνίεζεο Αθηλήηνπ ή Property Identification No), αξηζκφο πνπ πξέπεη 

λα αλαγξάθεηαη ζε εηδηθφ ζεκείν ζηελ πιαηθφξκα ηεο AIRBNB ή ζε νπνηαδήπνηε 

άιιε πιαηθφξκα, θαζψο θαη ζε θάζε άιιν κέζν πξνβνιήο.  ΋ζα αθίλεηα θέξνπλ 

Δηδηθφ ΢ήκα Λεηηνπξγίαο (Δ΢Λ) φπσο ην γλσξίδνπκε απφ ηνλ ΔΟΣ, σο ηνπξηζηηθφ 

ζήκα, δελ ππνρξενχληαη λα εγγξαθνχλ ζην Μεηξψν Αθηλήησλ Βξαρπρξφληαο 

Γηακνλήο, έρνπλ φκσο θαη απηνί ηελ ίδηα ππνρξέσζε λα αλαγξάθνπλ απηφ ην 

λνχκεξν επίζεο ζε εκθαλέο ζεκείν θαηά ηελ αλάξηεζε ηνπ αθηλήηνπ ηνπο ζηηο 

ςεθηαθέο πιαηθφξκεο, θαζψο θαη ζε θάζε άιιν κέζν πξνβνιήο.  

Οριζμοί 

Χο βξαρπρξφληα κίζζσζε νξίδεηαη ε κίζζσζε αθηλήηνπ πνπ ζπλάπηεηαη κέζσ 

ησλ ςεθηαθψλ πιαηθνξκψλ γηα ζπγθεθξηκέλε ρξνληθή δηάξθεηα, κηθξφηεξε ηνπ 

έηνπο.  

Χο δηαρεηξηζηήο αθηλήηνπ βξαρπρξφληαο κίζζσζεο νξίδεηαη ην θπζηθφ ή 

λνκηθφ πξφζσπν ή θάζε είδνπο λνκηθή νληφηεηα, πνπ αλαιακβάλεη ηε δηαδηθαζία 

αλάξηεζεο αθηλήηνπ ζηηο ςεθηαθέο πιαηθφξκεο κε ζθνπφ ηε βξαρπρξφληα κίζζσζε. 

Μπνξεί λα είλαη είηε ν θχξηνο ηνπ αθηλήηνπ, ή λνκέαο ή επηθαξπσηήο ή ππεθκηζζσηήο 

ή ηξίηνο. Αλ ηψξα ν θχξηνο ηνπ αθηλήηνπ, ή ν λνκέαο ή ν επηθαξπσηήο ή ν 

ππεθκηζζσηήο ηνπ αλαζέζεη ζε ηξίηνλ ηε δηαρείξηζε ηνπ αθηλήηνπ, κε ζθνπφ ηε 

βξαρπρξφληα κίζζσζε, έρεη ππνρξέσζε ππνβνιήο Γήισζεο Πιεξνθνξηαθψλ 

΢ηνηρείσλ Μίζζσζεο Αθίλεηεο Πεξηνπζίαο ζηελ νπνία ζα θαηαρσξήζεη ηα ζηνηρεία 

ηνπ δηαρεηξηζηή ηνπ αθηλήηνπ. ΢ε πεξίπησζε κε ππνβνιήο απηήο, ζεσξείηαη ν ίδηνο 

δηαρεηξηζηήο ηνπ αθηλήηνπ. ΢ε πεξίπησζε ζπληδηνθηεζίαο, φηαλ δηαρεηξηζηήο ηνπ 

αθηλήηνπ είλαη έλαο εθ ησλ ζπληδηνθηεηψλ, νη ππφινηπνη ζπληδηνθηήηεο δελ 

ππνρξενχληαη ζηελ ππνβνιή ΓΠ΢ΜΑΠ. 

Σν εηζφδεκα πνπ απνθηάηαη, απφ θπζηθά πξφζσπα, απφ ηε βξαρπρξφληα 

κίζζσζε αθηλήηνπ ηεο νηθνλνκίαο δηακνηξαζκνχ, ζεσξείηαη εηζφδεκα απφ αθίλεηε 

πεξηνπζία, εθφζνλ ηα αθίλεηα εθκηζζψλνληαη επηπισκέλα ρσξίο ηελ παξνρή 
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νηαζδήπνηε ππεξεζίαο πιελ ηεο παξνρήο θιηλνζθεπαζκάησλ/ Σν εηζφδεκα απηφ 

απαιιάζζεηαη απφ Φ.Π.Α. 

Ο δηαρεηξηζηήο ππνρξενχηαη λα ππνβάιιεη ηε Γήισζε Βξαρπρξφληαο 

Γηακνλήο κέρξη ηηο 20 ηνπ επφκελνπ κήλα απφ ηελ εκέξα αλαρψξεζεο ηνπ κηζζσηή 

απφ ην αθίλεην, κέζα ζηελ πιαηθφξκα ηνπ Τπνπξγείνπ Οηθνλνκηθψλ. 

Ζ ΑΑΓΔ δηαηεξεί ην δηθαίσκα λα κπνξεί λα δεηεί απφ θάζε ςεθηαθή 

πιαηθφξκα, ε νπνία δξαζηεξηνπνηείηαη ζηελ νηθνλνκία ηνπ δηακνηξαζκνχ, θάζε 

πιεξνθνξία ε νπνία είλαη απαξαίηεηε γηα ηελ ηαπηνπνίεζε ησλ δηαρεηξηζηψλ 

αθηλήησλ, θαζψο θαη ησλ αθηλήησλ πνπ αλαξηψληαη ζε απηέο.  

΢ε κεηαγελέζηεξν ρξφλν θαη εθφζνλ θξηζεί απαξαίηεην γηα ιφγνπο 

πξνζηαζίαο ηεο θαηνηθίαο, κπνξεί λα θαζνξηζηνχλ γεσγξαθηθέο πεξηνρέο φπνπ ζα 

ηζρχνπλ πεξηνξηζκνί ζηε δηάζεζε αθηλήησλ γηα βξαρπρξφληα κίζζσζε. ΋πσο πρ λα 

κελ επηηξέπεηαη ε βξαρπρξφληα κίζζσζε άλσ ησλ δχν αθηλήησλ αλά ΑΦΜ 

δηθαηνχρνπ εηζνδήκαηνο θαη ε κίζζσζε λα κελ ππεξβαίλεη ηηο 90 εκέξεο ή ηηο 60 

εκέξεο ζε κηθξά λεζηά (Καιακαξάο Νηθφιανο, 2018) και [73] 

6.3 Η ΑΡΥΙΣΔΚΣΟΝΙΚΗ ΣΗ΢ AIRBNB – ΟΜΟΙΟΓΔΝΟΠΟΙΗ΢Η 

Απφ ηελ ψξα πνπ νη ηδηνθηήηεο ησλ αθηλήησλ άξρηζαλ λα θαηαρσξνχλ ηα 

αθίλεηά ηνπο ζηελ πιαηθφξκα, άξρηζαλ λα πξνθχπηνπλ εξσηήκαηα ηνπ ηχπνπ : 

«Δίλαη θαηάιιειν ην θαηάιπκά κνπ;» «Δίλαη ειθπζηηθφ θαη φπσο ζέιεη ε AIRBNB 

λα είλαη γηα λα πιεξνί ηνπο φξνπο ηεο;» Αξρίζακε λα θαηαηγηδφκαζηε ζηα social 

media απφ άπεηξεο δηαθεκίζεηο εηαηξεηψλ επίπισλ, εηδψλ ζπηηηνχ, ιεπθψλ εηδψλ, νη 

νπνίεο πνπιάλε «παθέηα» πξντφλησλ γηα  AIRBNB. Δμ νπ θαη φιεο νη βξαρπρξφληεο 

κηζζψζεηο παξαπέκπνπλ πιένλ ζηελ AIRBNB, είηε είλαη, είηε φρη. Πνιινί ηα 

θαηάθεξαλ κε ηε βνήζεηα απηψλ ησλ εηαηξεηψλ λα ληχζνπλ «θαηάιιεια» έλα ζπίηη 

πνπ λα είλαη AIRBNB. Υαξαθηεξηζηηθφ παξάδεηγκα ην ΗΚΔΑ, ζην νπνίν 

θαηαθεχγνπλ ρηιηάδεο πειάηεο γηα λα ιχζνπλ πνιιά ζέκαηα δηαθφζκεζεο, 

απνζήθεπζεο θαη κηθξψλ ρψξσλ [74].  

Άιινη πξνζπάζεζαλ κφλνη ηνπο θαη κε ην δηθφ ηνπο γνχζην λα ζπλδπάζνπλ 

ήδε ππάξρνληά ηνπο κε λέεο πηλειηέο αληηθεηκέλσλ πνπ ζα δψζνπλ έλαλ φκνξθν αέξα 

ζηνλ ρψξν ηνπο. ΢ηηο πεξηζζφηεξεο πεξηπηψζεηο θαη εηδηθά ζε δηακεξίζκαηα ην 

απνηέιεζκα ήηαλ ζεηηθφ. Γίλεηαη δε νινέλα θαη ζεηηθφηεξν, αλεβάδνληαο φκσο ηα 

ζηάληαξλη θαη απμάλνληαο ηνλ αληαγσληζκφ. Φπιινκεηξψληαο ηηο ζειίδεο κε αθίλεηα 

ζηελ Αζήλα πνπ έρνπλ θσηνγξαθεζεί θαη απφ επαγγεικαηίεο θσηνγξάθνπο, 

γηλφκαζηε κάξηπξεο ελφο πνιχ θαινχ επηπέδνπ αξρηηεθηνληθήο θαη δηαθφζκεζεο θαη 

εηδηθά ζε πεξηπηψζεηο φπνπ έρεη πέζεη ξηδηθή αλαθαίληζε απφ εηδηθνχο. ΢ηελ εξψηεζή 

καο ζηελ πιαηθφξκα ηεο Google ―How to decorate for AIRBNB‖ ηα απνηειέζκαηα 

πνπ καο έδσζε ήηαλ απίζηεπηα. 14.300.000 απνηειέζκαηα ζηηο 21/06/2019, πξάγκα 

πνπ ζεκαίλεη φηη ππάξρεη ηεξάζηην ελδηαθέξνλ παγθνζκίσο γηα ηε δηαθφζκεζε 

ζπηηηψλ ηχπνπ AIRBNB. Πιεζψξα ηα βίληεν ζην Youtube αλζξψπσλ πνπ καο κηινχλ 

γη‘ απηή ηνπο ηελ εκπεηξία [75].  
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΢ίγνπξα νη άλζξσπνη πνπ πξφζθεξαλ έλα δσκάηην ζην ζπίηη ηνπο ή έλα κηθξφ 

δηακέξηζκα πιάη ζην ζπίηη ηνπο, έβαιαλ ηελ πξνζσπηθή ηνπο πηλειηά θαη 

δεκηνχξγεζαλ θάηη πνπ αληαλαθιάεη ηνλ ραξαθηήξα θαη ην γνχζην ηνπο. ΢ίγνπξα 

ρηιηάδεο άλζξσπνη ζα αλαδήηεζαλ ιχζεηο ζην δηαδίθηπν πνπ κε ηελ επξχηεηά ηνπ 

δίλεη απαληήζεηο ζε ζέκαηα άγλσζηα θαη λεξά αραξηνγξάθεηα. Απφ εθεί θαη πέξα, 

φζν ην θαηλφκελν AIRBNB εμειίζζεηαη ζε πην επαγγεικαηηθή ελαζρφιεζε, αξρίδνπλ 

λα εκπιέθνληαη δηάθνξνη θιάδνη πην επαγγεικαηηθά, φπσο νη αξρηηέθηνλεο, νη 

δηαθνζκεηέο, νη θσηνγξάθνη, νη επαγγεικαηίεο θσηνγξάθνη, θιπ. Τπάξρεη κηα έληνλε 

δηαπίζησζε κεηά ηελ ελαζρφιεζή καο κε απηφ ην ζέκα φιν απηφ ην δηάζηεκα, πσο 

ππάξρεη κηα έληνλε νκνηνγελνπνίεζε ησλ αθηλήησλ, έηζη ψζηε λα «κνηάδνπλ» 

AIRBNB, αιιά ζηελ πξαγκαηηθφηεηα λα κελ ιακβάλνπλ ππφςε θαζφινπ ηελ 

ηδηαηηεξφηεηα ηνπ ρψξνπ, ηεο πεξηνρήο ή ηεο ρψξαο φπνπ βξίζθνληαη. ΋ζν πην 

επαγγεικαηηθφ είλαη  ην απνηέιεζκα, ηφζν πεξηζζφηεξν ράλεη ηα ηδηαίηεξά ηνπ 

ραξαθηεξηζηηθά, θη έηζη ν θαιεζκέλνο δελ κπνξεί λα μερσξίζεη αλ βξίζθεηαη ζε 

δηακέξηζκα ζηελ Αζήλα, ηε ΢ηνθρφικε, ην Παξίζη, ηε Νέα Τφξθε ή ηελ Πάξν. 

Πνιιέο θνξέο ην ζέακα γίλεηαη ζιηβεξφ θαη ζα ην εμεγήζνπκε απηφ αλαιπηηθά, δηφηη 

καο έρεη απαζρνιήζεη έληνλα. Δηδηθά φπνπ θαηαζηξαηεγνχληαη έλλνηεο φπσο ε 

παξαδνζηαθή αξρηηεθηνληθή θαη ην παξαδνζηαθφ ζηνηρείν, πνπ θάλεη έλα κέξνο λα 

μερσξίδεη απφ έλα άιιν. Αθξηβψο κε ηνλ ίδην ηξφπν πνπ έλα αθίλεην ζηηο Κπθιάδεο, 

δελ κπνξεί λα κνηάδεη κε έλα αθίλεην ζηα Εαγνξνρψξηα ή ηελ νξεηλή Αξθαδία. Απηή 

ε νκνγελνπνίεζε ζα αιινηψζεη φιν ην ηνπξηζηηθφ πξντφλ πνπ πξνζθέξνπκε  ζαλ 

ρψξα θαη ζα θάλεη ηνπο ηνπξίζηεο λα αλαδεηήζνπλ άιινπο πην παξαδνζηαθνχο 

πξννξηζκνχο. Γειαδή ζα γπξίζεη κπνχκεξαλγθ γηα ηελ ηδηαίηεξε ηαπηφηεηα ησλ 

πξννξηζκψλ καο θαη ίζσο ηειηθά απηφ λα απνηειέζεη ηελ αρίιιεην πηέξλα καο θαη ηνλ 

Γνχξεην Ίππν καο, πξάγκα πνπ ζα είλαη θαηαζηξνθηθφ γηα κία ρψξα πνπ εμαξηάηαη 

απφ ηνλ ηνπξηζκφ, φπσο είλαη ε Διιάδα.  

Ζ πολιηιζηική ομογενοποίηζη είλαη κηα δηαδηθαζία ζηελ νπνία κηα θπξίαξρε 

θνπιηνχξα εηζβάιιεη ή ζπιιακβάλεη έλαλ ηνπηθφ πνιηηηζκφ, επηζηξέθνληαο ζηελ 

νκνηνγελή θνηλσλία. Γειαδή, φηη ηα έζηκα, νη ηδέεο ή νη αμίεο ηνπο κεηακνξθψλνληαη, 

κπνξνχλ λα πξνθαιέζνπλ ηελ απψιεηα ηεο ηαπηφηεηάο ηνπο λα πηνζεηήζνπλ ή λα 

αθνκνηψζνπλ κηα πην παγθφζκηα θνπιηνχξα. Σα κέζα θαη ε ηερλνινγία 

δηαδξακαηίδνπλ εμαηξεηηθά ζεκαληηθφ ξφιν ζηε δηαδηθαζία απηή. Υάξε ζηε ζχλδεζε 

πνπ κπνξεί λα επηηεπρζεί ζήκεξα, απηφ επηηξέπεη ζε δηαθνξεηηθέο θνηλσλίεο λα 

αιιεινζπλδένληαη κεηαμχ ηνπο, λα κπνξνχλ λα δεκηνπξγνχλ δεζκνχο ή ελφηεηα 

κεηαμχ ηνπο. Οη ηερλνινγηθέο εμειίμεηο είλαη ηφζν ηζρπξέο ψζηε ζπλδένπλ ηνπο 

αλζξψπνπο απφ κηα ήπεηξν ζηελ άιιε, δηεπθνιχλνληαο ελδερνκέλσο ηελ αληαιιαγή 

ηδενινγηψλ, ηάζεσλ, εηδήζεσλ, ηδεψλ θαη πνιιά άιια.. 

Ο επηρεηξεκαηηθφο θφζκνο έρεη πάξεη ηα ελία απηνχ ηνπ εξγαιείνπ γηα λα 

εληζρχζεη ηηο δεκφζηεο ζρέζεηο ηνπ θαη, θπζηθά, θάλεη ηε δηαθήκηζε ηφζν ζπληξηπηηθή 

ψζηε λα επηηχρεη (ζε νξηζκέλεο πεξηπηψζεηο) ηελ θπξηαξρία ελφο κέξνπο ηνπ θφζκνπ 

[76].    
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6.4 ΣΟ ΑΤΡΙΟ ΣΗ΢ AIRBNB ΚΑΙ ΣΧΝ ΗΛΔΚΣΡΟΝΙΚΧΝ ΠΛΑΣΦΟΡΜΧΝ 

Ζ επηηπρία ησλ δηθηπαθψλ πιαηθνξκψλ φπσο ε AIRBNB πξνθαιείηαη απφ 

έλαλ αξηζκφ κεγάισλ θαη ζηαζεξψλ νδεγψλ, φπσο νη ηερλνινγηθέο εμειίμεηο, νη 

θνηλσληθνπνιηηηζκηθέο αιιαγέο θαη ε παγθνζκηνπνίεζε. Απηνί νη νδεγνί ζίγνπξα ζα 

ζπλερίζνπλ λα ηξνθνδνηνχλ ην θαηλφκελν ζην εγγχο κέιινλ. Χζηφζν, νη αβέβαηνη ή 

κεηαβιεηνί νδεγνί κπνξνχλ λα θαηεπζχλνπλ ηελ εμέιημε ησλ ηαμηδηψλ Peer to Peer  

(P2P) ζε δηαθνξεηηθέο θαηεπζχλζεηο. ΋πσο δηαπηζηψζεθε ζηε κειέηε ηεο 

βηβιηνγξαθίαο καο θαη ζηε ζπδήηεζε ζρεηηθά κε ηε ζπγθεθξηκέλε βηνκεραλία, ην 

πεξηζζφηεξν άγλσζην είλαη ην πεδίν θαη ην απνηέιεζκα ησλ κειινληηθψλ 

θαλνληζκψλ. Απηή ηε ζηηγκή δχν αθξαίεο - θαη νη κεηαμχ ηνπο απνρξψζεηο ηνπ γθξη – 

εθθάλζεηο, γίλνληαη εκθαλείο ζε δηάθνξεο πφιεηο: ελψ νξηζκέλνη πξνζπαζνχλ λα 

απαγνξεχζνπλ ηελ AIRBNB θαη ηηο βξαρππξφζεζκεο κηζζψζεηο ζπλνιηθά, άιιεο 

πφιεηο αγθαιηάδνπλ ην θαηλφκελν θαη πξνζεθηηθά αληηκεησπίδνπλ ηηο ππεξβνιέο ησλ 

θφξσλ θαη ηεο αζθάιεηαο. Σν πψο εμειίζζεηαη ε AIRBNB ζα εμαξηεζεί επίζεο απφ 

ηελ ηνπξηζηηθή δήηεζε: ζε ηδηαίηεξα δεκνθηιείο πξννξηζκνχο ν ξφινο θαη ν 

αληίθηππνο ησλ βξαρπρξφλησλ ηνπξηζηηθψλ κηζζψζεσλ ζα δηαθέξεη, ζε ζρέζε κε ηηο 

πφιεηο κε πην πεξηνξηζκέλε ηνπξηζηηθή νηθνλνκία. Παξφιν πνπ ε αλάπηπμε ηνπ 

ηνπξηζκνχ δελ κπνξεί λα ζεσξεζεί αβεβαηφηεηα ζε παγθφζκην επίπεδν, απηφ ζα 

πξνθαιέζεη απνθιίζεηο ζε ηνπηθφ επίπεδν. 

Καη νη δχν δηαθξίζεηο νδεγνχλ ζε ηέζζεξα αθξαία ζελάξηα. Ζ πξφζεζή ηνπ 

δελ είλαη ε πξφβιεςε. Απεηθνλίδνπλ εχινγεο αιπζίδεο αηηίνπ - απνηειέζκαηνο θαη 

επηηξέπνπλ ηελ αμηνιφγεζε θαη ζπδήηεζε γηα ηα πιενλεθηήκαηα θαη ηα 

κεηνλεθηήκαηα θάζε θαηάζηαζεο (Δηθφλα 10). 
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Δηθφλα 10 : Σα 4 ζελάξηα γηα ην κέιινλ ηεο AIRBNB 
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 Χο επφκελν βήκα ζηε δηαδηθαζία ηνπ ζελαξίνπ, απηνί νη νδεγνί δνπιεχνπλ 

κε αθεγήζεηο πνπ απεηθνλίδνπλ ηνπο πην ζρεηηθνχο νδεγνχο θαη αβεβαηφηεηεο πνπ 

κεηψλνπλ ηελ πνιππινθφηεηά ηνπο (Lindgren & Bandhold, 2009). Απηέο νη 

αθεγήζεηο πξέπεη λα είλαη νπζηαζηηθέο, αιεζνθαλείο, επθάληαζηεο θαη θαηλνηφκεο 

(Yeoman I. et al. , 2012) . 

1) Status Quo: ΢ηνπηγάξδε 2020 

 Ζ ΢ηνπηγάξδε είλαη έλα παξάδεηγκα κηαο κεζαίνπ κεγέζνπο επξσπατθήο 

πφιεο κε κέηξηα ηνπξηζηηθή δξαζηεξηφηεηα θαη κε κία μελνδνρεηαθή βηνκεραλία πνπ 

εμππεξεηεί θπξίσο ηνπο ηαμηδηψηεο επηρεηξεκαηίεο. Σν 2015, ε πξνζθνξά AIRBNB 

ήηαλ αξηζκεηηθά άζρεηε. Παξ‘ φια απηά, ε αλακελφκελε πίεζε πάλσ ζην ζηεγαζηηθφ 

απφζεκα νδήγεζε ζε κηα απζηεξή  «απαγφξεπζε αιινηξίσζεο ρξήζεο». Ο 

θνηλσληθφο έιεγρνο ζε θαηνηθεκέλεο πεξηνρέο θαη φρη ε επηβνιή ηνπ λφκνπ απέηξεςε 

ζην λα γίλεη ε AIRBNB ζεκαληηθή ζηελ πφιε.  

 Ζ πφιε αληηκεησπίδεη κηα ζηαζεξή αλάπηπμε θαη ιακβάλεη πεξηζζφηεξεο 

απφ πέληε εθαηνκκχξηα δηαλπθηεξεχζεηο ην 2020. Με ηνλ επηρεηξεκαηηθφ ηνπξηζκφ, 

ηα ζπλέδξηα θαη ηα ςψληα σο ηνπο πην ζεκαληηθνχο ιφγνπο γηα ηαμίδηα, ε πφιε 

ζηνρεχεη ζε παξαδνζηαθνχο ηνπξηζηηθνχο ηνκείο. Γηα ηα μελνδνρεία ηεο πφιεο απηφ 

είλαη γηα ην 2020, φπσο θαη γηα ην 2015, επηρεηξεκαηηθφηεηα σο ζπλήζσο.  

2) Πεηξακαηηζκφο: Πφξηιαλη 2020 

 Σν 2014, ην Πφξηιαλη ηνπ ΋ξεγθνλ, θαηέιεμε ζε ζπκθσλία κε ηελ 

AIRBNB. ΢θνπφο ηεο ζπκθσλίαο δελ ήηαλ κφλν ε είζπξαμε θφξσλ θαη ε επηβνιή 

βαζηθψλ θαλνληζκψλ αζθαιείαο. Σν Travel Portland  επίζεο  ζπλεξγάζηεθε ζηελά κε 

ηελ εηαηξεία ελνηθηάζεσλ γηα λα πξνσζήζεη ηελ πφιε ζε δηεζλέο επίπεδν. ΢ε αληίζεζε 

κε έλα γεξκαληθφ επηρεηξεζηαθφ θέληξν, ην "hipster appeal" ηεο πφιεο ηνπ Δηξεληθνχ 

ηαηξηάδεη κε ηελ εηθφλα ησλ κε παξαδνζηαθψλ θαηαιπκάησλ γηα δηαθνπέο. 

 ΢ε έλαλ θχθιν εζηθήο, ν πνιηηηζκφο ησλ αζηηθψλ κηθξνκεζαίσλ 

επηρεηξήζεσλ πξνζειθχεη ρηιηάδεο millenials θαη indie ηνπξίζηεο (ηξηαληαπεληάξεδεο 

γηάπηο θαη κεκνλσκέλνπο) θαη ν ηνπξηζκφο απηφο γελλάεη δεκηνπξγηθέο έλλνηεο 

θηινμελίαο. Ο ηνπξηζκφο ζπκβάιιεη έηζη ζηελ θνπιηνχξα θαη ηε δπλαηφηεηα 

αλζξψπηλεο δηαβίσζεο ζηελ πφιε. Οη δεκφζηεο αξρέο θηλδχλνπ θαη νη θάηνηθνη πξέπεη 

λα πξνζέρνπλ, ψζηε  ε πφιε  λα κε γίλεη ζχκα ηεο ηνπξηζηηθήο επηηπρίαο ηεο. Ζ 

ππεξβνιηθή αλάπηπμε ζα απεηιήζεη ζε κηθξή θιίκαθα ηνλ ραξαθηήξα θαη ηελ 

απζεληηθφηεηα ηνπ ηνπξηζηηθνχ ηνκέα, θαη ζα κεηαηξέςεη ηελ πφιε ζε έλαλ 

ζπλεζηζκέλν θαη πξσηνθιαζάην εκπνξεπκαηνπνηεκέλν πξννξηζκφ. 

3) Απνθιεηζηηθφηεηα: Βαξθειψλε 2020 

 Ζ απμαλφκελε αληίδξαζε κε ηνλ καδηθφ ηνπξηζκφ, ε θεξδνζθνπία θαη ηα 

παθέηα κε ηελ  Easyjet θνξπθψζεθαλ ην 2015, φηαλ ν ε πφιε αλαθνίλσζε έλα 

κνξαηφξηνπκ γηα επελδχζεηο ζε μελνδνρεία θαη κηα ζθιεξή θαηαζηνιή παξάλνκσλ 

βξαρππξφζεζκσλ ελνηθηάζεσλ. Ζ παγσκέλε πξνζθνξά θαη ε απμαλφκελε δήηεζε 
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επέηξεςαλ ζηα ππάξρνληα μελνδνρεία λα απμήζνπλ ηηο ηηκέο ηνπο. Αθνχ λέα 

μελνδνρεία δελ κπνξνχζαλ λα θαηαζθεπαζηνχλ, νη επελδπηέο επηθεληξψζεθαλ ζηελ 

αλαβάζκηζε μελνδνρείσλ δχν θαη ηξηψλ αζηέξσλ. Ζ πφιε πνπ κέρξη ηφηε ήηαλ απφ ηηο 

αγαπεκέλεο γηα ηε λπρηεξηλή ηεο δσή απφ millenials θαη δηεζλείο θνηηεηέο, έγηλε 

απαγνξεπηηθά δαπαλεξή γηα ηνπο επηζθέπηεο εθηφο απφ εξγαδφκελνπο κεγάισλ 

εηαηξεηψλ, πινχζηνπο ηεο Μέζεο Αλαηνιήο θαη Αζηάηεο ηνπξίζηεο θαζψο θαη 

ηνπξίζηεο θξνπαδηέξαο. Μέρξη ην 2020, ε πφιε είρε κεηαηξαπεί ζε λέν Μφληε Κάξιν. 

 Γπζηπρψο, νη λένη ηνπξίζηεο αχμεζαλ επίζεο ηα επίπεδα θφζηνπο ζην 

ιηαληθφ εκπφξην. Σα θαηαζηήκαηα αλακλεζηηθψλ θαη γξήγνξνπ θαγεηνχ πνπ 

ζπκβφιηδαλ ηνλ "παιηφ" ηνπξηζκφ αληηθαηαζηάζεθαλ απφ θαηαζηήκαηα δηάζεκσλ 

ζρεδηαζηψλ κφδαο θαη θνζκεκάησλ. Παξά ην ζεηηθφ νηθνλνκηθφ αληίθηππν πνπ είρε 

ζηελ πφιε, νη ηνπηθέο αξρέο αληηκεηψπηζαλ ηελ ίδηα πξφθιεζε αθφκε πεξηζζφηεξν 

απφ πξηλ: πψο λα απνθχγεηε ηνλ ηνπξηζκφ απφ ηελ εθηφπηζε ησλ θαηνίθσλ ηεο 

πεξηνρήο απφ ην θέληξν ηεο πφιεο; 

4) Δκπνξεπκαηνπνίεζε : Άκζηεξληακ 2020 

 Σν Άκζηεξληακ είρε αγθαιηάζεη ηηο ελνηθηάζεηο P2P θαηά ηε δηάξθεηα ηεο 

νηθνλνκηθήο θξίζεο, φηαλ βνήζεζε ηνπο ηδηνθηήηεο ζπηηηνχ λα αληαπεμέιζνπλ ζηα 

ελππφζεθα δάλεηά ηνπο. Σν AIRBNB ζεσξήζεθε επίζεο σο κέζν αχμεζεο ησλ 

αξηζκψλ επηζθεπηψλ θαη ηεο εμάπισζεο ηεο ηνπξηζηηθήο δαπάλεο, αιιά θαη ηε 

ελφριεζεο πάλσ απφ ηελ πφιε. Ζ πφιε είρε πάληα  δήηεζε ζηνπο λένπο θαη ζηνπο 

ηαμηδηψηεο ηνπ ζαθηδίνπ πνπ αλαδεηνχλ εκπεηξίεο ζηελ πεπαηεκέλε δηαδξνκή. Μηα 

θαιά επνπηεπφκελε θαη αζθαιήο πξνζθνξά ελαιιαθηηθήο δηακνλήο ζα ηφληδε απηή 

ηελ εηθφλα.  

 Αξρηθά ηα πξάγκαηα εμειίρζεθαλ κε απηφλ ηνλ ηξφπν. Ζ άθζνλε 

δηαζεζηκφηεηα κε παξαδνζηαθψλ θαηαιπκάησλ, ελέπλεπζε επίζεο  πνιιέο 

θαηλνηνκηθέο ηδέεο γηα μελνδνρεία θαη είρε παξαθιάδηα θαη γηα άιιεο δεκηνπξγηθέο 

επηρεηξήζεηο. Αιιά νη ηηκέο ησλ ελνηθηαδφκελσλ θαηνηθηψλ απμήζεθαλ θαζψο νη 

ηδηνθηήηεο άξρηζαλ λα ζπκκεηάζρνπλ ζηα "AIRBNB premiums / plus", ζε δεκνθηιείο 

ηνπξηζηηθέο πεξηνρέο. Ζ αλάπηπμε ηνπ ηνπξηζκνχ ζήκαηλε κηα αζπλαγψληζηε  

επθαηξία γηα ηνπο επελδπηέο, νη νπνίνη κε ηελ αγνξά αθηλήησλ άξρηζαλ λα ρηίδνπλ 

νιφθιεξα ραξηνθπιάθηα δεκνθηιψλ θαηαρσξήζεσλ ζηελ AIRBNB. Σν 2018 ν 

θηλέδνο επελδπηήο Hui Wang, πξψελ ηδηνθηήηεο νιιαλδηθνχ πξσηαζιήκαηνο 

πνδνζθαηξηθνχ ζπιιφγνπ, αγφξαζε ην κεγαιχηεξν κέξνο ηεο δεκνθηινχο πεξηνρήο 

Pijp. Πξνζθέξζεθαλ ηψξα λένη ελνηθηαζηέο κε δεθάκελεο ζπκβάζεηο. ΢ε αληίζεζε κε 

ηελ αγνξά ρξνλνκεξηδίσλ, απηή ε γεηηνληά ζα ήηαλ έηζη πιήξσο δηαζέζηκε γηα 

βξαρπρξφληεο κηζζψζεηο γηα ηνπο κήλεο κε ηε κεγαιχηεξε ηνπξηζηηθή θίλεζε ηεο 

πφιεο (Jeroen Oskam, Albert Boswijk, 2016) . 

6.5 Η ΓΙΚΗ ΜΑ΢ ΔΜΠΔΙΡΙΑ 

Καηά ηε δηάξθεηα ηεο κειέηεο απηήο κπήθακε θη εκείο ζηνλ πεηξαζκφ λα 

δεκηνπξγήζνπκε έλαλ AIRBNB ρψξν θαη λα κπνχκε θη εκείο ζην παηρλίδη θαη λα 
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δνχκε απφ θνληά ηε δηαδηθαζία θαηαρψξεζεο, ηηκνιφγεζεο, θξαηήζεσλ θαη 

ππνδνρήο πειαηψλ. Καηά ηελ πεξίνδν ζπκκεηνρήο ζηελ νκάδα ησλ Διιήλσλ Hosts 

είδακε ρηιηάδεο απνξίεο παιαηψλ θαη λέσλ ρξεζηψλ ηεο πιαηθφξκαο, αληαιιάμακε 

απφςεηο, δηαθσλήζακε, γειάζακε αιιά πηζηεχσ πσο βνεζήζακε θαη αξθεηά. Απηφλ 

ηνλ ξφιν φκσο έηζη θη αιιηψο έρνπλ νη δηαδηθηπαθέο νκάδεο θαη ζειίδεο. Σν 

Facebook εδψ ζαλ κία άιιε αλαηξεπηηθή θαηλνηνκία, βνήζεζε αλζξψπνπο κε ίδηα 

ελδηαθέξνληα λα έξζνπλ θνληά θαη λα αληαιιάμνπλ απφςεηο,  πξάγκα πνπ παιηά ήηαλ 

ηξνκεξά δχζθνιν. Δμάιινπ ε AIRBNB έρεη επελδχζεη ηξνκεξά πνζά ζηε δηαθήκηζε 

κέζσ ηνπ Facebook, γηαηί γλσξίδεη φηη εθαηνκκχξηα ρξήζηεο είλαη εθεί θαη 

παξαθνινπζνχλ, ζχκθσλα κε ηα ελδηαθέξνληά ηνπο, φπσο εμάιινπ γλσξίδνπλ πσο 

ρηιηάδεο αλζξψπσλ αλαδεηνχλ κία λέα πεγή εηζνδήκαηνο γηα λα ζπκπιεξψζνπλ ή θαη 

λα αληηθαηαζηήζνπλ απηφ πνπ έρνπλ. Θεσξείηαη κάιηζηα απφ ηηο πην επηηπρεκέλεο 

δηαθεκηζηηθέο θακπάληεο ηνπ Facebook Business, κε 3 θνξέο επηζηξνθή ηεο δαπάλεο, 

έθηαζε ζε 238 εθαηνκκχξηα αλζξψπνπο παγθνζκίσο θαη έρεη 47% ρακειφηεξν 

θφζηνο απφθηεζεο πειαηψλ απφ άιιεο εθζηξαηείεο. Καζεκεξηλφο ινηπφλ θαηαηγηζκφο 

δηαθεκίζεσλ ζην Facebook ζε πξνζθαιεί λα κπεηο ζηελ θνηλφηεηα ηεο AIRBNB θαη 

λα γίλεηο ζπκκέηνρνο. Να θαηαρσξήζεηο θαη ην δηθφ ζνπ ζπίηη, δηακέξηζκα, 

δεληξφζπηην αθφκε ζηελ πιαηθφξκα θαη λα θεξδίζεηο ρξήκαηα απφ απηφ [77]. Καη 

κάιηζηα κε αληαπφδνζε πφλησλ/ ρξεκάησλ γηα εμαξγχξσζε ζε δηακνλέο γηα θάζε 

ζχζηαζε πνπ θάλεηο ζε θίινπο θαη γλσζηνχο γηα ηνλ ίδην ιφγν (affiliate program ην 

νπνίν αξρίδεη επίζεκα λα «πνπιάεη» ζχληνκα ζηελ Διιάδα, φπσο καο ελεκέξσζε 

άλζξσπνο ηνπ ρψξνπ). 

Έηζη ινηπφλ δεκηνπξγήζακε ηελ Little Angola ζηελ Πάξν, έλαλ κηθξφ ρψξν 

work and stay, πνπ ζηελ νπζία ζπλδπάδεη ηνλ εξγαζηαθφ ρψξν κε ηε δηακνλή. Απφ ηε 

κηθξή καο εκπεηξία κε ηελ πιαηθφξκα ηεο Airbnb, ν θαζέλαο κπνξεί λα αθνινπζήζεη 

ηα βήκαηα πνπ ηνπ πξνηείλεη ε πιαηθφξκα θαη λα θαηαρσξήζεη ηνλ ρψξν ηνπ, ρσξίο 

ηδηαίηεξεο γλψζεηο, πέξαλ ηεο ιήςεο θαη απνζηνιήο ελφο e-mail θαη ηεο ρξήζεο ησλ 

social media. Ήδε θαηά ηηο δχν πξψηεο εβδνκάδεο νη ρξήζηεο πξφζεμαλ ηνλ ρψξν, αλ 

θαη δελ ππήξραλ επαγγεικαηηθέο θσηνγξαθίεο ζηελ θαηαρψξεζε, θαη επσθειήζεθαλ 

ησλ πξνζθνξψλ (20% έθπησζε ζηνπο 3 πξψηνπο πειάηεο, 10% έθπησζε γηα ηηο 7 

κέξεο θξάηεζεο θαη 10% έθπησζε ζηελ θξάηεζε 1-2 κήλεο λσξίηεξα. Ζ ηηκή ήηαλ 

ρακειή, φρη φκσο βάζε ηνπ ζπζηήκαηνο, ην νπνίν ηελ έξηρλε αθφκε πεξηζζφηεξν 

ιφγσ αληαγσληζκνχ θαη γεληθφηεξα ππάξρεη ε επειημία, αλάινγα ηεο δήηεζεο λα 

πξνζαξκφζεηο ηελ ηηκή ζνπ ζηα επίπεδα πνπ ζέιεηο [78]. 

6.6 ΝΔΑ ΚΑΠΙΣΑΛΙ΢ΣΙΚΑ ΠΡΟΣΤΠΑ ΢ΣΗΝ AIRBNB 

΋ζν αλαπηχζζεηαη ζαλ επηρείξεζε ε AIRBNB, φπσο ηζρχεη κε θάζε 

πνιπεζληθή πνπ δξέπεη ηηο δάθλεο ηεο επηηπρίαο ηεο, αλαδεηά λένπο ηξφπνπο 

θεξδνθνξίαο πνπ ηειηθά δελ κνηάδνπλ θαζφινπ κε ην αξρηθφ ηεο φξακα. Απφ ην 

θνπζθσηφ ζηξψκα πνπ έθεξε έλα κηθξφ ραξηδηιίθη ζηνπο θνηηεηέο ηνπ ΢αλ 

Φξαληζίζθν κέρξη ηηο ζεκεξηλέο επαχιεηο πνπ ελνηθηάδνληαη αδξά παληνχ ζε φινλ 

ηνλ θφζκν, ππάξρεη ηεξάζηηα δηαθνξά. Ζ ίδηα ε εηαηξεία επέβαιε ζηνπο ζπλεξγάηεο 

ηεο, ηνπο ίδηνπο ηνπο hosts, έλαλ εζσηεξηθφ αληαγσληζκφ, δεκηνπξγψληαο ην πξνθίι 



 

96 

ηνπ Super Host, θαη νη δχζηπρνη αλππνςίαζηνη έηξεραλ λα πάξνπλ ηνλ ηίηιν. Έλα 

ηίηιν πνπ παξαπέκπεη ζε εηαηξείεο «ππξακίδεο» πνπ κνηξάδνπλ ηίηινπο «ηηκήο» γηα 

λα βάινπλ ζην ηξππάθη ηνπ αληαγσληζκνχ θαη ηεο δφμαο («Εαθείξηα» θαη 

«Γηακάληηα») θη έρνπλ σο έπαζια ηαμίδηα, αθξηβά απηνθίλεηα θαη άιια 

θαπηηαιηζηηθά δψξα. ΋,ηη νλεηξεχεηαη ζηε δσή ηνπ ν κέζνο άλζξσπνο πνπ δεη ζε έλα 

αζηηθφ δηακέξηζκα θαη νλεηξεχεηαη κία βίια θαη ππεξέηεο λα ηνλ ππεξεηνχλ [79].  

΢ίγνπξα κία επηρείξεζε δελ ζα πεξηκέλεη λα πνπιήζεη ηζίριεο γηα λα επηβηψζεη ή λα 

αλαπηπρζεί θαη νχηε ζα ιάβεη ππφςε ηεο ηνλ θάζε κηθξνεπαγγεικαηία πνπ ελνηθίαδε 

έλα κηθξφ ζπηηάθη γηα λα κπνξέζεη λα βγάιεη ηα έμνδά ηνπ θαη λα ην θξαηήζεη, πξηλ 

ηνπ ην πάξεη ην θξάηνο ιφγσ θφξσλ θαη ρξεψλ. ΋ηαλ έξζεη ε ψξα ηνπ 

πιεηζηεξηαζκνχ ελφο ελππφζεθνπ αθηλήηνπ, ε  AIRBNB θαη ν ηδξπηήο ηεο δελ ζα 

είλαη εθεί γηα λα ην ζψζεη, κφλν θαη κφλν επεηδή είλαη θαηαρσξεκέλν ζηελ 

πιαηθφξκα ηεο. Οη πειάηεο ηεο είλαη εμαζθαιηζκέλνη, νη θαηαρσξήζεηο παγθνζκίσο 

απμάλνληαη θαζεκεξηλά. Κφζκνο κπαίλεη κε ηελ ειπίδα ηνπ θέξδνπο ζε κία ρψξα πνπ 

καζηίδεηαη απφ ηελ θξίζε θαη ηελ νηθνλνκηθή αλαζθάιεηα. Με βάζε ηα ηειεπηαία 

ζηνηρεία, εθηηκάηαη φηη πάλσ απφ 80.000 αθίλεηα παλειιαδηθά ζα βξεζνχλ ζηηο 

ςεθηαθέο πιαηθφξκεο βξαρπρξφλησλ κηζζψζεσλ θαηά ηε δηάξθεηα ησλ επφκελσλ 

κελψλ, εθ ησλ νπνίσλ ηνπιάρηζηνλ 15.000 – 20.000 ζηελ Αηηηθή. Κφζκνο βγαίλεη γηα 

ρίιηνπο ιφγνπο, είηε γηαηί θνπξάζηεθε, είηε γηαηί δελ ηνλ ζπκθέξεη, είηε γηαηί νη ηηκέο 

εκεξήζηαο ελνηθίαζεο έθηαζαλ ζε εμαηξεηηθά ρακειά επίπεδα ιφγσ ηνπηθνχ 

αληαγσληζκνχ θαη πξνηηκάεη ηε καθξνρξφληα κίζζσζε. Ήδε νη γλψζηεο ηνπ ρψξνπ 

κηινχλ γηα ηε λέα «θνχζθα» ηεο Διιάδαο, κεηά ην Υξεκαηηζηήξην [80].   

Ζ λέα ππεξεζία ηεο AIRBNB είλαη ε AIRBNB LUXE [81]. «Καηαιχκαηα 

ηφζν άςνγα πνπ πεξλνχλ απφ έιεγρν 300 ζεκείσλ», έηζη είλαη ε δηαθήκηζε ηεο 

εηαηξείαο θη εδψ μεθηλάεη ε θαπηηαιηζηηθή ηεο θνηλνηνπία. Μπήθακε ζε έλα ηπραίν 

δείγκα ζηελ εμσηηθή Σαυιάλδε γηα λα δηαπηζηψζνπκε φηη πξφθεηηαη γηα κία 

ππεξπνιπηειή βίια γηα πνιχ νιίγνπο θαη ηελ παξέα ηνπο, αιιά εκείο θάλακε κία 

εηθνληθή θξάηεζε κεηαμχ 1-4/07/2019, ε νπνία γηα 3 βξάδηα θαη 2 άηνκα ζα ζηνηρίζεη 

πεξί ηηο 9.000€ [82].   

Οη πνιιαπιέο θαηαρσξήζεηο απφ ηνλ ίδην host, πφζν ηειηθά είλαη ζχκθσλα κε 

ηελ αξρηθή ηδέα ηεο νηθνλνκίαο δηακνηξαζκνχ; Δμεξεπλψληαο ηελ πιαηθφξκα 

δηαπηζηψλνπκε φηη θάησ απφ έλα πξνθίι Super Host ηδηνθηήηε ζηε Θεζζαινλίθε 

κφλν, «θξέκνληαη» 21 δηαθνξεηηθά δηακεξίζκαηα κε κέζε ηηκή ελνηθίαζεο ηελ εκέξα 

ηα 32 επξψ θαη ρσξίο λα ππνινγίζνπκε θφζηνο θαζαξηζκνχ θαη ηηο πξνκήζεηεο ηεο 

AIRBNB, βγαίλεη έλα ζπλνιηθφ εηζφδεκα γηα 30 κέξεο θξαηήζεσλ ηεο ηάμεο ησλ 

20.160 επξψ, έλα εηήζην δειαδή εηζφδεκα γηα κηα κέζε ειιεληθή νηθνγέλεηα. [83].  
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ΚΔΦΑΛΑΙΟ 7 – ΢ΤΜΠΔΡΑ΢ΜΑΣΑ 

Με φια φζα κειεηήζακε θαη φζα αθφκε έκεηλαλ αζαθή θαη αλεμεξεχλεηα, 

δηαθαίλεηαη πσο ε AIRBNB έρεη έξζεη γηα λα κείλεη. Αλέηξεςε φια φζα γλσξίδακε 

γηα ηα ηαμίδηα θαη ηε θηινμελία, αλαζηάησζε φιν ηνλ επηρεηξεκαηηθφ θφζκν πνπ 

αζρνιείηαη κε ηε θηινμελία ηαμηδησηψλ θαη δεκηνχξγεζε λένπο επαγγεικαηίεο 

ηνπξηζκνχ, ηφζν εξαζηηέρλεο ηνπ ελφο δσκαηίνπ, φζν θαη επηρεηξεκαηίεο κε 

πνιιαπιέο θαηαρσξήζεηο πνπ έρνπλ έλα θαζφινπ επθαηαθξφλεην εηζφδεκα. 

Γεκηνχξγεζε θίινπο αιιά θαη ερζξνχο φπσο ζπκβαίλεη κε θάζε λεσηεξηζκφ, αιιά 

δελ πξέπεη λα δηαβιέςνπκε φηη έδσζε ειπίδα θαη ραξά ζε εθαηνκκχξηα αλζξψπνπο 

αλά ηνλ θφζκν, θηινμελνχληεο αιιά θαη θηινμελνχκελνπο.  

΋πσο έδεημε θαη ε έξεπλά καο ζηελ Διιάδα, νη πνιίηεο ζέινπλ λα 

αμηνπνηήζνπλ πιένλ ηα αθίλεηά ηνπο κε ηνλ θαιχηεξν δπλαηφ ηξφπν πνπ λα ηνπο 

απνθέξεη έλα θαιφ εηζφδεκα. Δθπαηδεχνληαη θαζεκεξηλά πάλσ ζηελ πιαηθφξκα θαη 

ζηε θηινμελία ηαμηδησηψλ, ζαλ κηθξήο θιίκαθαο «μελνδφρνη» ρσξίο λα ληψζνπλ πσο 

βιάπηνπλ θάπνηνλ κε απηή ηνπο ηε δξαζηεξηφηεηα. Πηζηεχνπλ πσο βνεζνχλ ηνλ 

ηνπξίζηα λα ληψζεη ηελ ειιεληθή θηινμελία δηακέλνληαο αλάκεζα ζε έιιελεο πνιίηεο 

θαη φρη ζε έλα μελνδνρείν αλάκεζα ζε άιινπο μέλνπο. Απαιιάρζεθαλ απφ δηάθνξα 

νηθνλνκηθά βάξε νη ίδηνη αιιά επίζεο πηζηεχνπλ πσο απηή ε δξαζηεξηφηεηα ηφλσζε 

ηελ ειιεληθή νηθνλνκία ζε κηα δχζθνιε ζπγθπξία θαη ηαπηφρξνλα αλάπιαζε 

γεηηνληέο πνπ ήηαλ έξεκεο.   

Μπνξεί λα είκαζηε απηή ηε ζηηγκή ζε θάζε θνπξληαρηνχ θαη έμαξζεο αιιά 

έηζη ζπκβαίλεη θαη κε φιεο ηηο θαηλνηνκίεο. Κάπνηεο πφιεηο ππνθέξνπλ θαη θάπνηεο 

αθφκε δελ έρνπλ αλαθαιχςεη απηή ηε λέα θαηάζηαζε, ίζσο γηαηί είλαη αθφκε πνιχ 

καθξηά απφ ηνλ πνιηηηζκφ. Οη πφιεηο πνπ ππνθέξνπλ είλαη εμαηηίαο ησλ πινχζησλ 

αμηνζέαησλ πνπ έρνπλ θαη ηηο θάλεη επηζπκεηέο, θαη φρη εμαηηίαο ηεο AIRBNB. 

΢ίγνπξα πξέπεη λα ιεθζνχλ κέηξα κέξηκλαο ηεο ηνπηθήο θνηλσλίαο γηα λα κπνξέζεη 

ην θαηλφκελν λα ζπλερίδεη λα αλαπηχζζεηαη κε ηζνξξνπία θαη ζχλεζε, λα κελ 

μεθεχγεη απφ ηα φξηα θη επηθέξεη λέα πξνβιήκαηα. 

 Βαζηθά ζέκαηα πνπ ζα πξέπεη λα αληηκεησπίζνπλ νη θπβεξλήζεηο θαη νη 

πξννξηζκνί ησλ πφιεσλ είλαη : 

1. Φνξνινγία: Μπνξνχλ νη κε εγγεγξακκέλνη επηζθέπηεο AIRBNB λα θνξνινγνχληαη 

φπσο νη εγγεγξακκέλνη επηζθέπηεο ησλ μελνδνρείσλ; Μπνξεί ην εηζφδεκα AIRBNB 

λα θαζνξίδεηαη θαη λα θνξνινγείηαη; 

2. Ρνέο επηζθεπηψλ: ελψ ε AIRBNB δελ είλαη ε αηηία αχμεζεο ησλ αξηζκψλ 

επηζθεπηψλ, δεκηνπξγεί κία επηπιένλ επηπινθή. Πψο κπνξνχλ νη πφιεηο λα 

κεηξήζνπλ ην κέγεζνο ησλ επηζθεπηψλ έηζη ψζηε λα δηαρεηξηζηνχλ ηα ηνπξηζηηθά 

ξεχκαηα; 
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3. Ηδηνθηεζία πιεξνθνξηψλ: ην γεγνλφο φηη ε AIRBNB δελ απνθαιχπηεη πιεξνθνξίεο 

επηζθεπηψλ θαη hosts, δίλεη ηε δχλακε ζηελ εηαηξεία λα δηαπξαγκαηεπηεί ηα 

θαλνληζηηθά ζέκαηα κε ηηο πφιεηο. 

4. Αζθάιεηα: νη παξαδνζηαθέο εηαηξείεο θηινμελίαο ππφθεηληαη ζε θαλνληζκνχο γηα 

λα εμαζθαιίζνπλ ηελ αζθάιεηα ησλ επηζθεπηψλ, ησλ εξγαδνκέλσλ θαη ησλ 

θαηνίθσλ. Πψο κπνξνχλ απηά λα εθαξκνζηνχλ γηα ηηο ηδηνθηεζίεο AIRBNB; 

5. Πξνζηαζία ησλ θαηαλαισηψλ: εθηφο απφ ηηο αλεζπρίεο γηα ηελ αζθάιεηα, νη 

θαηαλαισηέο δηθαηνχληαη ην ίδην είδνο πξνζηαζίαο ζε ζπλαιιαγέο κε ηδησηηθνχο 

νηθνδεζπφηεο φπσο θαη κε εκπνξηθνχο νξγαληζκνχο; 

6. Γίθαηνο αληαγσληζκφο: ε παξαδνζηαθή βηνκεραλία θηινμελίαο απαηηεί ηζφηηκνπο 

φξνπο αληαγσληζκνχ επηβάιινληαο ηνλ ίδην ηχπν ξχζκηζεο - θαη αληίζηνηρεο 

επελδχζεηο – ζηνπο hosts ηεο AIRBNB θαη ζηα μελνδνρεία. 

7. Αγνξά θαηνηθίαο: Ζ AIRBNB δίλεη ζηηο θαηνηθίεο κεξηθή ή πιήξε εκπνξηθή 

ρξήζε. Πνηεο ζα είλαη νη επηπηψζεηο ζηε δηαζεζηκφηεηα θαηνηθηψλ θαη ηελ 

ηηκνιφγεζε; Απηφ ζεκαίλεη ην ηέινο ζηηο πνιενδνκηθέο δψλεο ; [84]  

Γηα εκάο είλαη ζαθέο φηη πξέπεη λα ζπλεζίζνπκε ηε λέα ηάμε πξαγκάησλ, ηελ 

ηληεξλεηηθή επηρεηξεκαηηθφηεηα κε φ,ηη κνξθή απηή έρεη πάξεη θαη δελ πξφθεηηαη κφλν 

γηα ηελ AIRBNB πνπ ήξζε λα ηαξάμεη ηα ιηκλάδνληα λεξά. Δίλαη πνιχ ζεκαληηθφ 

πσο απηή ηνπ είδνπο ε θαηλνηφκνο επηρεηξεκαηηθφηεηα έδσζε ην φλνκά ηεο ζε θάζε ηη 

παξφκνην. Έβαιε ηε ζθξαγίδα ηεο ζε φια φζα κνηάδνπλ AIRBNB θαη ζέινπλ λα 

γίλνπλ ζαλ εθείλε. Κη ελψ πάιη πνιιέο παξφκνηεο πιαηθφξκεο έρνπλ κπεη ζην ίδην 

παηρλίδη, νη πνιέκηνη βξίδνπλ πάιη ηελ ίδηα, κε απηφ ην δχζθνιν φλνκα πνπ δελ 

κπνξνχλ θαλ λα πξνθέξνπλ.   

Σν φξακά ηεο είλαη ζίγνπξν πσο ζα αιιάμεη φζν δελ ππάξρεη πεξηνξηζκφο θαη 

επαξθήο έιεγρνο. Γελ ζα κπνξεί λα έρεη ηνλ ίδην δεκνθξαηηθφ ζθνπφ κε ηνλ νπνίν 

μεθίλεζε θαη κπνξνχζε λα δίλεη ρξήκαηα απφ κε ρξεζηκνπνηνχκελα πεξηνπζηαθά 

ζηνηρεία αθφκε θαη ζε αλζξψπνπο πνπ δελ έρνπλ θακία επηρεηξεκαηηθή γλψζε. ΋ζν 

ζπλερίδεη ε πνξεία ηεο αλεμέιεγθηε θαη ρσξίο θξαγκνχο, ζα θαηαιήμεη σο άιιε κία 

θαπηηαιηζηηθή θνηλνηνπία ηνπ 21
νπ

 αηψλα, φπνπ ζα θπξηαξρήζνπλ νη πνιπεζληθέο 

εηαηξείεο, έρνληαο εηζβάιεη πιένλ ζηα ζπίηηα φισλ καο ιφγσ ηνπ ίληεξλεη θαη ζα 

ειέγρνπλ θάζε καο βήκα, θάζε καο πξσηνβνπιία, απφ ην πψο ζα ηαμηδέςνπκε, ην ηί 

ζα θάκε, πψο ζα δηαθνζκήζνπκε ην ζπίηη καο, πνχ ζα κείλνπκε ζηα ηαμίδηα καο, απφ 

πνχ ζα ελνηθηάζνπκε απηνθίλεην ζηνλ ηφπν δηαθνπψλ καο. Καη φια απηά ράξε ζηνλ 

θαζεκεξηλφ θαηαηγηζκφ δηαθεκηζηηθψλ κελπκάησλ, ξακκέλσλ θαη θνκκέλσλ ζηα 

κέηξα καο βάζε ησλ αλαδεηήζεψλ καο θαη ησλ καγηθψλ «κπηζθφησλ» πνπ ζεξβίξνπλ 

ζηνλ θάζε ππνινγηζηή καο. 

Απφ ηνπξηζηηθήο άπνςεο πάλησλ δηαθαίλεηαη πσο ε AIRBNB θαη ε ξαγδαία 

ηεο αλάπηπμε δελ έβιαςε ηνλ θιαζζηθφ ηνπξηζκφ θαη ηνλ μελνδνρεηαθφ θιάδν, αιιά 

αληίζεηα κεγάισζε ηελ ηνπξηζηηθή πίηα, ζηελ νπζία δεκηνχξγεζε επηπιένλ αλάγθεο 
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αλαςπρήο ζηνπο αλζξψπνπο θαη έθαλε πην πξνζηηφ ην φλεηξν ησλ δηαθνπψλ, κε 

απνηέιεζκα λα γίλεη αλαδηαλνκή ηνπ ηνπξηζηηθνχ πξντφληνο. Καη απηφ θαίλεηαη 

ηδηαίηεξα ζηηο πφιεηο φπνπ ππάξρεη ππεξπιεζπζκφο ηνπξηζηψλ, εθεί δειαδή φπνπ δελ 

ππήξρε. Γελ είλαη ηπραίν θαη φηη νη ίδηνη ηνπξίζηεο μαλαγπξλνχλ μαλά θαη μαλά ζηνλ 

ίδην ηφπν γηα λα δήζνπλ θαη πάιη ηε καγεία ηνπ, ίζσο κηα άιιε επνρή ή γηα 

πεξηζζφηεξεο εκέξεο, αιιά παξάιιεια γίλνληαη θαη νη θαιχηεξνη δηαθεκηζηέο ζε 

θίινπο θαη νηθείνπο ηνπο γπξλψληαο πίζσ ζηηο παηξίδεο ηνπο. 
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΢ΤΝΣΟΜΟ ΒΙΟΓΡΑΦΙΚΟ ΢ΗΜΔΙΧΜΑ 

[ΝΙΚΟΛΑΡΑ ΑΡΙΑΓΝΗ] 

  

Γελλήζεθα ζηελ φκνξθε Λέζβν, αιιά δσ θαη εξγάδνκαη εδψ θαη 20 ρξφληα ζηελ 

Πάξν, κε ην ζχδπγν θαη ηα ηξία καο παηδηά. Δίκαη απφθνηηε Αγγιηθήο Γιψζζαο θαη 

Φηινινγίαο κεηά απφ ζπνπδέο ζην Παλεπηζηήκην Κιίκελη ΋ρξηληζθη ηεο ΢φθηαο θαη 

ζην Δζληθφ θαη Καπνδηζηξηαθφ Παλεπηζηήκην Αζελψλ (1996). Δπίζεο είκαη απφθνηηε 

ηεο ΢ρνιήο Ξελαγψλ Μπηηιήλεο (1994). Έρσ θάλεη πξάμε ηε Γηα Βίνπ Μάζεζε, γη 

απηφλ ηνλ ιφγν έρσ παξαθνινπζήζεη θαηά θαηξνχο δηάθνξα πξνγξάκκαηα πνπ 

βνήζεζαλ ζηελ πξνζσπηθή κνπ αλάπηπμε. Μάξθεηηλγθ, Γεκφζηεο ΢ρέζεηο, 

Πσιήζεηο, ΢ηειέρσζε Σνπξηζηηθνχ Γξαθείνπ θαη Αζθαιηζηηθά. Σξαπεδηθή Γηνίθεζε 

θαη Πξνψζεζε Σξαπεδηθψλ Πξντφλησλ (ΔΚΠΑ, 2003), Ληαληθή Σξαπεδηθή (ΔΚΠΑ, 

2005), Γηνίθεζε Αλζξσπίλσλ Πφξσλ (ΔΚΠΑ, 2008), Ζιεθηξνληθφ Δκπφξην γηα 

αξραξίνπο (ΟΠΑ, 2014), Δθπαίδεπζε Δλειίθσλ (Παλεπηζηήκην Ησαλλίλσλ, 2015), 

Γηφξζσζε θαη Δπηκέιεηα Κεηκέλσλ, (Παηάθεο, 2016).  

Δξγάζηεθα αξθεηά ρξφληα ζηνλ ηδησηηθφ ηνκέα σο θαζεγήηξηα Αγγιηθψλ, μελαγφο 

θαη ππάιιεινο γξαθείνπ, ψζπνπ δηνξίζηεθα θαηφπηλ δηαγσληζκνχ ζηελ Δζληθή 

Σξάπεδα ηεο Διιάδνο ην 2000. Δξγάζηεθα ζε δηάθνξεο ζέζεηο εθεί, θπξίσο ζην 

Καηάζηεκα Πάξνπ, απ‘ φπνπ απνρψξεζα ην 2017 κε εζεινχζηα έμνδν θαη κε ζθνπφ 

ηελ αλάπηπμε ηεο δηθήο κνπ επηρείξεζεο. Απφ ην 2018 δξαζηεξηνπνηνχκαη σο 

κεζίηξηα αθηλήησλ θαη αζθαιηζηηθή ζχκβνπινο, ρξεζηκνπνηψληαο ηνλ δηθφ κνπ 

ηζηφηνπν θαη πιαηθφξκεο αζθαιηζηηθψλ εηαηξεηψλ, έηζη ψζηε ε δξαζηεξηφηεηά κνπ 

λα είλαη θπξίσο δηαδηθηπαθή. Πξφζθαηα δεκηνχξγεζα θαη ην δηθφ κνπ πξνζσπηθφ 

blog, κε απνδέθηε ηε ζχγρξνλε γπλαίθα.    

Αλαδεηψληαο ζπλερψο παξάζπξα ζηε κάζεζε θαη αθνινπζψληαο ηηο λέεο πξνθιήζεηο 

ηεο επνρήο, έκαζα γηα ην Μεηαπηπρηαθφ Πξφγξακκα ηνπ Παλεπηζηεκίνπ Αηγαίνπ κε 

ζέκα ηελ «Φεθηαθή Καηλνηνκία θαη Δπηρεηξεκαηηθφηεηα» θαη ράξεθα γηαηί ήηαλ 

απηφ αθξηβψο πνπ έςαρλα. Δίκαη ραξνχκελε πνπ ζήκεξα θηάλεη ζην ηέινο ηνπ, αθνχ 

κνπ έρεη δψζεη απίζηεπηα εθφδηα.  

΢ηα κειινληηθά κνπ ζρέδηα είλαη ε δεκηνπξγία ελφο δηθνχ κνπ ειεθηξνληθνχ 

θαηαζηήκαηνο θαη ελφο ειεθηξνληθνχ εθδνηηθνχ νίθνπ. ΢πλερίδσ θαζεκεξηλά λα 

εμεξεπλψ φιεο ηηο δπλαηφηεηεο ηνπ δηαδηθηχνπ θαη λα εθαξκφδσ φζεο ηαηξηάδνπλ ζην 

δηθφ κνπ επηρεηξεκαηηθφ πξνθίι. 

 

 

 

 


