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ΔΤΥΑΡΗΣΗΔ 

Μεηά απφ έλα κεγάιν ηαμίδη έξεπλαο θαη γλψζεο ζπλεηδεηνπνηνχκε φηη ε πεξαίσζε ηεο 

δηδαθηνξηθήο δηαηξηβήο απνηειεί κηα ζθιεξή αιιά θαη επνηθνδνκεηηθή εκπεηξία. 

 Αξρηθά ζα ήζεια λα επραξηζηήζσ ζεξκά ηνλ επηβιέπνληα θαζεγεηή κνπ Γξ. 

Γεκήηξην Λαγφ, θαζεγεηή Παλεπηζηεκίνπ Αηγαίνπ, γηα ηελ πνιχηηκή αξσγή ηνπ, ην ακείσην 

ελδηαθέξνλ ηνπ θαη ηελ θαηαιπηηθή ηνπ θαζνδήγεζε ζηε ζπγγξαθή ηεο δηαηξηβήο. 

 Οκνίσο επηζπκψ λα επραξηζηήζσ ηνλ Γξ. Κσλζηαληίλν Λπκπεξφπνπιν θαζεγεηή 

Παλεπηζηεκίνπ Αηγαίνπ γηα ηε ζπκβνιή ηνπ απφ ηελ αλάιπζε ησλ βηβιίσλ πνπ έρεη 

ζπγγξάςεη ζηνλ ηνκέα ηεο ζπκπεξηθνξάο θαηαλαισηή. 

 Θα ήηαλ κεγάιε παξάιεηςε λα κελ επραξηζηήζσ ηνπο ηδηνθηήηεο θαζψο θαη ην 

πξνζσπηθφ πνπ εξγάδεηαη ζηηο θάβεο, νη ρψξνη ησλ νπνίσλ ρξεζηκνπνηήζεθαλ γηα ηε 

δηεμαγσγή ηνπ πεηξάκαηνο.  

 Σέινο, ζα ήζεια λα επραξηζηήζσ ηε ζχδπγφ κνπ Δηξήλε ηξαηάθε γηα ηελ ακέξηζηε 

ζηήξημή ηεο θαζ‟ φιε ηε δηάξθεηα ηεο ζπγγξαθήο. 
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ΠΔΡΗΛΖΦΖ 

ηελ παξνχζα έξεπλα επηρεηξείηαη κηα ελδνζθφπεζε ζηηο πξαθηηθέο κάξθεηηλγθ πνπ 

πηνζεηνχλ νη ειιεληθέο επηρεηξήζεηο νίλνπ. Σν ελδηαθέξνλ επηθεληξψλεηαη ζηνλ 

πξνζδηνξηζκφ ηνπ βαζκνχ δηάρπζεο ησλ ζχγρξνλσλ ηάζεσλ κάξθεηηλγθ πνπ ζρεηίδνληαη κε 

ην πξντφλ «θξαζί», ηελ ηηκή, ηε ζπζθεπαζία σο κέζα πξνψζεζεο ηνπ θαη απφδνζεο αμίαο 

ζηελ αληίιεςε ηνπ θαηαλαισηηθνχ θνηλνχ. Δπηρεηξείηαη λα δηαζαθεληζζεί κε πνηνπο ηξφπνπο 

νη επηρεηξήζεηο πνπ δξαζηεξηνπνηνχληαη ζηνλ ειιεληθφ ρψξν - εθ ησλ νπνίσλ έλα κεγάιν 

πνζνζηφ αλήθεη ζηελ θαηεγνξία ησλ κηθξνκεζαίσλ επηρεηξήζεσλ - δηαρεηξίδνληαη ηα λέα 

δεδνκέλα ηεο ηνπηθήο θαη παγθφζκηαο αγνξάο θαη πσο αληαπνθξίλνληαη ζηηο αλάγθεο ησλ 

ζχγρξνλσλ θαηαλαισηψλ. Ζ έξεπλα εζηηάδεη ζηε κειέηε ηεο εθαξκνγήο ησλ κεζφδσλ θαη 

ησλ ζεσξηψλ κάξθεηηλγθ ζε έλα ηκήκα απφ ην ζχλνιν ησλ πξνυπνζέζεσλ δεκηνπξγίαο θαη 

θαζηέξσζεο αμίαο ζηελ αληίιεςε ηνπ θαηαλαισηή. Σν ηκήκα απηφ είλαη ην ίδην ην πξντφλ 

φπσο παξνπζηάδεηαη πξνο ηνπο δπλεηηθνχο αγνξαζηέο κε φια ηα γλσξίζκαηα πνπ ην 

δηαθνξνπνηνχλ απφ ηα ππφινηπα πξντφληα ηεο θαηεγνξίαο ηνπ. Δπίζεο, εμεηάδεηαη αλ θαη ζε 

πνην βαζκφ, ε εθηηκψκελε αμία πνπ πξνθχπηεη απφ ην ζχλνιν ησλ γλσξηζκάησλ ηνπ 

πξντφληνο, ηνπ νίλνπ ελ πξνθεηκέλσ, ζπκβάιεη κε θάπνην ηξφπν ζηε δεκηνπξγία αηζζήκαηνο 

ηθαλνπνίεζεο ή δπζαξέζθεηαο απφ πιεπξάο θαηαλαισηή.  

Ζ κέζνδνο πνπ πξνηηκήζεθε γηα ηε δηεμαγσγή ηεο έξεπλαο είλαη ε πεηξακαηηθή. ηελ 

πηινηηθή έξεπλα πνπ πξνεγήζεθε ηεο θχξηαο, εθαξκφζηεθε ην πξν-πεηξακαηηθφ ζρέδην, 

δειαδή κέηξεζε ησλ απνηειεζκάησλ κίαο νκάδαο πξηλ θαη κεηά ηνλ πεηξακαηηθφ ρεηξηζκφ. 

Σα ππνθείκελα ηεο έξεπλαο δνθίκαζαλ αξρηθά έλα θξαζί πνπ ηνπο πξνζθέξζεθε απφ κία 

θαξάθα, ρσξίο λα έρνπλ νπνηαδήπνηε πιεξνθνξία γηα απηφ θαη ζηε ζπλέρεηα ην αμηνιφγεζαλ. 

Έπεηηα, ηνπο πξνζθέξζεθε μαλά ην ίδην θξαζί πξνο αμηνιφγεζε, ην νπνίν ζεξβηξίζηεθε απφ 

ηε θηάιε ηνπ κε φια ηα πιεξνθνξηαθά ζηνηρεία πνπ πεξηειάκβαλε ε ζπζθεπαζία ηνπ ελψ 

γλσζηνπνηήζεθε θαη ε ηηκή ηνπ. Σα ππνθείκελα ηεο έξεπλαο, ηα νπνία δελ ελεκεξψζεθαλ φηη 

πξφθεηηαη γηα ην ίδην θξαζί, έδσζαλ ζεηηθφηεξεο θξηηηθέο ζηε δεχηεξε γεπζηγλσζία, νη νπνίεο 

επέδξαζαλ θαη ζην επίπεδν ηθαλνπνίεζεο. ην θαλνληθφ πεηξακαηηθφ ζρέδην ηεο θχξηαο 

έξεπλαο ε δηαδηθαζία ηξνπνπνηήζεθε νχησο ψζηε νη κεηξήζεηο λα είλαη πεξηζζφηεξν 

αθξηβείο. Δπηιέγεηαη ην ζρέδην κε δχν κεηξήζεηο επί ηεο πεηξακαηηθήο νκάδαο, πνπ 

απνηειείηαη απφ 60 άηνκα,  κε ηε ρξήζε νκάδαο ειέγρνπ, πνπ απνηειείηαη επίζεο απφ 60 

άηνκα. Σα ππνθείκελα ηεο έξεπλαο δνθηκάδνπλ ην ίδην θξαζί ζε δχν γεπζηγλσζίεο κε ρξνληθή 

δηαθνξά 15 ιεπηψλ θαη ζηε ζπλέρεηα ην αμηνινγνχλ. κσο, ζηελ πεηξακαηηθή νκάδα 

πξνζθέξεηαη ην θξαζί ζε δηαθνξεηηθή ζπζθεπαζία θαη ζε πςειφηεξε ηηκή θαηά ηε δεχηεξε 

γεπζηγλσζία, ρσξίο λα ηνπο έρεη γλσζηνπνηεζεί φηη πξφθεηηαη γηα ην ίδην θξαζί.  
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Απφ ηα απνηειέζκαηα ηεο πεηξακαηηθήο δηαδηθαζίαο πξνθχπηεη φηη κπνξεί ηα 

εζσηεξηθά ραξαθηεξηζηηθά πνηφηεηαο λα έρνπλ πην ζεκαληηθφ ξφιν ζηελ δηακφξθσζε ηεο 

εθηηκψκελεο αμίαο ηνπ θξαζηνχ ζε ζχγθξηζε κε ηε ζπζθεπαζία, σζηφζν ε ζπζθεπαζία 

επηδξά ζηελ αληίιεςε ησλ θαηαλαισηψλ θπξίσο σο πξνο ηελ εθηίκεζε/ αμηνιφγεζε ηεο 

εζσηεξηθήο πνηφηεηαο ηνπ νίλνπ. Δπνκέλσο, ε επίδξαζε πνπ αζθεί ζηε δηακφξθσζε ηεο 

εθηηκψκελεο αμίαο θαη ηεο ηθαλνπνίεζεο είλαη έκκεζε θαη πξνέξρεηαη σο απνηέιεζκα ηεο 

επίδξαζεο πνπ αζθεί ε ζπζθεπαζία ζηελ αληίιεςε ηνπ θαηαλαισηή νίλνπ ζρεηηθά κε ηα 

ραξαθηεξηζηηθά ηεο εζσηεξηθήο πνηφηεηαο θαη θαη‟ επέθηαζε ηεο εθιακβαλφκελεο 

πνηφηεηαο. ε απηή ηελ έξεπλα αλαδείρζεθε κέζα απφ ηελ πεηξακαηηθή δνθηκή ν 

ζπγθεθαιπκκέλνο ξφινο ηεο ζπζθεπαζίαο ζηελ απφδνζε εθηηκψκελεο αμίαο ζηα νηληθά 

πξντφληα, ε νπνία δελ ιεηηνπξγεί απιά σο εξέζηζκα πνπ ζα παξνηξχλεη ή ζα απνηξέςεη έλαλ 

θαηαλαισηή ζηελ επηινγή ελφο θξαζηνχ αιιά εμαθνινπζεί λα ηνλ επεξεάδεη κε 

ππνζπλείδεην ηξφπν ζηελ αμηνινγηθή θξίζε πνπ ζρεκαηίδεη ηελ πνηφηεηα ηνπ.  

 Ζ ηηκή, σο δείθηεο ηεο νηθνλνκηθήο ζπζίαο γηα ηελ απφθηεζε ηνπ νηληθνχ πξντφληνο, 

δηαδξακαηίδεη επίζεο ζεκαληηθφ ξφιν ζηε δηακφξθσζε ηεο άπνςεο ηνπ θαηαλαισηή ζρεηηθά 

κε ηελ ηειηθή ηνπ αμία θαη ηελ ηθαλνπνίεζε πνπ ιακβάλεη. Μάιηζηα, απφ ηελ αλάιπζε ησλ 

δεδνκέλσλ θαίλεηαη φηη ε ζρέζε ηηκήο- εθηηκψκελεο αμίαο είλαη πην ηζρπξή ζε ζχγθξηζε κε 

ηε ζρέζε ζπζθεπαζίαο θαη εθηηκψκελεο αμίαο. Σέινο, ελψ ε ζπζθεπαζία, σο ην ζχλνιν ησλ 

εμσηεξηθψλ ραξαθηεξηζηηθψλ πνηφηεηαο, θαη ε ηηκή, σο δείθηεο νηθνλνκηθήο ζπζίαο, 

επηδξνχλ μερσξηζηά ζε έλα κέηξην βαζκφ κε ηελ ηθαλνπνίεζε, ε εθηηκψκελε αμία σο 

ζπληζηακέλε ηνπο ζρεηίδεηαη ζε πνιχ πςειφ βαζκφ κε ηελ ηθαλνπνίεζε πνπ απνθνκίδεη ν 

θαηαλαισηήο απφ ην πξντφλ θαη ε ζρέζε ηνπο ραξαθηεξίδεηαη σο πνιχ ηζρπξή.  

Σα απνηειέζκαηα θαη ηα ζπκπεξάζκαηα ηεο έξεπλαο ζηνρεχνπλ ζηελ αμηνπνίεζε ηνπο 

απφ ηνπο επαγγεικαηίεο ηνπ θιάδνπ, θπξίσο ζε ζέκαηα ζρεδηαζκνχ κάξθεηηλγθ, ηνπνζέηεζεο 

πξντφληνο θαη αληηιεπηηθήο ραξηνγξάθεζεο. Έλα θξαζί κπνξεί λα δηαθνξνπνηεζεί θαη κέζσ 

ηεο ζπζθεπαζίαο ζηελ αληίιεςε ηνπ θαηαλαισηή θαη λα θεξδίζεη κηα ζέζε πνπ ζα ην θαζηζηά 

μερσξηζηφ ζε ζρέζε κε άιια αληαγσληζηηθά πξντφληα. Δπίζεο, γηα ηνλ θαζνξηζκφ ηεο ηηκήο 

ελφο θξαζηνχ είλαη ρξήζηκν λα ιακβάλεηαη ππφςε θαη ε αληίιεςε πεξί εθιακβαλφκελεο 

πνηφηεηαο πνπ έρνπλ ζρεκαηίζεη νη θαηαλαισηέο γηα ηα πξντφληα ηνπ νηλνπνηείνπ ψζηε λα 

θαζνξηζηεί ε ηηκή πνπ ζα αληαπνθξίλεηαη ζηελ εθηίκεζε γηα ηα πνηνηηθά γλσξίζκαηα ηνπ 

θξαζηνχ. Σέινο, ε ζπζθεπαζία πνπ ζα επηιερζεί γηα λα ελεκεξψζεη ηνλ θαηαλαισηή ζρεηηθά 

κε ηελ ηαπηφηεηα θαη ηηο ηδηφηεηεο ηνπ θξαζηνχ πξέπεη λα έξρεηαη ζε ζπκθσλία κε ηελ 

νηθνλνκηθή ζπζία πνπ απαηηείηαη γηα ηελ απφθηεζε απηνχ ηνπ θξαζηνχ ελψ παξάιιεια ηφζν 
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ε ζπζθεπαζία φζν θαη ε ηηκή πξέπεη λα πξνζαξκφδνληαη ζηνπο δηαθνξεηηθνχο ζηφρνπο θαη ηηο 

αλάγθεο θάζε επηρείξεζεο. 
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ABSTRACT 

This dissertation constitutes an attempt to define in which way and extend the new marketing 

strategies are implemented by Greek wine production enterprises. The interested is mainly 

focused on the infusion of marketing trends that are related with wine, its price and its 

packaging as means of promotion and transformation of perceived value. In the nowadays 

multicultural society, whereas merchandise and financial coordinations have been expanded 

to an international scope, there have been noticed remarkable changes concerning the methods 

and ways of providing, promoting and retailing commodities, thus wine. New financial 

arising powers have invaded into local markets contributing to the reformation of national 

companies of each country concerning the aspects of management and marketing as well. 

Consumers are daily exposed on a huge amount of stimulations that stem from mass media 

along with social networks connection, which are extensively used by all kind of corporations 

in an incessant attempt to attract the buyers‟ interest. Wine, of course, consists a kind of 

product which is highly affected by the changes and reformations of international market 

conditions. In wine market the competition among enterprises is getting on higher levels in an 

ever- reforming environment. The part of wine marketing which is thoroughly examined on 

this study is the product itself including all these elements that express its differentiation from 

products which belong to the same category. In addition to this it is examined the role of 

perceived value as an instrumental factor of determining the levels of consumer‟s satisfaction 

or displeasure.  

  The study was conducted by using the method of experiment. A pilot research 

predated the main research. During the pilot research a pre-experimental design was carried 

out, namely the measurement of one group‟s results at two time points, one before the 

treatment and one after the treatment. Initially the members of the sample had tasted a wine 

that had been served from a decanter to their glasses. Then, they had to evaluate the wine 

without having been given any information about it. After that, they tasted the same wine 

which was served from a bottle that included its packaging design features as well as pieces of 

information written on its label and its price. The score of the second evaluation concerning 

the perceived value and the satisfaction level was higher from the first. It worth to be 

mentioned that the participants of the experiment were not informed that they had evaluated 

the same wine. On the main research, the procedure that was followed on the experiment was 

modified in order to ensure precise measurements. They were two samples, the experimental 

group of 60 participants and the control group of 60 participants too. The two samples tasted 

the same wine in two different wine- tastings. After every wine –tasting the participants of 
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each group had to fill an assessment questionnaire. Though, the wine that was tasted by the 

members of experimental group during the second wine tasting was served from another 

bottle with different packaging style and with higher price. Furthermore, it was not mentioned 

to the members of experimental sample that they had tasted the same wine in both wine- 

tastings.  

 Judging from the results of the experimental procedure, the internal cues of quality 

seems to have more important role in the configuration of perceived value of wine comparing 

to the packaging effects. Nevertheless, packaging has a very strong influence on the 

consumers‟ perceptions concerning the internal quality features and therefore the estimated 

quality of wine. In the light of this evidence it‟s getting obvious that packaging features affect 

on a subconscious way the perceived value of wine through their contribution on the 

establishment of its perceived quality. To put it differently, packaging is not just a stimulus 

for choosing or rejecting wines from a store shelves; its role is functional in the determination 

of estimated quality of wine in consumers‟ perceptions.  

 Price, as rate of financial sacrifice for obtaining a wine product, is also conducive to 

the shaping of consumer‟s opinion with regard to the perceived value and the received 

satisfaction. It emerges from data analysis that the relation between price and perceived value 

is stronger than the relation between packaging and perceived value. Finally, in terms of 

consumer‟s satisfaction, the variable of packaging as the sum of external features of quality 

appears to have a medium degree correlation with satisfaction level. The same degree of 

correlation is noticed for the relation between price and consumer‟s satisfaction. Yet, it is on 

very high degree the strength of association between the variable of perceived value as a 

resultant of packaging and price and the variable of consumer‟s satisfaction.   

 The main conclusions of the research are that packaging is proved to be a very useful 

instrument for creating notions about the quality and subsequently about the perceived value 

of a wine. The combination of packaging and price are factors of significant importance for 

the creation and establishment of high or low appreciated value for a wine, a value that 

reflects on consumers‟ satisfaction levels.  
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Πίλαθαο 5νο: Ηζνινγηζκφο Δπηρείξεζεο ην 2014 – Δ. Σζάληαιεο     78 

Πίλαθαο 6νο: Ηζνινγηζκφο Δπηρείξεζεο ην 2014 – Διιεληθά θειάξηα Κνπξηάθεο ΑΔ   79 

Πίλαθαο 7νο: Ηζνινγηζκφο Δπηρείξεζεο ην 2014- Δ. Μαιακαηίλαο θαη πηφο ΑΔ    79 

Πίλαθαο 8νο: Ηζνινγηζκφο Δπηρείξεζεο ην 2014- Cavino AE      80 

Πίλαθαο 9νο: Ηζνινγηζκφο Δπηρείξεζεο ην 2014 – Μπνπηάξεο Η. Καη πηφο ΑΔ    80 

Πίλαθαο 10νο: Ηζνινγηζκφο Δπηρείξεζεο ην 2014- ΑΟΣ      81 

Πίλαθαο 11νο: Ηζνινγηζκφο Δπηρείξεζεο ην 2014 – Γ.Α. Κνπηζνδήκνο ΑΔ    81 

Πίλαθαο 12νο: Ηζνινγηζκφο Δπηρείξεζεο ην 2014- Σζαθηζαξιήο Β.- Δ. Γεξνβαζηιείνπ   81 

Πίλαθαο 13νο: Ηζνινγηζκφο Δπηρείξεζεο ην 2014- Κηήκα Κψζηα Λαδαξίδε    82 

Πίλαθαο 14νο: Παξαγφκελε πνζφηεηα νίλνπ ζηελ Διιάδα      82 

Πίλαθαο 15νο: Καηαλάισζε νίλνπ ζηελ Διιάδα       84 

Πίλαθαο 16νο: Δηζαγσγέο νίλνπ 2010 - 2014 (ζε HL)       85 

Πίλαθαο 17νο: Αμία εηζαγσγψλ νίλνπ 2010 - 2014 ζε (€)      85 

Πίλαθαο 18νο: Δμαγσγέο νίλνπ 2010 - 2014 (ζε HL)       86 

Πίλαθαο 19νο: Aμία εμαγσγψλ νίλνπ 2010 - 2014 ζε (€)      86 

 

ΚΔΦΑΛΑΗΟ 3
ν
  

Πίλαθαο 20νο: Καηεγνξηνπνίεζε χγρξνλσλ Θεσξηψλ Μάζεζεο      107 

 

ΚΔΦΑΛΑΗΟ 4
ν
  

Πίλαθαο 21νο: Απνηειέζκαηα απφ ηε ζηαηηζηηθή αλάιπζε κεξηθψλ γλσξηζκάησλ  

θαη ηα πνζνζηά επίδξαζεο ηνπο ζηνλ θαζνξηζκφ ησλ ηηκψλ πψιεζεο θξαζηψλ    127 

Πίλαθαο 22νο: Ζ κεηαηξνπή ηνπ έκκεζνπ θφξνπ ζην θξαζί ην 1991 ζηηο ΖΠΑ     131 

Πίλαθαο 23νο: Αληηιήςεηο εξσηψκελσλ Ζλσκέλνπ Βαζηιείνπ ζρεηηθά κε ηελ θαηεγνξία ηηκήο  

θαη ηε ρψξα πξνέιεπζεο αλάινγα κε ηε δηαθνξεηηθή ζρεδίαζε ζπζθεπαζηψλ νίλνπ   155 

 

ΚΔΦΑΛΑΗΟ 6
ν
  

Πίλαθαο 24νο: Αληηζηνίρεζε εξεπλεηηθψλ εξσηεκάησλ κε εξεπλεηηθέο ππνζέζεηο   181 

 

ΚΔΦΑΛΑΗΟ 7
ν
  

Πίλαθαο 25νο: Μέηξα ζχλνςεο ελδνγελψλ ραξαθηεξηζηηθψλ πνηφηεηαο θαη ζπλνιηθή εθηίκεζε ηνπο  

αλά ππνθείκελν- 1ε γεπζηγλσζία         211 

Πίλαθαο 26νο: Πίλαθαο Καηαλνκήο ζπρλφηεηαο εθηηκψκελεο αμίαο νίλνπ  

1εο γεπζηγλσζίαο           211 

Πίλαθαο 27νο: Ηθαλνπνίεζε 1εο γεπζηγλσζίαο       212 

Πίλαθαο 28νο: Πξφζεζε πξνηίκεζεο θξαζηνχ κεηά ηελ 1ε γεπζηγλσζία     214 

Πίλαθαο 29νο: Πίλαθαο ζπλάθεηαο κεηαμχ αληηθεηκεληθήο πνηφηεηαο θαη εθηηκψκελεο αμίαο  

νίλνπ- 1ε γεπζηγλσζία          215 

Πίλαθαο 30νο: Γείθηεο ζπλάθεηαο Pearson r  κεηαμχ αληηθεηκεληθήο πνηφηεηαο θαη εθηηκψκελεο  

αμίαο- 1ε γεπζηγλσζία          216 

Πίλαθαο 31νο: Απαξακεηξηθνί Γείθηεο ζπλάθεηαο κεηαμχ αληηθεηκεληθήο πνηφηεηαο  

θαη εθηηκψκελεο αμίαο- 1ε γεπζηγλσζία         216 
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Πίλαθαο 32νο: Πίλαθαο ζπλάθεηαο κεηαμχ αληηθεηκεληθήο πνηφηεηαο νίλνπ θαη  

ηθαλνπνίεζεο θαηαλαισηή- 1ε γεπζηγλσζία        217 

Πίλαθαο 33νο: Γείθηεο ζπλάθεηαο Pearson r  κεηαμχ αληηθεηκεληθήο πνηφηεηαο θαη ηθαλνπνίεζεο  

θαηαλαισηή - 1ε γεπζηγλσζία         217 

Πίλαθαο 34νο: Απαξακεηξηθνί Γείθηεο ζπλάθεηαο κεηαμχ αληηθεηκεληθήο πνηφηεηαο  

θαη ηθαλνπνίεζεο θαηαλαισηή- 1ε γεπζηγλσζία       218 

Πίλαθαο 35νο: χλνια αμηνινγήζεσλ εθηηκψκελεο αμίαο νίλνπ  θαη  

ηθαλνπνίεζεο- 1ε γεπζηγλσζία         219 

Πίλαθαο 36νο: Γείθηεο ζπλάθεηαο κεηαμχ εθηηκψκελεο αμίαο θαη ηθαλνπνίεζεο-  

1ε γεπζηγλσζία           219 

Πίλαθαο 37νο: Μέηξα ζπλάθεηαο πξφζεζεο πξνηίκεζεο ιφγσ αμίαο θαη πξφζεζεο  

πξνηίκεζεο ιφγσ ηθαλνπνίεζεο- 1ε γεπζηγλσζία       220 

Πίλαθαο 38
νο

: Αζξνίζκαηα ζπλνιηθήο αμηνιφγεζεο πνηφηεηαο νίλνπ – 2
ε
 γεπζηγλσζία   221 

Πίλαθαο 39νο : Αμηνιφγεζε ηεο ηηκήο ηνπ νίλνπ- 2ε γεπζηγλσζία     223 

Πίλαθαο 40νο: πλνιηθά απνηειέζκαηα αμηνιφγεζεο ησλ ζηνηρείσλ ηεο ζπζθεπαζίαο-  

2ε γεπζηγλσζία           224  

Πίλαθαο 41νο: Απνηειέζκαηα αμηνιφγεζεο ηεο εθηηκψκελεο αμίαο νίλνπ  

2εο γεπζηγλσζίαο           224 

Πίλαθαο 42νο: Αμηνιφγεζε ηθαλνπνίεζεο απφ ηε 2ε γεπζηγλσζία     225 

Πίλαθαο 43νο: Πξφζεζε πξνηίκεζεο θξαζηνχ κεηά ηε 2ε γεπζηγλσζία     226 

Πίλαθαο 44νο: Πίλαθαο ζπζρέηηζεο κεηαμχ πνηφηεηαο θαη εθηηκψκελεο αμίαο νίλνπ-  

2ε γεπζηγλσζία           228 

Πίλαθαο 45νο: Απαξακεηξηθνί δείθηεο ζπζρέηηζεο πνηφηεηαο θαη εθηηκψκελεο αμίαο νίλνπ-  

2ε γεπζηγλσζία           229 

Πίλαθαο 46νο: Πίλαθαο ζπζρέηηζεο κεηαμχ πνηφηεηαο θαη ηθαλνπνίεζεο θαηαλαισηή-  

2ε γεπζηγλσζία           230 

Πίλαθαο 47νο: Γείθηεο ζπζρέηηζεο κεηαμχ ησλ κεηαβιεηψλ „πνηφηεηα‟ θαη  

„ηθαλνπνίεζε θαηαλαισηή‟ – 2ε γεπζηγλσζία       231 

Πίλαθαο 48νο: Πίλαθαο ζπζρέηηζεο κεηαμχ ηηκήο θαη εθηηκψκελεο αμίαο- 2ε γεπζηγλσζία   232 

Πίλαθαο 49νο: Γείθηεο ζπζρέηηζεο κεηαμχ ησλ κεηαβιεηψλ 'ηηκή' θαη 'εθηηκψκελε αμία νίλνπ'-  

2ε γεπζηγλσζία           232 

Πίλαθαο 50νο: Πίλαθαο ζπζρέηηζεο κεηαμχ ηηκήο θαη ηθαλνπνίεζεο θαηαλαισηή-  

2ε γεπζηγλσζία           233 

Πίλαθαο 51νο: πληειεζηέο ζπλάθεηαο κεηαμχ ησλ κεηαβιεηψλ „ηηκή‟ θαη  

„ηθαλνπνίεζε θαηαλαισηή‟- 2ε γεπζηγλσζία        234 

Πίλαθαο 52νο: Αληηπαξαβνιή αμηνινγήζεσλ ζπζθεπαζίαο θαη εθηηκψκελεο αμίαο-  

2ε γεπζηγλσζία           235 

Πίλαθαο 53νο: Γείθηεο ζπλάθεηαο κεηαμχ „ζπζθεπαζίαο‟ θαη „εθηηκψκελεο αμίαο‟ –  

2ε γεπζηγλσζία           236 

Πίλαθαο 54νο: Αληηπαξαβνιή αμηνινγήζεσλ ζπζθεπαζίαο θαη ηθαλνπνίεζεο-  

2ε γεπζηγλσζία           237 

Πίλαθαο 55νο: πληειεζηέο ζπλάθεηαο κεηαμχ „ζπζθεπαζίαο‟ θαη „ηθαλνπνίεζεο‟   238 

Πίλαθαο 56νο: Πίλαθαο ζπζρέηηζεο κεηαμχ εθηηκψκελεο αμίαο θαη ηθαλνπνίεζεο-  

2ε γεπζηγλσζία           239 

Πίλαθαο 57νο: Γείθηεο ζπλάθεηαο κεηαμχ „εθηηκψκελεο αμίαο‟ θαη „ηθαλνπνίεζεο‟-  

2ε γεπζηγλσζία           240 

Πίλαθαο 58νο: πζρέηηζε κεηαμχ πξνηίκεζεο ιφγσ αμίαο θαη πξνηίκεζεο ιφγσ ηθαλνπνίεζεο-  

2ε γεπζηγλσζία           241 

Πίλαθαο 59νο: Γείθηεο ζπλάθεηαο κεηαμχ πξνηίκεζεο ιφγσ αμίαο θαη πξνηίκεζεο  

ιφγσ ηθαλνπνίεζεο          241 

Πίλαθαο 60νο: Απνηειέζκαηα εθαξκνγήο ηεο απιήο γξακκηθήο παιηλδξφκεζεο γηα ηελ  

επίδξαζε ηεο εθηηκψκελεο αμίαο ζηελ ηθαλνπνίεζε        242 
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Πίλαθαο 61νο: Αζξνίζκαηα πνηφηεηαο- χγθξηζε κεηαμχ 1εο θαη 2εο γεπζηγλσζίαο   244 

Πίλαθαο 62νο: Απνηειέζκαηα ζχγθξηζεο κέζσλ φξσλ γηα ηελ πνηφηεηα κε ηε ρξήζε ηνπ  

κε παξακεηξηθνχ θξηηεξίνπ Wilcoxon        245 

Πίλαθαο 63νο: Γηαθνξέο κεηαμχ αμηνινγήζεσλ 1εο θαη 2εο γεπζηγλσζίαο γηα ηελ  

εθηηκψκελε αμία           246 

Πίλαθαο 64νο: Απνηειέζκαηα ζχγθξηζεο  κέζσλ   γηα ηελ εθηηκψκελε αμία κε ηε ρξήζε  

ηνπ κε παξακεηξηθνχ θξηηεξίνπ Wilcoxon        246 

Πίλαθαο 65νο: Γηαθνξέο κεηαμχ αμηνινγήζεσλ 1εο θαη 2εο γεπζηγλσζίαο  

γηα ηελ ηθαλνπνίεζε          247 

Πίλαθαο 66νο: Απνηειέζκαηα ζχγθξηζεο  κέζσλ  γηα ηελ ηθαλνπνίεζε κε ηε ρξήζε  

ηνπ κε παξακεηξηθνχ θξηηεξίνπ Wilcoxon        248 

Πίλαθαο 67νο: Γηαθνξέο κεηαμχ αμηνινγήζεσλ 1εο θαη 2εο γεπζηγλσζίαο γηα ηελ πξφζεζε  

πξνηίκεζεο ιφγσ αμίαο θαη ιφγσ ηθαλνπνίεζεο       249 

Πίλαθαο 68νο: Απνηειέζκαηα ηεο ζχγθξηζεο κέζσλ γηα ηελ πξφζεζε πξνηίκεζεο ιφγσ αμίαο 

 θαη ζχγθξηζεο κέζσλ γηα ηελ πξφζεζε πξνηίκεζεο ιφγσ ηθαλνπνίεζεο κε ηε ρξήζε ηνπ  

θξηηεξίνπ Wilcoxon          250 

Πίλαθαο 69νο: Καηαλαισηηθή ζπκπεξηθνξά ζπκκεηερφλησλ δεχηεξνπ πξν-πεηξάκαηνο  

απέλαληη ζηνλ νίλν          251 

Πίλαθαο 70νο: χλνιν απαληήζεσλ ζρεηηθά κε ηνλ βαζκφ ζεκαληηθφηεηαο  

ησλ ραξαθηεξηζηηθψλ ηνπ νίλνπ (2ν πξνπείξακα)        253 

Πίλαθαο 71νο: Μέηξα ζχλνςεο ελδνγελψλ ραξαθηεξηζηηθψλ πνηφηεηαο θαη ζπλνιηθή αμηνιφγεζε  

ηνπο αλά ππνθείκελν ζε αξηζκεηηθή θιίκαθα- 3ε γεπζηγλσζία      254 

Πίλαθαο 72νο: Πίλαθαο θαηαλνκήο ζπρλνηήησλ εθηηκψκελεο αμίαο νίλνπ  

3εο γεπζηγλσζίαο           255 

Πίλαθαο 73νο: Πίλαθαο θαηαλνκήο ζπρλνηήησλ γηα  ηθαλνπνίεζε - 3ε γεπζηγλσζία   255 

Πίλαθαο 74νο: Πξφζεζε πξνηίκεζεο θξαζηνχ κεηά ηελ 3ε γεπζηγλσζία     256 

Πίλαθαο 75νο: Πίλαθαο ζπλάθεηαο κεηαμχ πνηφηεηαο νίλνπ θαη εθηηκψκελεο αμίαο-  

3ε γεπζηγλσζία           257 

Πίλαθαο 76νο: Παξακεηξηθνί θαη κε παξακεηξηθνί δείθηεο ζπλάθεηαο κεηαμχ πνηφηεηαο  

θαη εθηηκψκελεο αμίαο νίλνπ- 3ε γεπζηγλσζία       258 

Πίλαθαο 77νο: πζρέηηζε κεηαμχ πνηφηεηαο θαη ηθαλνπνίεζεο – 3ε γεπζηγλσζία    259 

Πίλαθαο 78νο: Παξακεηξηθνί θαη κε παξακεηξηθνί δείθηεο ζπλάθεηαο κεηαμχ πνηφηεηαο  

θαη ηθαλνπνίεζεο- 3ε γεπζηγλσζία         259 

Πίλαθαο 79νο: πλάθεηα κεηαμχ εθηηκψκελεο αμίαο θαη ηθαλνπνίεζεο- 3ε γεπζηγλσζία    260 

Πίλαθαο 80νο: Παξακεηξηθνί θαη κε παξακεηξηθνί δείθηεο ζπλάθεηαο κεηαμχ εθηηκψκελεο αμίαο   

θαη ηθαλνπνίεζεο- 3ε γεπζηγλσζία         261 

Πίλαθαο 81νο: πλάθεηα κεηαμχ πξφζεζεο πξνηίκεζεο ιφγσ αμίαο θαη πξφζεζεο πξνηίκεζεο  

ιφγσ ηθαλνπνίεζεο – 3ε γεπζηγλσζία        262 

Πίλαθαο 82νο: Γείθηεο ζπλάθεηαο κεηαμχ πξφζεζεο πξνηίκεζεο νίλνπ ιφγσ αμίαο  

θαη πξφζεζεο πξνηίκεζεο νίλνπ ιφγσ ηθαλνπνίεζεο       262 

Πίλαθαο  83νο: Αζξνίζκαηα ζπλνιηθήο αμηνιφγεζεο ηεο πνηφηεηαο αλά ππνθείκελν-  

4ε γεπζηγλσζία           264 

Πίλαθαο 84νο: Αληηζηνηρίζεηο ζπζρέηηζεο κεηαμχ πνηφηεηαο θαη εθηηκψκελεο αμίαο νίλνπ-  

4ε γεπζηγλσζία           267 

Πίλαθαο 85νο: Παξακεηξηθά θαη κε παξακεηξηθά θξηηήξηα ζπλάθεηαο κεηαμχ πνηφηεηαο θαη εθηηκψκελεο  

αμίαο νίλνπ- 4ε γεπζηγλσζία         267 

Πίλαθαο 86νο: Αληηζηνηρίζεηο ζπζρέηηζεο κεηαμχ πνηφηεηαο θαη ηθαλνπνίεζεο-  

4ε γεπζηγλσζία            268 

Πίλαθαο 87νο: Γείθηεο ζπλάθεηαο κεηαμχ πνηφηεηαο θαη ηθαλνπνίεζεο – 4ε γεπζηγλσζία   269 

Πίλαθαο 88νο: Αληηζηνηρίζεηο ζπζρέηηζεο κεηαμχ ηηκήο θαη εθηηκψκελεο αμίαο-  

4ε γεπζηγλσζία           270 

Πίλαθαο 89νο: Γείθηεο ζπλάθεηαο κεηαμχ ηηκήο θαη εθηηκψκελεο αμίαο – 4ε γεπζηγλσζία   270 
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Πίλαθαο 90νο: Αληηζηνηρίζεηο ζπζρέηηζεο κεηαμχ ηηκήο θαη ηθαλνπνίεζεο θαηαλαισηή-  

4ε γεπζηγλσζία            271 

Πίλαθαο 91νο: Γείθηεο ζπλάθεηαο κεηαμχ ηηκήο θαη ηθαλνπνίεζεο- 4ε γεπζηγλσζία   271 

Πίλαθαο 92νο: Αληηζηνηρίζεηο αμηνινγήζεσλ κεηαμχ ζπζθεπαζίαο θαη εθηηκψκελεο αμίαο-  

4ε γεπζηγλσζία           272 

Πίλαθαο 93νο: Γείθηεο ζπλάθεηαο κεηαμχ ηνπ ζπλφινπ ησλ ηκεκάησλ ηεο ζπζθεπαζίαο  

θαη εθηηκψκελεο αμίαο- 4ε γεπζηγλσζία        273 

Πίλαθαο 94νο: Αληηζηνηρίζεηο ζπζρέηηζεο κεηαμχ ζπζθεπαζίαο  

θαη ηθαλνπνίεζεο θαηαλαισηή         274 

Πίλαθαο 95νο: Γείθηεο ζπλάθεηαο κεηαμχ ζπζθεπαζίαο θαη ηθαλνπνίεζεο-  

4ε γεπζηγλσζία           274 

Πίλαθαο 96νο: Αληηζηνηρίζεηο ζπζρεηίζεσλ κεηαμχ εθηηκψκελεο αμίαο θαη ηθαλνπνίεζεο-  

4ε γεπζηγλσζία           275 

Πίλαθαο 97νο: Γείθηεο ζπλάθεηαο κεηαμχ εθηηκψκελεο αμίαο θαη ηθαλνπνίεζεο  

θαηαλαισηή νίλνπ- 4ε γεπζηγλσζία         276 

Πίλαθαο 98νο: Αληηζηνηρίζεηο ζπζρεηίζεσλ κεηαμχ πξφζεζεο πξνηίκεζεο ιφγσ αμίαο  

θαη πξφζεζεο πξνηίκεζεο ιφγσ ηθαλνπνίεζεο – 4ε γεπζηγλσζία     277 

Πίλαθαο 99νο: Γείθηεο ζπλάθεηαο κεηαμχ πξφζεζεο πξνηίκεζεο ιφγσ αμίαο θαη πξφζεζεο πξνηίκεζεο  

ιφγσ ηθαλνπνίεζεο- 4ε γεπζηγλσζία        278 

Πίλαθαο 100νο: Αζξνίζκαηα πνηφηεηαο- χγθξηζε απαληήζεσλ 3εο θαη  

4εο γεπζηγλσζίαο           280 

Πίλαθαο 101νο: Γηαθνξέο κεηαμχ αμηνινγήζεσλ 3εο θαη 4εο γεπζηγλσζίαο  

γηα ηελ εθηηκψκελε αμία          281 

Πίλαθαο 102
α
: Πεξηγξαθηθά ζηαηηζηηθά αμηνινγήζεσλ ηθαλνπνίεζεο 3

εο
  

θαη 4
εο

 γεπζηγλσζίαο          282 
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ΚΔΦΑΛΑΗΟ 1
ν
 

ΔΗΑΓΧΓΗΚΖ ΣΟΠΟΘΔΣΖΖ ΣΟ ΑΝΣΗΚΔΗΜΔΝΟ ΣΖ ΔΡΔΤΝΑ 

 

1.1 . Πξνβιεκαηηθή ηεο έξεπλαο 

ηε ζεκεξηλή πινπξαιηζηηθή θνηλσλία, φπνπ ην εκπφξην θαη νη νηθνλνκηθέο δξαζηεξηφηεηεο 

έρνπλ δηεζλνπνηεζεί, παξαηεξνχληαη ξαγδαίεο κεηαβνιέο ζηνλ ηξφπν δηάζεζεο, πξνβνιήο θαη 

πψιεζεο πξντφλησλ. Νέεο νηθνλνκηθέο δπλάκεηο πνιπεζληθνχ ραξαθηήξα έρνπλ δηεηζδχζεη 

ζηηο ηνπηθέο αγνξέο θαη έρνπλ ζπκβάιεη ζην κεηαζρεκαηηζκφ ησλ εζληθψλ επηρεηξήζεσλ θάζε 

ρψξαο ηφζν απφ ηελ πιεπξά ηεο δηνίθεζεο φζν θαη απφ ηελ πιεπξά ηνπ κάξθεηηλγθ 

(Απισλίηεο, Λπκπεξφπνπινο, Σδαλαβάξαο, 2010). Οη θαηαλαισηέο βάιινληαη απφ ηεξάζηην 

φγθν κελπκάησλ πνπ δέρνληαη ζε θαζεκεξηλή βάζε απφ ηα κέζα καδηθήο ελεκέξσζεο θαη 

θνηλσληθήο δηθηχσζεο, ηα νπνία ρξεζηκνπνηνχληαη θαηά θφξνλ ηφζν απφ κηθξέο φζν θαη απφ 

κεγάιεο επηρεηξήζεηο πνπ επηδίδνληαη ζε κηα αδηάθνπε πξνζπάζεηα λα πξνθαιέζνπλ ην 

ελδηαθέξνλ ησλ ππνςήθησλ πειαηψλ θαη λα πξνζειθχζνπλ ηελ πξνζνρή ηνπο.  

Σν θξαζί, έλα πξντφλ πνπ θαηαλαιψλεηαη απφ αξραηνηάησλ ρξφλσλ θαη δηαζέηεη ηφζν 

πιηθή φζν θαη εκβιεκαηηθή αμία, δελ ζα κπνξνχζε λα κείλεη αλεπεξέαζην απφ ηηο αιιαγέο 

πνπ ζεκεηψλνληαη ζηηο δηεζλείο αγνξέο. ηελ εκπνξία νίλνπ πιένλ ν αληαγσληζκφο αλάκεζα 

ζε κηθξέο θαη κεγάιεο επηρεηξήζεηο έρεη γίλεη πην έληνλνο απφ πνηέ, θαζψο λέεο ξπζκίζεηο θαη 

αιιαγέο ζηνλ ηξφπν πψιεζεο θαη πξνβνιήο ηνπ νηληθνχ πξντφληνο έξρνληαη λα αιιάμνπλ ηα 

κέρξη πξφηηλνο δεδνκέλα. Ζ εμάπισζε ηνπ δηαδηθηχνπ, νη νηθνλνκηθέο θαη λνκηθέο κεηαβνιέο 

πνπ νξηνζεηνχλ ην εκπνξηθφ θαη θαλνληζηηθφ πιαίζην θάζε ρψξαο θαη ε παξέκβαζε θαη 

ζηήξημε ησλ δηαθφξσλ θπβεξλήζεσλ πξνο ηηο ηνπηθέο επηρεηξήζεηο θαη παξαγσγνχο κε ζηφρν 

ηελ πξνψζεζε ηνπ πξντφληνο ηνπο ζηνπο ηνπηθνχο θαηαλαισηέο αιιά θαη ζην εμσηεξηθφ 

θαζψο θαη ηε ρξήζε λέσλ ηερλνινγηθψλ κεζφδσλ πνπ βειηηψλνπλ ηελ πνηφηεηα κεηψλνληαο 

ζπλάκα ην θφζηνο, έρνπλ επηθέξεη πνιχ ζεκαληηθά απνηειέζκαηα. πγθεθξηκέλα, έρνπλ 

νδεγήζεη ζηελ παξαγσγή θαη πψιεζε θξαζηψλ πνπ αληαπνθξίλνληαη ζε πςειά θξηηήξηα 

πνηφηεηαο, θαιχπηνπλ ηηο αλάγθεο δηαθνξεηηθψλ ηκεκάησλ ηεο αγνξάο θαη δηαζέηνπλ ηελ 

επειημία λα δηαθνξνπνηεζνχλ σο πξνο ηελ ηηκή ηνπο αλάινγα κε ηηο εθάζηνηε ζπλζήθεο πνπ 

επηθξαηνχλ ζηελ θάζε πεξηνρή πψιεζεο ηνπο (Απισλίηεο, Λπκπεξφπνπινο, Σδαλαβάξαο, 

2010).  

Μέζα ζε απηφ ην ηαρχηαηα εμειηζζφκελν πεξηβάιινλ, νη ειιεληθέο επηρεηξήζεηο 

παξαγσγήο θαη εκπνξίαο νίλνπ έξρνληαη λα ζπγθξνπζηνχλ κε ηα ζπκθέξνληα ηφζν ησλ 

εγρψξησλ φζν θαη ησλ πνιπεζληθψλ αληαγσληζηψλ θαη λα αληηκεησπίζνπλ λέεο πξνθιήζεηο 

πνπ αλαδχνληαη απφ ηε ζπλερή πξνζπάζεηα δηαηήξεζεο ηεο ππάξρνπζαο πειαηείαο θαη 
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δηείζδπζεο ζε λέεο αγνξέο. Οη ζηξαηεγηθέο κάξθεηηλγθ πνπ ζα πηνζεηήζνπλ πνηθίινπλ θαη 

αλαπξνζαξκφδνληαη αλάινγα: α) κε ηνπο ζηφρνπο πνπ ζέηνπλ ζε δηαθνξεηηθέο ρξνληθέο 

πεξηφδνπο, β) κε ηα πξνβιήκαηα θαη ηηο δπζρέξεηεο ή ηηο επθαηξίεο πνπ ζα πξνθχςνπλ ζηελ 

πνξεία ηεο δξάζεο ηνπο. 

 Σα εξεπλεηηθά εξσηήκαηα ηεο παξνχζαο έξεπλαο πεξηζηξέθνληαη αλάκεζα ζε δχν 

άμνλεο ηεο επηζηήκεο ηνπ κάξθεηηλγθ, ηελ εθηηκψκελε αμία ελφο πξντφληνο θαη ηελ 

ηθαλνπνίεζε ησλ θαηαλαισηψλ. ην εξεπλεηηθφ κηθξνζθφπην ζέηνληαη, θαηά πξψηνλ, νη 

παξάγνληεο πνπ πξνζδίδνπλ αμία ζηα νηληθά πξντφληα, αμία πνπ ελ ζπλερεία εθθξάδεηαη κέζα 

απφ ηηο πξνηηκήζεηο ησλ θαηαλαισηψλ θαη ηελ ηθαλνπνίεζε πνπ εθιακβάλνπλ απφ ηελ 

εθηηκψκελε, θαη΄απηνχο, αμία ηνπ πξντφληνο, δειαδή ηνπ θξαζηνχ πνπ θαηαλαιψλνπλ. Ζ 

αμία ηνπ νίλνπ ζα παξνπζηαζηεί θαη ζα κειεηεζεί κέζα απφ ην πξίζκα ηηο αληηιεπηήο 

πνηφηεηαο θαη ηεο αληηιεπηήο ζπζίαο, φπσο δηακνξθψλεηαη απφ θάπνηεο βαζηθέο 

παξακέηξνπο, πνπ επεξεάδνπλ νχησο ή άιισο ηελ αληηιεπηή πνηφηεηα φισλ ησλ 

θαηαλαισηηθψλ αγαζψλ γεληθφηεξα:  ηελ ηηκή θαη ηε ζπζθεπαζία- εκθάληζε. ην δεχηεξν 

ζθέινο ηεο πξνβιεκαηηθήο πνπ αλαπηχζζεηαη ζηελ παξνχζα δηαηξηβή, επηρεηξείηαη ε 

δηεξεχλεζε ηεο ηθαλνπνίεζεο πνπ αληιείηαη απφ ηελ εθιακβαλφκελε αμία ηνπ θαζεαπηνχ 

εκπνξεχζηκνπ πξντφληνο, απνκνλψλνληαο ηελ επίδξαζε άιισλ παξαγφλησλ πνπ απαξηίδνπλ 

ηε ζπλνιηθή πξνζθεξφκελε αμία, φπσο είλαη νη ππεξεζίεο πνπ πιαηζηψλνπλ ην πξντφλ, ην 

θηιηθφ πξνζσπηθφ, ην δίθηπν δηαλνκήο θ.α. (Λπκπεξφπνπινο, 2004; Kottler, 1991: 448).  

Χο πξνο ηελ εθηηκψκελε αμία, ν βαζηθφηεξνο ζπζηαηηθφο ηεο παξάγνληαο, ε πνηφηεηα 

ελφο αγαζνχ, ζπλδέεηαη ηφζν κε ηα εζσηεξηθά φζν θαη ηα εμσηεξηθά ραξαθηεξηζηηθά ηνπ. ηα 

κελ πξψηα ζπκπεξηιακβάλνληαη ηα θπζηθά ή ηερληθά ραξαθηεξηζηηθά ηνπ πξντφληνο, ε 

απφδνζε ηνπ, ε απνηειεζκαηηθή θαη έγθαηξε εμππεξέηεζε ελψ ζηα εμσηεξηθά 

ζπκπεξηιακβάλεηαη ε επσλπκία, ε θήκε ηεο εηαηξείαο πνπ παξάγεη ην πξντφλ, ε ηηκή, ε ρψξα 

πξνέιεπζεο (Agarwal, Teas, 2004 ζην Απισλίηεο, Λπκπεξφπνπινο, Σδαλαβάξαο, 2010: 87). 

Καηά ηνλ ίδην ηξφπν, ε πνηφηεηα ηνπ νίλνπ έρεη ηφζν αληηθεηκεληθή φζν θαη ππνθεηκεληθή 

δηάζηαζε. ηελ αληηθεηκεληθή δηάζηαζε ζπκπεξηιακβάλεηαη ε δηαδηθαζία παξαγσγήο, 

νηλνπνίεζεο θαη παιαίσζεο. ηελ ππνθεηκεληθή δηάζηαζε ζπκπεξηιακβάλεηαη ε ηηκή, ε 

επσλπκία θαη ε γεσγξαθηθή έλδεημε ή αιιηψο, ε πεξηνρή θαη ε ρψξα πξνέιεπζεο, ηα πιηθά 

πνπ ζπλζέηνπλ ηε ζπζθεπαζία (Halland Mitchell, 2008: 92). Οξηνζεηψληαο επηγξακκαηηθά 

ηελ πνηφηεηα ηνπ πξντφληνο ζε απηφ ην ελλνηνινγηθφ πιαίζην, ακέζσο πξνθχπηνπλ δηάθνξα 

εξσηήκαηα πνπ ζρεηίδνληαη κε ηελ θαηάιιειε δηαρείξηζε ηεο αληηιεπηήο πνηφηεηαο ηνπ 

πξντφληνο κε ηέηνην ηξφπν ψζηε λα ην θαηαζηήζεη πεξηδήηεην απφ ηνπο αγνξαζηέο. Πνιιέο 

θνξέο ζε θάπνηα ηκήκαηα ηεο δηαηξηβήο ν φξνο „πνηφηεηα‟ ζα ρξεζηκνπνηείηαη ελαιιαθηηθά 
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γηα ηελ αλαθνξά ζηα εζσηεξηθά ραξαθηεξηζηηθά θαη ηηο παξαγσγηθέο δηεξγαζίεο πνπ 

θαζνξίδνπλ ηελ αληηθεηκεληθή δηάζηαζε ηεο πνηφηεηαο ηνπ νίλνπ.  

Χο θεθαιαηψδνπο ζεκαζίαο παξάγνληαο γηα ηνλ θαζνξηζκφ ηεο εθιακβαλφκελεο 

αμίαο ηνπ θξαζηνχ είλαη ε επίδξαζε ηεο ηηκήο. Ζ ηηκή πψιεζεο ελφο θξαζηνχ νξίδεηαη εθφζνλ 

πξψηα ζπλεθηηκεζνχλ πνιινί θαη δηαθνξεηηθνί παξάγνληεο, φπσο ην θφζηνο παξαγσγήο θαη 

δηαηήξεζεο ηνπ θξαζηνχ, ην ζηάδην δσήο ηεο επηρείξεζεο θαη ηνπ πξντφληνο, ην ππάξρνλ 

επελδπηηθφ θεθάιαην, νη ζηφρνη ηεο επηρείξεζεο, νη ηηκέο ησλ αληαγσληζηηθψλ πξντφλησλ, νη 

αγνξαζηηθέο ηάζεηο, ην νηθνλνκηθφ επίπεδν θαη ηα δεκνγξαθηθά θαη ςπρνγξαθηθά 

ραξαθηεξηζηηθά ηνπ θνηλνχ ζην νπνίν απεπζχλνληαη, θ.ιπ. (Απισλίηεο, Λπκπεξφπνπινο, 

Σδαλαβάξαο, 2010:256-258). ε γεληθέο γξακκέο επηθξαηνχζε κέρξη πξφζθαηα ε άπνςε φηη 

ζηελ αληίιεςε ηνπ θαηαλαισηή ε ηηκή είλαη ελδεηθηηθή ηεο πνηφηεηαο πνπ δηαθξίλεη ην θξαζί. 

Έλα θξαζί πνπ πσιείηαη ζε αξθεηά ρακειή ηηκή ή πςειή ηηκή, πξντδεάδεη ηνλ θαηαλαισηή 

γηα ηελ πνηφηεηα ηνπ θαη θαη‟ επέθηαζε δεκηνπξγεί ζε απηφλ ηηο αλάινγεο πξνζδνθίεο. κσο, 

ε εμάπισζε θαη εθαξκνγή λέσλ ηερλνινγηθψλ κεζφδσλ πνπ κεηψλνπλ ην θφζηνο παξαγσγήο, 

πξνβνιήο θαη δηάζεζεο νίλνπ θαη νη δηεζλείο εκπνξηθέο ζπλεξγαζίεο θαη δηαθξαηηθέο 

ζπκθσλίεο πνπ έρνπλ νδεγήζεη ζηελ θαηάξγεζε δηάθνξσλ νηθνλνκηθψλ θξαγκψλ, έρνπλ 

αληίθηππν ζηνλ ηξφπν ηηκνιφγεζεο ηνπο θξαζηνχ. Λακβάλνληαο ππφςε απηέο ηηο κεηαβνιέο, 

αλαθχπηνπλ λέα εξσηήκαηα πνπ πξνβιεκαηίδνπλ φζνπο είλαη επηθνξηηζκέλνη κε ηελ 

αξκνδηφηεηα λα ραξάμνπλ ηελ ηηκνινγηαθή πνιηηηθή πνπ ζα αθνινπζήζεη ε εθάζηνηε 

εηαηξεία γηα ηελ πψιεζε ηνπ θξαζηνχ.  

Ζ επφκελε παξάκεηξνο, ε ζπζθεπαζία, απνηειεί αλακθίβνια έλα ηκήκα ηεο 

ζπλνιηθήο εηθφλαο ελφο πξντφληνο εθφζνλ νπζηαζηηθά ζπκβάιεη αθελφο ζηελ 

αλαγλσξηζηκφηεηα ηνπ, αθεηέξνπ ζηελ αζθαιέζηεξε δηαηήξεζε ησλ πνηνηηθψλ ηνπ 

ραξαθηεξηζηηθψλ. πλάκα παξέρεη πιεξνθνξίεο πνπ αθνξνχλ ην ίδην ην πξντφλ θαζψο θαη 

ηελ νξζνινγηθή ρξήζε ηνπ ή ηε ζπληήξεζε ηνπ.  ηνλ ηνκέα ηνπ Μάξθεηηλγθ, ε ζπζθεπαζία 

θαηαηάζζεηαη σο ζηνηρείν ηεο ηξαηεγηθήο Πξντφληνο καδί κε ην εκπνξηθφ ζήκα, ηελ 

πνηφηεηα ηνπ πξντφληνο, ην κέγεζνο, ηα πιηθά θαηαζθεπήο ηνπ θ.ά. (Σδσξηδάθεο, 1996: 324). 

κσο ζην ρψξν ηνπ θξαζηνχ ν ξφινο ηεο ζπζθεπαζίαο είλαη πην πεξίπινθνο θαη πεξηζζφηεξν 

δηεπξπκέλνο, θαζψο θαιείηαη λα παξνπζηάζεη κε ειθπζηηθφ ηξφπν θαη ζπλάκα λα ελεκεξψζεη 

ηνλ ππνςήθην θαηαλαισηή γηα φιεο ηηο ηδηφηεηεο πνπ ζπλζέηνπλ ην θάζκα ησλ πνηνηηθψλ ηνπ 

ραξαθηεξηζηηθψλ, εζσηεξηθψλ αιιά θαη εμσηεξηθψλ. 

Οη πξναλαθεξζείζεο παξαδνρέο θαζηζηνχλ νθζαικνθαλέο ην γεγνλφο φηη ε πνηφηεηα, 

ε ηηκή θαη ε ζπζθεπαζία ηνπ θξαζηνχ δηέπνληαη απφ κηα ζρέζε αιιειεμάξηεζεο, ηφζν 

ηζρπξήο κάιηζηα, πνπ είλαη ζρεδφλ αδχλαηνλ κηα αιιαγή ζε κηα απφ ηηο ηξεηο απηέο 
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παξακέηξνπο λα κελ επεξεάζεη θαη ηηο άιιεο δχν. Ζ αληηιεπηή πνηφηεηα ηνπ νίλνπ πεξηθιείεη 

απηέο ηηο αιιειέλδεηεο έλλνηεο, πνπ ε θαζεκία έρεη ηε δηθή ηεο βαξχηεηα θαη επίδξαζε ζηελ 

εθηίκεζε ηεο αμίαο πνπ απνδίδεη θάζε θαηαλαισηήο ζην εθάζηνηε θξαζί, νξίδνληαο ηε 

ζπκπεξηθνξά πνπ ζα επηδείμεη απέλαληη ζην πξνζθεξφκελν πξντφλ- ζηελ παξνχζα 

πεξίπησζε, ην θξαζί-  κέζα απφ ηνλ ηξφπν πνπ εθιακβάλεη θαη εξκελεχεη ηηο ηξεηο απηέο 

δηαθνξεηηθέο δηαζηάζεηο ηεο πνηφηεηαο, ζχκθσλα πάληα κε ηα πξνζσπηθά ηνπ αηζζεηεξηαθά 

θξηηήξηα θαη ηηο πξνεγνχκελεο εκπεηξίεο ηνπ (Gazzaniga, 2000).  

Μνηξαία, κέζα απφ απηή ηελ παξαδνρή ηεο αιπζηδσηήο ζρέζεο πνηφηεηαο πξντφληνο 

θαη ζπκπεξηθνξάο θαηαλαισηή, πξνθχπηεη ην δεχηεξν ζεκαληηθφ δήηεκα  κε ην νπνίν 

επηδηψθεη λα θαηαπηαζηεί ε ζπγθεθξηκέλε δηαηξηβή, ηελ ηθαλνπνίεζε ηνπ θαηαλαισηή. Ζ 

ηθαλνπνίεζε ηνπ θαηαλαισηή απνηειεί επίζεο κηα πνιπδηάζηαηε έλλνηα γηα ηελ νπνία έρνπλ 

δηαηππσζεί πνιινί νξηζκνί απφ δηάθνξνπο ζεξάπνληεο ηεο επηζηήκεο ηνπ κάξθεηηλγθ. Χο 

επηθξαηέζηεξνο, ιακβάλεηαη ν νξηζκφο ζχκθσλα κε ηνλ νπνίν: «ε ηθαλνπνίεζε ηνπ πειάηε 

νλνκάδεηαη ην κέηξν ηνπ  βαζκνχ ηαχηηζεο ηνπ πξνζθεξφκελνπ πξντφληνο ή ππεξεζίαο κε ηηο 

πξνζδνθίεο ηνπ πειάηε» (Vavras, 1997 ζην Λπκπεξφπνπινο, 2004: 72). Ο νξηζκφο απηφο 

γελλάεη δηάθνξνπο πξνβιεκαηηζκνχο γηα ηε κέηξεζε ηνπ βαζκνχ ηθαλνπνίεζεο θαη ηνλ ηξφπν 

κε ηνλ νπνίν κεηαθξάδεηαη ζηελ αγνξαζηηθή ζπκπεξηθνξά ηνπ θαηαλαισηή απέλαληη ζην 

θξαζί αιιά θαη γηα ηνπο κεραληζκνχο αληίιεςεο θαη ηνπο ςπρνινγηθνχο παξάγνληεο πνπ 

ελεξγνπνηνχληαη απφ ηνλ θαηαλαισηή πξνθεηκέλνπ λα αμηνινγήζεη θαηά πφζν ην θξαζί πνπ 

επέιεμε αληαπνθξίλεηαη ζηα πξνζσπηθά ηνπ κέηξα θαη ζηαζκά πνπ έρεη ζέζεη σο ειάρηζηα 

θξηηήξηα ηθαλνπνίεζεο. Ζ θιηκάθσζε ηνπ βαζκνχ ηθαλνπνίεζεο ηνπ πειάηε απφ ηελ απφιπηε 

δπζαξέζθεηα ζηελ απφιπηε επαξέζθεηα εμαξηάηαη απφ πξνζσπηθνχο θαη θνηλσληθνχο 

παξάγνληεο πνπ πξέπεη λα ιεθζνχλ ππφςε θαη λα κειεηεζνχλ πξνζεθηηθά ζε θάζε 

πξνζπάζεηα ζρεδηαζκνχ κηαο ζηξαηεγηθήο κάξθεηηλγθ, εηδηθά δε γηα ην θξαζί, πνπ κπνξεί λα 

ραξαθηεξηζηεί σο έλα «εχρξεζην» θαηαλαισηηθφ αγαζφ ελψ παξάιιεια δηαηίζεηαη ζε 

κεγάιε πνηθηιία ηφζν απφ ηελ ζθνπηά ηεο εκθάληζεο φζν θαη απφ ηε ζθνπηά ηεο πνηφηεηαο 

θαη ηεο ηηκήο θαη άξα δχλαηαη λα αληαπνθξηζεί ζηηο αλάγθεο πνιιψλ δηαθνξεηηθψλ ηκεκάησλ 

αγνξάο. Οη αμίεο πνπ εθπξνζσπεί θάζε εηαηξεία εκπνξίαο νίλνπ, είηε απηή είλαη κηθξήο είηε 

κεγάιεο νηθνλνκηθήο εκβέιεηαο θαη ην επίπεδν εμππεξέηεζεο πνπ πξνζθέξεη, θαζνξίδνπλ θαη 

ηε ζρέζε πνπ ζα αλαπηπρζεί αλάκεζα ζε απηή θαη ηνπο θαηαλαισηέο απνζθνπψληαο λα ηνπο 

κεηαηξέςεη απφ πεξηζηαζηαθνχο αγνξαζηέο ζε πηζηνχο πειάηεο. Αζθαιψο, έλαο δπλεηηθφο 

αγνξαζηήο αλακέλεη δηαθνξεηηθφ χθνο θαη επίπεδν εμππεξέηεζεο απφ κηα εηαηξεία ή έλα 

εκπνξηθφ θαηάζηεκα φπνπ ηα θξαζηά απνηεινχλ έλα ηκήκα απφ ηα ρηιηάδεο θαηαλαισηηθά 

αγαζά  πνπ δηαηίζεληαη πξνο πψιεζε θαη άιιν απφ έλα νηλνπνηείν, κηα θάβα ή έλα ρψξν 
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εζηίαζεο πνπ εηδηθεχνληαη ζηελ εκπνξία θαη πψιεζε νίλσλ θαη πνηψλ. Οπφηε, νη πξνζδνθίεο 

θαη θαηά ζπλέπεηα ν βαζκφο ηθαλνπνίεζεο ηνπ θαηαλαισηή ηξνπνπνηνχληαη αλάινγα κε ηνλ 

αλακελφκελν ηξφπν ζπκπεξηθνξάο ηνπ άιινπ κέινπο ηεο εκπνξηθήο ζπλαιιαγήο, κέζα ζην 

δνζκέλν πιαίζην πνπ δηαδξακαηίδεηαη απηή ε ζπλαιιαγή (Hall and Mitchel, 2008:183-185).  

Απηέο νη δηαπηζηψζεηο ιεηηνπξγνχλ σο εξέζηζκα γηα λα αλαδπζεί θαη λα αλαπηπρζεί ε 

θεληξηθή πξνβιεκαηηθή ηνπ παξφληνο πνλήκαηνο: Σε πνην βαζκό αζθνύλ επίδξαζε  ε ηηκή 

θαη ε ζπζθεπαζία σο εμσηεξηθά ραξαθηεξηζηηθά πνηόηεηαο ζηελ απόδνζε αμίαο ζηα 

νηληθά πξντόληα θαη πσο επεξεάδνπλ ηε ζπκπεξηθνξά ηνπ θαηαλαισηηθνύ θνηλνύ κε 

ζεηηθό πξόζεκν γηα ηα πξντόληα απηήο ηεο θαηεγνξίαο;  

 

1.2. Σα εξεπλεηηθά εξσηήκαηα 

1
ν
 Δξεπλεηηθό Δξώηεκα: Με πνην ηξόπν ε «ηηκή» θαη «εκθάληζε- εηθόλα», ζπκβάινπλ 

ζηελ δηακόξθσζε  ηεο ηειηθήο αμίαο ηνπ θξαζηνύ; 

Μέζα απφ απηφ ην εξψηεκα πξνβάιιεηαη ε αδηάθνπε πξνζπάζεηα πνπ ζπληειείηαη ζην 

επηζηεκνληθφ πεδίν ηνπ κάξθεηηλγθ λα επηηεπρζεί ε εμηζνξξφπεζε αλάκεζα ζηελ αλάιπζε 

θαη ηε ζχλζεζε ησλ ζηνηρείσλ πνπ ζπκπξάηηνπλ γηα ηε δεκηνπξγία ηεο εθηηκψκελεο αμίαο. Ζ 

αμία ελφο θξαζηνχ έρεη πνιιέο δηαθνξεηηθέο νπηηθέο θαη δηαζηάζεηο πνπ πεξηπιέθνληαη 

κεηαμχ ηνπο θαη ηελ θαζνξίδνπλ αλάινγα κε ηε ζεκαζία πνπ απνδίδεηαη μερσξηζηά ζε θάζε 

κηα απφ ηηο ηξεηο ζπληζηψζεο πνπ νδεγνχλ ζηε δηακφξθσζε απηήο ηεο αμίαο, κηαο 

δηακφξθσζεο πνπ σζηφζν δελ έρεη ζηαηηθφ αιιά κεηαβιεηφ – ελίνηε δε θαη αλαηξεπηηθφ –

ραξαθηήξα. Έλα κπνπθάιη θξαζηνχ θαηαιήγεη ζηνλ θαηαλαισηή αθνχ πξνεγνπκέλσο έρεη 

πεξηέιζεη κέζα απφ πνιιά ζηάδηα πνπ επηβάιινπλ ηελ αλάκεημε θαη ζπλεξγαζία πνιιψλ 

θιάδσλ, επηζηεκνληθψλ, νηθνλνκηθψλ θαη παξαγσγηθψλ (Μνξέλ, 2000: 139- 143). Ο 

γεσξγφο, ν γεσπφλνο, ν νηλνπνηφο θαη ν νηλνιφγνο, ν βαξεινπνηφο, ν ρεκηθφο αλαιπηήο, ν 

θαηαζθεπαζηήο δεμακελψλ θαη ζπληεξεηψλ, ν θαηαζθεπαζηήο θηάιεο, ν θειινπνηφο, ν 

δηαθεκηζηήο, ν ηππνγξάθνο, ν γξαθίζηαο, ν κεηαπξάηεο, ν νηθνλνκηθφο δηεπζπληήο, ν 

δηαλνκέαο, ν εμαγσγέαο, ν ππεχζπλνο ειεθηξνληθνχ εκπνξίνπ, ν θαηαζθεπαζηήο 

ηζηνζειίδσλ, ν ηδηνθηήηεο θάβαο, ν ζεξβηηφξνο, ν πσιεηήο ιηαληθήο θαη δηάθνξνη άιινη είλαη 

κεξηθνί απφ ηνπο επαγγεικαηίεο πνπ εκπιέθνληαη ζηε δηαδηθαζία παξαγσγήο θαη δηάζεζεο 

νίλνπ δεκηνπξγψληαο έλα δίθηπν αλζξψπηλεο εξγαζίαο γχξσ απφ ην πξντφλ θαη 

πξνζθέξνληαο ν θαζέλαο ην δηθφ ηνπ κεξίδην ζηελ ηειηθή αμία ηνπ πξντφληνο.  Μέζα, ινηπφλ, 

απφ απηφ ην εξψηεκα εθθξάδεηαη ε αλάγθε λα εμεηαζηεί ε θάζε ζπληζηψζα  ηφζν απηφλνκα, 

γηα λα δηαζαθεληζζνχλ ε δπλακηθή θαη νη ηδηαηηεξφηεηεο πνπ πεξηθιείεη, φζν θαη ζε ζρέζε κε 

ηηο ππφινηπεο, γηα λα θαζνξηζηνχλ νη δπλαηφηεηεο πνπ δηαλνίγνληαη απφ ην ζπγθεξαζκφ ηνπο 



 

 

ηξαηεγηθέο Μάξθεηηλγθ θαη πζθεπαζίαο Οίλνπ  26 
 

κε ηελ πξννπηηθή λα θαηαζηνχλ εππξνζάξκνζηεο ζηηο ζπλζήθεο πνπ επηθξαηνχλ ζε θάζε 

δηαθνξεηηθφ αγνξαζηηθφ πεξηβάιινλ. 

Σν πξψην εξεπλεηηθφ εξψηεκα δηαρσξίδεηαη ζηα παξαθάησ ππφ- εξσηήκαηα: 

Α1: Με εμαίξεζε ην θξηηήξην ηεο ηηκήο, πνην θξηηήξην ηεο πξνζδνθώκελεο πνηόηεηαο 

ζεσξείηαη πην ζεκαληηθό ζηε δηακόξθσζε ηεο εθηηκώκελεο αμίαο; 

Αθνξά ηελ αξρή ηεο ζρέζεο αλάκεζα ζηνλ θαηαλαισηή θαη ην πξντφλ, ηελ πξψηε εληχπσζε 

πνπ ζα ζρεκαηίζεη γηα απηφ κέζα απφ ηηο πιεξνθνξίεο πνπ ηνπ παξέρεη ην ίδην ην πξντφλ -

θπξίσο κε ηελ εκθάληζε θαη ην ζηπι ηνπ -αιιά θαη κέζα απφ πξνυπάξρνπζεο πιεξνθνξίεο 

πνπ ελδερνκέλσο δηαζέηεη ν ππνςήθηνο αγνξαζηήο απφ δηαθεκίζεηο ή ζπζηάζεηο θίισλ 

αλαθνξηθά κε ηελ επσλπκία, ηελ πξνέιεπζε ηνπ ή ηελ πνηθηιηαθή ηνπ ζχλζεζε. Ζ ζπλνιηθή 

εληχπσζε πνπ ζρεκαηίδεηαη απφ ηηο αμηνινγήζεηο ησλ επηκέξνπο ραξαθηεξηζηηθψλ ελφο 

θξαζηνχ, ην νπνίν δελ έρεη αθφκα δνθηκάζεη ν θαηαλαισηήο, επηδξά ζηελ απφθαζε ηνπ λα 

πξνρσξήζεη ή φρη ζηελ αγνξά ηνπ (ν.π.). Πνην φκσο απφ απηά ηα επηκέξνπο ραξαθηεξηζηηθά 

αζθεί ηελ πην ηζρπξή επίδξαζε ζηε δηαδηθαζία δεκηνπξγίαο ζεηηθήο ή αξλεηηθήο εληχπσζεο 

γηα ην πξντφλ; Φπζηθά, ε απάληεζε δελ κπνξεί λα είλαη απνθιεηζηηθά θαηεγνξεκαηηθή ππέξ 

ελφο ραξαθηεξηζηηθνχ, θαζψο ην αγνξαζηηθφ θνηλφ δελ δηαθξίλεηαη απφ νκνηνκνξθία θαη 

θάζε αγνξαζηήο επηιέγεη ππνθηλνχκελνο απφ δηαθνξεηηθά θξηηήξηα θαη εξεζίζκαηα. κσο, 

απηά αθξηβψο ηα θξηηήξηα επηηξέπνπλ ηελ νκαδνπνίεζε ησλ δπλεηηθψλ αγνξαζηψλ ζε 

δηάθνξεο θαηεγνξίεο θαηαλαισηψλ πνπ κνηξάδνληαη θνηλέο αληηιήςεηο θαη ραξαθηεξηζηηθά, 

δηεπθνιχλνληαο έηζη ηελ ηεξάξρεζε ζε αμηνινγηθή θιίκαθα ησλ επηκέξνπο ζηνηρείσλ πνπ 

ζπλζέηνπλ ην πξντφλ «θξαζί», αλάινγα κε ηα ηδηαίηεξα γλσξίζκαηα ηεο θάζε θαηεγνξίαο. 

ην εξψηεκα απηφ είλαη εκθαλήο ε βαξχηεηα πνπ δίλεηαη ζηηο πξνζδνθίεο ηνπ ππνςήθηνπ 

αγνξαζηή απφ ηελ εηθφλα πνπ έρεη ζρεκαηίζεη γηα ην πξντφλ, ρσξίο λα ππάξρεη θάπνηα 

πξνεγνχκελε εκπεηξία δνθηκήο ηνπ (Ναζηάθνπ, Υαληδή, Φαηνχξνπ- Υαξίηνπ, 1999: 23- 25). 

Δθθξάδεηαη επίζεο ε επηδίσμε λα δηαζαθεληζζεί αλ ηα επηθξαηέζηεξα θξηηήξηα επηινγήο 

νίλνπ είλαη απηά πνπ ηείλνπλ πξνο ηα εζσηεξηθά ή απηά πνπ ηείλνπλ πξνο ηα εμσηεξηθά 

ραξαθηεξηζηηθά ηεο πνηφηεηαο. Οη απαληήζεηο πνπ ζα δνζνχλ κπνξνχλ επίζεο λα 

δηεπθξηλίζνπλ κε πνην ηξφπν θαη ζε πνηεο πεξηπηψζεηο θάπνην ή θάπνηα θξηηήξηα πνηφηεηαο 

είλαη ζε ζέζε λα ιεηηνπξγήζνπλ σο αληαγσληζηηθφ πιενλέθηεκα κηαο επηρείξεζεο 

πξνθεηκέλνπ λα ζεσξεζεί φηη ην πξντφλ ηεο ππεξηεξεί έλαληη ησλ θξαζηψλ άιισλ 

επηρεηξήζεσλ. Μεγάιν ελδηαθέξνλ ζα επηθεληξσζεί ζηελ επίδξαζε πνπ αζθεί ε ρψξα 

πξνέιεπζεο θαη ε γεσγξαθηθή έλδεημε εηδηθφηεξα ζηε δεκηνπξγία πξνζδνθηψλ γηα ηελ 

πνηφηεηα ηνπ θξαζηνχ. Ζ ζεκαζία ελφο ηέηνηνπ εγρεηξήκαηνο έγθεηηαη ζην γεγνλφο φηη 

θάπνηεο ρψξεο είραλ επηβιεζεί ζηελ θνηλή αληίιεςε ησλ θαηαλαισηψλ σο λαπαξρίδεο ζηελ 
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παξαγσγή θαη πψιεζε εθιεθηνχ νίλνπ, κε απνηέιεζκα πνιιέο θνξέο ε αλαθνξά θαη κφλν 

ζηε ρψξα πξνέιεπζεο, ι.ρ. Γαιιία, πεξηνρή Μπνξληψ, λα απνηειεί ηζρπξφ ελδεηθηηθφ 

ζηνηρείν ηεο πνηνηηθήο αλσηεξφηεηαο ηνπ πξντφληνο. Πιένλ, ζηνλ παγθφζκην νηληθφ ράξηε 

έρνπλ επέιζεη ηεξάζηηεο αιιαγέο, κε λέεο ρψξεο λα εηζέξρνληαη δπλακηθά ζηελ παξαγσγή 

εθιεθηψλ θξαζηψλ θαη λα αληαγσλίδνληαη επάμηα ηεο παξαδνζηαθέο νηλνπνηεηηθέο πεξηνρέο, 

δεκηνπξγψληαο λέεο πξνζδνθίεο ζηνπο θαηαλαισηέο ζρεηηθά κε ηελ αλακελφκελε πνηφηεηα 

ησλ πξνο δηάζεζε νίλσλ πνπ πξνέξρνληαη απφ απηέο.  

Β1: Ζ ζπζθεπαζία ηνπ θξαζηνύ πξντδεάδεη γηα ηελ αμία ηνπ; 

ε απηφ ην ππφ- εξψηεκα ην εξεπλεηηθφ ελδηαθέξνλ εζηηάδεη ζηηο πξνζδνθίεο πνπ δεκηνπξγεί 

ε ζπζθεπαζία ζηηο αληηιήςεηο ησλ θαηαλαισηψλ γηα ηελ αλακελφκελε πνηφηεηα ηνπ θξαζηνχ. 

Πξφζθαηεο έξεπλεο έρνπλ απνδείμεη φηη ε ζπζθεπαζία ελφο πξντφληνο παίδεη ζεκαληηθφ ξφιν 

ζηελ πξνζέιθπζε ηνπ αγνξαζηηθνχ θνηλνχ. Γελλάηαη επνκέλσο εχινγα ε απνξία αλ θαη ζε 

πνην βαζκφ ε ζπζθεπαζία ελφο θξαζηνχ κπνξεί λα επεξεάζεη ηελ εηθφλα πνπ ζρεκαηίδεη ν 

θαηαλαισηήο γηα ηελ αμία ηνπ θαη πφζν ζπληειεί ζην λα πξνηηκήζεη έλαο πειάηεο θάπνην  

ζπγθεθξηκέλν κπνπθάιη θξαζηνχ αληί γηα θάπνην άιιν, παξεκθεξέο ζε πνηφηεηα ή ηηκή. Μηα 

δηαθνξεηηθή δηαηχπσζε κπνξεί λα είλαη ε εμήο: Σειηθά ε ζπζθεπαζία ζπκβάιεη ζεκαληηθά ή 

φρη ζηελ αχμεζε ησλ πσιήζεσλ θαη ηελ επίηεπμε πςειήο θεξδνθνξίαο κηαο επηρείξεζεο πνπ 

δξαζηεξηνπνηείηαη ζην ρψξν ηνπ θξαζηνχ; Δίλαη παξάγνληαο κεγάιεο βαξχηεηαο γηα ηελ 

επηηπρή εηζαγσγή θαη παξακνλή κηαο εηηθέηαο ή ελφο ραξηνθπιαθίνπ νηληθψλ πξντφλησλ 

ζηελ θαηαλάισζε;  

Γ1: Πνηνο ν ξόινο ηεο ηηκήο σο δηακνξθσηή αμίαο γηα ην νηληθό πξντόλ; 

Δλψ ζην πξνεγνχκελν ππν-εξψηεκα εμεηάδεηαη ε ζπκβνιή ηνπ ζπλφινπ ηεο ζπζθεπαζίαο 

ηνπ θξαζηνχ ζηε δεκηνπξγία πξνζδνθηψλ ζρεηηθψλ κε ηελ πνηφηεηα ηνπ, ζε απηφ ην 

εξεπλεηηθφ ππν-εξψηεκα ην ελδηαθέξνλ κεηαηνπίδεηαη ζηελ επίδξαζε πνπ αζθεί ε ηηκή σο 

παξάγνληαο απφδνζεο αμίαο ζην θξαζί. Πξφθεηηαη γηα έλα πνιπδηάζηαην εξψηεκα θαζψο ε 

ηηκή απνηειεί πάληα έλαλ αζηάζκεην παξάγνληα εθφζνλ θάζε επηρείξεζε αθνινπζεί 

κεζφδνπο ηηκνιφγεζεο πνπ νξίδνπλ ηελ ηειηθή ηηκή πψιεζεο ηνπ πξντφληνο ζχκθσλα κε ηηο 

ηδηαίηεξεο αλάγθεο θαη επηδηψμεηο ηεο. Οη πξαθηηθέο πνπ εθαξκφδνληαη γηα λα ξπζκηζηεί ε 

ζρέζε πνηφηεηαο νίλνπ θαη θφζηνπο νχησο ψζηε ν θαηαλαισηήο λα είλαη ζε ζέζε λα 

απνθηήζεη ην πξντφλ ζε κηα ηηκή πνπ - θαηά ηελ αληίιεςε ηνπ - ζα αληαπνθξίλεηαη ζηε 

ζπλνιηθή αμία ηνπ πξντφληνο, είζηζηαη λα κελ είλαη νχηε εληαίεο νχηε νκνηφκνξθεο. 

  Αζθαιψο, ζεσξείηαη απφ πνιινχο δεδνκέλν φηη ν θαζνξηζκφο ηεο ηηκήο ππφθεηηαη 

ζηελ επίδξαζε ηνπ ζπλνιηθνχ θφζηνπο ηνπ πξντφληνο, ζην νπνίν, εθηφο απφ ηα έμνδα ηεο 

δηαδηθαζίαο παξαγσγήο θαη νηλνπνίεζεο έξρνληαη λα πξνζηεζνχλ θαη ηα έμνδα πνπ 
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πξνθχπηνπλ απφ ηα θαλάιηα δηαλνκήο θαη ηηο δξάζεηο επηθνηλσληαθήο πνιηηηθήο (πξνβνιή, 

πξνψζεζε, ζπζθεπαζία). Παξάιιεια φκσο είλαη αδχλαην λα παξαβιεθζεί θαη ε επίδξαζε 

ησλ θνηλσληθψλ θαη νηθνλνκηθψλ ζπλζεθψλ πνπ επηθξαηνχλ ζηηο δηάθνξεο αγνξαζηηθέο 

πεξηνρέο θαη ζπληεινχλ θαζνξηζηηθά ζηε δηακφξθσζε ηεο ηηκήο πψιεζεο ηνπ θξαζηνχ. 

 Σέινο, ε ηηκή είλαη επηθνξηηζκέλε κε έλαλ δηπιφ ξφιν: απφ ηε κηα πξντδεάδεη γηα ηελ 

πνηφηεηα ηνπ θξαζηνχ, απφ ηελ άιιε απνηειεί έλα ηκήκα ηνπ ζπλνιηθνχ ηηκήκαηνο πνπ 

πξέπεη λα θαηαβάιεη θάπνηνο γηα ηελ απφθηεζε ελφο αγαζνχ ελέρνληαο ηε ζέζε ηεο 

νηθνλνκηθήο ζπζίαο. ηε δηαηξηβή εμεηάδεηαη ν ξφινο ηεο απφ ηε ζθνπηά ηεο νηθνλνκηθήο 

ζπζίαο.  

 Γεληθφηεξα, ην ζπγθεθξηκέλν εξψηεκα θηινδνμεί λα πξνβάιεη θαη λα κειεηήζεη ηνπο 

ζπζρεηηζκνχο πνπ δεκηνπξγνχληαη ζην ππνζπλείδεην ησλ θαηαλαισηψλ αλάκεζα ζηε 

ζπζθεπαζία θαη ηα εζσηεξηθά ραξαθηεξηζηηθά πνηφηεηαο ή ηελ ηηκή, θαη λα εμεηάζεη πσο 

αμηνινγνχληαη θάπνηα ζηνηρεία ηεο ζπζθεπαζίαο απφ ηνπο θαηαλαισηέο, ψζηε λα ηνπο 

πξνδηαζέηνπλ θαη σο πξνο ηα πνηνηηθά ραξαθηεξηζηηθά ηνπ θξαζηνχ αιιά θαη σο πξνο ηελ 

νηθνλνκηθή ζπζία πνπ πξέπεη λα ππνβιεζνχλ πξνθεηκέλνπ λα ην αγνξάζνπλ. Δπηπιένλ, 

επηρεηξείηαη λα θαηαγξαθεί θαη ε ζηάζε ησλ ίδησλ ησλ νηλνπνηψλ θαη ησλ νηλνπνηεηηθψλ 

επηρεηξήζεσλ απέλαληη ζηε ζεκαζία πνπ απνδίδνπλ ζηε ζπζθεπαζία θαζψο είλαη ζεκαληηθφ 

λα δηαπηζησζεί αλ ηε ζεσξνχλ σο επνπζηψδεο θαη παξεπφκελν ζηνηρείν ηεο δηαδηθαζίαο 

δηάζεζεο θαη πψιεζεο νίλνπ ή ηελ αληηκεησπίδνπλ σο αλαπφζπαζην θνκκάηη ηδηάδνπζαο 

ζεκαζίαο ηνπ ζπλνιηθνχ πξντφληνο.  

2
ν
 Δξεπλεηηθό Δξώηεκα: Πώο επηδξά ε εθηηκώκελε αμία ηνπ νίλνπ σο πξντόληνο ζηε 

δηακόξθσζε ηνπ βαζκνύ ηθαλνπνίεζεο ηνπ θαηαλαισηή; 

Σν δεχηεξν εξεπλεηηθφ εξψηεκα πεξηθιείεη θαη ην ζθνπφ ηεο πξνβιεκαηηθήο πνπ 

πξαγκαηεχεηαη ε έξεπλα, εμεηάδνληαο αλ θαη κε πνην ηξφπν ε εθιακβαλφκελε αμία ηνπ 

θξαζηνχ απφ ηελ πιεπξά ηνπ θαηαλαισηή, δξα σο παξάγνληαο πνπ επεξεάδεη ηελ αγνξαζηηθή 

ηνπ ζπκπεξηθνξά. Δλψ ην πξνεγνχκελν εξψηεκα επηθεληξψλεηαη ζηηο δηεξγαζίεο πνπ 

επηηεινχληαη γηα ηε δηακφξθσζε ηεο αξρηθήο απφθαζεο ηνπ θαηαλαισηή λα επηιέμεη έλα 

ζπγθεθξηκέλν θξαζί αλάκεζα απφ κηα πιεζψξα άιισλ νίλσλ θαη πνηψλ, ην παξφλ εξψηεκα 

επηρεηξεί λα κειεηήζεη ηελ επίδξαζε πνπ αζθεί ε εθιακβαλφκελε αμία ζηε δεκηνπξγία 

βαζκνχ ηθαλνπνίεζεο κεηά ηελ πξαγκαηνπνίεζε ηεο δνθηκήο ηνπ πξντφληνο, ψζηε ν 

θαηαλαισηήο λα κεηαηξαπεί ζε επαλαιακβαλφκελν πειάηε πνπ ζα δείρλεη ζαθή πξνηίκεζε 

πξνο ην πξντφλ ελψ ζπλάκα ζα ην ζπληζηά θαη ζε άιινπο.  

 Καη ζε απηφ ην εξψηεκα πξέπεη λα ιεθζνχλ ππφςε ηα ηδηαίηεξα γλσξίζκαηα ηεο θάζε 

νκάδαο θαηαλαισηψλ, θαζψο ν βαζκφο ηθαλνπνίεζεο πνπ ζα απνθνκίζνπλ απφ ηε ρξήζε ηνπ 
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πξντφληνο ζπλδέεηαη άκεζα κε ην θίλεηξν πνπ ηνπο ψζεζε αξρηθά λα ην επηιέμνπλ. Ζ 

αληαπφθξηζε ηνπ πξντφληνο ζηνλ αλακελφκελν επίπεδν ηθαλνπνίεζεο πνπ ζέηεη ν 

θαηαλαισηήο ή ε δπζαξέζθεηα απφ ηελ απνηπρία εθπιήξσζεο ησλ πξνζδνθηψλ ηνπ 

ζπληεινχλ ζηε δηακφξθσζε ηεο ζηάζεο ηνπ απέλαληη ζην πξντφλ κηαο επηρείξεζεο, ε νπνία 

ζηάζε ελδερνκέλσο λα κελ αθνξά κφλν ην ζπγθεθξηκέλν πξντφλ, αιιά λα επεθηείλεηαη θαη 

ζηα ππφινηπα νηληθά πξντφληα ηεο επηρείξεζεο (Λπκπεξφπνπινο, 2004).  

 Κξίλεηαη φκσο απαξαίηεην λα ηνληζζεί φηη εθηφο απφ ηα γλσξίζκαηα ησλ 

θαηαλαισηηθψλ νκάδσλ, ζεκαληηθφ ξφιν ζηελ απφθαζε πξνηίκεζεο ελφο θξαζηνχ παίδεη θαη 

ε πεξίζηαζε γηα ηελ νπνία πξννξίδεηαη πξνο θαηαλάισζε θαη νη ζπλζήθεο θάησ απφ ηηο 

νπνίεο πξαγκαηνπνηείηαη ε αγνξά ηνπ. ε κηα θάβα, πνπ ν θαηαλαισηήο έρεη άλεζε ρξφλνπ λα 

επηιέμεη θαη λα ζπγθξίλεη ηηκέο, λα ζπιιέμεη πιεξνθνξίεο απφ ηνπο πσιεηέο ή απφ ηε 

ζπζθεπαζία θαη ελδερνκέλσο λα πεηξακαηηζηεί κε θάπνηα θξαζηά πνπ δελ έρεη δνθηκάζεη 

πξνεγνπκέλσο, ηα πεξηζψξηα επηινγήο είλαη δηαθνξεηηθά ζε ζρέζε ιφγνπ ράξε κε έλα 

επαγγεικαηηθφ γεχκα ζε έλα εζηηαηφξην, φπνπ δελ ππάξρεη ε δπλαηφηεηα πεξηήγεζεο ζε 

θειάξη, ν ππνςήθηνο αγνξαζηήο επηδηψθεη λα δψζεη ζεηηθή εηθφλα ζηνπο ζπλδαηηπκφλεο ηνπ 

θαη ζα θαηαθχγεη ζε επηινγέο πνπ εγγπνχληαη κηθξφ εθιακβαλφκελν θίλδπλν άξα θαη πςειφ 

βαζκφ ηθαλνπνίεζεο (Halstead, 2002: 5, 10-11). Δπνκέλσο, ηα ζηνηρεία πνπ ζπλζέηνπλ ηελ 

εθιακβαλφκελε αμία ηνπ θξαζηνχ έρνπλ δηαθνξεηηθή επίδξαζε αλάινγα θαη κε ηελ 

πεξίζηαζε ζηελ ηειηθή απφθαζε αγνξάο ελφο θξαζηνχ, πξάγκα πνπ δεκηνπξγεί απνξίεο 

ζρεηηθά κε ην πνηα είλαη ηα επηθξαηέζηεξα θξηηήξηα επηινγήο θξαζηνχ  ζε θάζε πεξίπησζε.  

 Σν δεηνχκελν ηνπ ζπγθεθξηκέλνπ εξσηήκαηνο είλαη λα δηαπηζησζεί αλ ε θπξηφηεξε 

αηηία πνπ ψζεζε αξρηθά πξνο ηελ αγνξά ελφο θξαζηνχ εμαθνινπζεί λα επεξεάδεη ζηνλ ίδην 

βαζκφ ηελ αγνξαζηηθή ζπκπεξηθνξά ηνπ θαηαλαισηή ή αλ έρεη κεηαηξαπεί ζε παξάγνληα 

δεπηεξεχνπζαο ζεκαζίαο γηα ηελ επηινγή ή κε ηνπ ίδηνπ θξαζηνχ αλάινγα πξνο ην επίπεδν 

επαξέζθεηαο ή δπζαξέζθεηαο πνπ πξνθάιεζε ζηνλ θαηαλαισηή ην ίδην ην αγαζφ θαη φρη ηα 

δηαθνξνπνηεκέλα ζηνηρεία ηνπ πεξηβάιινληνο θαηαλάισζεο απφ ην νπνίν πιαηζηψλεηαη. Σν 

δεχηεξν εξεπλεηηθφ εξψηεκα κπνξεί λα δηαηππσζεί θαη κε ηνλ αθφινπζν ηξφπν: Πώο ν θάζε 

παξάγνληαο ηεο εθιακβαλόκελεο αμίαο πξντόληνο ζπλδέεηαη κε ηελ ηθαλνπνίεζε ηνπ 

θαηαλαισηή, κεηά ηε δνθηκή ελόο θξαζηνύ, θάησ από ηηο ίδηεο πεξηζηάζεηο θαηαλάισζεο 

θαη θάησ από ζπλζήθεο νκνηόκνξθεο εμππεξέηεζεο.  

 

1.3. Αλαγθαηόηεηα ηεο Έξεπλαο 

Αθφξκεζε γηα ηελ δηεμαγσγή ηεο παξνχζαο έξεπλαο δφζεθε απφ ηε δηαπίζησζε φηη, παξφιν 

πνπ ζε γεληθέο γξακκέο ε επηζηήκε ηνπ κάξθεηηλγθ ζηελ Διιάδα έρεη αξρίζεη λα γλσξίδεη 
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κεγάιε αλάπηπμε, εθφζνλ απνδεδεηγκέλα έρεη ζπκβάιεη ηα κέγηζηα ζηελ νηθνλνκηθή εμέιημε 

πνιιψλ επηρεηξήζεσλ, εληνχηνηο ππάξρεη έλα γλσζηηθφ θελφ φζνλ αθνξά: α) ηελ πξνζαξκνγή 

δηάθνξσλ ζηξαηεγηθψλ κάξθεηηλγθ ζην ηδηαίηεξν πξντφλ πνπ νλνκάδεηαη νίλνο θαη β) ηελ 

αιιειεπίδξαζε ησλ δηαθφξσλ ζηνηρείσλ πνπ απαξηίδνπλ ηε ζπλνιηθή αμία ηνπ νίλνπ ζηε 

δηαδηθαζία ηκεκαηνπνίεζεο ηνπ ειιεληθνχ αγνξαζηηθνχ θνηλνχ πνπ νδεγνχλ ζηελ επηηπρή ή 

κε είζνδν θαη παξακνλή ελφο θξαζηνχ ζηελ επξχηεξε αγνξά. Ζ δηαπίζησζε απηή πξνθαιεί 

κεγάιε εληχπσζε, αλ ιεθζεί ππφςε φηη ην θξαζί απνηειεί έλα πξντφλ ζηνπ νπνίνπ ηελ 

παξαγσγή ε Διιάδα επηδίδεηαη απφ αξραηνηάησλ ρξφλσλ θαη θαηαηάζζεηαη ζε έλα απφ ηα 

δεκνθηιέζηεξα θαηαλαισηηθά αγαζά ηεο εγρψξηαο αγνξάο θαη ηνπ δηεζλνχο εκπνξίνπ, νπφηε 

ζα ήηαλ αλακελφκελν λα έρνπλ πξαγκαηνπνηεζεί αξθεηέο έξεπλεο πνπ ζα άπηνληαλ 

δεηεκάησλ ζρεηηθψλ κε ην κάξθεηηλγθ νίλνπ.  

 πλ ηνηο άιινηο, νη λέεο δηεξγαζίεο πνπ δξνκνινγνχληαη ζε νηθνπκεληθφ επίπεδν, φζνλ 

αθνξά ηηο πνιηηηθέο κάξθεηηλγθ, νηθνλνκηθνχ ζρεδηαζκνχ θαη δηακφξθσζεο ησλ 

πξνηηκήζεσλ ηνπ θαηαλαισηηθνχ θνηλνχ, θαζηζηνχλ επηηαθηηθή ηελ αλάγθε ηεο έξεπλαο ησλ 

επηδξάζεσλ πνπ επηθέξνπλ απηέο νη κεηαβνιέο ζηελ ζπκπεξηθνξά πνπ επηδεηθλχεη ε αγνξά 

απέλαληη ζε έλα πξντφλ πνπ ρηιηάδεο ρξφληα ηψξα θαηέρεη εμέρνπζα ζέζε ζηελ 

θαζεκεξηλφηεηα πνιιψλ ιαψλ, είλαη έληνλα ζπλδεδεκέλν κε ζηνηρεία παξάδνζεο θαη 

θαιείηαη λα εθζπγρξνληζηεί γηα λα επηθξαηήζεη ζηηο πξνηηκήζεηο ησλ θαηαλαισηψλ. 

Παξαηεξείηαη φηη ε επέθηαζε δξαζηεξηνηήησλ πνιιψλ νηλνπνηεηηθψλ επηρεηξήζεσλ έμσ απφ 

ηα εζληθά γεσγξαθηθά πιαίζηα ησλ ρσξψλ ηνπο θαζηζηά γηα ηηο ίδηεο επηηαθηηθή ηελ αλάγθε 

κειέηεο ησλ ζηνηρείσλ πνπ θαζνξίδνπλ ηε ζπκπεξηθνξά ελφο κεγάινπ, αιιά θαη 

θαηαθεξκαηηζκέλνπ εχξνπο θαηαλαισηψλ πξνθεηκέλνπ- κε ηελ εθαξκνγή ησλ θαηάιιεισλ 

ζηξαηεγηθψλ κάξθεηηλγθ-  λα ηθαλνπνηεζεί κηα απφ ηηο θχξηεο επηδηψμεηο ηνπο, ε πξνζέιθπζε 

θαηαλαισηψλ πνπ δελ πξνέξρνληαη απνθιεηζηηθά απφ ηελ εγρψξηα αγνξά ηνπο.  Έρεη δε 

παξαηεξεζεί πσο, εηδηθά νη κηθξέο θαη  κηθξνκεζαίεο επηρεηξήζεηο ηνπ ρψξνπ πνπ έξρνληαη 

αληηκέησπεο κε απηέο ηηο εμειίμεηο, ζπρλά αδπλαηνχλ λα ηηο δηαρεηξηζηνχλ ιφγσ έιιεηςεο 

πξνεηνηκαζίαο θαη αλάινγσλ γλψζεσλ. Απηφ έρεη σο απνηέιεζκα λα ράλνπλ έλα κεγάιν 

κεξίδην ηεο αγνξάο απφ αληαγσληζηηθέο επηρεηξήζεηο πνπ δηαζέηνπλ κεγαιχηεξν θεθάιαην θαη 

επνκέλσο κεγαιχηεξε επελδπηηθή δπλαηφηεηα ζε λέεο κεζφδνπο πξνζέγγηζεο ηνπ 

θαηαλαισηηθνχ θνηλνχ. Δπνκέλσο, είλαη απαξαίηεην, θαηά πξψηνλ, λα εληνπηζζνχλ θαη λα 

ζθηαγξαθεζνχλ νη λέεο ζηξαηεγηθέο κάξθεηηλγθ πνπ ήδε εθαξκφδνληαη απφ ηζρπξέο εηαηξείεο 

ζηνλ ηνκέα παξαγσγήο θαη πψιεζεο νίλνπ, νη νπνίεο είλαη ινγηθφ θαη επφκελν λα 

πξσηνπνξνχλ ζηηο ηαθηηθέο πξνζέιθπζεο ησλ θαηαλαισηψλ, θαη ζηε ζπλέρεηα λα 

δηαπηζησζεί αλ πθίζηαηαη ε δπλαηφηεηα γηα ηηο ινηπέο επηρεηξήζεηο ηνπ θιάδνπ λα 



 

 

ηξαηεγηθέο Μάξθεηηλγθ θαη πζθεπαζίαο Οίλνπ  31 
 

πξνζαξκνζηνχλ ζηηο λέεο ζπλζήθεο αληαγσληζκνχ πνπ έρεη πξνθαιέζεη ε παγθνζκηνπνίεζε 

ησλ αγνξψλ θαη ε άξζε ησλ θξαηηθψλ θξαγκψλ ζηελ απξφζθνπηε πιένλ δξαζηεξηνπνίεζε 

εκεδαπψλ θαζψο θαη αιινδαπψλ επηρεηξήζεσλ θαη λα δηαρεηξηζηνχλ ηηο πξνθιήζεηο πνπ 

αλαθχνληαη απφ ηε λέα ηάμε πξαγκάησλ (Απισλίηεο, Λπκπεξφπνπινο, Σδαλαβάξαο, 2010).   

 Γελ πξέπεη αθφκα λα παξαβιεθζεί ην γεγνλφο φηη πξφζθαηεο έξεπλεο (Adams, 2004) 

παξνπζηάδνπλ έλα αλεζπρεηηθφ θαηλφκελν ζηελ παγθφζκηα αγνξά ησλ θξαζηψλ. Σα 

ηειεπηαία ζαξάληα ρξφληα έρεη παξαηεξεζεί κηα θζίλνπζα πνξεία ζηελ θαηαλάισζε ηνπ 

θξαζηνχ, αθφκα θαη ζε πεξηνρέο ηνπ παιαηνχ θφζκνπ πνπ νη θάηνηθνη ηνπ ζεσξνχληαλ νη 

θαηεμνρήλ πξεζβεπηέο ηεο θαηαλάισζεο νίλνπ ζε φιεο ζρεδφλ ηηο εθθάλζεηο ηεο δσήο ηνπο. 

Με ην πέξαζκα ησλ ρξφλσλ νη ζπλήζεηεο ησλ θαηαλαισηψλ έρνπλ δηαθνξνπνηεζεί, λέα 

πξντφληα παξνπζηάδνληαη ζηελ αγνξά πνπ δηεθδηθνχλ κηα ζεκαληηθή ζέζε ζηηο επηινγέο ησλ 

ελ δπλάκεη αγνξαζηψλ, νη γεχζεηο θαη νη δηαηξνθηθέο αμίεο κεηαβάιινληαη, νπφηε θαη ην 

θξαζί δελ ζα κπνξνχζε λα κείλεη αλεπεξέαζην απφ απηέο ηηο εμειίμεηο. Έηζη ην θξαζί, ελψ 

απνηεινχζε κέξνο ηνπ γεχκαηνο, κεηαηξάπεθε ζε πξντφλ απφιαπζεο πνπ δελ πξνυπνζέηεη φηη 

ζπλνδεχεη πάληα έλα γεχκα. Σν πην αλεζπρεηηθφ ζηνηρείν σζηφζν είλαη πσο ζε νξηζκέλεο 

ρψξεο ε ππάξρνπζα δήηεζε αληαπνθξίλεηαη θπξίσο ζε ειηθίεο άλσ ησλ 45 εηψλ. Απηφ 

δεκηνπξγεί απηνκάησο έληνλνπο πξνβιεκαηηζκνχο γηα ηελ πνξεία ηεο δηάζεζεο ηνπ θξαζηνχ 

ζηηο επφκελεο δεθαεηίεο. Ζ ξαγδαία απηή κείσζε νδήγεζε ηνπο νηλνπνηνχο θαη ηνπο 

ππεχζπλνπο ηνπ marketing λα δηαθνξνπνηήζνπλ ηνλ ηξφπν πξνψζεζεο ηνπ θξαζηνχ. Έηζη 

πνιιέο θνξέο ήξζε ζε δεχηεξε κνίξα ε πνηφηεηα ηεο πνηθηιίαο, ην βαξέιη ηεο παιαίσζεο, ή ε 

κέζνδνο ηεο νηλνπνίεζεο θαη αλαδείρζεθαλ άιινη παξάγνληεο πνπ ζρεηίδνληαη κε ην ηξφπν 

πνπ παξνπζηάδεηαη ην θξαζί, κε ην πεξίβιεκα ηνπ ή, φπσο ζπλήζσο αλαθέξεηαη, κε ηε 

ζπζθεπαζία ηνπ. 

 Οη παξαπάλσ δηαπηζηψζεηο έρνπλ δψζεη εξείζκαηα γηα ηε δηεμαγσγή εθηεηακέλσλ 

εξεπλψλ ζρεηηθψλ κε ηελ πξνψζεζε θαη ην κάξθεηηλγθ νίλνπ ζε δηάθνξα κέξε ηνπ θφζκνπ, 

θπξίσο ζηε Γαιιία, ηελ Ηηαιία θαη ηε Μεγάιε Βξεηαλία, ελψ ηελ ηειεπηαία δεθαπεληαεηία 

έρεη αλαπηπρζεί έληνλν εξεπλεηηθφ πεδίν ζηηο Ζ.Π.Α., ζηε Νέα Εειαλδία θαη ηελ Απζηξαιία. 

ηελ Διιάδα ην ζπγθεθξηκέλν ηκήκα έξεπλαο ηελ πξνεγνχκελε δεθαεηία ήηαλ ζε εκβξπηθφ 

ζηάδην θαζψο ειάρηζηεο κειέηεο είραλ πξαγκαηνπνηεζεί, νη νπνίεο ζρεηίδνληαλ κε δεηήκαηα 

κάξθεηηλγθ. Χζηφζν, ηελ ηειεπηαία δεθαεηία παξαηεξείηαη φηη νη έξεπλεο πνπ αθνξνχλ ζην 

θξαζί απμάλνληαη ζηαδηαθά θαη πξαγκαηνπνηνχληαη κε ζπζηεκαηηθφ ηξφπν κε ηε ζπκβνιή 

δεκφζησλ, αιιά θαη ηδησηηθψλ θνξέσλ. Οη έξεπλεο ζρεηίδνληαη κε δηαθνξεηηθνχο ηνκείο ηεο 

παξαγσγήο θαη δηάζεζεο νίλνπ, φπσο νηθνλνκηθά κεγέζε θαη δείθηεο, εμαγσγέο, πνζνζηά 

παξαγσγήο, εθαξκνζκέλε ηερλνινγία θαη ηερλνγλσζία, νηλνηνπξηζκφ θ.ιπ.  
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 Μηα ελδηαθέξνπζα έξεπλα πνπ πξαγκαηνπνηήζεθε κε επίθεληξν ηνπο Έιιελεο 

θαηαλαισηέο, ε νπνία φκσο εληάζζεηαη ζην πιαίζην ελφο επξχηεξνπ εξεπλεηηθνχ ζρεδίνπ 

ζρεηηθά κε ηνπο Δπξσπαίνπο θαηαλαισηέο, αλαθέξεηαη ζηελ επίδξαζε πνπ αζθεί ε πεξηνρή 

πξνέιεπζεο ηνπ νίλνπ σο αληηπξνζσπεπηηθφο παξάγνληαο δηαζθάιηζεο πνηφηεηαο πνπ 

ζπκβάιεη ζηελ πξνψζεζε ηνπ σο πξντφληνο θαη ζηελ πξνζπκία ησλ θαηαλαισηψλ λα 

πξνβνχλ ζε κεγαιχηεξε νηθνλνκηθή ζπζία γηα ηελ απφθηεζε ηνπ ( Skuras and Vakrou, 1999). 

Ζ αλάιπζε ησλ δεδνκέλσλ θαηέιεμε ζην ζπκπέξαζκα φηη ε πεξηνρή πξνέιεπζεο απνηειεί 

ραξαθηεξηζηηθφ πνπ κπνξεί λα επεξεάζεη ηελ αληίιεςε ησλ θαηαλαισηψλ γηα ηελ αμία ηνπ 

θξαζηνχ θαη λα δηθαηνινγήζεη ην χςνο ηεο ηηκήο. Ζ έξεπλα δηεμήρζε κε ηε κέζνδν ηεο 

επηζθφπεζεο.  

 Δπηπιένλ, άιιε κηα έξεπλα έιαβε ρψξα ζηελ Διιάδα θαη είρε σο εξεπλεηηθφ 

αληηθείκελν ηε ζχλδεζε ησλ νίλσλ πνπ πξνέξρνληαη απφ ζηαθχιηα νξγαληθήο θαιιηέξγεηαο 

κε ην πξνζσπηθφ ζχζηεκα αμηψλ ησλ αγνξαζηψλ νίλνπ. ηελ έξεπλα απηή έγηλε δηαρσξηζκφο 

κεηαμχ ησλ θαηαλαισηψλ πνπ ζηηο αγνξαζηηθέο ηνπο πξνηηκήζεηο σο πξνο ην θξαζί, 

πξνηεξαηφηεηα έρνπλ νη νίλνη πνπ παξάγνληαη απφ βηνινγηθέο ακπεινθαιιηέξγεηεο θαη ζε 

απηνχο πνπ δελ ζέηνπλ σο πξνυπφζεζε αγνξάο νίλνπ ηελ νξγαληθή θαιιηέξγεηα ησλ 

ζηαθπιηψλ. Υξεζηκνπνηήζεθε ε Means – end Chain Theory and Laddering Technique πνπ 

εθαξκφδεη ζπλδπαζηηθά ηερληθέο ηνπ πνηνηηθνχ θαη ηνπ πνζνηηθνχ εξεπλεηηθνχ κνληέινπ κε 

ηε ζπιινγή δεδνκέλσλ κέζσ θιηκαθσηψλ ζπλεληεχμεσλ (Fotopoulos et al., 2003). 

 Δπίζεο, έρνπλ πξαγκαηνπνηεζεί έξεπλεο ζρεηηθά κε ηε δπλακηθή θαη ηηο εμειίμεηο πνπ 

παξαηεξνχληαη ζηνλ θιάδν ησλ εμαγσγψλ θαη ησλ πσιήζεσλ πνπ ζεκεηψλνπλ ηα θξαζηά ησλ 

ειιεληθψλ επηρεηξήζεσλ ζην εμσηεξηθφ (Karelakis et al., 2008; Koutroupi et al., 2015). ε 

απηέο ηηο έξεπλεο εθαξκφζηεθε ε ηερληθή ηεο επηζθφπεζεο ελψ ε αλάιπζε ησλ δεδνκέλσλ 

έγηλε είηε κε ηε ρξήζε ηεο παξαγνληηθήο αλάιπζεο είηε κε ηε ρξήζε ηεο αλάιπζεο δηαδξνκψλ 

(path analysis). Οη έξεπλεο απηέο εζηηάδνπλ ζηνπο πεξηβαιινληηθνχο παξάγνληεο πνπ 

δηεπθνιχλνπλ ή δπζρεξαίλνπλ ηηο εμαγσγηθέο δξαζηεξηφηεηεο ησλ ειιεληθψλ 

νηλνπαξαγσγηθψλ επηρεηξήζεσλ.  

 εκαληηθή πξφνδνο έρεη ζεκεησζεί θαη ζηηο έξεπλεο κε αληηθείκελν ηνλ νηλνηνπξηζκφ 

ζηελ Διιάδα, κε επίθεληξν θπξίσο ηελ πεξηνρή ηεο Βφξεηαο Διιάδαο.  Αλαιπηηθφηεξα, έρνπλ 

δηεμαρζεί έξεπλεο ζρεηηθέο κε ηα θίλεηξα πνπ σζνχλ ηνπο νηλνηνπξίζηεο θαη ηελ 

θαηεγνξηνπνίεζε ηνπο, ηελ αγνξαζηηθή ηνπο ζπκπεξηθνξά απέλαληη ζηα θξαζηά ησλ 

ειιεληθψλ νηλνπνηείσλ πνπ επηζθέθζεθαλ κεηά ην πέξαο ησλ δηαθνπψλ ηνπο, ηε ζπκβνιή 

ησλ δηθηχσλ ησλ νηλνπαξαγσγψλ ζηελ αλάπηπμε ηνπ ηνπξηζκνχ, ηηο εμειίμεηο θαη ηνπο 

παξάγνληεο πνπ εληζρχνπλ ηνλ νηλνηνπξηζκφ ζηελ Διιάδα θαη ηηο επηδξάζεηο ηνπ ζηηο 
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πξνηηκήζεηο ησλ επηζθεπηψλ ηνπ εμσηεξηθνχ θαη ηνπ εζσηεξηθνχ (Karafolas, 2007; Vlachvei 

and Notta, 2009; Stavrinoudis, Tsartas et al., 2012; Alebaki et al., 2015; Alamanos et al., 

2016).  

 Δλδηαθέξνπζα είλαη επίζεο ε έξεπλα πνπ δηεμήρζε απφ ηνλ Βιάρν (2017) ζηελ νπνία 

πξαγκαηνπνηείηαη κηα καθξννηθνλνκηθή εθηίκεζε ηεο παξαγσγήο νίλνπ ζηελ Διιάδα, 

αλαιχνληαο δεηήκαηα ζρεηηθά κε ηελ επίδξαζε δηάθνξσλ παξαγφλησλ, π.ρ. παξαγσγηθφηεηα, 

θνξνιφγεζε, δηεζλέο εκπνξηθφ πεξηβάιινλ νίλνπ θαη απνζηαγκάησλ θαη ζπγθξίλνληαο ην 

κέγεζνο δηάθνξσλ νηθνλνκηθψλ δεηθηψλ  ζηελ παξαγσγή ειιεληθνχ νίλνπ.   

 Οη κέρξη ηψξα εξεπλεηηθέο πξνζπάζεηεο έρνπλ απνδψζεη ρξήζηκά απνηειέζκαηα 

ζρεηηθά κε ηελ εκπνξία θαη ηελ πξνβνιή ηνπ νίλνπ. Γελ ππάξρνπλ σζηφζν έξεπλεο νη νπνίεο 

λα εμεγνχλ ηηο αηηηαθέο ζρέζεηο πνπ αλαπηχζζνληαη κεηαμχ ηνπ πξντφληνο θαη ηεο αληίιεςεο 

ηνπ θαηαλαισηή ζρεηηθά κε απηφ. ηε ζχγρξνλε επνρή, φπνπ νη θαηαλαισηέο έρνπλ ηε 

δπλαηφηεηα λα δηαιέμνπλ ην θξαζί ηνπο κέζα απφ κηα επξεία γθάκα επηινγψλ (Britton, 1992), 

ζηνηρεία πνπ ζρεηίδνληαη κε ηελ αμία ηνπ θξαζηνχ, φπσο ε πνηφηεηα, ε ηηκή, ε εκθάληζε ηεο 

ζπζθεπαζίαο θαη ηα πιεξνθνξηαθά ζηνηρεία πνπ πεξηιακβάλεη, έρνπλ ζεκαληηθφ ξφιν ζηε 

δηακφξθσζε ηεο ηειηθήο επηινγήο. Χζηφζν, κέρξη ηψξα δελ έρεη κειεηεζεί ε ζπκβνιή φισλ 

απηψλ ησλ παξαγφλησλ ζηε δηακφξθσζε ηεο ηειηθήο αμίαο ηνπ πξντφληνο. Σα αληηθεηκεληθά 

ραξαθηεξηζηηθά ηνπ θξαζηνχ ζίγνπξα αζθνχλ επίδξαζε ζην ζρεκαηηζκφ ηεο αληίιεςεο ηνπ 

θαηαλαισηή γηα ηελ αμία ηνπ, δελ επαξθνχλ φκσο γηα λα ηελ εμεγήζνπλ ζπλνιηθά. Ζ 

ζπζθεπαζία παξέρεη πιεξνθνξίεο δεκηνπξγψληαο κε απηφ ηνλ ηξφπν πξνζδνθίεο πνπ 

επηδξνχλ ζηνπο θαηαλαισηέο νη νπνίνη δελ έρνπλ θαη‟ αλάγθε πςειφ βαζκφ εκπινθήο κε ην 

θξαζί. Απνηειεί επίζεο γεγνλφο φηη νη δπλαηφηεηεο δηακφξθσζεο εθηηκψκελεο αμίαο πνπ 

δηαζέηεη έλα θξαζί πξηλ εληαρζεί ζε δηαθνξεηηθά πιαίζηα εμππεξέηεζεο δελ έρνπλ κειεηεζεί 

αθφκα. Απηφ έρεη σο απνηέιεζκα πνιιέο θνξέο έλα θξαζί πνπ έρεη ηε δπλαηφηεηα λα 

δεκηνπξγήζεη ζπγθεθξηκέλεο πξνζδνθίεο ζηνλ θαηαλαισηή γηα ηελ ηθαλνπνίεζε ησλ 

αλαγθψλ ηνπ, κέζα απφ ηελ εηθφλα πνπ πξνβάιεη ε ζπζθεπαζία ή ην νηθνλνκηθφ αληίηηκν πνπ 

απαηηείηαη γηα ηελ απφθηεζε ηνπ, λα παξνπζηάδεηαη κέζα ζε έλα πιαίζην πνπ έξρεηαη ζε 

αζπκθσλία κε ηα νθέιε ηα νπνία ζα κπνξνχζε λα ιάβεη ν θαηαλαισηήο απφ ηελ αγνξά θαη 

ηε ρξήζε ηνπ, κε απνηέιεζκα ηειηθά είηε λα κελ ην πξνηηκάεη αγνξαζηηθά είηε φηαλ ην 

δνθηκάδεη έπεηηα απφ ηελ αγνξά, λα ληψζεη καηαίσζε.  

 Δπίζεο, δελ έρεη πξνζδηνξηζηεί σο πνην βαζκφ ε εθηηκψκελε αμία ηνπ νίλνπ δχλαηαη 

λα νξίζεη θαη ην επίπεδν ηθαλνπνίεζεο έπεηηα απφ ηε δνθηκή, δειαδή δελ έρεη δηεξεπλεζεί 

πσο ν ζπλδπαζκφο αληηιακβαλφκελεο αμίαο θαη αληηιακβαλφκελεο νηθνλνκηθήο ζπζίαο 

δηακνξθψλεη ην αίζζεκα ηθαλνπνίεζεο κεηά ηελ εκπεηξία ηεο θαηαλάισζεο. ηελ έξεπλα 
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απηή εμεηάδεηαη ν βαζκφο κε ηνλ νπνίν κπνξνχλ ηα εμσηεξηθά ζηνηρεία ηεο αληηιεπηήο 

πνηφηεηαο ηνπ νίλνπ θαη ηεο νηθνλνκηθήο ζπζίαο λα ιεηηνπξγήζνπλ σο πνκπφο πνπ ζα 

κεηαθέξνπλ ζηνλ θαηαλαισηή ην κήλπκα ηεο εθηηκψκελεο αμίαο θαη παξάιιεια ζα 

ζπκβάινπλ ζηε δεκηνπξγία αηζζήκαηνο ηθαλνπνίεζεο ή δπζαξέζθεηαο   

 

1.4. θνπόο ηεο Έξεπλαο 

Ζ ελ ιφγσ δηαηξηβή επηδηψθεη λα θαηαγξάςεη έλα ηκήκα απφ ηηο εμειίμεηο ηεο δηεζλνχο αιιά 

θπξίσο ηεο εγρψξηαο αγνξάο νίλνπ απνζθνπψληαο ζηελ θαιχηεξε θαηαλφεζε ησλ 

δηαδηθαζηψλ κάξθεηηλγθ πνπ αθνινπζνχληαη απφ ηνπο επαγγεικαηίεο ηνπ θιάδνπ παξαγσγήο, 

δηάζεζεο θαη πψιεζεο νίλνπ, ψζηε λα δηαπηζησζεί κε πνην ηξφπν γεληθέο αξρέο ηεο 

επηζηήκεο ηνπ κάξθεηηλγθ εθαξκφδνληαη θαη πξνζαξκφδνληαη ζε έλα πξντφλ ηφζν ηδηαίηεξν 

θαη ηφζν δεκνθηιέο, φπσο είλαη ην θξαζί. Έηζη, σο ζθνπόο ηεο ζπγθεθξηκέλεο δηαηξηβήο 

ηίζεηαη ν εληνπηζκόο ηεο ζύδεπμεο ή ηεο δηάζηαζεο αλάκεζα ζην επξύηεξν ζεσξεηηθό 

ππόβαζξν πάλσ ζην νπνίν ζηεξίδεηαη θαη εμειίζζεηαη ε επηζηήκε ηνπ κάξθεηηλγθ θαη ζηηο 

ζηξαηεγηθέο πνπ αθνινπζνύληαη ζηελ πξάμε από εθείλνπο πνπ δξαζηεξηνπνηνύληαη ζε έλα 

δνζκέλν επαγγεικαηηθό ρώξν, δειαδή ζην ρώξν παξαγσγήο θαη πξνώζεζεο νίλνπ. Ζ 

κειέηε ηεο κεηάβαζεο απφ ην γεληθφ ζην εηδηθφ, απφ ην φινλ ζην κέξνο ιεηηνπξγεί σο ππμίδα 

πνπ ραξάδεη ηελ πνξεία ηελ νπνία ζα δηαγξάςεη ε έξεπλα γηα λα δηαπηζησζεί ε δπλαηφηεηα 

ηνπ  ζεσξεηηθνχ ζθέινπο λα πξαγκαηεπζεί θαη λα επηιχζεη δεηήκαηα πνπ αλαδεηθλχνληαη απφ  

ην πξαθηηθφ ζθέινο ηεο επηζηήκεο ηνπ κάξθεηηλγθ αλαθνξηθά κε ηνλ νίλν (Μνξέλ, 2000). Σα 

δεηήκαηα απηά ζρεηίδνληαη κε ηελ πεξηγξαθή θαη αμηνιφγεζε ησλ θξηηεξίσλ επηινγήο νίλνπ 

πνπ απνξξένπλ είηε απφ ηελ εθηηκψκελε αμία είηε απφ ηελ ηθαλνπνίεζε αλαδεηθλχνληαο ηηο 

σο θχξηνπο κνρινχο ππαγφξεπζεο ηεο αγνξαζηηθήο ζπκπεξηθνξάο πνπ επηδεηθλχνπλ νη 

ζχγρξνλνη θαηαλαισηέο.  

 Υξήζηκν είλαη λα δηεπθξηληζζεί ζε απηφ ην ζεκείν φηη ε ζπγθεθξηκέλε δηαηξηβή δελ 

πξνζαλαηνιίδεηαη ζηελ εχξεζε ηππνπνηεκέλσλ ιχζεσλ πνπ ζα ιεηηνπξγήζνπλ σο παλάθεηα 

ζε θάζε πξνζπάζεηα ζρεδηαζκνχ κηαο ζηξαηεγηθήο κάξθεηηλγθ. Κάηη ηέηνην άιισζηε ζα ήηαλ 

αλέθηθην θαη εθηφο πξαγκαηηθφηεηαο θαζψο δελ κπνξεί λα πηνζεηεζεί απφ ηηο επηρεηξήζεηο 

παξαγσγήο θαη δηάζεζεο νίλνπ κηα εληαία πνιηηηθή κάξθεηηλγθ εθφζνλ θάζε επηρείξεζε έρεη 

ηηο δηθέο ηεο αλάγθεο, ηε δηθή ηεο δπλακηθή θαη εμέιημε ζε βάζνο ρξφλνπ θαη απεπζχλεηαη 

ζηε δηθή ηεο αγνξά - ζηφρν. Ζ έξεπλα επηθεληξψλεηαη ζηε κειέηε ησλ ηάζεσλ πνπ 

επηθξαηνχλ ζην ρψξν ηνπ κάξθεηηλγθ νίλνπ, ζηνλ εληνπηζκφ θαη ζηελ αλάδεημε ησλ δπλαηψλ 

θαη ησλ αδχλαησλ ζεκείσλ ηνπο θαη θπξίσο ζην εχξνο ηεο απήρεζεο πνπ έρνπλ πξνο ηνπο 

θαηαλαισηέο. Οπζηαζηηθά, ε πξνζθνξά ηεο έξεπλαο έγθεηηαη ζηελ πξνζπάζεηα πνπ 
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θαηαβάιιεηαη λα παξνπζηαζηνχλ θαη λα αλαιπζνχλ νξηζκέλνη απφ ηνπο ηξφπνπο κε ηνπο 

νπνίνπο ε επηζηήκε ηνπ κάξθεηηλγθ έξρεηαη λα αληηκεησπίζεη ηηο νηθνλνκηθέο αλαθαηαηάμεηο 

ηεο ζχγρξνλεο επνρήο θαη κέζα απφ ηελ εθαξκνζκέλε έξεπλα λα δηαρεηξηζηεί πξνβιήκαηα 

θαη λα πξνηείλεη ιχζεηο ζρεηηθά κε ηελ εκπνξία ελφο πξντφληνο μερσξηζηνχ, ηνπ θξαζηνχ, 

εμεηάδνληαο ζε βάζνο ηα λέα εξείζκαηα πνπ δίλνληαη ζηνπο νηλνπνηνχο νη νπνίνη 

ελδηαθέξνληαη γηα ηε δηαηήξεζε θαη αλάπηπμε εχξσζησλ επηρεηξήζεσλ ψζηε λα κπνξέζνπλ: 

α) λα παξακείλνπλ ζε αλψηεξα επίπεδα ζηηο πξνηηκήζεηο ηνπ ήδε δηακνξθσκέλνπ 

πειαηνιφγηνπ ηνπο θαη β) λα δηεθδηθήζνπλ ζεκαληηθφ κεξίδην ζηελ αληαγσληζηηθή αγνξά 

παξεηζθξένληαο ζε λέα ηκήκαηα θαηαλαισηψλ θαη επηηπγράλνληαο παξάιιεια πςειή 

θεξδνθνξία.  

 

1.5. ηόρνη Γηαηξηβήο 

Απφ ην γεληθφ ζθνπφ πξνθχπηνπλ νη ζηφρνη πνπ ζπκβάινπλ ζηελ νιφπιεπξε εμέηαζε ηεο 

πξνβιεκαηηθήο πνπ αλαπηχζζεηαη ζηελ παξνχζα δηαηξηβή θαη ιεηηνπξγνχλ σο 

θαηεπζπληήξηεο γξακκέο ζηε ζηαδηαθή εμέιημε ηεο εξεπλεηηθήο δηαδηθαζίαο. Οη ζηφρνη ηεο 

έξεπλαο είλαη νη αθφινπζνη:  

- Ζ αλαγλψξηζε θαη κειέηε ησλ θπξηφηεξσλ ηάζεσλ πνπ επηθξαηνχλ ζηε δεκηνπξγία                                 

ηνπ κίγκαηνο κάξθεηηλγθ νίλνπ θαη ησλ ηπρφλ δηαθνξνπνηήζεσλ ζηηο νπνίεο ππφθεηληαη 

αλάινγα πξνο ηα δεκνγξαθηθά ή εζλνινγηθά ραξαθηεξηζηηθά ηεο εθάζηνηε γεσγξαθηθήο 

επηθξάηεηαο. Οη δηαθνξνπνηήζεηο απηέο, νη νπνίεο έρνπλ σο επί ην πιείζηνλ ραξαθηήξα 

πξνζαξκνγψλ, αγγίδνπλ φιεο ηηο πηπρέο ηνπ κίγκαηνο κάξθεηηλγθ, θαη εθδειψλνληαη κε 

δηάθνξνπο ηξφπνπο: είηε κε αιιαγή ζην ζρεδηαζκφ ηεο εηηθέηαο ή ηεο ζπζθεπαζίαο, κε 

αιιαγή ζηελ νλνκαζία ελφο θξαζηνχ, κε ηελ εηζαγσγή δχν ινγνηχπσλ ιφγσ νηθνλνκηθήο θαη 

επαγγεικαηηθήο ζχκπξαμεο, κε αιιαγή ζηνλ ηξφπν ή ηε δηάξθεηα νηλνπνίεζεο θνθ. 

Υαξαθηεξηζηηθφ παξάδεηγκα κηαο ηέηνηαο δηαθνξνπνίεζεο – ή κάιινλ, πξνζαξκνγήο- 

απνηειεί ην αθφινπζν: ε νηλνπνηεηηθή εηαηξεία Mediterra Wines, πξνρψξεζε ζηελ 

αληηθαηάζηαζε ηεο νλνκαζίαο ηνπ θξαζηνχ  «Ξεξνιηζηά»  κε ηελ νλνκαζία «Μπξάκπεινο 

Λεπθή» γηα ην αγνξαζηηθφ θνηλφ ηεο Γαλίαο, θαζψο είλαη δχζθνιν γηα ηνπο θαηαλαισηέο ηεο 

ρψξαο λα πξνθέξνπλ ην γξάκκα «Ξ». Ζ δπζθνιία απηή ηνπο απνζάξξπλε απφ ηελ αγνξά ηνπ 

ζπγθεθξηκέλνπ θξαζηνχ θαη έηζη ε εηαηξεία πξνρψξεζε ζε απηή ηελ αιιαγή δίλνληαο ην 

φλνκα ελφο άιινπ θξαζηνχ πνπ αλήθεη ζην ραξηνθπιάθην ησλ πξντφλησλ ηεο κε ηελ 

πξνζζήθε ηνπ ραξαθηεξηζκνχ «ιεπθή», θαζψο ε απζεληηθή «Μπξάκπεινο» είλαη έλα 

θφθθηλν θξαζί.  
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- Ζ απνζαθήληζε ησλ θξηηεξίσλ ηα νπνία ζπγθξνηνχλ ηελ εθηηκψκελε αμία θαη ηελ 

επίδξαζε ηεο εθηηκψκελεο αμίαο ζηελ ελίζρπζε ηεο ηθαλνπνίεζεο πνπ ιακβάλνπλ νη 

θαηαλαισηέο απέλαληη ζην θξαζί. Μέζα απφ απηφ ην ζηφρν επηρεηξείηαη λα δηαθαλνχλ θαη λα 

θαηαζηνχλ κεηξήζηκνη νη ηξφπνη κε ηνπο νπνίνπο εθθξάδεηαη θαη ελδπλακψλεηαη ε ζεηηθή ή ε 

αξλεηηθή αληίιεςε ησλ πειαηψλ απέλαληη ζηα νηληθά πξντφληα, θαηά πξψηνλ κέζα απφ ηελ 

αλαδήηεζε ηεο αηηηψδνπο ζρέζεο αλάκεζα ζηελ εθιακβαλφκελε αμία, πνπ ιεηηνπξγεί σο 

αηηία θαη νδεγεί ζην απνηέιεζκα, δειαδή ηελ ηθαλνπνίεζε ηνπ θαηαλαισηή, θαη θαηά 

δεχηεξνλ κέζα απφ αλάιπζε ηεο ελδερφκελεο ηειενινγηθήο ζρέζεο αλάκεζα ζηελ πηζηφηεηα 

ησλ θαηαλαισηψλ απέλαληη ζε έλα θξαζί ή κηα επσλπκία θξαζηψλ, πνπ απνηειεί ηνλ ηειηθφ 

ζθνπφ ηεο ηθαλνπνίεζεο ηνπ πειάηε θαη ζηελ εθιακβαλφκελε αμία., πνπ απνηειεί ην κέζν 

γηα ηελ εθπιήξσζε απηνχ ηνπ ζθνπνχ (Αξηζηνηέιεο, ζην ηεθαλφπνπινο, Σζηηζηξίδεο θ.α., 

644b23 -645a37).  

- Ζ δηάθξηζε ησλ εθηηκήζεσλ πνπ εθθξάδνπλ νη θαηαλαισηέο κέζα απφ ηελ επίδξαζε 

ησλ ζηνηρείσλ ηεο εθιακβαλφκελεο αμίαο αλάινγα κε ην βαζκφ εκπινθήο ηνπο κε ην θξαζί. 

Ζ κειέηε ησλ αμηνινγηθψλ θξίζεσλ πνπ εθθέξνπλ νη θαηαλαισηέο απέλαληη ζην θξαζί 

αλαδεηθλχεηαη ζεκαληηθή εθφζνλ απηέο νη θξίζεηο θαζνξίδνπλ ηηο αληηιήςεηο θαη ηηο 

πξνηηκήζεηο ησλ θαηαλαισηψλ, νπφηε θαη ην βαζκφ απνδνρήο ή απφξξηςεο πνπ ζα επηδείμνπλ 

απέλαληη ζε δηάθνξα θξαζηά (Ναζηάθνπ, Υαληδή, Φαηνχξνπ- Υαξίηνπ, 1999: 41- 57). Ο 

ξφινο ησλ εθηηκήζεσλ θαζίζηαηαη επίζεο ζεκαληηθφο απφ ην γεγνλφο φηη δελ είλαη 

ακεηάβιεηεο αιιά δχλαηαη λα αιιάμνπλ κε ηηο θαηάιιειεο δηεξγαζίεο θαη παξεκβάζεηο, 

επηθέξνληαο θαηά ζπλέπεηα θαη ηηο αληίζηνηρεο αιιαγέο ζηελ αγνξαζηηθή ζπκπεξηθνξά. Σν 

επίπεδν εκπινθήο ηνπ ππνςήθηνπ αγνξαζηή κε ην θξαζί είλαη παξάγνληαο πνπ δηακνξθψλεη 

ηε ζηάζε ηνπ, ζχκθσλα κε ηελ νπνία νξίδεη ηα αμηνινγηθά θξηηήξηα ηεο εθιακβαλφκελεο 

αμίαο ηνπ νίλνπ (ν.π.). Ζ δηάθξηζε ησλ ζηάζεσλ δηεπθνιχλεη ηηο πξνζπάζεηεο 

ηκεκαηνπνίεζεο ηνπ αγνξαζηηθνχ θνηλνχ θαζψο επηηξέπεη ηελ θαηεγνξηνπνίεζε ζε νκάδεο 

θαηαλαισηψλ πνπ κνηξάδνληαη θνηλέο παξαδνρέο θαη αληηιήςεηο. 

 

1.6. Ζ πξσηνηππία ηεο έξεπλαο 

Ζ παξνχζα έξεπλα εζηηάδεη ζηε ζρέζε  ησλ παξαγφλησλ πνπ πξνζδίδνπλ αμία ζην θξαζί κε 

ην βαζκφ ηθαλνπνίεζεο πνπ εθιακβάλνπλ ή ζεσξνχλ φηη εθιακβάλνπλ, απφ απηνχο ηνπο 

παξάγνληεο. Ζ πξσηνηππία ηεο ζπλίζηαηαη ζε δχν γλσξίζκαηα ηεο: Πξψηνλ, ε ζρέζε 

εθηηκψκελεο αμίαο πξντφλησλ θαη ηθαλνπνίεζεο θαηαλαισηψλ έρεη κειεηεζεί ζε βάζνο θαηά 

θαηξνχο απφ έγθξηηνπο επηζηήκνλεο ζηνλ ηνκέα ηνπ κάξθεηηλγθ, φκσο δελ έρεη κέρξη ζηηγκήο 

πξαγκαηνπνηεζεί αληίζηνηρε έξεπλα γηα ηνλ νίλν ζηελ Διιάδα. Έηζη, ελψ έρνπλ πξνθχςεη 
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ελδηαθέξνληα απνηειέζκαηα αλαθνξηθά κε ηελ επίδξαζε ηεο εθηηκψκελεο αμίαο δηαθφξσλ 

πξντφλησλ θαη ππεξεζηψλ ζην βαζκφ θαη ηελ έληαζε ηεο ηθαλνπνίεζεο ησλ θαηαλαισηψλ, 

ζηνλ ηνκέα ηεο πξνψζεζεο θαη πψιεζεο νίλνπ ππάξρεη έλα επηζηεκνληθφ θελφ.  

  Σν δεχηεξν γλψξηζκα πνπ ζπληζηά ηελ πξσηνηππία ηεο έξεπλαο έγθεηηαη ζην γεγνλφο 

φηη, ζε αληίζεζε κε ηηο ζπλήζεηο ηαθηηθέο εξεπλψλ κε παξεκθεξέο ζέκα, ρξεζηκνπνηεί ηελ 

πεηξακαηηθή κέζνδν γηα ηελ εμαθξίβσζε ηεο ζπλάθεηαο αλάκεζα ζηελ εθηηκψκελε αμία θαη 

ηελ ηθαλνπνίεζε ηνπ θαηαλαισηή νίλνπ, πξνθεηκέλνπ λα αλαδεηεζνχλ θαη λα παξνπζηαζηνχλ 

νη ζρέζεηο κεηαμχ ησλ κεηαβιεηψλ κε κεγαιχηεξν βαζκφ αθξίβεηαο. Δίλαη γεγνλφο φηη ε 

επηζθφπεζε θαη ε ζπλέληεπμε είλαη ηα θπξίαξρα κεζνδνινγηθά εξγαιεία πνπ έρνπλ 

ρξεζηκνπνηεζεί ζε πνζνηηθέο θαη πνηνηηθέο έξεπλεο αληίζηνηρα, νη νπνίεο πξαγκαηεχνληαη 

δεηήκαηα ζρεηηθά κε ηελ εθηηκψκελε αμία ηνπ νίλνπ θαη ηελ ηθαλνπνίεζε ησλ θαηαλαισηψλ. 

Ζ πεηξακαηηθή κέζνδνο έρεη πξνηηκεζεί ειάρηζηα έσο θαζφινπ θαη έρεη ελδηαθέξνλ λα 

εμεηαζηνχλ ηα πνξίζκαηα πνπ ζα πξνθχςνπλ απφ ηε ρξήζε ηεο.   

 

1.7. Γηάξζξσζε Γηαηξηβήο 

Ζ δηαηξηβή απνηειείηαη απφ δέθα θεθάιαηα, θαη δνκείηαη θαηά ηνλ αθφινπζν ηξφπν: 

 ην πξψην θεθάιαην δηαηππψλεηαη ε πξνβιεκαηηθή ηεο έξεπλαο θαη ηα εξσηήκαηα 

πνπ απνξξένπλ απφ απηήλ, θαζψο θαη νη ζηφρνη ηεο έξεπλαο.  

 ην δεχηεξν θεθάιαην δίλεηαη ην γεληθφηεξν πιαίζην ηνπ κάξθεηηλγθ νίλνπ, φπσο έρεη 

δηακνξθσζεί ζε παγθφζκην θαη ζε εζληθφ επίπεδν κε έκθαζε ζηηο ηάζεηο πνπ επηθξαηνχλ ζηε 

ζχγρξνλε επνρή φζνλ αθνξά ηνπο ηξφπνπο πξνψζεζεο θαη πψιεζεο ηνπ θξαζηνχ. 

 ην ηξίην θεθάιαην παξνπζηάδνληαη νη επηθξαηέζηεξεο ζεσξεηηθέο πξνζεγγίζεηο 

ζρεηηθά κε ηελ έλλνηα ηεο εθηηκψκελεο αμίαο θαη ηελ αιιειεπίδξαζε ησλ δηάθνξσλ ηερληθψλ 

κάξθεηηλγθ γηα ηελ απφδνζε αμίαο γεληθφηεξα. 

 ην ηέηαξην θεθάιαην πξαγκαηνπνηείηαη ε κεηάβαζε απφ ην γεληθφ ζην εηδηθφ πιαίζην 

κειέηεο ηεο εθηηκψκελεο αμίαο πξντφληνο κε ζεκείν αλαθνξάο θαη κειέηεο ηνλ νίλν. ε απηφ 

ην θεθάιαην παξνπζηάδνληαη θαη ηα ραξαθηεξηζηηθά ηνπ ζπγθεθξηκέλνπ αγαζνχ πνπ 

ζπληζηνχλ ηελ εθηηκψκελε αμία ηνπ. 

 Σν πέκπην θεθάιαην πξαγκαηεχεηαη ην ζέκα ηεο ηθαλνπνίεζεο ηνπ θαηαλαισηή θαη 

ζπγθεθξηκέλα ηνπ θαηαλαισηή νηληθψλ πξντφλησλ, ελψ παξνπζηάδνληαη δείθηεο κέηξεζεο 

ηεο ηθαλνπνίεζεο πξνθεηκέλνπ λα ρξεζηκεχζνπλ σο ηξφπνη θαηαλφεζεο ηεο νξηνζέηεζεο θαη 

πεξηγξαθήο ηεο έλλνηαο ηεο ηθαλνπνίεζεο. 
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 ην έθην θεθάιαην αλαπηχζζεηαη ην θνκκάηη ηεο κεζνδνινγίαο, δειαδή ησλ κεζφδσλ 

θαη ησλ εξεπλεηηθψλ ηερληθψλ πνπ ζα εθαξκνζζνχλ γηα ηε δηεμαγσγή ηεο πεηξακαηηθήο 

δηαδηθαζίαο θαη γηα ηνπο ηξφπνπο αλάιπζεο θαη εμήγεζεο ησλ απνηειεζκάησλ. 

 Σν έβδνκν θεθάιαην δίλεη κηα πξψηε εηθφλα ηεο πεηξακαηηθήο δηαδηθαζίαο πνπ ζα 

εθαξκνζηεί ζηελ θχξηα έξεπλα. ε απηφ ην ζεκείν πεξηγξάθεηαη ε δνθηκαζηηθή εθαξκνγή 

ελφο πξν-πεηξακαηηθνχ ζρεδίνπ, ηα απνηειέζκαηα πνπ πξνέθπςαλ απφ απηφ αιιά θαη νη 

κεηαηξνπέο πνπ είλαη αλαγθαίεο λα εθαξκνζζνχλ γηα ηελ νξζή δηεμαγσγή ηνπ θαλνληθνχ 

πεηξάκαηνο πνπ ζα αθνινπζήζεη. 

 ην φγδνν θεθάιαην πεξηγξάθεηαη ιεπηνκεξψο ε πεηξακαηηθή δηαδηθαζία, ν ηξφπνο 

επηινγήο ησλ ππνθεηκέλσλ, ηα ζηάδηα δηεμαγσγήο ηνπ πεηξάκαηνο, ν ζρεδηαζκφο θαη ν ηξφπνο 

ρξήζεο ηνπ εξεπλεηηθνχ εξγαιείνπ. 

 ην έλαην θεθάιαην παξνπζηάδνληαη ηα απνηειέζκαηα πνπ πξνθχπηνπλ απφ ηε 

ζχγθξηζε ησλ απαληήζεσλ ηεο πεηξακαηηθήο νκάδαο θαη ηεο νκάδαο ειέγρνπλ πξνθεηκέλνπ 

λα επαιεζεπζνχλ ή απνξξηθζνχλ νη εξεπλεηηθέο ππνζέζεηο. 

 ην δέθαην θεθάιαην παξνπζηάδνληαη ηα ζπκπεξάζκαηα πνπ πξνθχπηνπλ απφ ηελ 

νινθιήξσζε ηεο έξεπλαο, ελψ παξάιιεια θαηαζέηνληαη πξνηάζεηο γηα επηπιένλ κειινληηθέο 

έξεπλεο πνπ άπηνληαη ηνπ ζπγθεθξηκέλνπ ζεκαηηθνχ πεδίνπ. 
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ΚΔΦΑΛΑΗΟ 2
ν
 

ΘΔΧΡΖΣΗΚΟ ΠΛΑΗΗΟ ΣΟΤ ΜΑΡΚΔΣΗΝΓΚ ΟΗΝΟΤ 

 

2.1. Δηζαγσγή 

Σν κάξθεηηλγθ πιένλ έρεη αλαδεηρζεί ζε έλα φρη κφλν ρξήζηκν αιιά απαξαίηεην εξγαιείν 

θάζε επηρεηξεκαηηθνχ θιάδνπ. Ο ηνκέαο ησλ θξαζηψλ δελ ζα κπνξνχζε λα απνηειέζεη 

εμαίξεζε, απφ ηε ζηηγκή κάιηζηα πνπ ν αληαγσληζκφο έρεη νμπλζεί ηδηαίηεξα ηα ηειεπηαία 

ρξφληα θαη ε πξνζθνξά πνηθίισλ νίλσλ αθζνλεί ζε παγθφζκην επίπεδν.  

 ην παξφλ θεθάιαην εμεηάδεηαη ην κάξθεηηλγθ νίλνπ κέζα απφ ηε κειέηε: 

α) ηνπ κίγκαηνο κάξθεηηλγθ, φπσο δηακνξθψλεηαη πξνζαξκνζκέλν ζην πξντφλ „νίλνο‟, ην 

νπνίν ζπλζέηνπλ ηα ζηνηρεία „πξντφλ‟, „ηηκή‟, „ηφπνο‟, „πξνψζεζε‟, ήηνη, φπσο αλαθέξνληαη 

ζηελ μελφγισζζε βηβιηνγξαθία, ηα ηέζζεξα p
1
.  

β) ησλ παξαγόλησλ πνπ επεξεάδνπλ ην κάξθεηηλγθ νίλνπ, θαη δηακνξθψλνπλ ην 

επηρεηξεζηαθφ ηνπ πεξηβάιινλ ζε δηεζλέο θαη ηνπηθφ επίπεδν, ζηνπο νπνίνπο 

ζπκπεξηιακβάλνληαη:  

 νη αιιαγέο πνπ ζεκεηψζεθαλ ζηνπο πξνζαλαηνιηζκνχο κάξθεηηλγθ νίλνπ απφ ηα 

πξψηα ζηάδηα εθαξκνγήο ηνπ  έσο ζήκεξα,  

 νη δηαθνξέο ζηε λννηξνπία θαη ηηο κεζφδνπο πψιεζεο πνπ αθνινπζνχλ νη ρψξεο ηνπ 

παιηνχ κε ηηο ρψξεο ηνπ λένπ θφζκνπ,  

 νη αιιαγέο πνπ έρεη επηθέξεη ε ηερλνινγηθή εμέιημε θαη ε επηζηεκνληθή έξεπλα ηφζν 

ζηε βειηίσζε ησλ κεζφδσλ νηλνπνίεζεο θαη πνηφηεηαο νίλνπ φζν θαη ζηε κείσζε ηνπ 

θφζηνπο παξαγσγήο θαη δηαθήκηζεο θαη ζηελ εμσζηξέθεηα ηνπ θιάδνπ πξνο ην 

ελδηαθεξφκελν αγνξαζηηθφ θνηλφ,  

 νη ηξφπνη κε ηνπο νπνίνπο δηαρεηξίδνληαη ζέκαηα πνπ πξνθχπηνπλ απφ ηνλ αθαλή 

αληαγσληζκφ, δειαδή ηνλ αληαγσληζκφ απφ άιια πνηά. 

 ε δεκηνπξγία δηαθφξσλ ελψζεσλ θαη ζπλαζπηζκψλ, φπσο clusters, δίθηπα θ.α. κε 

ζθνπφ ηελ απφ θνηλνχ πξνάζπηζε ησλ νηθνλνκηθψλ ηνπο ζπκθεξφλησλ. 

 νη δξαζηεξηφηεηεο ησλ ειιεληθψλ νηλνπαξαγσγηθψλ θαη νηλνπνηεηηθψλ επηρεηξήζεσλ 

γηα ηελ πξνζέιθπζε ηνπ αγνξαζηηθνχ θνηλνχ θαη ε ζπκπεξηθνξά θαη νη πξνηηκήζεηο 

πνπ επηδεηθλχνπλ νη έιιελεο θαηαλαισηέο απέλαληη ζηα δηάθνξα είδε θξαζηψλ.  

γ) ησλ δηάθνξσλ εηδώλ ηκεκαηνπνίεζεο ηνπ αγνξαζηηθνχ θνηλνχ, πνπ δηακνξθψλνληαη 

αλάινγα κε ηα δηαθνξεηηθά θξηηήξηα πνπ επηιέγνληαη ζε θάζε πεξίπησζε σο θαηαιιειφηεξα 

                                                 
1
Πξντφλ= Product, Σηκή= Price, Σφπνο= Place, Πξνψζεζε= Promotion 
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γηα ηε δηαδηθαζία ππνδηαίξεζεο κηαο δνζκέλεο αγνξάο ζε ππν-νκάδεο (Απισλίηεο, 

Λπκπεξφπνπιν, Σδαλαβάξαο, 2010: 128-129). 

 Μέζα απφ ηε κειέηε ησλ παξαπάλσ ζηνηρείσλ πνπ ζπλζέηνπλ ην κάξθεηηλγθ νίλνπ, 

θαζίζηαηαη επθνιφηεξε ε επεμήγεζε ησλ ζπζηαηηθψλ ηεο εθηηκψκελεο αμίαο ηνπ νίλνπ θαη 

εθηηκάηαη απνηειεζκαηηθφηεξα ε αλακελφκελε αληίδξαζε ηνπ εθάζηνηε θαηαλαισηή 

απέλαληη ζην θξαζί κε ζηφρν ηελ ηαμηλφκεζε ηεο εθδεισκέλεο αληίδξαζεο ζε δηάθνξεο 

βαζκίδεο ηθαλνπνίεζεο. Καηά ζπλέπεηα, θαηαλννχληαη θαη αμηνινγνχληαη θαιχηεξα νη 

επηινγέο ησλ ζηξαηεγηθψλ πνπ εθαξκφδνπλ νη εηαηξίεο εκπνξίαο νίλνπ πξνθεηκέλνπ λα 

επηηχρνπλ ηελ πξνζδνθψκελε αληαπφθξηζε απφ ηνπο ελδηαθεξφκελνπο πειάηεο.  

 

2.2. Μείγκα Μάξθεηηλγθ Οίλνπ (Σα 4p) 

 ηνλ παξαδνζηαθφ νξηζκφ ηνπ κείγκαηνο κάξθεηηλγθ, ε βηβιηνγξαθία αλαθέξεηαη ζηα 

4 p, δειαδή ζην πξντφλ (product), ζηελ ηηκή (price), ζηνλ ηφπν (place) θαη ζηελ πξνψζεζε 

(promotion). ζνλ αθνξά ην ξφιν απηψλ ησλ ηεζζάξσλ παξαγφλησλ ζην κάξθεηηλγθ νίλνπ, 

πνιιέο θνξέο είλαη δχζθνιν λα πξνζδηνξηζηεί ε ιεηηνπξγία ηνπο θαη ν ηξφπνο κε ηνλ νπνίν 

επηδξνχλ ζηε ζχλζεζε ηνπ κείγκαηνο θαζψο ην κάξθεηηλγθ νίλνπ πεξηιακβάλεη πνιινχο 

ηνκείο πνπ ρξήδνπλ ελδειερνχο δηεξεχλεζεο. Μάιηζηα, πνιινί ππνζηεξίδνπλ φηη γηα λα είλαη 

πην μεθάζαξε ε ζχλζεζε πξέπεη λα ιεθζνχλ ππφςε θαη άιινη ηέζζεξηο παξάγνληεο, δειαδή 

άιια ηέζζεξα p: ε ζπζθεπαζία (packaging), νη άλζξσπνη (people), ν ζρεδηαζκφο (planning) 

θαη ε ζέζε (positioning). πσο πνιχ εχζηνρα έρεη αλαθεξζεί: «Σην κάξθεηηλγθ παξαδνζηαθά 

αλαθεξφκαζηε ζηα ηέζζεξα P, δειαδή ην πξντφλ (product), ηελ ηηκή (pricing), ηελ πξνψζεζε 

(promotion) θαη ηνλ ηφπν (placement), πνπ ζηνλ επηρεηξεκαηηθφ θφζκν ηνπ θξαζηνχ 

απνηππψλεηαη ζηελ ηηκή θαη ηελ θνζηνιφγεζε ηνπ πξντφληνο, ζηελ αλάπηπμε λέσλ πξντφλησλ, 

ζην branding – επσλπκία, ζηηο δεκφζηεο ζρέζεηο, ζηελ αχμεζε ησλ πσιήζεσλ θαη ζηα θαλάιηα 

δηαλνκήο. Πέξα απφ απηά φκσο, ην κάξθεηηλγθ νίλνπ πεξηιακβάλεη άιιεο παξακέηξνπο, φπσο 

ηε ζπκπεξηθνξά θαη ηε ζηάζε ησλ θαηαλαισηψλ απέλαληη ζην θξαζί θαη ηε ζεκεηνινγία ηνπ, 

ηνλ νηληθφ ηνπξηζκφ θαη ηηο επηζθέςεηο ζε θηήκαηα θαη θειάξηα πνπ επηηξέπνπλ πσιήζεηο ρσξίο 

κεζάδνληεο, ηελ αιπζίδα πξνκεζεπηψλ θαη κεζαδφλησλ πνπ δεκηνπξγείηαη απφ ηνλ θαιιηεξγεηή 

ηνπ ακπειψλα κέρξη ηνλ ηειηθφ θαηαλαισηή, ηελ ειθπζηηθφηεηα θαη ηε ζεκαζία ηεο εηηθέηαο θαη 

ηεο ζπζθεπαζίαο ηνπ νίλνπ, ηηο ενξηαζηηθέο εθδειψζεηο θαη ηα θεζηηβάι νίλνπ, ηα κεηάιιηα θαη 

ηηο δηαθξίζεηο, ηηο δξαζηεξηφηεηεο πξνψζεζεο (......) ηε λνκνζεζία θάζε ρψξαο γηα ηε ξχζκηζε 

ηεο θαηαλάισζεο θξαζηνχ θαη ησλ αιθννινχρσλ πνηψλ γεληθφηεξα». (Lockshin, 2003, p.5). 

 Λακβάλνληαο ππφςε ηελ παξαπάλσ αλαθνξά, θαζίζηαηαη ζαθέο φηη είλαη πάξα πνιχ 

δχζθνιή  ε επηινγή κηαο ή ν ζπλδπαζκφο δηαθφξσλ ζηξαηεγηθψλ κάξθεηηλγθ ζην ρψξν ηνπ 



 

 

ηξαηεγηθέο Μάξθεηηλγθ θαη πζθεπαζίαο Οίλνπ  41 
 

νίλνπ εμαηηίαο ηεο ηδηαηηεξφηεηαο ηνπ ίδηνπ ηνπ πξντφληνο πνπ απνξξέεη απφ ηε ζχλζεζε ησλ 

πιηθψλ αιιά θαη ησλ άπισλ ζηνηρείσλ πνπ ην απαξηίδνπλ αιιά θαη εμαηηίαο ηεο 

πνιππινθφηεηαο πνπ δηέπεη ηνλ ηξφπν κε ηνλ νπνίν δηαθνξνπνηνχληαη νη  πξνηηκήζεηο ηνπ 

εθάζηνηε αγνξαζηηθνχ θνηλνχ.  

 ηε ζπλέρεηα, παξαηίζεληαη επεμεγήζεηο ησλ 4p πνπ θαηά ηε βηβιηνγξαθία ζπλζέηνπλ 

ην κείγκα κάξθεηηλγθ νίλνπ θαη γίλεηαη πξνζπάζεηα πεξαηηέξσ αλάιπζεο ηνπ θαζελφο απ‟ 

απηά γηα ηελ θαιχηεξε θαηαλφεζε ηνπ. 

 

2.2.1. Πξντόλ 

Ζ έλλνηα „πξντφλ‟ ζρεηίδεηαη κε ηα ραξαθηεξηζηηθά θαη ηηο ηδηφηεηεο ηνπ πξνο πψιεζε 

αγαζνχ. Σα πξντφληα ζε γεληθέο γξακκέο, ρσξίδνληαη ζε θαηαλαισηηθά θαη βηνκεραληθά. Σν 

θξαζί ππάγεηαη ζηελ θαηεγνξία ησλ θαηαλαισηηθψλ πξντφλησλ, γεγνλφο πνπ επηδξά ζηελ 

δηακφξθσζε ησλ άιισλ ηξηψλ ζπζηαηηθψλ ηνπ κίγκαηνο κάξθεηηλγθ.  

 Δπίζεο, αλαθνξηθά κε ην θξαζί, έρεη επηθξαηήζεη ζε γεληθέο γξακκέο ν δηαρσξηζκφο 

ηνπ πξντφληνο ζε δχν κεγάιεο θαηεγνξίεο, α) ην θξαζί καδηθήο παξαγσγήο ή ρχκα, ην 

επνλνκαδφκελν bulk wine, φπσο είζηζηαη λα αλαθέξεηαη ζηνλ επηρεηξεκαηηθφ θιάδν ηνπ 

νίλνπ, θαη β) ην εθιεπηπζκέλν θξαζί (premium wine). Σν θξαζί καδηθήο παξαγσγήο 

παξάγεηαη ζε κεγάιεο πνζφηεηεο γηα λα θαιχςεη ηηο αλάγθεο ηεο καδηθήο θαηαλάισζεο 

νίλνπ. Δίλαη νηθνλνκηθφ θαη θαηαλαιψλεηαη κε κεγάιε ζπρλφηεηα ζηελ θαζεκεξηλφηεηα ηνπ 

επξχηεξνπ θαηαλαισηηθνχ θνηλνχ. Πξνέξρεηαη απφ ακπεινθαιιηέξγεηεο πνπ ζπλήζσο 

βξίζθνληαη ζε πεξηνρέο κε δεζηφ θιίκα φπνπ νη ζπλζήθεο αλάπηπμεο θαη σξίκαλζεο ησλ 

ζηαθπιηψλ είλαη επλντθφηεξεο θαη επηηξέπνπλ ηε δεκηνπξγία κεγάισλ ακπεινπξγηθψλ 

εθηάζεσλ. Οη ζπζθεπαζίεο δηάζεζεο ηνπ ζηε αγνξά είλαη θαηαζθεπαζκέλεο απφ πιαζηηθφ 

πιηθφ ή ηεηξαπάθ. Σν εθιεπηπζκέλν θξαζί, πνπ ζηε δηεζλή νξνινγία αλαθέξεηαη σο premium 

wine, είλαη πξντφλ πνπ παξάγεηαη ζε ζπγθεθξηκέλεο πεξηνρέο πξνέιεπζεο, νη νπνίεο 

ραξαθηεξίδνληαη γηα ην ςπρξφ ηνπο θιίκα. πζθεπάδεηαη ζε γπάιηλεο θηάιεο, ζπλήζσο ησλ 

750 ml, ελψ πνιινί ζεσξνχλ φηη ε θαηαλάισζε θξαζηψλ ηέηνηνπ ηχπνπ ππνδειψλεη νηληθή 

θνπιηνχξα θαη αλψηεξν θνηλσληθφ ζηάηνπο (Hall and Mitchell, 2008).  

 κσο, απηφο ην ηξφπνο δηαρσξηζκνχ απνδεηθλχεηαη πνιχ απινπνηεκέλνο θαη 

γεληθφινγνο ελψ ζπγρξφλσο δελ κπνξεί λα απνδψζεη κε αθξίβεηα ηα ζηνηρεία πνπ απαξηίδνπλ 

ην ζπλνιηθφ ραξαθηήξα ηνπ νίλνπ, σο θαηαλαισηηθνχ πξντφληνο. Πεξηζζφηεξν 

νινθιεξσκέλε εηθφλα, φζνλ αθνξά ηηο δηαθνξνπνηήζεηο ηνπ πξντφληνο, κπνξεί λα 

απνθνκίζεη θάπνηνο κειεηψληαο ηελ ηαμηλφκεζε νίλσλ πνπ έρεη θαζηεξψζεη ε επξσπατθή 

λνκνζεζία, ε νπνία ηζρχεη αζθαιψο θαη ζηελ Διιάδα. χκθσλα κε ηελ αξρή δηακφξθσζεο 
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ηνπ  θνηλνηηθνχ λνκνζεηηθνχ πιαηζίνπ, ηξεηο είλαη νη βαζηθνί παξάγνληεο πνπ θαζνξίδνπλ ηα 

ραξαθηεξηζηηθά θαη ηελ πνηφηεηα ηνπ πξντφληνο θξαζί: ε πεξηνρή θαιιηέξγεηαο, ν ηξόπνο 

νηλνπνίεζεο θαη ε παιαίσζε ηνπ νίλνπ. Ζ ζχλζεζε απηψλ ησλ ηξηψλ παξαγφλησλ νδεγεί 

ζηελ θαηεγνξηνπνίεζε θαη ηελ ηππνινγία ησλ νίλσλ.  

 Οη θχξηεο θαηεγνξίεο θξαζηψλ ζηελ Διιάδα αιιά θαη ζηηο άιιεο επξσπατθέο ρψξεο 

είλαη νη παξαθάησ: 

 Α) Οίλνη Ολνκαζίαο Πξνέιεπζεο: «Ολνκαζία πξνέιεπζεο απνηειεί ην ηνπσλχκην κηαο 

πεξηνρήο, φηαλ ρξεζηκνπνηείηαη σο εκπνξηθή επσλπκία ελφο πξντφληνο. Σχκθσλα κε ηε δηεζλή 

λνκνινγία, ην πξντφλ απηφ πξέπεη λα πξνέξρεηαη απφ ηελ πεξηνρή ηεο νπνίαο θέξεη ην φλνκα, 

δειαδή απφ λνκνζεηηθά νξηνζεηεκέλε ακπεινπξγηθή δψλε, θαη νη πνηνηηθνί ραξαθηήξεο ηνπ 

πξέπεη λα νθείινληαη ζε θπζηθνχο θαη ηερληθνχο παξάγνληεο ηεο πεξηνρήο απηήο. Φπζηθνί 

παξάγνληεο είλαη ην νηθνζχζηεκα ηεο πεξηνρήο παξαγσγήο ηνπ, ελψ ηερληθνί ε ηερλνινγία 

παξαγσγήο πνπ εθαξκφδεηαη».
2
 

 Σα θξαζηά απηά πξνέξρνληαη απφ ακπειψλεο ρακειήο ζηξεκκαηηθήο απφδνζεο, 

δηαζέηνπλ φκσο πςειή πνηφηεηα θαη μερσξηζηφ ραξαθηήξα. Σνπο απνδίδεηαη ν 

ραξαθηεξηζκφο V.Q.P.R.D., ν νπνίνο πξνέξρεηαη απφ ηα αξρηθά ησλ γαιιηθψλ ιέμεσλ Vins 

de Qualite Produits dansune Region Determinee, πνπ ζεκαίλνπλ «νίλνο πνηφηεηαο 

παξαγφκελνο ζε θαζνξηζκέλε πεξηνρή». Σα νξγαλνιεπηηθά ραξαθηεξηζηηθά ηνπο είλαη ηφζν 

μερσξηζηά, πνπ θαζηζηνχλ δπλαηή ηελ ηαπηνπνίεζε απηψλ ησλ νίλσλ. Υσξίδνληαη ζε δχν 

ππνθαηεγνξίεο: 

Οίλνη Ολνκαζίαο Διεγρφκελεο Πξνέιεπζεο (Ο.Δ.Ο.Π.): Ζ ππαγσγή ησλ νίλσλ ζ΄απηή ηελ 

ππνθαηεγνξία απαηηεί ηελ εθπιήξσζε θάπνησλ θξηηεξίσλ πνπ δηέπνπλ ηνπο φξνπο θαη ηηο 

πξνδηαγξαθέο ηεο παξαγσγήο ηνπο (Κσζηάθεο, 2013). Σα θξηηήξηα απηά ζρεηίδνληαη κε ηελ 

νξηνζεηεκέλε δψλε παξαγσγήο ηνπ θξαζηνχ, ηελ πνηθηιηαθή ζχλζεζε ηνπ ακπειψλα, ηηο 

θαιιηεξγεηηθέο ηερληθέο θαη ηηο κεζφδνπο νηλνπνίεζεο πνπ ρξεζηκνπνηνχληαη, ηνλ ειάρηζην 

θπζηθφ θαηά φγθν αιθννιηθφ ηίηιν, ηε ζηξεκκαηηθή απφδνζε. Ζ νλνκαζία πξνέιεπζεο 

θαζνξίδεηαη κε δηαηάγκαηα, εγθεθξηκέλα απφ ην αξκφδην ππνπξγείν θάζε ρψξαο. ηελ 

πεξίπησζε ηεο Διιάδαο, ν αξκφδηνο θνξέαο είλαη ην Τπνπξγείν Γεσξγίαο. 

Οίλνη Ολνκαζίαο Πξνέιεπζεο Αλψηεξεο Πνηφηεηαο (VDQS): Πξφθεηηαη γηα κηα 

ππνθαηεγνξία νίλσλ πνπ πξφθεηηαη λα εληαρζνχλ ζηελ θαηεγνξία Οίλσλ Ολνκαζίαο 

Διεγρφκελεο Πξνέιεπζεο (Rouzet and Seguin, 2011, p. 12).  

                                                 
2
 Ο νξηζκφο παξαηίζεηαη απηνχζηνο, φπσο αλαγξάθεηαη ζην δηαδηθηπαθφ ηφπν ηνπ πλδέζκνπ Διιεληθνχ Οίλνπ 

(http://greekwinefederation.gr/gr/content/show/&tid=35)  

http://greekwinefederation.gr/gr/content/show/&tid=35
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 Κξαζηά Παιαίσζεο: Τπάξρνπλ νξηζκέλα θξαζηά πνπ αλήθνπλ ζηνπο Οίλνπο κε 

Ολνκαζία Πξνέιεπζεο ηα νπνία ππνβάιινληαη ζε κηα δηαδηθαζία παιαίσζεο, είηε κέζα ζε 

βαξέιηα είηε κέζα ζε θηάιεο. Γηα ηέηνηνπ είδνπο θξαζηά έρεη ζεζπηζηεί λνκνζεζία πνπ αθνξά 

ηελ ηνπνζέηεζε εηδηθψλ ελδείμεσλ αλάινγσλ κε ην ρξφλν θαη ηνλ ηξφπν παιαίσζεο ηνπο. Γηα 

ράξε παξαδείγκαηνο, παξαζέηνληαη νη παξαθάησ ελδείμεηο: 

 Reserve: γηα ηα ιεπθά θξαζηά ε έλδεημε reserve ζεκαίλεη φηη ε δηαδηθαζία παιαίσζεο 

δηήξθεζε έλα ρξφλν ελψ γηα ηα θφθθηλα δχν. 

 Grand Reserve: ε παιαίσζε ησλ ιεπθψλ δηήξθεζε έλα ρξφλν ζε βαξέιηα θαη 6 κήλεο 

ζε θηάιεο ελψ γηα ηα θφθθηλα ε παιαίσζε δηήξθεζε 18 κήλεο ζε βαξέιηα θαη ζηε ζπλέρεηα 18 

ζε θηάιεο.  

 B) Δπηηξαπέδηνη Οίλνη: Πξφθεηηαη γηα ηε δεχηεξε κεγάιε θαηεγνξία νίλσλ, πνπ 

πεξηιακβάλεη ηα θνηλά θξαζηά ή αιιηψο θξαζηά επξείαο θαηαλάισζεο θαη ρσξίδεηαη ζε ηξεηο 

ππνθαηεγνξίεο. 

Σνπηθνί Οίλνη: Πξφθεηηαη γηα θξαζηά πνπ αληαπνθξίλνληαη ζε ζπγθεθξηκέλνπο φξνπο 

παξαγσγήο θαη ζηελ εηηθέηα ηνπο αλαγξάθεηαη ε γεσγξαθηθή έλδεημε ηεο πξνέιεπζεο ηνπο, 

π.ρ. Κξεηηθφο Σνπηθφο Οίλνο. 

Κξαζηά Μάξθαο: Δίλαη ηα απιά επηηξαπέδηα θξαζηά πνπ θπθινθνξνχλ κε δηάθνξεο 

εκπνξηθέο νλνκαζίεο. 

Κξαζηά κε Ολνκαζία θαηά Παξάδνζε: Ολνκάδνληαη απηά πνπ παξάγνληαη ζχκθσλα κε 

θάπνηεο παξαδνζηαθέο κεζφδνπο κηαο ζπγθεθξηκέλεο πεξηνρήο ή ρψξαο. Ζ ξεηζίλα, ιφγνπ 

ράξε, εληάζζεηαη ζε απηή ηελ ππνθαηεγνξία. 

 Καη ζε απηή ηελ θαηεγνξία νίλσλ, ηα θξαζηά πνπ έρνπλ πεξάζεη κηα δηαδηθαζία 

παιαίσζεο έρνπλ ηελ έλδεημε Kava, πνπ ζεκαίλεη, γηα ηα κελ ιεπθά, παιαίσζε 2 εηψλ, γηα ηα 

δε εξπζξά, παιαίσζε ηξηψλ εηψλ. 

 Άιιεο εηδηθέο ελδείμεηο πνπ ζπρλά αλαγξάθνληαη ζηηο εηηθέηεο ησλ Οίλσλ Ολνκαζίαο 

Πξνέιεπζεο ή ησλ Σνπηθψλ Οίλσλ, είλαη νη φξνη Ακπειψλαο, Κηήκα, Πχξγνο, Μνλαζηήξη, 

Βίια, Αξρνληηθφ. Οη φξνη απηνί ελεκεξψλνπλ ηνλ αγνξαζηή γηα δχν πξάγκαηα: πξψηνλ, φηη νη 

πνηθηιίεο ησλ ζηαθπιηψλ πξνέξρνληαη απφ απηέο ηηο νξηνζεηεκέλεο ακπεινπξγηθέο 

εθκεηαιιεχζεηο θαη δεχηεξνλ, φηη ε νηλνπνίεζε πξαγκαηνπνηήζεθε κέζα ζε απηέο ηηο 

εθκεηαιιεχζεηο, ηα ζηέκθπια δειαδή δελ κεηαθέξζεθαλ εθηφο ησλ ρσξηθψλ νξίσλ ηνπο 

πξνθεηκέλνπ λα κεηαηξαπνχλ ζε πξνο πψιεζε νίλν.  

 Έλαο άιινο ηξφπνο δηαρσξηζκνχ ησλ νίλσλ, εθηφο απφ ηελ θαηεγνξηνπνίεζε πνπ 

αλαθέξζεθε πξνεγνπκέλσο, είλαη ε ηαμηλφκεζε ηνπο ζε δηάθνξνχο ηχπνπο. Αλαιπηηθά, νη 

ηχπνη θξαζηψλ δηαθξίλνληαη ζηνπο εμήο: 
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 Α) Αλάινγα κε ην ρξψκα, δηαθξίλνληαη ζε ιεπθά, ξνδέ θαη εξπζξά. Σν ρξψκα 

εμαξηάηαη είηε απφ ηηο πνηθηιίεο πνπ ρξεζηκνπνηήζεθαλ είηε απφ ην είδνο ηεο νηλνπνίεζεο. 

Αλάινγα κε ηελ πνζφηεηα πνπ πεξηέρνπλ ζε ζάθραξα, αθνινπζνχλ ηηο δηαβαζκίζεηο: μεξά, 

εκίμεξα, εκίγιπθα θαη γιπθά.  

 Β) Αλάινγα κε ηελ πεξηεθηηθφηεηα πνπ έρνπλ ζε δηαιπκέλν δηνμείδην ηνπ άλζξαθα 

δηαθξίλνληαη ζε ήζπρα, εκηαθξψδε θαη αθξψδε. Αλ ην αέξην πξνήιζε απφ αιθννιηθή 

δχκσζε θαη δηαηεξήζεθε κέζα ζην θξαζί, ηφηε έρνπκε ηνπο θπζηθνχο αθξψδεηο νίλνπο ελψ 

φηαλ ην δηνμείδην πξνζηεζεί αξγφηεξα ηφηε έρνπκε ηνπο ηερλεηνχο αθξψδεηο νίλνπο.  

 Ζ ηαμηλφκεζε ησλ θξαζηψλ ζε θαηεγνξίεο θαη ζε ηχπνπο είλαη έλαο παξάγνληαο πνπ 

επεξεάδεη ζεκαληηθά ηελ ηειηθή ηηκή ηνπο ελψ νπζηαζηηθά επηβάιεη θαη θάπνηεο αμηψζεηο 

ζρεηηθά κε ηνλ ηξφπν εκθάληζεο θαη παξνπζίαζεο ηνπο, πνπ αθνξνχλ θπξίσο ηε ζπζθεπαζία. 

Σν παξαπάλσ ζπκπέξαζκα απνδίδεηαη κε πνιχ γιαθπξφ ηξφπν απφ ηνπο Rouzet θαη Seguin: 

«Αλ θαη ε πνηφηεηα ηνπ πξντφληνο είλαη νπζηψδεο θξηηήξην, δελ αξθεί γηα λα πνπιήζεη. Η 

πνηφηεηα πξέπεη λα γίλεηαη αληηιεπηή απφ ηνλ πειάηε ζε ζπλάθεηα κε ην πιήξεο κίγκα 

κάξθεηηλγθ ηνπ πξντφληνο. Τη αμίδεη έλα θαιφ Bordeaux ζε έλα πιαζηηθφ κπνπθάιη, ζηελ ηηκή 

ηνπ ελφο επξψ; Θα ραξαθηεξηζηεί θαθφ απφ ηνλ πειάηε αθφκα θαη αλ ηα νξγαλνιεπηηθά 

ραξαθηεξηζηηθά ηνπ είλαη εμαηξεηηθά». 
3
 

 Πέξα φκσο απφ απηφ ην δηαρσξηζκφ, ζηελ έλλνηα ηνπ ζπγθεθξηκέλνπ πξντφληνο 

ελζσκαηψλνληαη θαη άιια ζηνηρεία, φπσο: 

- νη ππεξεζίεο (wine service) πνπ ζα πξνζθεξζνχλ παξάιιεια ζηνλ πειάηε 

θαηά ηε ρξήζε ηνπ πξντφληνο ή θαηά ηε γλσξηκία ηνπ κε απηφ, π.ρ. κέζα ζην ρψξν ηνπ 

νηλνπνηείνπ κπνξεί λα πξαγκαηνπνηεζεί γεπζηγλσζία θαη μελάγεζε ζηα θειάξηα. 

- ν ζπλδπαζκφο ησλ θξαζηψλ κε δηαθνξεηηθέο γεχζεηο, π.ρ. μηλφκαπξν κε αξλάθη 

ζηε γάζηξα, αζζχξηηθν κε αρληζηά κχδηα. 

- Οη εκπεηξίεο θαη ηα βηψκαηα ησλ θαηαλαισηψλ πνπ ζπλεηξκηθά έξρνληαη ζηε 

κλήκε ηνπο φηαλ βιέπνπλ ή θαηαλαιψλνπλ έλα θξαζί, π.ρ. παηδηθή αλάκλεζε γηνξηήο ηεο 

ηνπηθήο θνηλφηεηαο, αθηεξσκέλεο ζην θξαζί (Hall and Mitchell, 2008).  

 

2.2.2. Σηκή 

Σν άιιν ζπζηαηηθφ ηνπ κίγκαηνο κάξθεηηλγθ, ε ηηκή, γεληθά δηακνξθψλεηαη κε βάζε ην 

ηειηθφ θφζηνο ηνπ πξντφληνο, ηηο εθπηψζεηο θαη ηηο πξνζθνξέο  ζηηο νπνίεο κπνξνχλ λα 

πξνβνχλ νη εθπξφζσπνη ηνπ ζπζηήκαηνο δηαλνκήο αιιά θαη κε βάζε ηελ αμία ηνπ, ν νπνία 

                                                 
3
 «Μάξθεηηλγθ Οίλνπ θαη Απνζηαγκάησλ», 2011, ει. 54 
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φκσο δελ πξνζδηνξίδεηαη πάληα κε νηθνλνκηθά θξηηήξηα. ην θξαζί ιφγνπ ράξε, κηα ζπάληα 

πνηθηιία, ε νλνκαζία θαη ε πεξηνρή πξνέιεπζεο, ηα πνηνηηθά ραξαθηεξηζηηθά απνηεινχλ 

παξακέηξνπο πνπ πξνζδίδνπλ αμία ζην πξντφλ θαη ζπλάκα επεξεάδνπλ ηελ ηηκή πψιεζεο 

ηνπ.  

 κσο ε αμία ηνπ θξαζηνχ πξνζδηνξίδεηαη θαη απφ άιινπο παξάγνληεο  πνπ 

ζπλδένληαη άκεζα κε ηελ αλνκνηνγέλεηα ζην πνιηηηζηηθφ θεθάιαην πνπ ραξαθηεξίδεη ηηο 

θπξηφηεξεο πεξηθέξεηεο παξαγσγήο νίλνπ. Αλαιπηηθφηεξα, ε νπηηθή θάζε αλζξψπνπ φζνλ 

αθνξά ηελ θαηαλάισζε θαη ηε ζεκαζία ηνπ θξαζηνχ ζηελ θαζεκεξηλή ηνπ δσή ζρεηίδεηαη κε 

ηε γεληθφηεξε ζέζε πνπ θαηέρεη ην θξαζί σο ζηνηρείν πνιηηηζκνχ ζε δηαθνξεηηθέο πεξηνρέο 

ηνπ θφζκνπ.  ηε δηεζλή βηβιηνγξαθία αλαθέξνληαη δχν κεγάιεο πεξηθέξεηεο παξαγσγήο 

νίλνπ,  ν «Παιηφο Κφζκνο» θαη ν «Νένο Κφζκνο» (Hall and Mitchel, 2008, p.4).  Χο «παιηφο 

θφζκνο» ζεσξείηαη θπξίσο ε ελδνρψξα ηεο Δπξψπεο, φπνπ νη πεξηζζφηεξνη θάηνηθνη 

ζεσξνχλ ην θξαζί αλαπφζπαζην θνκκάηη ηεο δσήο ηνπο, έρνπλ γαινπρεζεί κε ηελ αγάπε γηα 

ην ακπέιη θαη ην θξαζί θαη ην θαηαλαιψλνπλ ηφζν ζηηο θαζεκεξηλέο ηνπο ζπλεπξέζεηο ζην 

νηθνγελεηαθφ ηξαπέδη, φζν θαη ζε ηδηαίηεξεο πεξηζηάζεηο. Ζ θαηαλάισζε θξαζηνχ δε 

ζρεηίδεηαη κε θάπνην θνηλσληθφ δηαρσξηζκφ, αιιά είλαη άξξεθηα ζπλδεδεκέλε κε φιεο ηηο 

θάζεηο ηνπ νηθνγελεηαθνχ θαη επξχηεξνπ θνηλσληθνχ βίνπ. Αληίζεηα ζηνλ Νέν θφζκν, πνπ 

απαξηίδεηαη απφ πεξηνρέο ηεο Βφξεηαο θαη Νφηηαο Ακεξηθήο, ηεο Απζηξαιίαο, ηεο Νέαο 

Εειαλδίαο, ηεο Αζίαο θαη ηεο Νφηηαο Αθξηθήο, ην θξαζί απνηειεί ζχκβνιν θνηλσληθήο 

αλφδνπ θαη νηθνλνκηθήο επκάξεηαο, ελψ ε θαηαλάισζε ηνπ γίλεηαη θπξίσο απφ ηελ κεζαία 

θαη αλψηεξε θνηλσληθή ηάμε. Χο εθ ηνχηνπ, θαηαλαιψλεηαη ζε μερσξηζηέο πεξηζηάζεηο θαη 

ζεσξείηαη κέζν επίδεημεο πινχηνπ θαη ηζρχνο. Δπνκέλσο, ε δηακφξθσζε ηεο ηειηθήο ηηκήο 

δελ κπνξεί λα κείλεη αλεπεξέαζηε απφ ηελ αμία πνπ πξνζδίδεη ζην θξαζί ην πνιηηηζηηθφ 

ππφβαζξφ θάζε πεξηνρήο.  

 Πέξα φκσο απφ ην πνιηηηζηηθφ θεθάιαην πνπ επηδξά ζηελ δηακφξθσζε ησλ ηηκψλ ζηηο 

νπνίεο δηαηίζεληαη ηα θξαζηά, ππάξρνπλ θαη άιινη παξάγνληεο πνπ εκπιέθνληαη θαη θάλνπλ 

αθφκα πην πνιχπινθή ηε δηαδηθαζία θαζνξηζκνχ απηψλ ησλ ηηκψλ. Έλαο απφ απηνχο, 

βαξχλνπζαο κάιηζηα ζεκαζίαο, είλαη ην κέγεζνο ηεο επηρείξεζεο πνπ παξάγεη θαη 

εκπνξεχεηαη ηα θξαζηά θαη νη δπλαηφηεηεο νηθνλνκηθήο εκβέιεηαο πνπ δηαζέηεη. Έλα κηθξφ 

νηλνπνηείν, κηα κηθξνκεζαία κνλάδα παξαγσγήο θαη πψιεζεο θξαζηψλ ζα πξνζαξκφζνπλ 

δηαθνξεηηθά ηηο ηηκέο ησλ πξντφλησλ ηνπο ζε ζρέζε κε κηα κεγάιε νηλνπνηεηηθή εηαηξεία θαη 

αζθαιψο ζα έρνπλ δηαθνξεηηθά κεγέζε πσιήζεσλ θαη πεξηζψξηα θέξδνπο. Δπίζεο, νη 

επελδχζεηο ζε εμνπιηζκφ θαη κέζα παξαγσγήο θαη ζπληήξεζεο ή σξίκαλζεο νίλνπ πνπ είλαη 

θηιηθέο πξνο ην πεξηβάιινλ, κεηψλνπλ ην ζηαζεξφ θφζηνο κηαο επηρείξεζεο θαη βειηηψλνπλ 
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ζεκαληηθά ηελ απφδνζε ησλ ακπεινθαιιηεξγεηψλ θαη ηελ πνηφηεηα ηνπ παξαγφκελνπ νίλνπ, 

κπνξνχλ λα πηνζεηεζνχλ επθνιφηεξα απφ κηα κεγάιε επηρείξεζε πνπ ζα επσκηζηεί κε 

κεγαιχηεξε επρέξεηα ην θφζηνο εθζπγρξνληζκνχ ησλ ηερλνινγηθψλ κέζσλ πνπ ρξεζηκνπνηεί 

ζε ζχγθξηζε κε ην κηθξφ νηλνπνηείν.  

 Δπηπιένλ, ε εμάπισζε ησλ δξαζηεξηνηήησλ ηνπ εγρψξηνπ θαη ηνπ δηεζλνχο 

αληαγσληζκνχ, ε δεκηνπξγία ζπγρσλεχζεσλ, ζπλεξγαζηψλ ή άιισλ επηρεηξεκαηηθψλ 

ζρεκαηηζκψλ ζηηο νπνίεο πξνζρσξνχλ πνιιέο νηλνπαξαγσγηθέο κνλάδεο γηα λα θαηαζηνχλ 

βηψζηκεο, απφ κηα πιεπξά νδεγνχλ ζηελ ελίζρπζε ηεο δήηεζεο νίλνπ θαη απφ ηελ άιιε 

επεξεάδνπλ ηνλ ηξφπν ηηκνιφγεζεο ησλ θξαζηψλ (Halland Mitchell, 2008: 37). 

 Οινθιεξψλνληαο ηελ παξνχζα ππν-ελφηεηα, είλαη ζεκαληηθφ λα αλαθεξζεί φηη 

θαζνξηζηηθφο παξάγνληαο ζηνλ θαζνξηζκφ ηεο ηηκήο ηνπ θξαζηνχ είλαη ν ίδηνο ν ραξαθηήξαο 

ηνπ πξντφληνο. Σν θξαζί δελ είλαη είδνο βαζηθήο πξνηεξαηφηεηαο, δελ εμππεξεηεί βαζηθέο 

αλάγθεο ηνπ αλζξψπνπ. Μπνξεί λα ραξαθηεξηζηεί πεξηζζφηεξν σο έλα αγαζφ πνπ ζπλδέεηαη 

κε ηελ επραξίζηεζε θαη ηελ αίζζεζε ηεο ζπληξνθηάο, πξάγκα πνπ ζαθψο επεξεάδεη ηε 

ζπρλφηεηα αγνξάο ηνπ θαη θαηά ζπλέπεηα ηνλ ηξφπν αμηνιφγεζεο ηεο ηηκήο ηνπ θαη ηελ 

πξνζπκία ηνπ θαηαλαισηή λα δηαζέζεη έλα κέξνο ησλ ρξεκάησλ ηνπ γηα ηελ απφθηεζε ηνπ 

(Rouget and Seguin, 2011: 66, 67).  

 

2.2.3. Σόπνο- Γηαλνκή 

Σα θαλάιηα δηαλνκήο (ηφπνο) ζπλίζηαληαη ζηελ εμεχξεζε ησλ θαηάιιεισλ ζεκείσλ πψιεζεο 

ησλ πξντφλησλ ή ησλ ππεξεζηψλ θαη ζηε γεσγξαθηθή θάιπςε πνπ πξνζθέξνπλ. Πξηλ 

νπνηαδήπνηε εηαηξεία ζρεδηάζεη θαη πξνγξακκαηίζεη ηηο ελέξγεηεο ζηηο νπνίεο πξέπεη λα 

πξνβεί γηα λα δηαζέζεη ην πξντφλ ηεο ζηελ αγνξά, είλαη πνιχ ζεκαληηθφ λα έρεη ζαθή θαη 

νινθιεξσκέλε εηθφλα ηνπ δηθηχνπ δηαλνκήο θαη ησλ θαλαιηψλ δηάζεζεο, πξνθεηκέλνπ λα 

γλσξίδεη πνηεο είλαη ζε θάζε πεξίπησζε νη θαηαιιειφηεξεο κέζνδνη γηα ηελ πξνψζεζε ησλ 

πξντφλησλ ηεο θαη ηελ επηθνηλσλία κε ην ελδηαθεξφκελν θνηλφ. ηελ πεξίπησζε ηνπ νίλνπ, ην 

θάζκα ηεο δηαλνκήο ζπκπεξηιακβάλεη έλα κεγάιν εχξνο επηρεηξήζεσλ, απφ ην ίδην ην 

νηλνπνηείν πνπ κπνξεί λα εδξεχεη ζηνλ ακπειψλα παξαγσγήο νίλνπ κέρξη θαη ηηο δηάθνξεο 

ειεθηξνληθέο θάβεο πνπ εκπνξεχνληαη πνηθηιία νίλσλ ζε ηηκέο ρνλδξηθήο ή ιηαληθήο ζηνπο 

δηαδηθηπαθνχο ηνπο ηφπνπο
4
.  

 Γελ είλαη βέβαηα πάληα εχθνιν λα θαηαλνήζεη θάπνηνο πιήξσο ην δίθηπν δηαλνκήο, 

θαζψο κεηαβάιιεηαη θαη αλαλεψλεηαη ζπλερψο ιφγσ ησλ λέσλ νηθνλνκηθψλ ζπλζεθψλ θαη 

                                                 
4
 http://www.houseofwine.gr/how/?gclid=CLHa0u78p7wCFUhb3godi0wAPA 
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ησλ ηερλνινγηθψλ θαη λνκνζεηηθψλ αιιαγψλ πνπ δηεπξχλνπλ ην θάζκα δξαζηεξηνπνίεζεο 

λέσλ κεζαδφλησλ θαη πξνκεζεπηψλ ελψ παξάιιεια ηνπ πξνζδίδνπλ έλαλ νηθνπκεληθφ 

ραξαθηήξα. Δλψ ινηπφλ παιηφηεξα ε δνκή ηνπ δηθηχνπ δηαλνκήο απαξηίδνληαλ απφ ηνλ 

κεζάδνληα, ηνλ εκπνξηθφ αληηπξφζσπν, ηνλ έκπνξν ρνλδξηθήο ή ιηαληθήο θαη ηνλ εμαγσγέα 

κε ηνπο παξαδνζηαθνχο ηνπο ξφινπο, ηψξα λέεο νηθνλνκηθέο δπλάκεηο έρνπλ παξεηζθξήζεη 

ζην ρψξν δηάζεζεο θαη πψιεζεο νίλνπ, νη νπνίεο δελ αζρνινχληαη απνθιεηζηηθά κε ηε 

δηάζεζε αιθννινχρσλ πνηψλ αιιά, αληίζεηα, δηαζέηνπλ κηα ηεξάζηηα γθάκα πξντφλησλ ζηελ 

νπνία ζπκπεξηιακβάλνληαη θαη πνηά, επνκέλσο θαη θάπνηα θξαζηά. ε νξηζκέλεο ρψξεο, γηα 

παξάδεηγκα, ηα πνιπθαηαζηήκαηα  θαη ηα supermarkets έρνπλ εηζέιζεη πνιχ δπλακηθά ζε φια 

ηα ζηάδηα δηαλνκήο νίλνπ, αθφκα θαη ζην ζηάδην ηεο παξαγσγήο, ειέγρνληαο έηζη ηφζν ηηο 

ιηαληθέο πσιήζεηο φζν θαη ηε δηαδηθαζία ζπγθνκηδήο θαη νηλνπνίεζεο. Υαξαθηεξηζηηθή 

πεξίπησζε απνηειεί ην πνιπθαηάζηεκα Harrods ζην Λνλδίλν, φπνπ ζηελ πηέξπγα πψιεζεο 

πνηψλ ηεο επηρείξεζεο πσινχληαη θαη θξαζηά κε ηελ επσλπκία ηνπ πνιπθαηαζηήκαηνο, ελψ 

δηαηίζεηαη θαη μερσξηζηφο ρψξνο γεπζηγλσζίαο. Άιιε πεξίπησζε είλαη ε εηαηξεία Louis 

Vuitton Moet Hennessey (LVMH), πνπ δηαλέκεη θαη εκπνξεχεηαη πξντφληα πνιπηειείαο, 

φπσο θνζκήκαηα, θαιιπληηθά θαη αξψκαηα, ξνχρα πςειήο ξαπηηθήο, δεξκάηηλα πξντφληα 

θ.ιπ. Σα αιθννινχρα πνηά θαη νη νίλνη απνηεινχλ έλα δπλακηθφ θαη ζπλερψο εμειηζζφκελν 

ηκήκα ησλ εκπνξηθψλ δξαζηεξηνηήησλ ηεο εηαηξείαο πνπ πεξηιακβάλεη εμεδεηεκέλεο 

επσλπκίεο θξαζηψλ 
5
. Παξάιιεια ην δηαδίθηπν έρεη αξρίζεη λα επηηειεί ζεκαληηθφ ξφιν ζηε 

ζρέζε ησλ νηλνπνηεηηθψλ επηρεηξήζεσλ κε ηνπο δηαλνκείο αιιά θαη ηνπο θαηαλαισηέο, ελψ ε 

λνκνζεζία θάζε ρψξαο άιινηε επηηξέπεη θαη άιινηε φρη νξηζκέλεο ζπλεξγαζίεο 

ππαγνξεχνληαο ηελ πνιηηηθή δηαλνκήο ηνπ πξντφληνο.  

 πλεπψο, δελ είλαη πάληα εχθνιν γηα κηα επηρείξεζε λα απνθαζίζεη πνηνο είλαη ν 

θαηαιιειφηεξνο ηξφπνο δηάζεζεο ηνπ πξντφληνο ηεο κέζα ζε απηή ηελ πνηθηιία επηινγψλ θαη 

πσο κπνξεί λα βειηηψζεη ηε ζέζε θαη ηελ εηθφλα ηεο απέλαληη ζηηο αληαγσληζηηθέο 

επηρεηξήζεηο, νπφηε ε επηινγή ησλ θαηάιιεισλ ζπλεξγαηψλ ζην δήηεκα ηεο δηαλνκήο απαηηεί 

ελδειερή έξεπλα απφ ηελ πιεπξά ηεο, πξνθεηκέλνπ λα πξνζειθχζεη ηελ αγνξά- ζηφρν πνπ 

ηελ ελδηαθέξεη (Halland Mitchel, 2008, p.15). 

 ε γεληθέο γξακκέο πάλησο, ην ζχζηεκα παξαγσγήο θαη δηαλνκήο νίλνπ ρσξίδεηαη ζε 

ηξεηο κεγάιεο θαηεγνξίεο,  πνπ φκσο έρνπλ πνιιέο παξακέηξνπο θαη παξαθακπηήξηεο νδνχο, 

ελψ, ζε πνιιέο πεξηπηψζεηο, δελ ππάξρνπλ ζηεγαλά αλάκεζα ηνπο. Ζ πξψηε θαηεγνξία 

πεξηιακβάλεη ηελ επξχηεξε βηνκεραλία παξαγσγήο νίλνπ, δειαδή ηα νηλνπνηεία, είηε κηθξά 

                                                 
5
 http://www.lvmh.com/ 
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είηε κεγάια, πνπ είλαη ππεχζπλα γηα ηελ παξαγσγή νίλνπ θαη γηα ηε δεκηνπξγία θαη 

εδξαηνπνίεζε ηεο επσλπκίαο ηνπο. ηε δεχηεξε θαηεγνξία αλήθνπλ νη κεζάδνληεο, ζηνπο 

νπνίνπο ζπγθαηαιέγνληαη  νη έκπνξνη ρνλδξηθήο, νη αληηπξφζσπνη, νη πξνκεζεπηέο, νη 

εμαγσγείο ελψ ζηελ ηξίηε θαηεγνξία αλήθνπλ νη έκπνξνη ιηαληθήο, ζηνπο νπνίνπο 

ζπγθαηαιέγνληαη νη θάβεο, νη επηρεηξήζεηο εζηίαζεο θαη θηινμελίαο, ηα supermarkets, ηα wine 

bars θ.ιπ. Βέβαηα, κηα επηρείξεζε κπνξεί λα δξαζηεξηνπνηεζεί είηε ζε κία είηε ζε δχν είηε 

αθφκα θαη ζηηο ηξεηο θαηεγνξίεο. Έλα νηλνπνηείν, ιφγνπ ράξε, κπνξεί λα πξνβεί απεπζείαο 

θαη ζε ιηαληθέο πσιήζεηο, είηε απφ ην ρψξν ηνπ νηλνπνηείνπ, είηε κε ηε δεκηνπξγία αλάινγνπ 

θαηαζηήκαηνο ζην νπνίν εκπνξεχεηαη ηα δηθά ηνπ πξντφληα νίλνπ. Άιιν ραξαθηεξηζηηθφ 

παξάδεηγκα ηεο εκβέιεηαο πνπ κπνξνχλ λα επηδείμνπλ νη επηρεηξήζεηο ζ‟ απηφ ην ρψξν είλαη 

νη ελψζεηο αγξνηηθψλ ζπλεηαηξηζκψλ πνπ πνιιέο θνξέο έρνπλ αλάκεημε ζε φιν ην θάζκα 

παξαγσγήο, δηαλνκήο θαη πψιεζεο νίλνπ, φπσο ε Έλσζε Αγξνηηθψλ πλεηαηξηζκψλ 

Ζξαθιείνπ
6
.   

 

2.2.4. Πξνώζεζε 

Σν ζηνηρείν απηφ αλαθέξεηαη ζηνλ ηξφπν κε ηνλ νπνίν πξνβάιιεηαη κηα ππεξεζία ή έλα 

πξντφλ, ψζηε λα πξνζειθχζεη ην ελδηαθέξνλ ηνπ θνηλνχ. ε γεληθέο γξακκέο, ηα βήκαηα πνπ 

αθνινπζεί κηα νξγαλσκέλε πξνζπάζεηα πξνψζεζεο ελφο πξντφληνο είλαη: ε αλαγλψξηζε ηνπ 

θνηλνχ- ζηφρνπ, ην νπνίν επηζπκνχλ λα πξνζεγγίζνπλ νη ππεχζπλνη πξνψζεζεο ηνπ 

πξντφληνο, ν θαζνξηζκφο ησλ ζηφρσλ πνπ ζέηνπλ θαη πξνζδνθνχλ λα εθπιεξψζνπλ κέζα απφ 

ηηο δηαδηθαζίεο πξνψζεζεο, ε δεκηνπξγία ηνπ πεξηερνκέλνπ θαη ηεο κνξθήο ησλ κελπκάησλ 

πξνψζεζεο, ε επηινγή ησλ θαηάιιεισλ κέζσλ πξνβνιήο απηψλ ησλ κελπκάησλ θαη ησλ 

θαλαιηψλ επηθνηλσλίαο κε ηελ πξνζδηνξηζκέλε αγνξά- ζηφρν, ν θαζνξηζκφο ηεο νηθνλνκηθήο 

δαπάλεο πνπ απαηηείηαη γηα ηελ πινπνίεζε ηνπ ζρεδίνπ πξνψζεζεο, ε επηινγή ησλ 

θαηάιιεισλ εξγαιείσλ πξνψζεζεο, ν ζπληνληζκφο ησλ ελεξγεηψλ θαη ε νξζνινγηθή 

θαηαλνκή ησλ δηαζέζηκψλ θεθαιαίσλ ζηηο πξνσζεηηθέο ελέξγεηεο θαη, ηέινο, ε αμηνιφγεζε 

ηνπ απνηειέζκαηνο ηεο φιεο πξνζπάζεηαο κε ζηφρν ηελ επαλεμέηαζε θαη επαλεθηίκεζε ησλ 

κέρξη ηψξα ελεξγεηψλ (Kottler, 1991: 957-988).  

 Δζηηάδνληαο ζην θξαζί, κπνξεί λα δηαπηζηψζεη θάπνηνο φηη ππάξρνπλ πνιινί ηξφπνη 

πξνψζεζεο, φπσο:  

                                                 
6
 http://www.agrunion.gr/el/company/profile/profile.html 
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I. ε κεκνλσκέλε δηαθήκηζε ελφο θξαζηνχ ή ηνπ ραξηνθπιαθίνπ (portfolio) θξαζηψλ 

κηαο νηλνπνηεηηθήο επηρείξεζεο  ζε δηάθνξα κέζα καδηθήο ελεκέξσζεο, θπξίσο ζηνλ  

πεξηνδηθφ ηχπν θαη ζηηο εθεκεξίδεο,  

II. νη δεκφζηεο ζρέζεηο θαη ηα δειηία ηχπνπ πνπ ελεκεξψλνπλ γηα θαηλνηνκίεο ζηνλ 

ηνκέα ηεο νηλνπνίεζεο ή εκπνξίαο θαζψο θαη γηα δξάζεηο θνηλσληθνχ, πνιηηηζηηθνχ ή 

πεξηβαιινληηθνχ ραξαθηήξα ζηηο νπνίεο είηε ζπκκεηέρεη ε επηρείξεζε είηε αθφκα 

αλαιακβάλεη πξσηαγσληζηηθφ ξφιν ζηελ δηεθπεξαίσζε ηνπο,  

III. ε δεκηνπξγία θαη ηήξεζε ειεθηξνληθήο βάζεο δεδνκέλσλ κε ηα ζηνηρεία ησλ 

ππαξρφλησλ ή ησλ ππνςήθησλ πειαηψλ θαη ε ελεκέξσζε ηνπο γηα ηα λέα κηαο 

επηρείξεζεο κε απνζηνιή newsletters,  

IV. ε δηαδξαζηηθή παξνπζίαζε νίλσλ κέζα απφ ηζηφηνπνπο πνπ είηε αλήθνπλ ζηηο 

νηλνπνηεηηθέο επηρεηξήζεηο είηε είλαη ζρεηηθνί κε ζέκαηα γαζηξνλνκίαο θαη νίλνπ,  

V. ε δηακφξθσζε εηδηθψλ ρψξσλ ππνδνρήο επηζθεπηψλ ζε νηλνπνηεία , ζε θηήκαηα ή 

θάβεο κε ζθνπφ ηε γλσξηκία κε ηα πξντφληα θαη ην ζηπι ιεηηνπξγίαο θαη νξγάλσζεο 

ηεο επηρείξεζεο θ.α. (Rouzet and Seguin, 2011, p.76- 77). 

 ιεο απηέο νη ελέξγεηεο είλαη νξηζκέλνη απφ ηνπο ηξφπνπο κε ηνπο νπνίνπο ηα ζηάδηα 

ηνπ πξνγξάκκαηνο πξνψζεζεο βξίζθνπλ εθαξκνγή ζην ρψξν ηνπ θξαζηνχ. Κχξηνο ζηφρνο 

ηεο πξνψζεζεο είλαη λα ζπκβάιεη ζηελ αλαγλσξηζηκφηεηα θαη ηελ απφθηεζε θήκεο ηφζν γηα 

ην θξαζί φζν θαη γηα ηελ επηρείξεζε πνπ ην δηαζέηεη πξνο πψιεζε, νχησο ψζηε λα 

πξνθαιέζεη ηελ πξνζνρή, ην ελδηαθέξνλ θαη ηελ πεξηέξγεηα ησλ θαηαλαισηψλ ελψ απψηεξνο 

ζθνπφο είλαη λα θεξδίζεη ηειηθά ηελ εκπηζηνζχλε ηνπ αγνξαζηηθνχ θνηλνχ πξνο ηε κάξθα θαη 

ηελ επσλπκία ηνπ θξαζηνχ (Rouzet and Seguin, p.78) θαη λα ελζαξξχλεη ηελ 

επαλαιακβαλφκελε αγνξά ηνπ. Χζηφζν, νη επηινγέο ησλ θαλαιηψλ θαη ησλ εξγαιείσλ 

πξνβνιήο ελφο θξαζηνχ ελδέρεηαη λα δηαθνξνπνηνχληαη εμαηηίαο ηεο επίδξαζεο πνηθίισλ 

παξαγφλησλ. 

 Αμίδεη λα αλαθεξζεί φηη ηα ηειεπηαία ρξφληα φζνη αζρνινχληαη κε ηηο ηερληθέο 

πξνψζεζεο νίλνπ, έρνπλ επηλνήζεη θαη ελζαξξχλεη πνηθίινπο ηξφπνπο πξνβνιήο ησλ νηληθψλ 

πξντφλησλ θαη ησλ ππεξεζηψλ πνπ παξέρνπλ, νη νπνίνη κε ηε ζεηξά ηνπο ζπληεινχλ ζηελ 

εγθαζίδξπζε λέσλ δίαπισλ επηθνηλσλίαο κε ην ελδηαθεξφκελν θνηλφ, πξνθεηκέλνπ ηφζν ηα 

νηλνπνηεία φζν θαη νη έκπνξνη ρνλδξηθήο θαη ιηαληθήο πψιεζεο λα πξνζεγγίζνπλ ππνςήθηνπο 

πειάηεο θαη λα επεξεάζνπλ ηε γλψκε θαη ηηο πξνηηκήζεηο ησλ πηζαλψλ αγνξαζηψλ. Οη 

θπξηφηεξνη απ‟ απηνχο είλαη νη γηνξηέο θαη ηα θεζηηβάι θξαζηνχ, νη δηαγσληζκνί θξαζηψλ, νη 

εθζέζεηο ηξνθίκσλ θαη πνηψλ, νη νξγαλσκέλεο γεπζηγλσζίεο θαη ηα wine clubs (ιέζρεο 

νηλφθηισλ). Ζ ζπκκεηνρή ή αθφκα θαη ε αλάιεςε νξγαλσηηθνχ ξφινπ απφ ηηο νηλνπνηεηηθέο 
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επηρεηξήζεηο ζε ηέηνηνπ είδνπο δξαζηεξηφηεηεο θαη γεγνλφηα, έρεη απμεζεί πάξα πνιχ θαζψο 

είλαη ζαθέο φηη απεπζχλνληαη ζε θνηλφ πνπ ελδηαθέξεηαη λα εκπινπηίζεη ηηο γλψζεηο, ηηο 

εκπεηξίεο ηνπ θαη ηε ζρέζε ηνπ κε ην θξαζί, άξα απνηεινχλ ζεκαληηθέο επθαηξίεο γηα φζνπο 

ζέινπλ λα πξνβάινπλ ην πξντφλ ηνπο θαη λα γίλνπλ γλσζηνί ζε λέεο αγνξέο ή έζησ λα 

ζπζθίμνπλ ηηο ζρέζεηο ηνπο κε ηνπο ήδε ππάξρνληεο πειάηεο ηνπο.  

 Δπίζεο, ε ελζάξξπλζε θαη αλάπηπμε ηνπ νηλνηνπξηζκνχ σο ελαιιαθηηθήο κνξθήο  

ηνπξηζηηθή δξαζηεξηφηεηα ζπληζηά έλα απφ ηα ζεκαληηθφηεξα εξγαιεία πξνψζεζεο ησλ 

νηληθψλ πξντφλησλ θαζψο πξνβάιεη ηνλ νίλν κέζα απφ ηε ζχλδεζε ηνπ κε ηελ ηνπηθή 

θνπιηνχξα θαη ηηο παξαδφζεηο, ηελ ηζηνξία θαη ηε γαζηξνλνκία ηεο πεξηνρήο πνπ 

δξαζηεξηνπνηείηαη ην νηλνπνηείν, ηελ ελαξκφληζε ηνπ κε ην θπζηθφ πεξηβάιινλ θαη ηνλ 

θπζηνιαηξηθφ ηξφπν δσήο. Ο νηλνηνπξηζκφο,  θαζψο ζπλδπάδεη ηηο πξνσζεηηθέο ελέξγεηεο ηνπ 

ακπειννηληθνχ θαη ηνπ ηνπξηζηηθνχ ηνκέα, εληζρχεη πεξηζζφηεξν ζηε ζπλείδεζε ηνπ 

θαηαλαισηή –θαη επηζθέπηε ηνπ νηλνπνηείνπ- ηε ζρέζε ηεο πνηφηεηαο ελφο θξαζηνχ κε ηελ 

πεξηνρή παξαγσγήο ηνπ. Αθφκα, ν νηλνηνπξηζκφο σθειεί ηδηαίηεξα ηελ αλάπηπμε θαη 

βησζηκφηεηα ησλ κηθξψλ θαη κεζαίσλ νηλνπνηείσλ πνπ θαηαθέξλνπλ λα πξνζειθχζνπλ 

επηζθέπηεο, λα πνπιήζνπλ ηα πξντφληα ηνπο ρσξίο κεζάδνληεο, λα δηεπξχλνπλ ηηο 

πξνζθεξφκελεο ππεξεζίεο ηνπο πξνο ηνπο αγνξαζηέο θαη λα απνθηήζνπλ έλα ζεκαληηθφ 

βαζκφ αλαγλσξηζηκφηεηαο (Γαιαγαιά, 2007: 10,11). Δπεηδή ν νηλνηνπξηζκφο απνηειεί 

ζεκαληηθφ παξάγνληα πξνψζεζεο ηνπ θξαζηνχ, ζα γίλεη εθηελέζηεξε αλαθνξά ζηε ζπλέρεηα 

ηεο δηαηξηβήο. 

 

2.3. Παξάγνληεο πνπ επεξεάδνπλ ην κάξθεηηλγθ νίλνπ 

Σν κάξθεηηλγθ νίλνπ επεξεάδεηαη απφ δηάθνξνπο παξάγνληεο πνπ ην δηαθνξνπνηνχλ απφ 

πνιιά θαηαλαισηηθά πξντφληα. Ο νίλνο είλαη έλα πξντφλ πνπ δχλαηαη λα ζπγθεξάζεη ζηνηρεία 

καθξφρξνλεο παξάδνζεο κε ηελ ηερλνινγηθή εμέιημε, θαηαλαιψλεηαη ζε κηα επξεία θιίκαθα 

θνηλσληθψλ πεξηζηάζεσλ, ελψ θάζε θξαζί έρεη ηε δηθή ηνπ ηαπηφηεηα, πξάγκα πνπ ην θάλεη 

μερσξηζηφ ζηηο εθηηκήζεηο θαη επνκέλσο ζηηο πξνηηκήζεηο ησλ θαηαλαισηψλ. Χο πνηφ, 

ζπλδέεηαη πεξηζζφηεξν απφ νπνηνδήπνηε άιιν κε πνηθίινπο ηνκείο ηεο δσήο ηνπ αλζξψπνπ, 

φπσο κε ηε γαζηξνλνκία ή ηε ζξεζθεία, ελψ γηα ηελ παξαγσγή θαη ηε δηάζεζε ηνπ ζηελ 

αγνξά δεκηνπξγνχληαη πνιιέο ζέζεηο απαζρφιεζεο αιιά θαη κεγάιν πεδίν αληαγσληζκνχ. 

ηε ζπλέρεηα παξνπζηάδνληαη αλαιπηηθά νη ζεκαληηθφηεξνη παξάγνληεο πνπ επεξεάδνπλ ην 

κάξθεηηλγθ νίλνπ θαη επηδξνχλ ζηε ζρέζε αμίαο νίλνπ θαη ηθαλνπνίεζεο θαηαλαισηή. 
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2.3.1. Πξνζαλαηνιηζκνί Μάξθεηηλγθ 

ε γεληθέο γξακκέο, νη επηθξαηέζηεξνη πξνζαλαηνιηζκνί ηνπ κάξθεηηλγθ κέρξη πξφηηλνο ζην 

ρψξν ηνπ θξαζηνχ ήηαλ δχν: ν πξψηνο είρε σο επίθεληξν ηελ παξαγσγή θαη ν δεχηεξνο είρε 

σο επίθεληξν ην ίδην ην πξντφλ (Kotler, 1996, p. 54,55). χκθσλα κε ηηο αξρέο ηνπ πξψηνπ 

πξνζαλαηνιηζκνχ, νη νηλνπαξαγσγνί επηδίσθαλ ηελ παξαγσγή κεγάιεο πνζφηεηαο θξαζηνχ 

πνπ ζπλδπαδφηαλ κε πνιχ ρακειφ θφζηνο, ψζηε λα είλαη νηθνλνκηθά πξνζηηφ απφ δηάθνξα 

θνηλσληθά ζηξψκαηα. ηε δεχηεξε πεξίπησζε νη νηλνπνηεηηθέο επηρεηξήζεηο θαη νη παξαγσγνί 

επηθεληξψλνληαλ ζηελ παξαγσγή πνηνηηθνχ θξαζηνχ θαη ζηε ζπλερή βειηίσζε ηνπ. Ο 

παξαγσγφο νίλνπ δελ επηδίδνληαλ ζηελ άγξα πειαηψλ θαζψο ζεσξνχζε δεδνκέλν φηη νη 

θαηαλαισηέο ζα εθηηκνχζαλ ηελ πνηνηηθή αλσηεξφηεηα ηνπ πξντφληνο πνπ παξήγαγε. ηε 

ζπλέρεηα, ζεκεηψζεθαλ θάπνηεο αιιαγέο ζηνλ ηξφπν πξνζέγγηζεο ησλ θαηαλαισηψλ θαη ην 

κάξθεηηλγθ νίλνπ άξρηζε λα πξνζαλαηνιίδεηαη ζηνλ εληνπηζκφ θαη ηελ ηθαλνπνίεζε ησλ 

αλαγθψλ ηνπ αγνξαζηηθνχ θνηλνχ, αλάγθεο πνπ θαη αλ αθφκα δελ ππάξρνπλ, νη κάξθεηεξο 

θξνληίδνπλ λα ηηο δεκηνπξγνχλ. χκθσλα κε απηφ ηνλ πξνζαλαηνιηζκφ, νη θαηαλαισηέο 

είλαη απηνί πνπ θαηά θχξην ιφγν δηακνξθψλνπλ ηελ αληίιεςε πνπ ζα επηθξαηήζεη ζρεηηθά κε 

ηελ πνηφηεηα θαη ηελ αμία ηνπ πξντφληνο. Ο θαηαλαισηήο δελ είλαη απιά ν δέθηεο ηνπ 

αγαζνχ πνπ ιέγεηαη θξαζί αιιά κεηαηξέπεηαη ζε πξσηαγσληζηή ηεο δηαδηθαζίαο αμηνιφγεζεο 

ηνπ νίλνπ θαη ζέηεη απηφο ηηο πξνδηαγξαθέο θαη ηα θξηηήξηα πνπ θαζηζηνχλ έλα θξαζί 

πνηνηηθφ θαη επνκέλσο αλαγλσξίζηκν θαη μερσξηζηφ.  Οη παξαγσγνί ιακβάλνπλ ππφςε ηνπο 

ηηο επηζπκίεο  θαη ηε ζεκαζία πνπ απνδίδνπλ ζε θάπνηα ζηνηρεία ηνπ θξαζηνχ νη θαηαλαισηέο 

ηα νπνία θαζνξίδνπλ ηε κνξθή ηνπ ηειηθνχ πξντφληνο. ηφρνο ησλ νηλνπνηεηηθψλ 

επηρεηξήζεσλ πνπ πηνζεηνχλ ην ζπγθεθξηκέλν πξνζαλαηνιηζκφ είλαη λα δεκηνπξγήζνπλ κηα 

ζρέζε πηζηφηεηαο κε ηνλ πειάηε αθήλνληαο ην «ζηίγκα» ηνπο ζην ππνζπλείδεην ηνπ νχησο 

ψζηε ε επηινγή ελφο ζπγθεθξηκέλνπ θξαζηνχ λα απνηειέζεη πιένλ γη‟ απηφλ ζπλήζεηα 

(Barclay, 2001).  

 κσο, ηα ηειεπηαία ρξφληα εκθαλίζηεθε κηα λέα πξνζέγγηζε ζην ρψξν ηνπ 

κάξθεηηλγθ νίλνπ πνπ θαηά θχξην ιφγν ζηεξίδεηαη ζηνλ ζπλαηζζεκαηηθφ εκπινπηηζκφ θαη ηε 

ζχλδεζε ηνπ πιηθνχ ζηνηρείνπ (θξαζί) κε άπια ζηνηρεία (εκπεηξίεο, αλακλήζεηο, 

ζπλαηζζήκαηα, θαληαζία). Ηδηαίηεξα ελδηαθέξνπζα γηα ηελ θαηαλφεζε ηεο λέαο απηήο 

πξνζέγγηζεο είλαη ε αλαθνξά ζηελ ηαμηλφκεζε πνχ έρεη πξνβεί ν θαζεγεηήο ηεο ζρνιήο 

“Wine and Spirits Business” ζηε Dijon ηεο Γαιιίαο, Steve Charters, ν νπνίνο έρεη εληάμεη 
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(2006) ηνπο δηαθνξεηηθνχο ιφγνπο γηα ηνπο νπνίνπο ν θάζε θαηαλαισηήο αξέζθεηαη ζηελ 

πξνηίκεζε ζπγθεθξηκέλσλ νίλσλ ζε ηξεηο κεγάιεο θαηεγνξίεο
7
: 

 ηελ πξψηε θαηεγνξία, ηελ πιηθή (utilitarian), αλάγνληαη ιφγνη πνπ έρνπλ ζρέζε κε 

αηζζεηεξηαθά θξηηήξηα, ηα νπνία ζρεηίδνληαη κε ηα νξγαλνιεπηηθά ραξαθηεξηζηηθά ελφο 

θξαζηνχ, φπσο ε γεχζε, ε ηαλίλεο, ε νμχηεηα ή ε παιαίσζε ηνπ, ηα αξψκαηα ηνπ θ.ιπ. ηε 

δεχηεξε θαηεγνξία, ηνπ ζπκβνιηζκνχ (symbolic), ζπλαληάεη θάπνηνο ηα ραξαθηεξηζηηθά ηνπ 

θξαζηνχ πνπ έρνπλ ι.ρ. ζρέζε κε ηε ζεκεηνινγία, ην πνιηηηζηηθφ θνξηίν ή ηνλ εκβιεκαηηθφ 

ραξαθηήξα θαη ηε ζπκβνιή ηνπ ζηελ δεκηνπξγία ελφο εμεδεηεκέλνπ πξνθίι πξνο ηνλ 

θνηλσληθφ πεξίγπξν. Σέινο, ε ηξίηε θαηεγνξία (experiential) πεξηιακβάλεη ηνπο ιφγνπο πνπ 

πξνζδίδνπλ ζην θξαζί γλσξίζκαηα πνπ ζρεηίδνληαη κε ηε δεκηνπξγία ή αλάθιεζε εκπεηξηψλ 

θαη άξα έρνπλ ζπλαηζζεκαηηθή ρξνηά, φπσο ε ραξά ελφο γηνξηηλνχ ηξαπεδηνχ, ε ξνκαληηθή 

αηκφζθαηξα ελφο θαινθαηξηλνχ δεηιηλνχ, ε ζαιπσξή ηεο ζπληξνθηάο θνληά ζην ηδάθη, ε 

μελνηαζηά ηεο πεξηήγεζεο ζε ακπειψλεο ζηα πιαίζηα ελφο ηαμηδηνχ θ.ιπ. Οη δχν ηειεπηαίεο 

θαηεγνξίεο, ζχκθσλα κε ηνλ Charters,  είλαη ηδηαίηεξα βαξχλνπζαο ζεκαζίαο γηα ηελ επηινγή 

θαη ην ζρεδηαζκφ ησλ θαηάιιεισλ ζηξαηεγηθψλ κάξθεηηλγθ πνπ ζα εθαξκφζεη κηα 

επηρείξεζε.  Δπίζεο, θχξην ζεκείν ζην νπνίν δίλεηαη έκθαζε φζνλ αθνξά ην ζρεδηαζκφ ηεο 

ζηξαηεγηθήο κάξθεηηλγθ πνπ ζα αθνινπζήζεη κηα νηλνπνηεηηθή επηρείξεζε είλαη ε ζχδεπμε 

ηνπ αγαζνχ κε ηελ ππεξεζία. Καη ζηηο ηξεηο πεξηπηψζεηο πνπ αλαθέξνληαη απφ ηνλ Charters, 

ην πξντφλ ηνπ θξαζηνχ δελ πξέπεη λα ζεσξεζεί απνθνκκέλν απφ ην θνκκάηη ησλ ππεξεζηψλ 

αιιά ζε ζπλδπαζκφ κε απηέο κπνξεί λα εθπιεξψζεη ηελ απφιπηε ηθαλνπνίεζε ησλ ιφγσλ 

πνπ ζπλζέηνπλ ηηο ηξεηο κεγάιεο θαηεγνξίεο θαηαλάισζεο νίλνπ. Αλαιπηηθφηεξα, ελψ κέρξη 

πξφζθαηα  επηθξαηνχζε ε ινγηθή ηεο δηαθνξεηηθήο αμηνιφγεζεο ηνπ πξντφληνο – αγαζνχ απφ 

ηηο ππεξεζίεο πνπ ην πεξηέβαιαλ, ηψξα ην αγαζφ - ζηελ πεξίπησζε καο, ν νίλνο – ζεσξείηαη 

ηκήκα ελφο εληαίνπ ζπλφινπ πνπ πεξηιακβάλεη, εθηφο απφ ην ίδην ην πξντφλ, ηε δνκή, ηε 

ιεηηνπξγηθφηεηα, ηελ απνηειεζκαηηθφηεηα ησλ ππεξεζηψλ πνπ πξνεγνχληαη ή έπνληαη γηα ηε 

δεκηνπξγία θαη ηελ πξνψζεζε ηνπ (Gronroos, 2000: 88) αιιά θπξίσο ηηο αξρέο, ηηο 

θνηλσληθέο αμίεο θαη ηα ζπλαηζζήκαηα επαξέζθεηαο πνπ αληηπξνζσπεχνπλ απηέο νη 

ππεξεζίεο θαη θαζνξίδνπλ ηελ ηειηθή ηνπ αμία.  

 Δπίζεο, απηή ε πνιηηηθή κάξθεηηλγθ πξνζδίδεη εμέρνληα ξφιν θαη βαξχηεηα ζηελ 

επσλπκία ηνπ θξαζηνχ (brand), θαζψο ε επσλπκία ζεσξείηαη σο ν θπξηφηεξνο παξάγνληαο 

πνπ ζπκβάιεη ζηε δηαθνξνπνίεζε ηνπ απφ ηα ππφινηπα. Ζ επσλπκία ηνπ θξαζηνχ πξέπεη λα 

απνηειεί ζπζηαηηθφ ζηνηρείν θαη λα παξνπζηάδεηαη άιινηε κε έκθαζε θαη άιινηε δηαθξηηηθά 

                                                 
7
 ηελ αγγιηθή γιψζζα αλαθέξνληαη σο “utilitarian, symbolic, experiential”.  
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ζε φινπο ηνπο ηξφπνπο πξνβνιήο ηνπ θξαζηνχ, απφ ηελ εηηθέηα ηεο θηάιεο κέρξη θαη ηα 

newsletter πνπ ιακβάλνπλ νη πειάηεο ηεο επηρείξεζεο, νχησο ψζηε λα απνηειεί κηα ζπλερή 

ππελζχκηζε γηα ηνλ θαηαλαισηή ε ζρέζε ηεο επσλπκίαο κε ηελ παξαγσγή θαη δηάζεζε 

εθιεθηψλ θξαζηψλ. ζν πεξηζζφηεξν εδξαησζεί ε ζχλδεζε επσλπκίαο θαη νίλνπ ζην 

ππνζπλείδεην ηνπ θαηαλαισηή ηφζν πηζαλφηεξν είλαη ε επηρείξεζε λα ηζρπξνπνηήζεη ηε ζέζε 

ηεο ζηελ αγνξά. Ζ ηαθηηθή ελίζρπζεο ηεο ζχλδεζεο επσλπκίαο θαη πνηνηηθνχ νίλνπ είλαη 

ηκήκα ηεο επξχηεξεο ηαθηηθήο πνπ αθνινπζνχλ φζεο εηαηξείεο πηνζεηνχλ ην λέν 

πξνζαλαηνιηζκφ κάξθεηηλγθ κε ζηφρν ηε δεκηνπξγία ηζρπξψλ δεζκψλ θαη ζρέζεσλ 

πηζηφηεηαο κε ηνπο πειάηεο ηνπο, πξάγκα πνπ απαηηεί ζπληνληζκέλεο θαη πξνγξακκαηηζκέλεο 

πξνζπάζεηεο ζε βάζνο ρξφλνπ (Mitchel and Hall, op.cit.).  

 ζνλ αθνξά ηηο πξναλαθεξζείζεο πξνζεγγίζεηο κάξθεηηλγθ, ν ηξφπνο  ρξήζεο ηνπ 

ζπζηήκαηνο δηαλνκήο επεξεάδεηαη επίζεο απφ ηηο δηαθνξεηηθέο ζηξαηεγηθέο πνπ πηνζεηεί κηα 

νηλνπνηεηηθή επηρείξεζε. Ζ επηρείξεζε πνπ είλαη πξνζαλαηνιηζκέλε ζην πξντφλ ζεσξεί ην 

ζχζηεκα δηαλνκήο σο αλαγθαίν θαθφ, απφ ηε ζηηγκή πνπ εμαξηάηαη απ‟ απηφ γηα λα 

δηνρεηεχζεη ηα πξντφληα ηεο ζηελ θαηαλάισζε. Καηά ζπλέπεηα, αληηκεησπίδεη ηνπο 

αληηπξνζψπνπο θαη ηνπο ρνλδξέκπνξνχο κε θαρππνςία ελψ ε επηθνηλσλία κεηαμχ ηνπο 

θπκαίλεηαη ζηα ηππηθά επίπεδα ηεο αγνξάο θαη ηεο πψιεζεο. Αληηζέησο, κηα επηρείξεζε πνπ 

είλαη πξνζαλαηνιηζκέλε ζην κάξθεηηλγθ δεκηνπξγίαο εκπεηξηψλ θαηαβάιεη πξνζπάζεηεο ψζηε 

λα κεηαιακπαδεχζεη ζην δηαλνκέα θαη ηνλ ρνλδξέκπνξν ηηο αμίεο  πνπ ε ίδηα πξνζδίδεη ζηα 

πξντφληα ηεο. Καηά ζπλέπεηα, ελζαξξχλεη ηε ζρέζε ηεο ζπλεξγαζία ηνπο, αλαπηχζζεη καδί 

ηνπο δεζκνχο ζπλερνχο επηθνηλσλίαο ελψ νξγαλψλεη εθδειψζεηο θαη εθπαηδεπηηθέο 

δξαζηεξηφηεηεο απνθιεηζηηθά γηα ηνπο εθπξφζσπνπο ηνπ δηθηχνπ δηαλνκήο πξνθεηκέλνπ λα 

ηνπο κεηαδψζεη ηε δηθή ηεο νπηηθή θαη θηινζνθία πάλσ ζηα πξντφληα ηεο. ε απηή ηελ 

πεξίπησζε, ζηφρνο ηεο επηρείξεζεο είλαη ν δηαλνκέαο, ν αληηπξφζσπνο, ν ηδηνθηήηεο ηεο 

θάβαο ή ηνπ εζηηαηνξίνπ λα κεηαηξαπεί ζε πνιχηηκν ζπλεξγάηε, πνπ ελζηεξλίδεηαη ηε 

θηινζνθία ηεο νηλνπνηεηηθήο επηρείξεζεο θαη πξνζπαζεί κε ηε ζεηξά ηνπ λα κεηαηξέςεη ηνλ 

ηειηθφ θαηαλαισηή ζε θνηλσλφ ησλ άπισλ ζηνηρείσλ πνπ ζπλζέηνπλ ην θξαζί. Πξέπεη λα 

ηνληζηεί φηη «απηνχ ηνπ είδνπο ε πξνζέγγηζε απαηηεί ν νηλνπνηφο λα δηαζέηεη ελδειερή 

θαηαλφεζε ηεο αιπζίδαο δηαλνκήο θαη ησλ εξγαιείσλ πνπ πξνζδίδνπλ αμίεο θαη ηε κεηαηξέπνπλ 

ζε αιπζίδα αμηψλ. Δπίζεο απαηηεί επέλδπζε ρξφλνπ θαη πξνζπάζεηαο ζηελ αλάπηπμε ζρέζεσλ 

θαη ζηελ επηθνηλσλία πνπ ελζαξξχλεη απηέο ηηο ζρέζεηο. Κνληνινγίο, απαηηεί πξνζήισζε φρη 

ηφζν ζην θξαζί αιιά ζηνλ αλζξψπηλν παξάγνληα, ζε απηνχο πνπ κπνξνχλ λα ηνπ πξνζδψζνπλ 

επηπξφζζεηε αμία θαη λα αλαδείμνπλ ηε ζεκαζία ηεο επσλπκίαο ηνπ: ηνπο εκπνξηθνχο 
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κεζάδνληεο θαη ηνπο αληηπξνζψπνπο, ηα κέζα καδηθήο ελεκέξσζεο θαη θπξίσο ηνπο ίδηνπο ηνπο 

θαηαλαισηέο». (Hall and Mitchel, 2008, p. 24). 

 Αληίζηνηρα, ε ζπζθεπαζία νίλνπ απνθηάεη άιιν λφεκα αλάινγα κε ηε ζηξαηεγηθή πνπ 

πηνζεηεί θάζε εηαηξεία. Αλ ε επηρείξεζε είλαη πξνζαλαηνιηζκέλε ζηελ παξαγσγή ή ην 

πξντφλ, ηφηε ε ζπζθεπαζία είλαη απιψο έλαο ηξφπνο λα δηαηεξεζεί ην θξαζί αζθαιέο κέρξη 

ηελ θαηαλάισζε ηνπ απφ ηνλ αγνξαζηή. Αλ αθνινπζεί ηελ πνιηηηθή κάξθεηηλγθ πνπ 

πξνζαλαηνιίδεηαη ζηελ αγνξά, ηφηε ε ζπζθεπαζία είλαη έλα αθφκα κέζν πξνζέιθπζεο ηνπ 

αγνξαζηηθνχ θνηλνχ, ζρεδηαζκέλν ψζηε λα θεληξίδεη ην ελδηαθέξνλ θαη ηελ πεξηέξγεηα ηνπ. 

Σέινο, αλ αθνινπζεί ην ζχγρξνλν ηξφπν πξνζέγγηζεο ησλ θαηαλαισηψλ νίλνπ, ηφηε ν 

ζρεδηαζκφο ηεο αλαθέξεηαη ζηε ζπλαηζζεκαηηθή πιεπξά θαη ζηνλ ςπρηζκφ ηνπ ππνςήθηνπ 

πειάηε κέζα απφ ηε κεηαθνξά εκπεηξηψλ θαη ηε δεκηνπξγία λνεξψλ εηθφλσλ.  

 

2.3.2. Γηαθνξέο Παιηνύ θαη Νένπ Κόζκνπ 

ε πξνεγνχκελν ηκήκα ηεο έξεπλαο έγηλε κηα ζχληνκε  αλαθνξά γηα ηελ θαηάηαμε ησλ 

νηλνπαξαγσγηθψλ ρσξψλ ζε πεξηνρέο ηνπ Παιηνχ θαη ηνπ Νένπ θφζκνπ θαη γηα ηε 

δηαθνξεηηθή αληίιεςε πνπ έρνπλ απηέο νη ρψξεο  γηα ην θξαζί απφ ηε ζθνπηά ηνπ 

πνιηηηζηηθνχ ππφβαζξνπ θαη ηεο παξάδνζεο. Πην αλαιπηηθά - φζνλ αθνξά ηελ θαηαλνκή 

ηνπο- ηνλ παιηφ θφζκν απνηεινχλ νη ρψξεο ηεο Δπξψπεο θαη θάπνηεο άιιεο Μεζνγεηαθέο 

ρψξεο, δειαδή ε Γαιιία, ε Ηηαιία, ε Ηζπαλία, ε Πνξηνγαιία, ε Διιάδα, ε Γεξκαλία θαη ε 

Απζηξία, ηα θξάηε ηνπ ηέσο Αλαηνιηθνχ κπινθ, ε Κχπξνο, ν Λίβαλνο, ε Σνπξθία θαη ην 

Μαξφθν. Οη ρψξεο ηνπ λένπ θφζκνπ είλαη ε Απζηξαιία, ε Νέα Εειαλδία, νη ΖΠΑ, ε Υηιή, ε 

Αξγεληηλή, ε Νφηηνο Αθξηθή, ελψ πξφζθαηα άξρηζαλ λα ζπγθαηαιέγνληαη ζε απηή ηελ 

θαηεγνξία θαη ε Ηλδία, ε Κίλα, ε Βξαδηιία θαη ην Μεμηθφ. Οη δχν απηνί δηαθνξεηηθνί θφζκνη 

ηνπ θξαζηνχ έρνπλ αλαπηχμεη πςειά επίπεδα αληαγσληζκνχ ζηελ πξνζπάζεηα ηνπο, νη κελ λα 

δηαηεξήζνπλ ηελ πξσηνθαζεδξία θαη ην θχξνο ηνπο ζηηο πξνηηκήζεηο ησλ θαηαλαισηψλ, 

βαζηδφκελεο ζην γφεηξν πνπ αληινχλ απφ ηε καθξνρξφληα νηληθή ηνπο παξάδνζε, νη δε λα 

θπξηαξρήζνπλ ζηηο αγνξέο κε ηελ πξνζθνξά πνηνηηθψλ θξαζηψλ ζε πνιχ πξνζηηέο ηηκέο. ηε 

ζπλέρεηα παξαηίζεληαη ζηνηρεία θαη επεμεγήζεηο πνπ αθνξνχλ ηηο αλαθαηαηάμεηο νη νπνίεο 

πξνήιζαλ απφ ηελ αληαγσληζηηθή πνιηηηθή κεηαμχ απηψλ ησλ δχν δηαθνξεηηθψλ πφισλ.  

Αιιαγέο ζηα πνζνζηά παξαγσγήο θαη θαηαλάισζεο νίλνπ:   

 ηνλ παξαθάησ πίλαθα παξνπζηάδνληαη νη δέθα πξψηεο ρψξεο ζηελ παξαγσγή νίλνπ 

παγθνζκίσο: 
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Πίλαθαο 1
νο

: Πνζνζηά παξαγσγήο νίλνπ αλά ρώξα θαη κεηαβνιέο επί ηνηο % θαηά ηα έηε 2008- 

2011 (Λίηξα 000) 

ΥΧΡΑ 2008 2009 2010 2011 

% Δπί ηεο 

παγθόζκηαο 

παξαγσγήο 

Γηαθνξά 

πνζνζηνύ 

2008/2011 

ύλνιν 

Παγθνζκίσο 
25.904.889 26.375.790 26.097.982 26.656.100 100,00% 2,9% 

Γαιιία 4.567.200 4.265.400 4.570.400 4.963.300 18,62% 8,67% 

Ηηαιία 4.251.400 4.624.500 4.852.500 4.258.000 15,97% 0,16% 

Ηζπαλία 3.640.800 3.591.300 3.523. 500 3.498.500 13,12% -3,91% 

ΖΠΑ 2.431.518 2.785.423 2.653.187 2.681.500 10,06% 10,28% 

Αξγεληηλή 1.470.000 1.213.000 1.625.000 1.547.300 5,8% 5,26% 

Απζηξαιία 1.237.000 1.171.000 1.124.000 1.101.000 4,13% -10,99% 

Υηιή 869.000 1.009.000 986.900 1.046.000 3,92% 20,37% 

Νφηηα 

Αθξηθή 
763.300 999.000 933.600 990.000 3,71% 29,70% 

Γεξκαλία 1.036.300 1.008.900 690.600 961.000 3,61% -7,27% 

Πνξηνγαιία 607.300 562.000 713.300 592.500 2,22% -2,47% 

Πεγή: The Wine Institute, California, 2011
8
 

 

 ηε ιίζηα κε ηα ζηαηηζηηθά ζηνηρεία πνπ αλαγξάθνληαη ζηνλ πίλαθα, ε Διιάδα 

θαηέρεη ηε 17
ε
 ζέζε αλάκεζα ζε 58 ρψξεο, ζηηο νπνίεο πξαγκαηνπνηήζεθαλ νη ζηαηηζηηθέο 

κεηξήζεηο, θάιππηε κέρξη ην 2011 πνζνζηφ ηεο ηάμεσο ηνπ 0,97% ηεο παγθφζκηαο 

παξαγσγήο νίλνπ ελψ ε ηνπηθή παξαγσγή νίλνπ έρεη εκθαλίζεη κείσζε απφ ην έηνο 2008 έσο 

ην 2011 ηεο ηάμεσο ηνπ 23,93%. 

 Δλ ζπλερεία παξαηίζεληαη ζηνλ αθφινπζν πίλαθα νη ρψξεο κε ηα κεγαιχηεξα πνζνζηά 

πνζφηεηαο θαηαλάισζεο νίλνπ ζε παγθφζκην επίπεδν
9
. 

 

Πίλαθαο 2
νο

: Πνζνζηά πνζόηεηαο θαηαλάισζεο νίλνπ αλά ρώξα θαη κεηαβνιέο επί ηνηο % θαηά ηα 

έηε 2008- 2011 (Λίηξα 000) 

ΥΧΡΑ 2008 2009 2010 2011 
Γηαθνξά 

πνζνζηνύ 

Γηαθνξά 

πνζνζηνύ 

% Δπί ηεο 

παγθόζκηαο 

                                                 
8
 Βι. ρ.  Ηζηνζειίδα http://www.wineinstitute.org/files/World_Production_by_Country_2011.pdf  ή ζην 

παξάξηεκα ηεο εξγαζίαο. 
9
 ηα ζηαηηζηηθά ζηνηρεία πνπ βξίζθνληαη αλαξηεκέλα ζηελ ηζηνζειίδα ηνπ Wine Institute  of California, 

ππάξρνπλ ζρεηηθέο κεηξήζεηο γηα ηελ θαηαλάισζε νίλνπ αλά θάηνηθν. κσο, δελ παξαηίζεληαη κέζα ζηελ 

εξγαζία θαζψο δελ αθνινπζνχλ θάπνην είδνο ηαμηλφκεζεο (αχμνπζα ή θζίλνπζα), νπφηε είλαη δχζθνιφ λα 

πξνθχςνπλ ζπκπεξάζκαηα.  

http://www.wineinstitute.org/files/World_Production_by_Country_2011.pdf
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2011/2008 2011/2010 παξαγσγήο 

ύλνιν 

Παγθνζκίσο 
23.601.577 23.172.063 23.410.550 24.367.197 3,24% 4,09% 

100% 

Ζ.Π.Α. 2.874.300 2.846.600 2.996.000 3.282.500 14,2%  9,6% 13,47% 

Γαιιία 2.973.300 2.930.400 2.891.700 2.993.600 0,7% 3,5% 12,29% 

Ηηαιία 2.616.600 2.460.000 2.462.400 2.305.200 -11,9% -6,4% 9,46% 

Γεξκαλία 2.013.500 2.025.000 1.970.000 1.990.000 -1,2% 1,0% 8,17% 

Ζλσκέλν 

Βαζίιεην 
1.245.400 1.268.000 1.320.000 1.280.000 2,8% -3,0% 

5,25% 

Ρσζία 1.216.700 1.016.700 1.111.900 1.125.000 -7,5% 1,2% 4,62% 

Ηζπαλία 1.216.800 1.127.100 1.035.000 1.015.000 -16.6% -1,9% 4,17% 

Αξγεληηλή 1.067.700 1.034.500 975.300 972.500 -8,9% -0,3% 3,99% 

Κίλα 528.140 557.101 684.200 838.400 58,7% 22,5% 3,44% 

Ρνπκαλία 554.171 540.400 343.240 555.400 0,2% 61,8% 2,28% 

Πεγή: The Wine Institute, California
10

 

 Ζ Διιάδα θαηαιακβάλεη ηελ 21
ε
 ζέζε γηα ην έηνο 2011, φζνλ αθνξά ηελ πνζφηεηα 

θαηαλάισζεο νίλνπ.  

 Παξαηεξείηαη γεληθψο φηη ελψ ε θαηαλάισζε θξαζηνχ ζην Νέν θφζκν έρεη απμεζεί, 

ηα πνζνζηά θαηαλάισζεο νίλνπ ζηηο πεξηνρέο ηνπ Παιηνχ θφζκνπ παξνπζηάδνπλ θάπνηα 

κείσζε. Ζ Απζηξαιία θαη ε Νέα Εειαλδία έρνπλ αξρίζεη λα αλαδεηθλχνληαη ηηο ηειεπηαίεο 

δεθαεηίεο ζηηο πξσηνπφξεο ρψξεο εμαγσγήο θαη πψιεζεο πνηνηηθνχ (premium) νίλνπ θαη 

ραξαθηεξίδνληαη σο νη πιένλ αλεξρφκελεο δπλάκεηο ζην ρψξν ησλ πσιήζεσλ νίλνπ ελψ 

αληαγσλίδνληαη επάμηα ηηο παξαδνζηαθέο νηλνπνηεηηθέο ρψξεο ηεο Δπξψπεο  (Γαιιία, Ηηαιία, 

Ηζπαλία). Αληίζηνηρε δξαζηεξηφηεηα κπνξνχλ λα επηδείμνπλ θαη νη Ζ.Π.Α., κε ηελ πνιηηεία 

ηεο Καιηθφξληα λα δηεθδηθεί πξσηαγσληζηηθφ ξφιν ζηελ παξαγσγή θαη ηελ πψιεζε νίλνπ 

ηφζν ζε ηνπηθφ επίπεδν, φζν θαη ζε επίπεδν εμαγσγψλ. Παξάγνληαο πνπ έρεη επλνήζεη 

ζεκαληηθά ηελ άλνδν ησλ πσιήζεσλ νίλνπ απφ ηηο ρψξεο απηέο είλαη ε πξνβνιή ηνπ θξαζηνχ 

σο ζηνηρείν ηνπ ζχγρξνλνπ lifestyle, άξξεθηα ζπλδεδεκέλνπ κε εθιεπηπζκέλεο 

γαζηξνλνκηθέο δεκηνπξγίεο, γεγνλφο πνπ αζθεί κεγάιε επίδξαζε ζε δηάθνξεο πιεζπζκηαθέο 

νκάδεο φζνλ αθνξά δεηήκαηα θαηαλαισηηθήο ζπκπεξηθνξάο θαη θνηλσληθήο πξνβνιήο 

(Winemakers Federation of Australia, 1996, p.196). πγθεθξηκέλα ε Απζηξαιία θαηέρεη 

ζεκαληηθή ζέζε ζηε δηεζλή παξαγσγή νίλνπ
11

κε ην κέγεζνο ησλ εμαγσγψλ νίλνπ λα αγγίδεη 

ηα 760 εθαηνκκχξηα ιίηξα εηεζίσο
12

, ελψ νινέλα θαη απμάλεηαη ν αξηζκφο ησλ νηλνπνηείσλ 

                                                 
10

 Βι. ρ. http://www.wineinstitute.org/files/World_Consumption_by_Country_2011.pdf   
11

 http://www.oinoxoos.net/taksideuontas/4671/I-Australia-tou-krasiou-kai-ton-geuseon 
12

 http://www.athinorama.gr/umami/umamipedia/?id=421 

http://www.wineinstitute.org/files/World_Consumption_by_Country_2011.pdf
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πνπ επηδηψθνπλ ηνλ εθζπγρξνληζκφ ησλ εγθαηαζηάζεσλ ηνπο αιιά θαη ηελ επηκφξθσζε ηνπ 

πξνζσπηθνχ ηνπο ζε ζέκαηα κάξθεηηλγθ. 

 Άιια ζεκεία ζηα νπνία παξαηεξνχληαη δηαθνξέο κεηαμχ ησλ ρσξψλ ηνπ Παιηνχ θαη 

ηνπ Νένπ Κφζκνπ είλαη ηα παξαθάησ: 

i. Ο ζεζκφο ησλ wine clusters θαη ηα δίθηπα ησλ νηλνπνηείσλ είλαη πεξηζζφηεξν 

δηαδεδνκέλα ζηηο ρψξεο ηνπ Νένπ θφζκνπ, φπνπ θαη γλσξίδνπλ κεγάιε άλζηζε θαη 

εμάπισζε. ηηο ρψξεο ηνπ Παιηνχ θφζκνπ ππάξρνπλ επίζεο δίθηπα νηλνπνηείσλ θαη 

wine clusters, φκσο έρνπλ κηθξφηεξν βαζκφ εμάπισζεο ζε ζρέζε κε ην Νέν θφζκν 

(Hall and Mitchell, 2008: 260). 

ii. Οη θαηαλαισηέο ησλ ρσξψλ ηνπ Νένπ θφζκνπ επεξεάδνληαη σο πξνο ηηο επηινγέο 

ηνπο απφ ηα κεηάιιηα θαη ηηο βξαβεχζεηο ελφο θξαζηνχ πνιχ πεξηζζφηεξν απφ ηνπο 

θαηαλαισηέο ηνπ Παιηνχ θφζκνπ (op.cit.: 246). 

iii. ηηο ρψξεο ηνπ Παιηνχ θφζκνπ ε εηθφλα ηνπ νηλνπαξαγσγνχ πνπ επηθξαηεί ζηελ 

αληίιεςε ηνπ θνηλνχ είλαη ε ξνκαληηθή εηθφλα ηνπ αγξφηε ζηνλ παξαδνζηαθφ ξφιν 

ηνπ ακπεινθαιιηεξγεηή, ελψ ζηηο ρψξεο ηνπ Νένπ θφζκνπ ε εηθφλα πνπ επηθξαηεί, 

φζνλ αθνξά ηνλ ηξφπν πνπ αληηιακβάλνληαη ηνλ νηλνπαξαγσγφ, είλαη απηή ηνπ 

επηρεηξεκαηία πνπ πξέπεη λα δηαζέηεη δηνηθεηηθέο θαη νξγαλσηηθέο δεμηφηεηεο (op.cit.: 

20). 

iv. Σφζν ηα νηλνπνηεία ησλ ρσξψλ ηνπ Παιηνχ φζν θαη ηνπ Νένπ θφζκνπ πνπ βξίζθνληαη 

ζηηο ίδηεο γεσγξαθηθέο πεξηθέξεηεο, ζπλάπηνπλ ζπλεξγαζίεο κεηαμχ ηνπο. κσο, ε 

δηαθνξά απηψλ ησλ ζπλεξγαζηψλ έγθεηηαη ζηνπο ζθνπνχο πνπ θαινχληαη λα 

εμππεξεηήζνπλ. Παξαηεξείηαη φηη ζηηο πεξηθέξεηεο ηνπ Παιηνχ θφζκνπ, νη 

ζπλεξγαζίεο αλάκεζα ζηα νηλνπνηεία επηθεληξψλνληαη ζε ζέκαηα παξάδνζεο θαη 

παξαγσγηθφηεηαο ελψ ζηηο πεξηθέξεηεο ηνπ Νένπ θφζκνπ νη ζπλεξγαζίεο πνπ 

ζπλάπηνληαη είλαη πξνζαλαηνιηζκέλεο ζε ζέκαηα κάξθεηηλγθ θαη θαηλνηνκίαο (op.cit.: 

276. 

v. Οη ρψξεο ηνπ Νένπ θφζκνπ έρνπλ ην πξνβάδηζκά ζηελ εθαξκνγή λέσλ ζηξαηεγηθψλ 

πξνψζεζεο ηνπ νίλνπ, ηηο νπνίεο έρνπλ αξρίζεη λα πηνζεηνχλ θαη νη ρψξεο ηνπ Παιηνχ 

θφζκνπ (op.cit.: 288).  

 

2.3.3. Δπηζηεκνληθή έξεπλα θαη δηάρπζε γλώζεο 

Σα ηειεπηαία ρξφληα έρνπλ δηεμαρζεί εθηεηακέλεο έξεπλεο θαη έρεη αλαπηπρζεί πινχζηα 

βηβιηνγξαθία ελψ πνιιέο θπβεξλήζεηο θαη νηθνλνκηθέο ελψζεηο (π.ρ. νηθνλνκηθά θαη 

εκπνξηθά επηκειεηήξηα) ρξεκαηνδνηνχλ επηζηεκνληθά θαη εξεπλεηηθά θέληξα πνπ αθνξνχλ 
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ηε κειέηε δηάθνξσλ ζεκάησλ ζρεηηθψλ κε ηελ πξνβνιή θαη πξνψζεζε νίλνπ.  Οη κειέηεο 

απηέο επηθεληξψλνληαη είηε ζε δεηήκαηα παξαγσγηθφηεηαο θαη βειηίσζεο ησλ πνηνηηθψλ 

ραξαθηεξηζηηθψλ νίλνπ, είηε ζηελ παξνπζίαζε θαη εθαξκνγή ηερλνινγηθψλ κεζφδσλ πνπ 

απνζθνπνχλ ζηε κείσζε ηνπ θφζηνπο παξαγσγήο θαη δηάζεζεο, ή ζε ζέκαηα νηθνινγίαο θαη 

γεληθφηεξνπ πεξηβαιινληηθνχ ελδηαθέξνληνο, είηε ζηε κειέηε ησλ ραξαθηεξηζηηθψλ ηνπ 

θνηλνχ απφ ην νπνίν απαξηίδεηαη ε αγνξά νίλνπ θαη επηδξνχλ ζηηο πξνηηκήζεηο θαη ηηο 

επηινγέο ησλ θαηαλαισηψλ, φπσο ι.ρ. ην θχιν, ε ειηθία, ε εζληθφηεηα, ην εθπαηδεπηηθφ 

ππφβαζξν, ε νηθνλνκηθή θαηάζηαζε θ.ιπ.  

 Απηφ έρεη σο ζπλέπεηα ηε δεκηνπξγία κηαο πιεζψξαο επηζηεκνληθψλ κειεηψλ θαη 

πεξηνδηθψλ εθδφζεσλ πνπ απεπζχλνληαη άιινηε ζηνλ επηρεηξεκαηηθφ θφζκν, ηνπο 

παξαγσγνχο θαη γεληθά ηνπο επαγγεικαηίεο ηνπο νίλνπ θαη άιινηε ζην επξχ θνηλφ. Ζ πινχζηα 

απηή βηβιηνγξαθία έρεη σο απνηέιεζκα ηε δηάρπζε ηεο γλψζεο θαη ηελ πιεξέζηεξε 

ελεκέξσζε ησλ ελδηαθεξνκέλσλ ψζηε λα είλαη ζε ζέζε λα δηακνξθψζνπλ αλάινγα ηνπο 

ηνκείο ηεο επηρεηξεκαηηθήο ηνπο δξάζεο, αλ πξφθεηηαη γηα επαγγεικαηίεο, ή λα εκβαζχλνπλ 

ηηο γλψζεηο ηνπο ζε ζέκαηα νίλνπ, αλ πξφθεηηαη γηα θαηαλαισηέο. Δπηπιένλ, έρνπλ ζπζηαζεί 

δηάθνξνη νξγαληζκνί θαη λνκηθά πξφζσπα εγρψξηνπ ή δηεζλνχο βειελεθνχο, πνπ ζπκβάινπλ 

ζηελ ελίζρπζε ηεο επηρεηξεκαηηθφηεηαο θαη ηεο αληαγσληζηηθφηεηαο ησλ επηρεηξήζεσλ πνπ 

αζρνινχληαη κε ην ρψξν ηνπ θξαζηνχ, είηε ζηνλ ηνκέα ηεο παξαγσγήο θαη ηεο πψιεζεο, είηε 

ζηνλ ηνκέα ηεο εθαξκνζκέλεο έξεπλαο.  

 Δλδεηθηηθά, παξαηίζεληαη ζηε ζπλέρεηα νξηζκέλνη απφ ηνπο πιένλ αλαγλσξηζκέλνπο 

θνξείο ζηήξημεο θαη ελεκέξσζεο ησλ επαγγεικαηηψλ ηνπ νηληθνχ θιάδνπ:  

 International Organization of Vine and Wine (OIV)
13

: Απαξηζκεί 46 ρψξεο- κέιε, 

κεηαμχ ησλ νπνίσλ θαη ε Διιάδα. πζηάζεθε ην 1924 κε ηελ νλνκαζία «Γηεζλέο Γξαθείν 

Ακπέινπ θαη Οίλνπ» ελψ ε έδξα ηνπ είλαη ην Παξίζη. Έθηνηε παξέρεη ρξήζηκεο πιεξνθνξίεο, 

δεκνζηεχζεηο, έξεπλεο θαη ζηαηηζηηθέο πνπ άπηνληαη ζεκάησλ ζρεηηθψλ: 

 Με ηνλ πξνζδηνξηζκφ ησλ ραξαθηεξηζηηθψλ θαη ησλ ηδηαηηεξνηήησλ κηαο πιεζψξαο 

ακπειννηληθψλ πξντφλησλ. 

 Με ην δηεζλέο εκπφξην νίλνπ θαη ην λνκνζεηηθφ πιαίζην ησλ νηθνλνκηθψλ θαη 

εκπνξηθψλ ζπλαιιαγψλ πνπ ηζρχνπλ ζε θάζε ρψξα ζρεηηθά κε ην ζηαθχιη θαη ηα 

παξάγσγα ηνπ. 

 Με ηελ πξνζηαζία θαη ηελ έγθπξε ελεκέξσζε ηνπ θαηαλαισηή, ηελ αζθάιεηα θαη ηελ 

πγεία ηνπ, αλαθνξηθά κε ην ακπέιη θαη ηα πξντφληα ηνπ.  

                                                 
13

Μεηάθξαζε: Γηεζλήο Οξγαληζκφο Ακπέινπ θαη Οίλνπ 
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 Με ηα θξηηήξηα γλεζηφηεηαο θαη πνηνηηθήο δηαθνξνπνίεζεο πνπ ζέηνπλ νη δηάθνξεο 

ρψξεο. 

 Με ηηο ηερλνινγηθέο εμειίμεηο πνπ βειηηψλνπλ ηελ πνηφηεηα ηνπ ζηαθπιηνχ θαη 

επεξεάδνπλ ηηο κεζφδνπο νηλνπνίεζεο. 

 Με ηε δεκνζίεπζε θαη ηελ νξγάλσζε ζπλεδξίσλ θαη ζπλαληήζεσλ κε επίθεληξν ηελ 

αεηθφξν αλάπηπμε, ηελ εθαξκνγή ηερληθψλ κείσζεο ηνπ θφζηνπο θαη αχμεζεο ηεο 

απνδνηηθφηεηαο θ.α 

 Σν 2001 κεηνλνκάζηεθε ζε «Γηεζλή Οξγαληζκφ Ακπέινπ θαη Οίλνπ» θαη έρεη 

αλαπηχμεη ζρέζεηο ζπλεξγαζίαο ζρεδφλ κε φινπο ηνπο θπβεξλεηηθνχο ζεζκνχο ησλ θξαηψλ – 

κειψλ απφ ηα νπνία απαξηίδεηαη ζπκβάιινληαο κε απηφ ηνλ ηξφπν ζην ζρεδηαζκφ ηεο 

πνιηηηθήο πνπ εθαξκφδνπλ νη εθάζηνηε θπβεξλήζεηο γηα ηελ αλάπηπμε ηεο εγρψξηαο 

ακπεινπξγίαο θαη νηλνπνηείαο.  

 Committee of Professional Agricultural Organizations (COPA)
14

: Ηδξχζεθε ζηηο 

Βξπμέιιεο ην 1959 θαη απνηειεί κηα ππεξ-θιαδηθή επηηξνπή ζηελ νπνία εθπξνζσπνχληαη θαη 

ζπκκεηέρνπλ φινη νη γεσξγηθνί νξγαληζκνί πνπ ζπληζηνχλ κέιε ηεο. ήκεξα απαξηζκεί 60 

νξγαληζκνχο απφ ρψξεο ηεο Δπξσπατθήο Έλσζεο θαη 36 απφ άιιεο επξσπατθέο ρψξεο. 

Δμεηάδεη δεηήκαηα θνηλήο αγξνηηθήο πνιηηηθήο αλάκεζα ζηηο ρψξεο – κέιε, εληζρχεη δξάζεηο 

ζρεηηθέο κε ηελ πξνζαξκνγή ζηηο κεηαβαιιφκελεο πεξηβαιινληηθέο, ηερλνινγηθέο θαη 

λνκνζεηηθέο θαη νηθνλνκηθέο ζπλζήθεο πνπ επεξεάδνπλ φινπο ηνπο ηνκείο ηεο αγξνηηθήο 

πνιηηηθήο ζηηο ρψξεο θαη ηνπο αγξνηηθνχο ζπλεηαηξηζκνχο θαη νξγαληζκνχο ηεο Δπξψπεο ελψ 

αλαιακβάλεη ηνλ πξνγξακκαηηζκφ θαη ηε δηεμαγσγή ζπκβνπιεπηηθψλ θαη ελεκεξσηηθψλ 

ελεξγεηψλ γηα ηε ζέζπηζε ξπζκίζεσλ θαη θαλφλσλ πνπ δηεπθνιχλνπλ ηελ αγξνηηθή παξαγσγή 

θαη εληζρχνπλ ηελ πξνζηαζία ηνπ θαηαλαισηή ζε δηαηξνθηθά δεηήκαηα.  

 L'Institut Νational de la Recherche Agronomique (INRA)
15

: Δίλαη ην θνξπθαίν 

θέληξν έξεπλαο ζηηο ρψξεο ηεο Δπξψπεο φζνλ αθνξά ηελ γεσξγηθή αλάπηπμε θαη ηελ 

αεηθνξία. Έξγν ηνπ ηδξχκαηνο είλαη ε δηεμαγσγή εξεπλψλ ζε ζέκαηα αεηθνξίαο θαη 

πεξηβαιινληηθήο δηαρείξηζεο, αχμεζεο παξαγσγηθφηεηαο θαη απνδφζεσλ, ελίζρπζεο ηεο 

αληαγσληζηηθφηεηαο θ.α. Σν θξαζί θαη ε αλάπηπμε ηνπ ακπειννηληθνχ ηνκέα απνηειεί έλα 

απφ ηα ζεκαληηθφηεξα ηκήκαηα εξγαζίαο απηνχ ηνπ εξεπλεηηθνχ θέληξνπ.  

 Wine Institute of California: Πξφθεηηαη γηα έλα ζχιινγν πνπ επνπηεχεηαη απφ 

δεκφζηνπο θνξείο ηεο πνιηηείαο ηεο Καιηθφξληαο θαη έρεη αλαπηχμεη έληνλε δξαζηεξηφηεηα 

ζπκπεξηιακβάλνληαο ζην θαηαζηαηηθφ ηνπ πεξηζζφηεξα απφ 1000 νηλνπνηεία θαη 
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 Δπηηξνπή Δπαγγεικαηηθψλ Αγξνηηθψλ Οξγαληζκψλ 
15

Γαιιηθφ Δζληθφ Ίδξπκα γηα ηελ Γεσξγηθή Έξεπλα 
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επηρεηξήζεηο ζρεηηθέο κε ηελ παξαγσγή θαη πψιεζε νίλνπ, απφ ηηο νηλνπαξαγσγηθέο δψλεο 

ηεο Καιηθφξληα. Ο ζπγθεθξηκέλνο ζχιινγνο αλαιακβάλεη ηε δηαρείξηζε νηθνλνκηθψλ πφξσλ 

ησλ νηλνπνηψλ θαη ηελ ππνζηήξημε ηνπο ζε ζέκαηα λνκηθήο θχζεσο, ελίζρπζεο εμαγσγψλ, 

πξνβνιήο θαη δηαθήκηζεο, επηζηεκνληθήο έξεπλαο θαη δηνξγάλσζεο εθπαηδεπηηθψλ 

δξαζηεξηνηήησλ γηα ηνπο εξγαδφκελνπο θαη ηνπο επαγγεικαηίεο ηνπ θιάδνπ. Δπίζεο, 

αλαιακβάλεη ηελ νξγάλσζε θαη δηεμαγσγή εθδειψζεσλ πνπ ζηφρν έρνπλ λα ελεκεξψζνπλ ην 

θαηαλαισηηθφ θνηλφ γηα ηηο εμειίμεηο ηνπ νηληθνχ θιάδνπ θαη ηα πξντφληα ησλ 

ζπλεξγαδφκελσλ νηλνπνηείσλ.  

 The Australian Wine Research Institute: πζηάζεθε ην 1955 θαη θαιχπηεη έλα 

κεγάιν εχξνο εξεπλεηηθψλ ζεκάησλ πνπ αθνξνχλ ηε βειηίσζε ηεο παξαγσγήο, ηελ αεηθνξία 

θαη ηελ εηζαγσγή θαηλνηφκσλ κεζφδσλ ζηελ ακπεινθαιιηέξγεηα θαη ηελ νηλνπνίεζε έρνληαο 

εμαζθαιίζεη ηε ζπλεξγαζία επηζηεκφλσλ απφ δηάθνξεο ρψξεο ηεο πθειίνπ, ελψ παξέρνπλ 

ζηα ζπλεξγαδφκελα κε ην ηλζηηηνχην νηλνπνηεία πιήξε ππνζηήξημε ζην ζρεδηαζκφ θαη ηελ 

εθαξκνγή επηρεηξεκαηηθψλ ζρεδίσλ ζπκκεηέρνληαο ζε νηθνλνκνηερληθέο κειέηεο θαη 

παξέρνληαο πιεξνθνξίεο θαη ζρεηηθά κε ηηο δπλαηφηεηεο θαη ηηο επθαηξίεο πνπ 

παξνπζηάδνληαη γηα ηελ είζνδν ζε λέεο αγνξέο.  

 ζνλ αθνξά ζηελ Διιάδα, ππάξρνπλ νη παξαθάησ θνξείο πνπ δξαζηεξηνπνηνχληαη 

ζην ρψξν ηεο ακπεινθαιιηέξγεηαο θαη ηεο νηλνπνηείαο: 

 Δζληθή Γηεπαγγεικαηηθή Οξγάλσζε Οίλνπ θαη Ακπέινπ (ΔΓΟΑΟ): «Η Δζληθή 

Γηεπαγγεικαηηθή Οξγάλσζε Ακπέινπ θαη Οίλνπ είλαη ν θνξπθαίνο θνξέαο ζηελ Διιάδα γηα ην 

ακπέιη θαη ην θξαζί. Σπγθξνηήζεθε θαη απαξηίδεηαη απφ εθπξνζψπνπο ηεο παξαγσγήο, ηεο 

κεηαπνίεζεο θαη ηεο εκπνξίαο πξντφλησλ ακπέινπ θαη νίλνπ. Πξφθεηηαη γηα ζπλεηαηξηζηηθέο θαη 

ηδησηηθέο ακπεινπξγηθέο θαη νηλνπνηεηηθέο επηρεηξήζεηο νη νπνίεο αληηπξνζσπεχνληαη 

αληίζηνηρα απφ ηελ Κεληξηθή Σπλεηαηξηζηηθή Έλσζε Ακπειννηληθψλ Πξντφλησλ (ΚΔΟΣΟΔ) 

θαη ην Σχλδεζκν Διιεληθνχ Οίλνπ (ΣΔΟ). Τα κέιε ή ηα κέιε ησλ κειψλ ησλ δχν απηψλ 

θνξέσλ (ΚΔΟΣΟΔ θαη ΣΔΟ) αζρνινχληαη κε ακπειννηληθέο εξγαζίεο θαη θαηέρνπλ ακπειψλεο 

ή νηλνπνηεηηθέο εγθαηαζηάζεηο, είηε θαη ηα δχν. 

 Οη ζθνπνί ηεο Δζληθήο Γηεπαγγεικαηηθήο Οξγάλσζεο Ακπέινπ θαη Οίλνπ πνηθίινπλ. 

Ξεθηλνχλ απφ ηελ εθ ηνπ ζχλεγγπο παξαθνινχζεζε ηεο ακπειννηληθήο αγνξάο θαη θηάλνπλ ζηελ 

πξνζπάζεηα γηα ηε δηαηήξεζε θαη ηελ αλάπηπμε νηθνλνκηθψλ δξαζηεξηνηήησλ ηνπ 

ακπειννηληθνχ ηνκέα, πξνθεηκέλνπ λα βειηησζεί ε γλψζε θαη ε νξγάλσζε ηνπ ζε θάζε επίπεδν: 

απφ ηελ πξσηνγελή παξαγσγή (ακπέιη) θαη ηε κεηαπνίεζε (νηλνπνηία), έσο ηελ εκπνξία. Η 

Δζληθή Γηεπαγγεικαηηθή Οξγάλσζε Ακπέινπ θαη Οίλνπ ζηνρεχεη επίζεο ζηελ επαηζζεηνπνίεζε 
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ηεο θνηλήο γλψκεο θαη ησλ ζεζκψλ, ζρεηηθά κε ηελ νηθνλνκηθή, ηελ θνηλσληθή, ηελ 

πεξηβαιινληηθή θαη ηελ πνιηηηζηηθή ζπνπδαηφηεηα ησλ ακπειννηληθψλ πξντφλησλ.  

 Η Δζληθή Γηεπαγγεικαηηθή Οξγάλσζε Ακπέινπ θαη Οίλνπ είλαη ε πξψηε 

δηεπαγγεικαηηθή νξγάλσζε ηεο Διιάδαο θαη αληηπξνζσπεχεη ηνλ ακπειννηληθφ θιάδν ηεο 

ρψξαο ζε εζληθφ επίπεδν. Έρεη αλαγλσξηζηεί σο Δζληθή κε ηελ αξηζ. 339037/9-2-2001 

Απφθαζε ηνπ Υπνπξγείνπ Αγξνηηθήο Αλάπηπμεο θαη Τξνθίκσλ»
16

. 

 Ζ ζπγθεθξηκέλε νξγάλσζε έρεη πξνρσξήζεη ζηε δεκηνπξγία δηαδηθηπαθνχ ηφπνπ κε 

ηελ επσλπκία New Wines of Greece πνπ πεξηέρεη πνηθηιία ζεκάησλ ζρεηηθψλ κε ην θξαζί θαη 

εηδηθά κε ηα θξαζηά ηεο  Διιάδαο θαη ηελ ακπεινπξγία ζε ζχκπξαμε κε ηνλ χλδεζκν 

Διιεληθνχ Οίλνπ. Δπίζεο, αλαιακβάλεη ηε δηνξγάλσζε ζπλαληήζεσλ, εκεξίδσλ θαη 

δηαθξαηηθψλ ζπκπνζίσλ κε επίθεληξν ην ειιεληθφ θξαζί.  

 Διιεληθόο Γεσξγηθόο Οξγαληζκόο «Γήκεηξα» (ΔΛ.Γ.Ο): Πξφθεηηαη γηα έλαλ 

ζρεηηθά λενζχζηαην νξγαληζκφ, ζηνλ νπνίν έρνπλ ζπγρσλεπζεί θνξείο νη νπνίνη 

ιεηηνπξγνχζαλ αλεμάξηεηα θαηά ην παξειζφλ, φπσο ην Διιεληθφ Ηλζηηηνχην Οίλνπ. 

Υξεκαηνδνηεί θαη δηεμάγεη εξεπλεηηθά πξνγξάκκαηα γηα ηε βειηίσζε θαη εμέιημε ηφζν ηεο 

θπηηθήο φζν θαη ηεο δσηθήο παξαγσγήο ζηελ ειιεληθή επηθξάηεηα.  

 Κεληξηθή πλεηαηξηζηηθή Έλσζε Ακπειννηληθώλ Πξντόλησλ (ΚΔΟΟΔ): 

«Απνηειεί ζε αλψηαην επίπεδν ηνλ θνξέα ηεο ζπιινγηθήο εθπξνζψπεζεο ησλ ζπλεηαηξηζκέλσλ 

Διιήλσλ ακπεινπξγψλ θαη ησλ νηλνπνηεηηθψλ ζπλεηαηξηζκψλ. Κιαδηθή Σπλεηαηξηζηηθή 

Οξγάλσζε ηξίηνπ βαζκνχ, έρεη ζαλ βαζηθνχο ζθνπνχο κέζα απφ επηηειηθέο δξαζηεξηφηεηεο, ηελ 

πξνάζπηζε ησλ ζπκθεξφλησλ ησλ ακπεινπξγψλ, ησλ νηλνπνηεηηθψλ ζπλεηαηξηζκψλ θαη ηελ 

πξναγσγή ηεο ηδησηηθήο ηνπο νηθνλνκίαο. Δμ΄ νξηζκνχ ζπλεπψο, απνηειεί ην αλψηαην φξγαλν 

εθπξνζψπεζεο ηνπ θιάδνπ ηεο ακπειννηληθήο νηθνλνκίαο, ελφο θιάδνπ φπνπ 

δξαζηεξηνπνηνχληαη 200.000 ειιεληθέο νηθνγέλεηεο. Σήκεξα ζην δπλακηθφ ηεο πεξηιακβάλεη 35 

κέιε, πξσηνβάζκηεο, δεπηεξνβάζκηεο ζπλεηαηξηζηηθέο νξγαλψζεηο θαη θνηλνπξαμίεο, 

δηεζπαξκέλεο ζε νιφθιεξε ηελ ειιεληθή επηθξάηεηα. 

 Οη δξάζεηο ηεο ΚΔΟΣΟΔ, έρνπλ θπξίσο ζεζκηθφ ραξαθηήξα θαη απνζθνπνχλ, ζην 

ζρεδηαζκφ, ζηε δηακφξθσζε θαη ζηελ εθαξκνγή ζηξαηεγηθψλ θαη πνιηηηθψλ αλάπηπμεο φισλ 

ησλ δξαζηεξηνηήησλ, πνπ αθνξνχλ ζην ακπέιη θαη ζην θξαζί θαη γεληθφηεξα ζηελ ζεζκηθή 

ζηήξημε ησλ πξντφλησλ απηψλ ζηηο αγνξέο. Δηδηθφηεξα ε δξαζηεξηνπνίεζε ηεο ΚΔΟΣΟΔ 

ζηνρεχεη ζηελ πξνάζπηζε, πξνψζεζε θαη εθπξνζψπεζε ησλ ζπκθεξφλησλ ηνπ ηνκέα απέλαληη 

ζην θξάηνο, ηελ Δπξσπατθή Έλσζε, Γηεζλείο Οξγαληζκνχο θαη Ιδξχκαηα θαη ηελ επηδίσμε ηεο 
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Σν θείκελν παξαηίζεηαη απηνχζην φπσο είλαη αλεξηεκέλν ζ ηε Γηαδηθηπαθή Πχιε “New Wines Of Greece”. 
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ζπλεξγαζίαο θαη ηνπ δηαιφγνπ κε ηνπο θνξείο απηνχο. Δπίζεο αλαιακβάλεη ηελ ππνζηήξημε 

δξάζεσλ, έξεπλαο, πξνβνιήο πξνψζεζεο, θαζψο θαη δξάζεσλ κε ζηφρν ηελ δεκηνπξγία θαη ηε 

δηαξθή βειηίσζε ησλ ακπειννηληθψλ πξντφλησλ, πξνζαλαηνιηζκέλσλ ζηε δήηεζε ηεο αγνξάο, 

ζηηο αλάγθεο ηεο δεκφζηαο πγείαο θαη ζηελ αλάδεημε ηεο πεξηβαιινληηθήο δηάζηαζεο ηεο 

ακπέινπ».
17

 

 ύλδεζκνο Διιεληθνύ Οίλνπ: «Ιδξχζεθε  ην 1995 σο ζπλέρεηα ηνπ ηζηνξηθνχ ΣΔΒΟΠ 

(1949) ζηνλ ρψξν ηνπ θξαζηνχ, απνθιεηζηηθά. Τα κέιε ηνπ, ηαθηηθά θαη ζπλδεδεκέλα, παξάγνπλ 

πάλσ απφ ην 70% ηνπ ειιεληθνχ θξαζηνχ ελψ δηαθηλνχλ θαη εμάγνπλ πνιχ κεγαιχηεξν πνζνζηφ 

πνπ αγγίδεη ην 90%. Βαζηθέο πξνηεξαηφηεηεο ηνπ ΣΔΟ είλαη ν εθζπγρξνληζκφο ηνπ 

ακπεινπξγηθνχ ζεζκηθνχ πιαηζίνπ, ε πξνβνιή ηνπ ειιεληθνχ θξαζηνχ ζην εμσηεξηθφ (New 

Wines of Greece) θαη ε πξνψζεζε ηνπ Δπψλπκνπ Διιεληθνχ Κξαζηνχ ζην εζσηεξηθφ ζε 

ζπλέξγεηα κε ηνπο θνξείο ηνπ Τνπξηζκνχ, ηνπ Πνιηηηζκνχ θαη ηεο Γαζηξνλνκίαο».
18

 

 Δθηφο απφ ηνπο θνξείο θαη ηνπο νξγαληζκνχο πνπ κφιηο αλαθέξζεθαλ, έρνπλ ζπζηαζεί 

ζε πνιιά αθαδεκατθά ηδξχκαηα ηκήκαηα κε πξνπηπρηαθά θαη κεηαπηπρηαθά πξνγξάκκαηα 

ζπνπδψλ πνπ αθνξνχλ ηελ πξναγσγή ηεο γλψζεο θαη ηεο έξεπλαο ζηελ επηζηήκε ηεο 

νηλνινγίαο. Μεξηθά απφ ηα πιένλ γλσζηά είλαη: 

I. Σν Παλεπηζηεκηαθφ Ίδξπκα Οίλνπ θαη Ακπέινπ Jules Guyot (INSTITUT 

UNIVERSITAI RE DE LA VIGNEET DU VIN – JULES GUYOT) ζην 

Παλεπηζηήκην ηεο Βνπξγνπλδίαο,   

II. Σν Σκήκα Οηλνινγίαο θαη Ακπεινπξγίαο (Department of Viticulture and Enology) 

ζην Πνιηηεηαθφ Παλεπηζηήκην ηεο Καιηθφξληαο ζην Φξέζλν,  

III. Ζ ρνιή Οηλνινγίαο θαη Ακπεινπξγίαο ζην Παλεπηζηήκην ηεο Καιηθφξληαο ζην 

Davis. 

IV. Σν ηκήκα Οίλνπ θαη Έξεπλαο (Wine and Wine Research) ζην Παλεπηζηήκην 

Plumpton, ζηε Μεγάιε Βξεηαλία. 

V. Σν ηκήκα Οηλνινγίαο ζην Παλεπηζηήκην RoviraI Virgili ηεο Ηζπαλίαο, θ.ν.θ. 

 ηελ Διιάδα, ζε επίπεδν ηξηηνβάζκηαο εθπαίδεπζεο, ην Σκήκα Δπηζηήκεο Σξνθίκσλ 

θαη Γηαηξνθήο ηνπ Αλζξψπνπ ηνπ Γεσπνληθνχ Παλεπηζηεκίνπ Αζελψλ, έρεη εληάμεη ηελ 

νηλνινγία ζην πξφγξακκα ζπνπδψλ ηνπ ελψ παξάιιεια έρεη δεκηνπξγήζεη έλα δηαηκεκαηηθφ 

πξφγξακκα κεηαπηπρηαθψλ ζπνπδψλ κε ην Σκήκα Δπηζηήκεο Φπηηθήο Παξαγσγήο κε ζέκα 

ηελ Οηλνινγία. Δπίζεο, ην 1985ζπζηάζεθε ζην ΣΔΗ Αζελψλ ην Σκήκα Οηλνινγίαο θαη 
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Σν θείκελν παξαηίζεηαη απηνχζην, φπσο έρεη αλαξηεζεί ζην δηαδηθηπαθφ ηφπν 

http://www.keosoe.gr/keosoe.html 
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Σν θείκελν παξαηίζεηαη απηνχζην, φπσο έρεη αλαξηεζεί ζην δηαδηθηπαθφ ηφπν 

http://greekwinefederation.gr/gr/home/ 



 

 

ηξαηεγηθέο Μάξθεηηλγθ θαη πζθεπαζίαο Οίλνπ  63 
 

Σερλνινγίαο Πνηψλ, πνπ εμεηδηθεχεηαη ζηελ φζν ην δπλαηφλ αξηηφηεξε θαηάξηηζε ησλ 

ζπνπδαζηψλ γηα ηελ αλάδεημε θαη παξαγσγή θξαζηψλ πςειψλ πξνδηαγξαθψλ θαη αλψηεξεο 

δηαηξνθηθήο αμίαο. Αληίζηνηρν ηκήκα ιεηηνπξγεί θαη ζην ΣΔΗ ηεο Γξάκαο, ελψ πνιιέο 

Γεσπνληθέο ρνιέο, Σκήκαηα Υεκείαο θαη Σκήκαηα Φπηηθήο Παξαγσγήο απφ Αθαδεκατθά 

Ηδξχκαηα ηεο ρψξαο πεξηέρνπλ ζηα πξνγξάκκαηα ζπνπδψλ ηνπο καζήκαηα ακπεινπξγίαο ή 

νηλνινγίαο ελψ παξάιιεια εξγάδνληαη θαη ζην εξεπλεηηθφ πεδίν.  

 ε επίπεδν δεπηεξνβάζκηαο εθπαίδεπζεο, ιεηηνπξγεί ζηε Νεκέα Δπαγγεικαηηθή 

ρνιή (ΔΠΑ..) ηνπ Οξγαληζκνχ Γεσξγηθήο Δπαγγεικαηηθήο Δθπαίδεπζεο, Καηάξηηζεο θαη 

Απαζρφιεζεο πνπ επνπηεχεηαη απφ ην Τπνπξγείν Αγξνηηθήο Αλάπηπμεο θαη Σξνθίκσλ θαη 

έρεη σο αληηθείκελν ηελ Ακπεινπξγία- Οηλνηερλία.  

 Δθηφο απφ ηνπο δηεζλείο θαη ηνπηθνχο θνξείο θαη ηα αθαδεκατθά ηδξχκαηα, κηα 

επηπιένλ πεγή αμηφπηζηεο θαη έγθαηξεο ελεκέξσζεο γηα ηνπο νηλνπνηνχο, ηνπο νηλνιφγνπο 

αιιά θαη ηνπο νηλφθηινπο είλαη ν πεξηνδηθφο ηχπνο. Πεξηνδηθά θαη ελεκεξσηηθά έληππα 

βηβιία κε επίθεληξν ην θξαζί, ζπλδξνκεηηθά ή κε, πνπ πνιιέο θνξέο είλαη δηαζέζηκα θαη ζε 

ειεθηξνληθή κνξθή, παξέρνπλ πνιχηηκεο πιεξνθνξίεο ζηνπο ελδηαθεξφκελνπο θαη ηνπο 

βνεζνχλ λα ελεκεξψλνληαη θαη λα  ζπκβαδίδνπλ κε ηηο εμειίμεηο πνπ ζπληεινχληαη ζηνλ 

νηληθφ θιάδν ζε παγθφζκην επίπεδν. Μεξηθέο απφ ηηο πην αμηφπηζηεο θαη αλαγλσξηζκέλεο γηα 

ηελ εγθπξφηεηα θαη ηελ επηζηεκνληθή θαηάξηηζε ησλ ζπλεξγαηψλ ηνπο είλαη νη παξαθάησ 

έληππεο εθδφζεηο:Journal of Wine Research, International Journal of Wine Research, Wine 

Business Monthly (Μεληαία πεξηνδηθή έθδνζε), Wine and Spirits Magazine, Wine Spectator, 

Wine Advocate, Decanter Magazineθ.α.  

 Οη πξνηηκήζεηο ησλ αλαγλσζηψλ γηα απηά ηα πεξηνδηθά εμαξηψληαη απφ ην αλ ην 

πεξηερφκελν ηνπο είλαη πεξηζζφηεξν εμεηδηθεπκέλν ζε ζέκαηα νηλνινγίαο θαη ακπεινπξγίαο ή 

εκπνξίαο νίλνπ, νπφηε θαη πξνζειθχνπλ πεξηζζφηεξν ηνπο επαγγεικαηίεο ηνπ θιάδνπ, ή αλ 

είλαη πξνζαλαηνιηζκέλν ζε ζέκαηα γαζηξνλνκίαο, αλαςπρήο, θνπιηνχξαο θαη ςπραγσγίαο, 

νπφηε θαη πξνζειθχνπλ νηλφθηινπο θαη γεπζηγλψζηεο. ίγνπξα πάλησο ε πνηθηιία απηψλ ησλ 

πεξηνδηθψλ είλαη ηφζν κεγάιε ψζηε δχλαηαη λα θαιχςεη ηηο απαηηήζεηο ηφζν ησλ κελ φζν θαη 

ησλ δε.  

 

2.3.4. Αληαγσληζηηθόηεηα ζηνλ θιάδν ηνπ νίλνπ  

Ο ξπζκφο παξαγσγήο θαη πσιήζεσλ νίλνπ ιακβάλεη ρψξα κέζα ζε έλα επηρεηξεκαηηθφ 

πεξηβάιινλ κε ζπγθεθξηκέλα ραξαθηεξηζηηθά ηα νπνία φκσο ζπλερψο κεηαιιάζζνληαη 

δηαγξάθνληαο ηελ πνξεία ησλ επηρεηξεκαηηθψλ απνθάζεσλ θαη δξάζεσλ ησλ νηλνπνηψλ. 

Καζνξηζηηθφο παξάγνληαο απηψλ ησλ κεηεμειίμεσλ είλαη ν δηαξθήο αληαγσληζκφο πνπ 



 

 

ηξαηεγηθέο Μάξθεηηλγθ θαη πζθεπαζίαο Οίλνπ  64 
 

επηθξαηεί αλάκεζα ζηηο επηρεηξήζεηο πνπ πιένλ δελ αληαγσλίδνληαη κεηαμχ ηνπο ζε ηνπηθή 

αιιά ζε δηεζλή θιίκαθα. Σν επίπεδν ηνπ αληαγσληζκνχ κε ηηο δηαθπκάλζεηο πνπ παξνπζηάδεη 

ζηε δηεζλή θαη εγρψξηα αγνξά νίλνπ, επεξεάδεη θαη δηακνξθψλεη ζε κεγάιν βαζκφ ηηο 

ζηξαηεγηθέο θαη ηνλ βαζκφ εμσζηξέθεηαο πνπ πηνζεηνχλ νη ηνπηθέο θαη κηθξνκεζαίεο 

επηρεηξήζεηο (Απισλίηεο, Λπκπεξφπνπινο, Σδαλαβάξαο, 2010:84). Αθφκα θαη φζα απφ ηα 

νηλνπνηεία δελ έρνπλ πξνρσξήζεη ζε εμαγσγέο αιιά έρνπλ εζηηάζεη ζην ηνπηθφ θαηαλαισηηθφ 

θνηλφ πξέπεη, γηα λα θαηαζηνχλ βηψζηκα, λα ελεκεξψλνληαη ζπλερψο γηα ηελ πνξεία ησλ 

αληαγσληζηηθψλ επηρεηξήζεσλ δηεζλνχο εκβέιεηαο ψζηε λα είλαη ζε εηνηκφηεηα λα πξνβνχλ 

ζε αλάινγεο αληηδξάζεηο ή αιιαγέο (Hall and Mitchell, 2008: 36).  

 Σα αληαπνδνηηθά νθέιε πνπ αλακέλεηαη λα πξνθχςνπλ απφ ηηο επελδχζεηο πνπ 

πξαγκαηνπνηνχλ νη επηρεηξεκαηίεο ηνπ θιάδνπ, είηε πξφθεηηαη γηα πνιπεζληθέο επηρεηξήζεηο 

είηε γηα κηθξνκεζαία νηλνπνηεία, έξρνληαη ζε άκεζε ζπζρέηηζε κε ηελ ηειηθή αμία πνπ 

πξνθχπηεη γηα ηα νηληθά πξντφληα, έπεηηα απφ ηε ζχγθξνπζε δηαθνξεηηθψλ ζπκθεξφλησλ πνπ 

εθπξνζσπνχλ πέληε δπλάκεηο πίεζεο απφ ηηο νπνίεο εμαξηάηαη, ζχκθσλα κε ηνλ Porter 

(1980), ε ηθαλφηεηα κηαο επηρείξεζεο λα θαηαζηεί βηψζηκε θαη αληαγσληζηηθή: 1) απφ ηνπο 

ήδε θαζηεξσκέλνπο αληαγσληζηέο ηνπ θιάδνπ, 2) απφ ηνπο λέν- εηζεξρφκελνπο αληαγσληζηέο, 

3) απφ ηα ππνθαηάζηαηα πξντφληα, 4) απφ ηνπο πξνκεζεπηέο, 5) απφ ηνπο αγνξαζηέο. ηνλ 

θιάδν ηνπ νίλνπ φζνη ππάγνληαη ζηελ πξψηε νκάδα, δειαδή νη ήδε ππάξρνληεο 

αληαγσληζηέο, αζθνχλ πηέζεηο ελδερνκέλσο κε ηελ είζνδν λέσλ πξντφλησλ θαη επσλπκηψλ ή 

κε πηψζε ζηηο ηηκέο ησλ πξνο πψιεζε αγαζψλ ηνπο. ηε δεχηεξε νκάδα πίεζεο, ησλ λέσλ 

αληαγσληζηψλ, εληάζζνληαη είηε λενζχζηαηα νηλνπνηεία πνπ μεθηλνχλ ηελ επηρεηξεκαηηθή 

ηνπο δξάζε ζηελ ίδηα νηλνπαξαγσγηθή δψλε, είηε θαη επηρεηξήζεηο πνπ δηεηζδχνπλ ζε λέεο 

αγνξέο ζηηο νπνίεο κέρξη πξφηηλνο δελ είραλ δηαζέζηκα πξντφληα. Ζ πίεζε πνπ δεκηνπξγείηαη 

ζε κηα επηρείξεζε νίλνπ απφ ηα ππνθαηάζηαηα πξντφληα είλαη επίζεο πνιχ ζεκαληηθή, θαζψο 

απηά κπνξνχλ λα απνζπάζνπλ έλα κεγάιν ηκήκα ηνπ αγνξαζηηθνχ θνηλνχ, ηθαλνπνηψληαο ηηο 

ίδηεο ή παξεκθεξείο αλάγθεο. Άιια αιθννινχρα πνηά, εθηφο ηνπ νίλνπ, ή αθφκα θαη 

αλαςπθηηθά, έξρνληαη λα αληηθαηαζηήζνπλ ην ξφιν ηνπ θξαζηνχ θαη αλαδεηθλχνληαη ζε 

κεγάινπο αληαγσληζηέο πνπ ζαθψο αζθνχλ επίδξαζε θαη ζηνλ θαζνξηζκφ ηεο ηηκήο πψιεζεο 

θαζψο θαη ζηελ αχμεζε ή ηε κείσζε ηεο πνζφηεηαο παξαγσγήο νίλνπ.  

 ζνλ αθνξά ζηελ ηέηαξηε δχλακε πίεζεο, ζηνλ θιάδν ηνπ νίλνπ σο πξνκεζεπηέο 

αλαθέξνληαη απηνί πνπ παξέρνπλ ηνλ απαξαίηεην εμνπιηζκφ γηα ηε δηαδηθαζία ηεο 

νηλνπνίεζεο, ηελ εκθηάισζε, ηε κεηαθνξά θαη πψιεζε θξαζηνχ. Ζ δηαπξαγκαηεπηηθή ηνπο 

δχλακε επεξεάδεη αλάινγα θαη ηηο απνθάζεηο ησλ νηλνπνηψλ σο πξνο ηελ επηινγή ηεο 

παξαγσγηθήο δηαδηθαζίαο θαη ηνλ ηξφπν δηάζεζεο ησλ πξντφλησλ ηνπο, γεγνλφο πνπ έρεη 
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αληίθηππν ζηελ ηειηθή αμία ηνπ θξαζηνχ. ηελ πέκπηε  δχλακε πίεζεο αλήθνπλ νη πειάηεο, 

πνπ ζηνλ θιάδν ηνπ νίλνπ κπνξεί λα είλαη νη ηειηθνί θαηαλαισηέο ή αθφκα θαη επηρεηξήζεηο 

πνπ ιεηηνπξγνχλ σο ελδηάκεζνη αλάκεζα ζηα νηλνπνηεία θαη ηνπο θαηαλαισηέο, φπσο ι.ρ. 

επηρεηξήζεηο εζηίαζεο, μελνδνρεία θ.ιπ. 

 Οη πξναλαθεξζείζεο δπλάκεηο πίεζεο επεξεάδνπλ ηελ αληαγσληζηηθφηεηα θάζε 

επηρείξεζεο αλεμάξηεηα απφ ην κέγεζνο ηεο ηφζν ζε κηθξφ- επίπεδν φζν θαη ζε κάθξν – 

επίπεδν, θαζψο δηακνξθψλνπλ ηελ εθηηκψκελε αμία ηνπ θξαζηνχ, ηελ νμχηεηα θαη ηελ 

έθηαζε ηνπ αληαγσληζκνχ θαη ηελ αλάδεημε ησλ ρσξψλ πξνέιεπζεο σο δεηθηψλ πνηφηεηαο 

ησλ παξαγφκελσλ ζε απηέο νίλσλ. ηελ παξνχζα θάζε, ε δηεζλνπνίεζε ησλ επηρεηξεκαηηθψλ 

δξαζηεξηνηήησλ πνπ δηεπθνιχλεηαη απφ λνκνζεηηθέο ξπζκίζεηο νη νπνίεο ππνζηεξίδνπλ ηηο 

εκπνξηθέο θαη νηθνλνκηθέο ζπλαιιαγέο αλάκεζα ζε δηάθνξα θξάηε, ζε ζπλδπαζκφ κε ηελ 

πιενλάδνπζα παξαγσγηθή δπλακηθφηεηα πνπ παξαηεξείηαη ζε νξηζκέλεο νηλνπαξαγσγηθέο 

ρψξεο κε επαθφινπζν ηνλ θνξεζκφ ηεο εγρψξηαο αγνξάο έρνπλ νδεγήζεη ζηελ αλαδήηεζε 

λέσλ αγνξψλ ζην εμσηεξηθφ κε απνηέιεζκα ν αληαγσληζκφο ζηνλ θιάδν ηνπ νίλνπ λα 

θπκαίλεηαη ζε πνιχ πςειά επίπεδα (Hall and Mitchell, 2008: 43-44).  

 Έλαο επηπιένλ ιφγνο πνπ επεξεάδεη ηηο ζπλζήθεο δήηεζεο ηνπ θξαζηνχ είλαη νη 

δπλαηφηεηεο κάξθεηηλγθ πνπ παξέρεη. Πην αλαιπηηθά, κηα επηρείξεζε νίλνπ έρεη ηε 

δπλαηφηεηα λα πνπιήζεη θξαζί καδηθήο παξαγσγήο (bulk wine) σο έλα ηππνπνηεκέλν πξντφλ 

απεπζπλφκελε ζε έλα κεγάιν κεξίδην αγνξάο, πνπ είλαη επαίζζεην ζην ζέκα ηεο ηηκήο, 

δεκηνπξγψληαο κε απηφ ηνλ ηξφπν νηθνλνκίεο θιίκαθαο. Έρεη φκσο επίζεο ηε δπλαηφηεηα λα 

πνπιήζεη παξάιιειά ή ελαιιαθηηθά εθιεπηπζκέλν θξαζί (premium wine) ζηνρεχνληαο ζε 

ζπγθεθξηκέλα ηκήκαηα ηνπ αγνξαζηηθνχ θνηλνχ πνπ δηαζέηνπλ δηαθνξνπνηεκέλε αληίιεςε 

θαη θξηηήξηα φζνλ αθνξά ηελ επηινγή ελφο θξαζηνχ (Armstrong and Kottler, 2009: 282-284).  

 Δλδεηθηηθή ηεο θαηάζηαζεο πνπ επηθξαηεί ζην ρψξν ηνπ νίλνπ αλαθνξηθά κε ηελ 

ειαζηηθφηεηα ηεο δήηεζεο θαη ηηο επαγγεικαηηθέο δξαζηεξηφηεηεο, είηε παξαγσγηθέο είηε 

εκπνξηθέο, πνπ δηακνξθψλνληαη απφ ηηο ππάξρνπζεο ζπλζήθεο αληαγσληζκνχ, είλαη ε εηθφλα 

πνπ παξνπζηάδεη ν Γηεζλήο Οξγαληζκφο Ακπέινπ θαη Οίλνπ (OIV), κέζα απφ ηε ζπιινγή, 

αλάιπζε θαη δεκνζηνπνίεζε ησλ ζηαηηζηηθψλ δεδνκέλσλ ζρεηηθψλ κε ην ξπζκφ ηνπ ηνκέα 

παξαγσγήο θαη ηνπ ηνκέα πψιεζεο νίλνπ ζε δηεζλέο επίπεδν, θαζψο θαη ην βαζκφ ηζνξξνπίαο 

αλάκεζα ζε απηνχο ηνπο δχν ηνκείο. χκθσλα ινηπφλ κε ηα δεδνκέλα πνπ πξνήιζαλ α) απφ 

εξσηεκαηνιφγηα πνπ ζπκπιεξψζεθαλ απφ ηνπο πνιίηεο ησλ ρσξψλ- κειψλ ηνπ Οξγαληζκνχ, 

β) απφ δεκφζηνπο θνξείο, φπσο π.ρ. εζληθέο ζηαηηζηηθέο ππεξεζίεο, γ) απφ ζηνηρεία πνπ 



 

 

ηξαηεγηθέο Μάξθεηηλγθ θαη πζθεπαζίαο Οίλνπ  66 
 

δηέζεζε ε Δπξσπατθή Δπηηξνπή, ε παξαγσγή νίλνπ είρε εθηηκεζεί ζηα 270 Mhl
19

 γηα ην έηνο 

2014, ελψ ηα ζθήπηξα ζηελ παξαγσγή νίλνπ θξαηάεη ε Γαιιία, κε ηελ Ηηαιία, ηελ Ηζπαλία 

θαη ηηο ΖΠΑ λα αθνινπζνχλ, κε κεησκέλα πνζνζηά παξαγσγήο ζε ζχγθξηζε κε ην 2013 

(OIV, 2015:7). 

Πίλαθαο 3
νο

: Παξαγσγή νίλνπ ζε Mhl αλά ρώξα από 2010 έσο 2013 θαη πξόβιεςε γηα ην έηνο 2014 
20
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Γηάγξακκα 1
ν
: Ζ παγθόζκηα παξαγσγή νίλνπ ζε Mhl

21
γηα ηα έηε 2000- 2013 θαη πξόβιεςε γηα ην 

έηνο 2014 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

  

                                                 
19

πληφκεπζε ηνπ «Millions of hectoliters», δειαδή 1 εθαηνκκχξην αλά εθαηφιηηξν. 
20

Πεγή: «The OIV‟s assessment of the world vitiviculture situation», ζει. 7, ζην 

http://www.oiv.int/oiv/info/enpublicationsstatistiques 
21

Πεγή: «The OIV‟s assessment of the world vitiviculture situation», ζει. 7, ζην 

http://www.oiv.int/oiv/info/enpublicationsstatistiques 
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 ζνλ αθνξά ηελ θαηαλάισζε νίλνπ, ηα ζηνηρεία πνπ πξνθχπηνπλ παξνπζηάδνληαη, 

ζχκθσλα κε ηνλ OIV, σο αθνινχζσο:  

 

Πίλαθαο 4
νο 

: Καηαλάισζε νίλνπ ζεMhl αλά ρώξα θαηά ηα έηε 2010 έσο 2013 θαη πξόβιεςε γηα ην 

έηνο 2014
22

 

 

Γηάγξακκα 2
ν
: Ζ παγθόζκηα θαηαλάισζε νίλνπ ζε Mhl γηα ηα έηε 2000- 2013 θαη πξόβιεςε γηα ην 

έηνο 201423
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Ο.π., ζει. 9 
23

Ο.π., ζει.9 
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 Καηά ηελ εθηίκεζε ησλ δεδνκέλσλ ζπκπεξαίλεηαη φηη ε θαηαλάισζε νίλνπ γηα ην 

έηνο 2014 ζα παξνπζηάζεη κηα θάκςε (240 Mhl( ζε ζρέζε κε ην 2013 (243 Mhl). Δπίζεο, 

αλαδεηθλχνληαη σο αλεξρφκελεο αγνξέο, ρψξεο ηεο Βφξεηαο Ακεξηθήο θαη ηεο Αζίαο ελψ 

παξαηεξείηαη κηα ζρεηηθή κείσζε ζηελ θαηαλάισζε νίλνπ απφ ηηο παξαδνζηαθέο 

νηλνπαξαγσγηθέο ρψξεο.  ζνλ αθνξά ηελ αλαινγία αλάκεζα ζηελ παξαγσγή θαη ηελ 

εζσηεξηθή θαηαλάισζε νίλνπ ζε θάζε ρψξα, απφ ην δηάγξακκα πνπ αθνινπζεί (Γηάγξακκα 

3
ν
), δηαπηζηψλεηαη φηη ζηηο ρψξεο πνπ ε θαηαλάισζε νίλνπ μεπεξλάεη ηελ παξαγσγή- νπφηε 

επλννχληαη νη εηζαγσγέο νίλνπ- αλήθνπλ νη ΖΠΑ, ε Κίλα, ε Γεξκαλία, ην Ζλσκέλν Βαζίιεην 

θαη ε Ρσζία. Αληίζεηα, ε Γαιιία, ε Ηηαιία, ε Ηζπαλία, ε Πνξηνγαιία, ε Νέα Εειαλδία θαη ε 

Απζηξαιία, είλαη ρψξεο ζηηο νπνίεο ην πνζνζηφ ηεο θαηαλάισζεο θξαζηνχ είλαη κηθξφηεξν 

απφ ην πνζνζηφ παξαγσγήο, νπφηε είλαη ζηξακκέλεο πεξηζζφηεξν ζηελ εμαγσγή ηνπ 

πιενλάδνληνο νίλνπ (OIV, 2015:11). Σέινο, ε ζηαηηζηηθή αλάιπζε ησλ ζηνηρείσλ δείρλεη φηη 

ην 2014 ην δηεζλέο εκπφξην νίλνπ παξνπζίαζε αχμεζε ηεο ηάμεσο ηνπ 2,5% ζε ζρέζε κε ηελ 

πνζφηεηα ηνπ νίλνπ, παξέκεηλε φκσο ζην ίδην επίπεδν κε ην 2013 φζνλ αθνξά ηελ αμία 

(Γηάγξακκα 4
ν
) ελψ ε Ηζπαλία, ε Ηηαιία θαη ε Γαιιία ζπλνιηθά θαηέρνπλ πεξηζζφηεξν απφ ην 

50% ησλ εμαγσγψλ θξαζηνχ παγθνζκίσο σο πξνο ηελ αμία θαη ην 54% ηνπ παγθφζκηνπ 

εκπνξίνπ νίλνπ σο πξνο ηελ πνζφηεηα (ν.π., ζει. 12). 

 Σα ζπκπεξάζκαηα πνπ ζπλάγνληαη απφ ηα παξαπάλσ δεδνκέλα θαηαδεηθλχνπλ ηελ 

αδηάθνπε πξνζπάζεηα ησλ νηλνπνηείσλ θαη ησλ ρσξψλ ζηηο νπνίεο εδξεχνπλ, λα θξαηήζνπλ 

ςειά ησλ πήρε ηεο δήηεζεο ψζηε λα δηαηεξήζνπλ ή θαη λα απμήζνπλ ηελ αληαγσληζηηθφηεηα 

ηνπο έλαληη ησλ άιισλ νηλνπαξαγσγηθψλ ρσξψλ. ε πνιιέο πεξηπηψζεηο νη επηρεηξήζεηο 

νίλνπ, γηα λα αληαπεμέιζνπλ ζηηο απαηηήζεηο ηνπ αληαγσληζηηθνχ πεξηβάιινληνο, πξνρσξνχλ 

ζε λέεο κνξθέο επηρεηξεκαηηθψλ ελεξγεηψλ θαη ζπλεξγαζηψλ, φπσο ην ζρεκαηηζκφ ζπζηάδσλ 

ή ηε ζχλδεζε ηνπ νίλνπ κε ηνλ ηνπξηζκφ. 
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Γηάγξακκα 3
ν
: Γηαγξακκαηηθή απεηθόληζε αλαινγίαο κεηαμύ θαηαλάισζεο θαη παξαγσγήο νίλνπ

24
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Γηάγξακκα 4
ν
: Δμέιημε ηνπ δηεζλνύο εκπνξίνπ νίλνπ ζε πνζόηεηα θαη αμία

25
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2.3.5. Δηαηξηθέο ζπκπξάμεηο 

Ζ παξαγσγή νίλνπ έρεη ηα ηειεπηαία ρξφληα απμεζεί ξαγδαία κε απνηέιεζκα λα ππεξβαίλεη 

ηηο αλάγθεο δήηεζεο ηνπ αγνξαζηηθνχ θνηλνχ. Χο εθ ηνχηνπ, νη επηρεηξεκαηηθέο 

δξαζηεξηφηεηεο ζην ρψξν δηάζεζεο θαη πψιεζεο νίλνπ έρνπλ απνθηήζεη έληνλν 

αληαγσληζηηθφ ραξαθηήξα πνπ ζπλήζσο ζέηνπλ ζε κεηνλεθηηθή ζέζε ηα κηθξνκεζαία 
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ηξαηεγηθέο Μάξθεηηλγθ θαη πζθεπαζίαο Οίλνπ  70 
 

νηλνπνηεία θαη νηλνπαξαγσγηθέο επηρεηξήζεηο γεληθφηεξα, πνπ ζαθψο δπζθνιεχνληαη λα 

αληηκεησπίζνπλ ηνλ αληαγσληζκφ απφ ηηο κεγάιεο επηρεηξήζεηο.  

 Γηα ηελ άκβιπλζε ηεο δεδνκέλεο θαηάζηαζεο θαη γηα ηελ ελίζρπζε ηεο 

αληαγσληζηηθφηεηαο απφ ηα κηθξά θαη κεζαία νηλνπνηεία έρνπλ ζπζηαζεί κε 

ζπζηεκαηνπνηεκέλν ηξφπν δηάθνξεο κνξθέο εηαηξηθψλ ζπκπξάμεσλ πνπ απνηεινχληαη είηε 

απνθιεηζηηθά απφ νηλνπνηεία, θαη ιεηηνπξγνχλ κε ηε κνξθή ησλ Γηθηχσλ )Networks), είηε 

απνηεινχληαη απφ δηάθνξεο επηρεηξήζεηο ζπκπιεξσκαηηθέο κεηαμχ ηνπο θαη ιεηηνπξγνχλ κε 

ηε κνξθή πζηάδσλ, γλσζηέο ζηε δηεζλή βηβιηνγξαθία σο Clusters. Με ηε ζπκκεηνρή ηνπο 

ζηα δίθηπα θαη ζηα clusters, νη επηρεηξήζεηο επηδηψθνπλ λα επηηχρνπλ κεγαιχηεξν βαζκφ 

εμσζηξέθεηαο, επθνιφηεξε δηάρπζε ηεο ηερλνγλσζίαο θαη θαιχηεξε πξφζβαζε ζε πεγέο 

ρξεκαηνδφηεζεο (ΔΟΜΜΔΥ, 2015). ε απηφ ην ζεκείν είλαη απαξαίηεην λα δηεπθξηληζζνχλ 

νη νκνηφηεηεο θαη νη δηαθνξέο ησλ Γηθηχσλ θαη ησλ πζηάδσλ ελψ ζηε ζπλέρεηα ζα 

παξνπζηαζζνχλ νη ηξφπνη νξγάλσζεο θαη ιεηηνπξγίαο κεξηθψλ απφ ηηο πην γλσζηέο δηεζλείο 

θαη εγρψξηεο εηαηξηθέο ζπκπξάμεηο ζηνλ ρψξν ηνπ θξαζηνχ.  

 Γεληθψο, ζηνλ επηρεηξεκαηηθφ θφζκν, σο Γίθηπν ή Network, νξίδεηαη ε ζχκπξαμε 

ηξηψλ θαη πεξηζζφηεξσλ νκνεηδψλ επηρεηξήζεσλ πνπ γεηηληάδνπλ θαη απνζθνπνχλ κέζα απφ 

ηε ζπλεξγαζία ζηελ επίηεπμε ζηφρσλ ηνπο νπνίνπο ε θάζε κία απηφλνκα δελ ζα ήηαλ ζε ζέζε 

λα πινπνηήζεη. Οη ζπκπξάμεηο απηέο δηέπνληαη απφ θαλνληζκνχο πνπ νξίδνληαη κε ηε 

ζχζηαζε θαη ππνγξαθή ζπκβάζεσλ απφ φινπο ηνπο εηαίξνπο πνπ ζρεκαηίδνπλ ην 

επηρεηξεκαηηθφ δίθηπν, ελψ νη ζρέζεηο είλαη ηεξαξρεκέλεο. Οη πζηάδεο ή Clusters έρνπλ 

πνιιά θνηλά ζηνηρεία κε ηα Γίθηπα, θαζψο θαη ζηηο δχν πεξηπηψζεηο βαζηθέο πξνυπνζέζεηο 

είλαη ε εηαηξηθφηεηα θαη ε γεηηλίαζε ησλ επηρεηξήζεσλ. κσο, ηα clusters είλαη πεξηζζφηεξν 

δηεπξπκέλα, θαζψο ζε απηά δελ ζπκκεηέρνπλ κφλν νκνεηδείο επηρεηξήζεηο, αιιά ππάξρεη 

ζπλεξγαζία θαη κε άιινπο θνξείο, φπσο ι.ρ. εξεπλεηηθά θέληξα, επηκειεηήξηα θ.ιπ. πνπ 

ζπλεπηθνπξνχλ ηηο πξνζπάζεηεο ησλ επηρεηξεκαηηψλ. Δπίζεο, νη εηαίξνη είλαη ηζφηηκνη, 

αλεμάξηεηα απφ ην κέγεζνο ηνπ θαζελφο, θαη ζπκκεηέρνπλ ηζνδχλακα ζηηο δηνηθεηηθέο θαη 

εθηειεζηηθέο δξαζηεξηφηεηεο ηεο ζπζηάδαο. Έλα δίθηπν, κπνξεί κέζα απφ ηηο θαηάιιειεο 

δηεξγαζίεο λα κεηαηξαπεί ζε cluster (ν.π.,18-28). Σέινο, νη ζπζηάδεο ελδέρεηαη λα 

απνθηήζνπλ κεγαιχηεξν γεσγξαθηθφ εχξνο θαη λα εμειηρζνχλ απφ ηνπηθέο ζε εζληθέο ή 

ππεξεζληθέο. 

  

 

 



 

 

ηξαηεγηθέο Μάξθεηηλγθ θαη πζθεπαζίαο Οίλνπ  71 
 

Γηάγξακκα 5
ν
: Τππηθή Γνκή κηαο Σπζηάδαο Δπηρεηξήζεσλ

26
 

 

 ηνλ ηνκέα ηεο νηλνπαξαγσγήο θαη νηλνπνηίαο, ηα δίθηπα θαη ηα clusters ιεηηνπξγνχλ 

σο ελψζεηο πνπ εληζρχνπλ ηε ζέζε ησλ κηθξψλ νηλνπνηείσλ έλαληη ησλ επηρεηξεκαηηθψλ 

θνινζζψλ πνπ κέρξη πξφηηλνο ήιεγραλ θαη θαζφξηδαλ ην κεγαιχηεξν πνζνζηφ ηεο 

παξαγσγήο θαη πψιεζεο νίλνπ ρσξίο λα έρνπλ νπζηαζηηθά αληαγσληζηέο. Έλα κηθξφ ή κεζαίν 

νηλνπνηείν πνπ είλαη κέινο ελφο δηθηχνπ ή κηαο ζπζηάδαο απνθηά κεγαιχηεξε επειημία ζηελ 

πηνζέηεζε πην απνηειεζκαηηθψλ κεζφδσλ: 

 α) βειηίσζεο ηεο πνηφηεηαο κέζα απφ ηελ αληαιιαγή πιεξνθνξηψλ θαη ηερλνγλσζίαο,  

 β) πξνψζεζεο θαη πξνβνιήο κε θνηλέο δξάζεηο θαη εθδειψζεηο,  

 γ) κείσζεο ηνπ θφζηνπο κε ηελ επίηεπμε θαιχηεξσλ νηθνλνκηθψλ ζπκθσληψλ κε 

 πξνκεζεπηέο θαη εθνδηαζηηθέο αιπζίδεο, 

 δ) δηαζθάιηζεο ρξεκαηνδφηεζεο, κε ηελ παξνρή εληζρχζεσλ απφ ηελ πνιηηεία, απφ 

 ηδξχκαηα θαη ρξεκαηνπηζησηηθνχο νξγαληζκνχο θαη κέζα απφ δηαθξαηηθά 

 πξνγξάκκαηα ελίζρπζεο ηεο επηρεηξεκαηηθφηεηαο. 

 Έλα ζηνηρείν πνπ δηεπθνιχλεη ηελ ζπλέξγηα ηνπηθψλ νηλνπνηείσλ κέζα απφ ηε 

ζχζηαζε δηθηχσλ ή ζπζηάδσλ είλαη ε ίδηα ε θχζε ηνπ ζπγθεθξηκέλνπ πξντφληνο. Ο νίλνο 

απνηειεί έλα πξντφλ ηνπ νπνίνπ ηα ραξαθηεξηζηηθά είλαη θαηεμνρήλ ζπλδεδεκέλα κε ηνλ ηφπν 

ηεο πξνέιεπζεο ηνπ. Ζ πεξηνρή θαιιηέξγεηαο θαη παξαγσγήο νίλνπ είλαη ηαπηηζκέλε κε ηελ 

πνηφηεηα ηνπ θαη ηνπ πξνζδίδεη επηπιένλ αμία ιεηηνπξγψληαο σο κέηξν δηαθνξνπνίεζεο απφ 

ηνπο νίλνπο άιισλ πεξηνρψλ. Οη νίλνη επνκέλσο έρνπλ θαη εζληθή θαη ηνπηθή ηαπηφηεηα θαη 

                                                 
26

Πεγή: Δγρεηξίδην Γηθηχσλ Δπηρεηξεκαηηθφηεηαο θαη πζηεκάησλ- πζηάδσλ Δπηρεηξήζεσλ (ΔΟΜΜΔΥ) 
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ηα νηλνπνηεία κέζα απφ ηηο ζπκπξάμεηο ηνπο ζε δίθηπα ή clusters πξνζδίδνπλ κεγαιχηεξε 

βαξχηεηα ζε απηή ηελ ηαπηφηεηα θαη δξνπλ σο εληζρπηέο ηεο θήκεο πνπ πεξηβάιεη κηα 

πνηθηιία θξαζηνχ ιφγσ ηεο γεσγξαθηθήο ηνπ έλδεημεο. ηελ αληίιεςε ηνπ θαηαλαισηή ε 

πεξηνρή πξνέιεπζεο εγγπάηαη ηελ πνηνηηθή αλσηεξφηεηα ηνπ θξαζηνχ θαη δεκηνπξγεί κηα 

ζεηηθή εηθφλα γηα ηελ αμία ηνπ. Σα νηλνπνηεία ηεο πεξηνρήο δελ έρνπλ παξά λα επσθειεζνχλ 

απφ ηελ θαιή θήκε ηνπ νίλνπ ηεο πεξηνρήο ηνπο θαη λα πξνβνχλ ζηηο θαηάιιειεο ελέξγεηεο 

κάξθεηηλγθ γηα λα απμήζνπλ ηα θέξδε ηνπο αιιά θαη λα δεκηνπξγήζνπλ λέεο δπλαηφηεηεο 

αλάπηπμεο (Hall and Mitchell, 2008: 260-261) γηα ηηο ίδηεο.  

 Βέβαηα, θαη ζηελ πεξίπησζε απηψλ ησλ κνξθψλ ζχκπξαμεο κεηαμχ ησλ νηλνπνηείσλ, 

ππάξρνπλ δηαθνξέο αλάκεζα ζηηο πεξηνρέο ηνπ Παιηνχ θαη ηνπ Νένπ Κφζκνπ ηφζν σο πξνο 

ηηο πξνηεξαηφηεηεο πνπ ζέηνπλ νη εηαηξηθέο ζπκπξάμεηο φζν θαη σο πξνο ηηο πξνηηκήζεηο 

ζρεηηθά κε ηε κνξθή ησλ ζπκπξάμεσλ. ηνλ Παιηφ Κφζκν είλαη δηαδεδνκέλα ηα Γίθηπα θαη 

δξαζηεξηνπνηνχληαη ζρεδφλ ζε φιεο ηηο νηλνπαξαγσγηθέο πεξηνρέο ησλ ρσξψλ πνπ Παιηνχ 

Κφζκνπ. Σα δίθηπα απηά θαηά ηε δεθαεηία ηνπ 2000 έρνπλ σο θχξηα πξνηεξαηφηεηα ηελ 

δηαηήξεζε ηεο πνιηηηζηηθήο θιεξνλνκηάο θαη ηεο νηληθήο παξάδνζεο ησλ πεξηνρψλ πνπ 

δξαζηεξηνπνηνχληαη, ζε αληίζεζε κε ηα δίθηπα θαη ηα clustersησλ πεξηνρψλ ηνπ Νένπ 

Κφζκνπ πνπ επηδίδνληαη ζε έλα πην επηζεηηθνχ ραξαθηήξα κάξθεηηλγθ θαη είλαη πεξηζζφηεξν 

πξνζαλαηνιηζκέλα ζηελ εθαξκνγή θαηλνηφκσλ κεζφδσλ νηλνπνίεζεο θαη πξνψζεζεο 

νηληθψλ πξντφλησλ. Χζηφζν, ιφγσ ηνπ απμεκέλνπ αληαγσληζκνχ απφ ηηο νηλνπαξαγσγηθέο 

πεξηνρέο ηνπ Νένπ Κφζκνπ, νη ρψξεο ηνπ Παιηνχ Κφζκνπ άξρηζαλ ζηηο αξρέο ηεο δεθαεηίαο 

ηνπ 2010 λα κεηαηνπίδνπλ ην θέληξν βάξνπο ησλ ζπλεξγαζηψλ ηνπο ζε πην δηεπξπκέλνπο 

ζρεκαηηζκνχο θαη λα αλαπξνζαξκφδνπλ ηε ζηνρνζεζία ηνπο. Έηζη, γηα παξάδεηγκα, ην 2011 

ελλέα νηλνπαξαγσγηθέο πεξηνρέο ηεο Γαιιίαο δεκηνχξγεζαλ ην Cluster ηνπ Γαιιηθνχ 

θξαζηνχ, πξάγκα πνπ θαλεξψλεη θαη ηελ βξαδχηεηα ζηελ εηζαγσγή θαη εθαξκνγή αιιαγψλ 

πνπ ραξαθηεξίδεη ηηο ρψξεο ηνπ Παιηνχ Κφζκνπ ζηνλ ηνκέα ηνπ νίλνπ ζπγθξηηηθά κε ηηο 

ρψξεο ηνπ Νένπ Κφζκνπ, δεδνκέλνπ ηνπ γεγνλφηνο φηη ην Wine Cluster ηεο Καιηθφξληαο 

μεθίλεζε ζηηο αξρέο ηεο δεθαεηίαο ηνπ 1970, ηεο Βφξεηαο Απζηξαιίαο ζηηο αξρέο ηεο 

δεθαεηίαο ηνπ 1980 ελψ άιια clusters ζε ρψξεο ηνπ Νένπ Κφζκνπ μεθίλεζαλ είηε ζηηο αξρέο 

είηε ζηα κέζα ηεο δεθαεηίαο ηνπ 2000.  

 Μεξηθά απφ ηα πην γλσζηά Wine Clusters παγθνζκίσο, πνπ επεξεάδνπλ ζεκαληηθά 

ησλ ηνκέα ησλ εμαγσγψλ θαη ηεο αγξνηηθήο αλάπηπμεο ζε δηεζλέο επίπεδν, είλαη ηα 

παξαθάησ: 

 California Wine Cluster: Ο νξηζκφο ησλ clusters δφζεθε απφ ηνλ Michael Porterην 

1998. Χζηφζν, πξηλ αθφκα δνζεί ν αθξηβήο νξηζκφο ηνπο, ζηελ Καιηθφξληα είρε 
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δεκηνπξγεζεί ην πξψην cluster νίλνπ νπζηαζηηθά απφ ηα ηέιε ηεο δεθαεηίαο ηνπ ‟70, ρσξίο 

βέβαηα λα θέξεη ηφηε επίζεκα ηνλ ηίηιν ηνπ cluster. Απνηειεί ην ζεκείν αλαθνξάο γηα φια ηα 

wine clusters, θαζψο ήηαλ ην πξψην πνπ δεκηνπξγήζεθε κε ηε ζχζηαζε ζπλεξγαζίαο 

νηλνπνηείσλ θαη παξαγσγψλ πνπ εδξεχνπλ ζηηο 17 νηλνπαξαγσγηθέο δψλεο ηεο Καιηθφξληα. 

Χο πξνο ην κέγεζνο ηνπ, απνηειείηαη απφ 650 νηλνπνηεία θαη ρηιηάδεο αλεμάξηεηνπο 

παξαγσγνχο (ΔΟΜΜΔΥ, 2015: 62) πνπ έρνπλ ζπζπεηξσζεί ζηε δεκηνπξγία ηνπ cluster, 

πξνεξρφκελνη απφ ηηο παξαθάησ νηλνπαξαγσγηθέο πεξηθέξεηεο ηεο Καιηθφξληα: 1) ηε Βφξεηα 

Αθηή (North Coast) πνπ πεξηιακβάλεη ηηο πεξηνρέο Mendocino, Sonoma Valley θαη Napa 

Valley, 2) ηε Santa Cruz Mountains θαη Monterey, 3) ηε Νφηηα Κεληξηθή Αθηή κε ηηο 

πεξηνρέο Paso Robles, Santa Maria Valley, Santa Ynez Valley, 4) ηε Central Valley πνπ 

εθηείλεηαη ζηα βφξεηα κέρξη ηνπο ιφθνπο Donnigan θαη ηελ πεξηνρή Yolo θαη ζηα λφηηα κέρξη 

ηηο πεξηνρέο Modesto, Mercedθαη Madera θαη 5) ηε Sierra Foothills (Mueller and Sumner, 

2006: 10).  

 

Γηάγξακκα 6
ν
: Wine Cluster ηεο Πνιηηείαο ηεο Καιηθόξληα

27
 

  

 

 Σν Wine Cluster ηεο Καιηθφξληα παίδεη πξσηαξρηθφ ξφιν ζηελ αχμεζε ησλ 

νηθνλνκηθψλ κεγεζψλ ηεο Ακεξηθάληθεο νηθνλνκίαο κέζα απφ ηελ ελίζρπζε ηεο αγξνηηθήο 

παξαγσγήο αιιά θαη ηελ αλάπηπμε ελαιιαθηηθψλ κνξθψλ ηνπξηζκνχ (νηλνηνπξηζκφο, 

γαζηξνλνκηθφο ηνπξηζκφο) ελψ νη ζπλεξγαζίεο κε πεξηνδηθέο εθδφζεηο πξνβάινπλ ζε κεγάιε 
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Πεγή: Δζληθφ Παξαηεξεηήξην γηα ηηο Μηθξνκεζαίεο Δπηρεηξήζεηο, 2015, ζει. 60 
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γεσγξαθηθή θιίκαθα ηα θξαζηά ησλ νηλνπαξαγσγψλ ηνπ. Δπίζεο, έρεη ζπκβάιεη ζηελ 

απνηειεζκαηηθφηεξε αληηκεηψπηζε θαη επίιπζε πξνβιεκάησλ πνπ αθνξνχλ είηε 

κεκνλσκέλνπο νηλνπαξαγσγνχο είηε ηελ πιεηνςεθία ηνπο, φπσο επί παξαδείγκαηη ζπλέβε κε 

ηελ επηδεκία ηεο θπιινμήξαο ζηηο αξρέο ηεο δεθαεηίαο ηνπ ‟90 ή ηνλ ζεηζκφ πνπ θαηέζηξεςε 

κεγάιεο πνζφηεηεο θηαιψλ θαη βαξειηψλ ηνλ Αχγνπζην ηνπ 2014.  

 Colchagua Valley (Φηιή): Ζ θνηιάδα Colchagua ήηαλ έλα απφ ηα wine clusters ηεο 

Υηιήο πνπ εκθαλίζηεθαλ ηελ δεθαεηία ηνπ 2000. Βξίζθεηαη ζηελ πεξηνρή Vith, πεξίπνπ 180 

ρικ. Ννηην-δπηηθά ηνπ αληηάγν. Παξά ηα πξνβιήκαηα πνπ ππήξραλ θαηά ηελ πεξίνδν ηεο 

ζχζηαζεο ηνπ, ηα νπνία νθείινληαλ θπξίσο ζηελ έιιεηςε ππνδνκψλ, αξθεηνί επελδπηέο πνπ 

ζηελ πιεηνςεθία ηνπο πξνέξρνληαλ απφ νηθνλνκηθά εχξσζηεο νηθνγέλεηεο ηεο Υηιήο, έθαλαλ 

αμηφινγεο πξνζπάζεηεο, ζπρλά ζε ζπλεξγαζία κε δεκφζηνπο θνξείο, πξνθεηκέλνπ λα 

επηηχρνπλ ηελ αλαβάζκηζε θαη ηνλ εθζπγρξνληζκφ ηεο νηληθήο βηνκεραλίαο ηεο πεξηνρήο. 

Δμαηηίαο ησλ ελεξγεηψλ ηνπ ηδησηηθνχ ηνκέα, ήδε ην 2002 έλα ζεκαληηθφ πνζνζηφ απφ ηα 

νηλνπνηεία ηνπ cluster είραλ πηνζεηήζεη θαη αλαπηχμεη θαηλνηφκεο κεζφδνπο παξαγσγήο, 

νηλνπνίεζεο θαη εκπνξίαο θξαζηνχ.  

 ε έξεπλα πνπ δηεμήρζε ην 2006 απφ ηνπο Giuliani & Bell (2008: 4-5), δηαπηζηψζεθε 

φηη ζηελ πνξεία ηνπ ρξφλνπ πξαγκαηνπνηήζεθαλ ζεκαληηθέο αιιαγέο ζηα πεξηζζφηεξα 

νηλνπνηεία πνπ είραλ ζεηηθφ αληίθηππν ζηελ επξχηεξε αλάπηπμε ηεο πεξηνρήο. Σν νδηθφ 

δίθηπν δηεπξχλζεθε θαη βειηηψζεθε, ηδξχζεθε ηλζηηηνχην κε εηδίθεπζε ηελ εθπαίδεπζε θαη 

θαηάξηηζε ζε επαγγέικαηα ζρεηηθά κε ηνλ νίλν, ελψ κεζνδεχνληαλ ελέξγεηεο γηα ηελ 

δεκηνπξγία εξγαζηεξηαθψλ εγθαηαζηάζεσλ κε ηε ζπλεξγαζία εξεπλεηηθψλ αθαδεκατθψλ 

θέληξσλ έρνληαο σο ζθνπφ ηελ επηζηεκνληθή ζηήξημε ησλ νηλνπνηψλ. Δπηπιένλ, 

δεκηνπξγήζεθαλ λέεο επηρεηξήζεηο ζηελ πεξηνρή, φπσο εζηηαηφξηα θαη μελνδνρεία, ελψ 

δφζεθε ψζεζε ζηελ αλάπηπμε ηνπ νηλνηνπξηζκνχ.  

 The French Wine Cluster: πσο αλαθέξζεθε πξνεγνπκέλσο, ην 2011 πεξίπνπ 

85.000 αλεμάξηεηνη παξαγσγνί απφ 9 νηλνπαξαγσγηθέο πεξηθέξεηεο ηεο Γαιιίαο απνθάζηζαλ 

λα πξνρσξήζνπλ ζηε ζχζηαζε ηνπ Wine Cluster ηεο Γαιιίαο. Ζ θαζεκία κηα απφ απηέο ηηο 

πεξηθέξεηεο θεκίδεηαη γηα ηελ παξαγσγή δηαθνξεηηθψλ κεηαμχ ηνπο πνηθηιηψλ πνπ 

δηαθξίλνληαη γηα ηελ πνηφηεηα ησλ νξγαλνιεπηηθψλ ηνπο ραξαθηεξηζηηθψλ. Οη πεξηνρέο 

ινηπφλ ηεο Champagne, γλσζηή παγθνζκίσο γηα ηνπο νκψλπκνπο αθξψδεηο νίλνπο ηεο, ηνπ 

Bordeaux κε ηα παιαησκέλα θφθθηλα, ηεο Bourgogne & Beaujolais κε ηα θφθθηλα θξέζθα 

θξνπηψδε θξαζηά, ηεο Loire, ηεο Alsace θαη ηεο Rhône κε ηα δηάζεκα ιεπθά ηνπο θξαζηά, 

ηεο Provence κε ηα ξνδέ θξαζηά ηεο, ηεο Jura - Savoie θαη ηεο Languedoc-Roussillon κε ηα 

ηδηαίηεξα θξαζηά ηνπο ιφγσ ηνπ νξεηλνχ ραξαθηήξα ηνπο, ελψζεθαλ ζε έλαλ ζπλαζπηζκφ πνπ 
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έδσζε λέα ψζεζε ζηηο πσιήζεηο ηνπ γαιιηθνχ θξαζηνχ, ζπκβάιινληαο ζπγρξφλσο ζηελ 

αχμεζε ηνπ δείθηε ησλ εμαγσγψλ θαη ηνπ δείθηε απαζρφιεζεο ζηε Γαιιία (Porter and 

Takeuchi, 2013: 12-14).Με ηα νηλνπνηεία ηνπ cluster ζπλεξγάδνληαη θπβεξλεηηθνί 

παξάγνληεο, εξεπλεηηθνί θνξείο ζρεηηθνί κε ηε δηαηξνθή θαη ηελ ηνπξηζηηθή αλάπηπμε θαζψο 

επίζεο θαη εηαηξίεο ρνλδξεκπνξίνπ θαη logistics. 

 

Γηάγξακκα 7ν: Απεηθόληζε ηνπ Wine Cluster ηεο Γαιιίαο
28

. 

 

 

 Πέξα απφ ηα clusters, πνπ πεξηέρνπλ έλα κεγάιν αξηζκφ αιιεινζπλεξγαδφκελσλ 

επηρεηξήζεσλ θαη θνξέσλ, ηα δίθηπα γλσξίδνπλ επίζεο κεγάιε άλζηζε θαη είλαη επξέσο 

δηαδεδνκέλα ζε πνιιέο πεξηνρέο νηλνπαξαγσγηθψλ ρσξψλ. ηελ Διιάδα ηα δίθηπα  νίλνπ, 

πνπ ζε πνιιέο πεξηπηψζεηο θέξνπλ ηνλ ηίηιν ησλ ελψζεσλ, είλαη: «Οίλνη Βνξείνπ Διιάδνο» 

(Ήπεηξνο, Θξάθε, Μαθεδνλία), «Έλσζε Οηλνπαξαγσγψλ Ακπειψλα Κεληξηθήο Διιάδνο» 

(Θεζζαιία θαη ηεξεά Διιάδα), «Έλσζε Οηλνπνηψλ Ακπειψλα Πεινπνλλήζνπ» 

(Πεινπφλλεζνο θαη Γπηηθή Διιάδα- Ηφληα λεζηά), «Έλσζε Οηλνπνηψλ Ακπεινπξγψλ Νήζσλ 

Αηγαίνπ» (Βφξεην θαη Νφηην Αηγαίν), «Γίθηπν Οηλνπνηψλ Ζξαθιείνπ» (Αλαηνιηθή Κξήηε), 

«Γίθηπν Οηλνπνηψλ Υαλίσλ» (Γπηηθή Κξήηε)
29

. Σα δίθηπα απηά, κε πξσηαγσληζηή ηνπο 

Οίλνπο Βνξείνπ Διιάδνο, έρνπλ ζπκβάιεη ζηελ δηάζσζε θαη ηε δηάδνζε γεγελψλ πνηθηιηψλ 

θαη ζηελ αλάδεημε ησλ ηνπηθψλ  ακπειψλσλ ζε δηεζλέο επίπεδν, ελψ ζπλάκα δεκηνχξγεζαλ 

ηηο πξνδηαγξαθέο γηα ηελ αλάπηπμε ηνπ νηλνηνπξηζκνχ ζηνλ ειιεληθφ ρψξν. Δπίζεο, 

                                                 
28

Πεγή: The French wine cluster, Porter M., Takeuchi H., Harvard Business School, May 10, 2013. 
29

 http://www.newwinesofgreece.com/el/visit/index.html 
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αλαιακβάλνπλ ηε δεκηνπξγία θαη δηεμαγσγή εθδειψζεσλ ζρεηηθψλ κε ην θξαζί, φπσο ηα 

«Βνξνηλά», ηηο «Αλνηρηέο Πφξηεο Οηλνπνηείσλ», ηα «Οηλνηηθά» θ.α. νχησο ψζηε λα 

επαηζζεηνπνηήζνπλ θαη ηηο ηνπηθέο θνηλσλίεο ζε ζέκαηα νηληθήο θνπιηνχξαο θαη παηδείαο. ε 

απηφ ην ζεκείν ηδηαίηεξε κλεία αμίδεη ζην δίθηπν Οίλνη Βνξείνπ Διιάδαο γηα ηελ πξνζθνξά 

ηνπ ζηε δηεζλή αλαγλψξηζε ηνπ ειιεληθνχ νίλνπ κε ηελ θαζηέξσζε ηνπ Γηεζλή Γηαγσληζκνχ 

Οίλνπ Θεζζαινλίθεο, φπνπ παξνπζηάδνπλ ηα πξντφληα ηνπο θαη δηαγσλίδνληαη πνιιά απφ ηα 

πην γλσζηά νηλνπνηεία παγθνζκίσο.  

 

2.3.6. Οηλνηνπξηζκόο 

Έπεηηα απφ ηελ εθηελή αλαθνξά ζηα δίθηπα θαη ζηα clusters νίλνπ, πνπ έρνπλ πξνζδψζεη 

επηπιένλ αλαγλψξηζε ζην θξαζί ζα ήηαλ παξάιεηςε λα κελ παξνπζηαζηεί ζε απηφ ην ζεκείν 

ηεο έξεπλαο ε ζηελή ζρέζε νίλνπ θαη ηνπξηζκνχ πνπ αλαδχζεθε θπξίσο κέζα απφ απηέο ηηο 

ζπκπξάμεηο. Ο νηλνηνπξηζκφο απνηειεί νπζηαζηηθά γέλλεκα απηψλ ησλ δηθηχσλ θαη 

πξνέθπςε αβίαζηα, φηαλ ηα δίθηπα ησλ νηλνπνηψλ νδήγεζαλ ζηελ δεκηνπξγία θαη αλάπηπμε 

wine routes, δειαδή νηληθψλ δηαδξνκψλ πνπ ζπλδένπλ ηα νηλνπνηεία κεηαμχ ηνπο, γεγνλφο 

πνπ ρξεζηκνπνηήζεθε απφ ηα κέιε ησλ δηθηχσλ θαη ησλ ζπζηάδσλ σο εξγαιείν ηθαλφ λα 

δηεπθνιχλεη ηελ πξνζέιθπζε επηζθεπηψλ ζηα ζπλεξγαδφκελα νηλνπνηεία θαη λα αλνίμεη ην 

δξφκν γηα ηε δεκηνπξγία ππνδνκψλ πνπ πξνάγνπλ κνξθέο ελαιιαθηηθνχ ηνπξηζκνχ, 

επεξεάδνληαο κε απηφ ηνλ ηξφπν ηα νηθνλνκηθά θαη θνηλσληθά δεδνκέλα ησλ πεξηνρψλ φπνπ 

δξαζηεξηνπνηνχληαη. Σν ίδην ην πξνθίι ησλ νηλνηνπξηζηψλ ζπλέβαιε αθφκα πεξηζζφηεξν 

ζηελ αλάδεημε ηνπ θξαζηνχ σο πξντφληνο πνπ δηαζέηεη θχξνο θαη αμία: Οη νηλνηνπξίζηεο 

πξνέξρνληαη απφ ηα κεζαία θαη αλψηεξα θνηλσληθά ζηξψκαηα, δηαζέηνπλ πςειφ βαζκφ 

κνξθσηηθνχ επηπέδνπ, είλαη θνζκνπνιίηεο, δηαθξίλνληαη γηα ην εχξνο ησλ ελδηαθεξφλησλ 

ηνπο θαζψο γηα ηηο πςειέο πξνζδνθίεο θαη απαηηήζεηο ηνπο φζνλ αθνξά ηελ πνηφηεηα ησλ 

πξντφλησλ θαη ησλ ππεξεζηψλ πνπ ιακβάλνπλ.  

 ηελ ζπλέρεηα παξαηίζεληαη κεξηθέο απφ ηηο πην γλσζηέο νηληθέο δηαδξνκέο καδί κε 

θάπνηα απφ ηα δίθηπα πνπ ηηο απαξηίδνπλ: 

 Niagara Wine Route: Πεξίπνπ 70 νηλνπνηεία ζρεκαηίδνπλ δίθηπα κε δηαδξνκέο πνπ 

απνηεινχλ πφιν έιμεο γηα ρηιηάδεο ηνπξίζηεο θαη νηλφθηινπο. Σα πεξηζζφηεξα απφ απηά ηα 

νηλνπνηεία πνηθίινπλ ζε κέγεζνο θαη ζε ζηπι. Έηζη, ζην ίδην δίθηπν ζπλαληά θαλείο κηθξά 

νηθνγελεηαθά νηλνπνηεία καδί κε νηλνπνηεία κεγάισλ εηαηξηψλ, θεκηζκέλα γηα ηνλ 

αξρηηεθηνληθφ ηνπο ζρεδηαζκφ. Εσηηθήο ζεκαζίαο γηα φια ηα νηλνπνηεία ηεο πεξηνρήο είλαη 

ηα θειάξηα ηνπο (cellar door), δηακνξθσκέλα κε ηέηνην ηξφπν ψζηε λα πξαγκαηνπνηείηαη 

μελάγεζε ζηνπο επηζθέπηεο θαη γεπζηγλσζία ελψ ζηνπο ρψξνπο θάπνησλ νηλνπνηείσλ 
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κπνξνχλ λα θηινμελεζνχλ θαη εθδειψζεηο ή θνηλσληθά γεγνλφηα, φπσο γάκνη. ε θάπνηα απφ 

απηά ιεηηνπξγνχλ εζηηαηφξηα ηα νπνία έρνπλ δεζκεπηεί λα ρξεζηκνπνηνχλ πξντφληα ληφπησλ 

παξαγσγψλ θαη επηρεηξήζεσλ γηα ηελ παξαζθεπή ησλ πξνζθεξφκελσλ  εδεζκάησλ. Γηάζεκνη 

αζιεηέο θαη θαιιηηέρλεο έρνπλ ζπλδέζεη ηα νλφκαηα ηνπο κε πνιιά νηλνπνηεία ηεο πεξηνρήο 

εληζρχνληαο έηζη ηε θήκε θαη ην γφεηξν ηεο, ελψ κεξηθά νηλνπνηεία δηαζέηνπλ θαη cooking 

schools, δειαδή ηκήκαηα καγεηξηθήο, κε ζηφρν ηελ αλάδεημε ηεο ηνπηθήο γαζηξνλνκίαο ζε 

ζπλδπαζκφ κε ηε γεπζηγλσζία νίλσλ.  

  Έλα απφ ηα πην γλσζηά δίθηπα νίλνπ, φρη κφλν ζηελ πεξηνρή αιιά θαη παγθνζκίσο, 

είλαη ην Wineries of Niagara on the Lake. Πξφθεηηαη γηα έλα δίθηπν απνηεινχκελν απφ 22 

νηλνπνηεία, ζε κηα πεξηνρή ηδηαίηεξνπ θπζηθνχ θάιινπο, πνπ ζπλεξγάδνληαη ζην ζρεδηαζκφ 

θαη ηε δηνξγάλσζε ενξηαζηηθψλ ή ελεκεξσηηθψλ εθδειψζεσλ γηα ηνλ νίλν θαζψο επίζεο θαη 

ζην ζρεδηαζκφ ηεο θνηλήο πνιηηηθήο πξνψζεζεο θαη πξνβνιήο ησλ πξντφλησλ θαη ησλ 

ππεξεζηψλ ηνπο. Σν Wine Routeηνπ Νηαγάξα απνηειεί έλα ιακπξφ παξάδεηγκα ελδπλάκσζεο 

ηεο ηνπηθήο νηθνλνκίαο θαη επηρεηξεκαηηθφηεηαο πνπ πεγάδεη απφ ηε ζπλεξγαζία θαη ηελ 

αιιεινυπνζηήξημε ηνπηθψλ επηρεηξήζεσλ νη νπνίεο ρξεζηκνπνηνχλ ηνλ νηλνηνπξηζκφ σο 

κνριφ αλάπηπμεο επηδηψθνληαο ηελ εμππεξέηεζε ηνπ πξνζσπηθνχ ζε ζπλδπαζκφ κε ην θνηλφ 

φθεινο (Ripmeester, Mackintosh, Fullerton, 2013: 284-286). 

 Rioja Wine Route: ηελ Ηζπαλία νη νηληθέο δηαδξνκέο απαξηίδνληαη απφ δηάθνξεο 

νηλνπαξαγσγηθέο πεξηνρέο κε θπξηφηεξε ηελ Rioja. Οη ακπειψλεο ηεο νηλνπαξαγσγηθήο 

δψλεο ηεο Rioja θαιχπηνπλ 57.000 εθηάξηα γεο ελψ ππάξρνπλ πάλσ  απφ 20.000 

ακπεινπξγνί. Σα νηλνπνηεία ηεο πεξηνρήο δελ θεκίδνληαη κφλν γηα ηελ πνηφηεηα ηνπ θξαζηνχ 

ηνπο αιιά θαη γηα ηελ ηδηαίηεξε αξρηηεθηνληθή ηνπο, γεγνλφο πνπ πξνζειθχεη πνιινχο 

επηζθέπηεο θαη έρεη δψζεη ψζεζε ζηελ αλάπηπμε ηνπ νηλνηνπξηζκνχ, κε ηε δεκηνπξγία 

μελψλσλ, εζηηαηνξίσλ θαη μελνδνρείσλ. Δθηφο απφ ηε Rioja, ππάξρνπλ άιιεο πέληε wine 

routesζηελ Ηζπαλία, ζε πεξηνρέο πνπ πξνζθέξνπλ φρη κφλν ελδηαθέξνπζεο επηζθέςεηο θαη 

γεπζηγλσζίεο ζε νηλνπνηεία, αιιά θαη επηζθέςεηο ζε ρψξνπο ή ζπκκεηνρή ζε εθδειψζεηο 

ζπλπθαζκέλεο κε ηελ πνιηηηζηηθή παξάδνζε ηεο εθάζηνηε πεξηνρήο. 

 Γξόκνη ηνπ Κξαζηνύ ηεο Βνξείνπ Διιάδνο: Δίλαη ην πην δεκνθηιέο θαη νξγαλσκέλν 

wine route ηεο Διιάδαο.  Έρεη δεκηνπξγεζεί θαη ππνζηεξίδεηαη απφ ην δίθηπν «Οίλνη Βνξείνπ 

Διιάδνο». Απαξηίδεηαη απφ νθηψ δηαθνξεηηθέο «δηαδξνκέο- πξνηάζεηο» πεξηήγεζεο πνπ 

απεπζχλνληαη φρη κφλν ζηνλ νηλνηνπξίζηα αιιά θαη ζηνλ ηαμηδηψηε πνπ ελδηαθέξεηαη λα 

ζπλδπάζεη ηνλ νηλνηνπξηζκφ κε άιιεο δξαζηεξηφηεηεο, φπσο επίζθεςε ζε ρψξνπο 
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αξραηνινγηθνχ ελδηαθέξνληνο, πεξηήγεζε κε πνδήιαην, γαζηξνλνκηθφ ηνπξηζκφ, αζιήκαηα, 

θπζηνιαηξηθέο δηαδξνκέο θ.α.
30

 

 Με ην ζρεκαηηζκφ θαη ηελ πξνβνιή ησλ wine routes, ν νηλνηνπξηζκφο θεξδίδεη 

έδαθνο νινέλα θαη πεξηζζφηεξν θαη πιένλ απνηειεί κηα νξγαλσκέλε νηθνλνκηθή 

δξαζηεξηφηεηα πνπ πξνσζείηαη ζπλδπαζηηθά κε άιιεο κνξθέο ελαιιαθηηθνχ ηνπξηζκνχ. Σν 

θξαζί αλαδεηθλχεηαη ζε θπξίαξρν πξντφλ γηα ηελ νηθνλνκηθή αλάπηπμε θαη πξνβνιή 

νηλνπαξαγσγηθψλ πεξηνρψλ νη νπνίεο κε ηε ζεηξά ηνπο δίλνπλ επηπιένλ αμία θαη 

αλαγλσξηζηκφηεηα ζηα θξαζηά πνπ πξνέξρνληαη απ‟ απηέο.  

 

2.3.7. Σν θξαζί ζηνλ ειιεληθό ρώξν 

Ζ Διιάδα ζεσξείηαη απφ ηηο θαηεμνρήλ νηλνπαξαγσγηθέο ρψξεο, κε καθξαίσλε παξάδνζε 

ζηελ θαιιηέξγεηα ηεο ακπέινπ θαη ηελ παξαγσγή νίλνπ. Λφγσ ηνπ εχθξαηνπ θιίκαηνο ηεο 

θαη ηεο πνηθηινκνξθίαο ηνπ εδάθνπο, θαιιηεξγνχληαη πιήζνο δηαθνξεηηθψλ πνηθηιηψλ ζε 

θάζε πεξηνρή. Χο πξνο ηε γεσγξαθία ηνπ νίλνπ, ηα 11 ακπεινπξγηθά δηακεξίζκαηα ηεο 

Διιάδαο, μεθηλψληαο απφ ην Βνξξά θαη θαηαιήγνληαο ζην Νφην, είλαη: Θξάθε, Μαθεδνλία, 

Ήπεηξνο, Θεζζαιία, Ιφληα Νεζηά, Βφξεην Αηγαίν, Σηεξεά Διιάδα, Πεινπφλλεζνο, Κπθιάδεο, 

Γσδεθάλεζα, Κξήηε. ε απηά θαιιηεξγνχληαη γεγελείο αιιά θαη δηεζλείο πνηθηιίεο. Οη 

γεγελείο πνηθηιίεο είλαη εθαηνληάδεο θαη θαζηζηνχλ ηνλ ειιεληθφ ακπειψλα ζαλ έλα απφ ηνπο 

πην πνιππνηθηιηαθνχο παγθνζκίσο
31

.  

 ζνλ αθνξά ηελ επηρεηξεκαηηθή δξαζηεξηφηεηα ηνπ θιάδνπ, ζηελ Διιάδα 

δξαζηεξηνπνηνχληαη πεξίπνπ 700 νηλνπνηεία, αλεμάξηεηα απφ ην κέγεζνο ηνπο, ελψ νη δέθα 

κεγάιεο νηλνπνηεηηθέο επηρεηξήζεηο ηεο ρψξαο καο, ζχκθσλα κε ηα δεκνζηεπκέλα νηθνλνκηθά 

ζηνηρεία ησλ ηζνινγηζκψλ ηνπο, είλαη νη παξαθάησ
32

: 

1ε) Δ. Σζάληαιεο ΑΔ* (ΑΡΜΑΔ 11100) 

Πίλαθαο 5
νο

: Ηζνινγηζκόο Δπηρείξεζεο ην 2014- Δ. Τζάληαιεο ΑΔ 

ΔΣΟ Κύθινο Δξγαζηώλ € Μηθηά θέξδε € 
Καζαξά θέξδε 

πξν θόξσλ  € 

ύλνιν 

ππνρξεώζεσλ 

2009 37.788.234 16.373.757 396.802 49.361.532 

2010 35.980.887 14.852.301 -585.510 52.027.998 
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Πεγή: http://www.wineroads.gr/ 
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http://www.newwinesofgreece.com/el/gigeneis_poikilies_ampelou/index.html?rnd=0.7780404286459088 
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http://expohellas.analyst.gr/articles-el/top-10-megaliteres-oinopiies-2014-2015/ 
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2011 35.901.076 14.343.193 -1.697.531 54.027.998 

2012 34.470.180 12.433.087 -2.183.279 57.767.927 

2013 35.709.500 12.490.912 -2.331.092 58.437.225 

2014 31.257.231 9.891.872 -1.309.825 58.464.921 

* Παξάγεη θαη απνζηάγκαηα – Πίλαθαο: Λ. Κνπκάθεο 

2ε) Διιεληθά Κειάξηα – Γ. Κνπξηάθεο ΑΔ  (ΑΡΜΑΔ 1891) 

Πίλαθαο 6
νο

: Ηζνινγηζκόο Δπηρείξεζεο ην 2014- Διιεληθά Κειάξηα Γ.Κνπξηάθεο ΑΔ 

ΔΣΟ Κύθινο Δξγαζηώλ € Μηθηά θέξδε € 
Καζαξά θέξδε 

πξν θόξσλ  € 

ύλνιν 

ππνρξεώζεσλ 

2009 24.229.091  8.555.503    100.299 19.722.015 

2010 24.765.368 9.094.961    140.716 17.640.465 

2011 24.089.607 8.450.398   -433.383 16.604.519 

2012 24.050.721 8.329.941   -339.784 17.663.709 

2013 25.681.906 7.830.663 -733.023 18.445.364 

2014 26.348.455 8.318.662 -266.525 19.276.911 

 Πίλαθαο: Λ. Κνπκάθεο 

3
ε
) Δ. Μαιακαηίλαο & Τηόο  ΑΔ (ΑΡΜΑΔ 8408/62/Β/86/243) 

Πίλαθαο 7
νο

: Ηζνινγηζκόο Δπηρείξεζεο ην 2014- Δ. Μαιακαηίλαο θαη πηόο ΑΔ 

  

ΔΣΟ 

Κύθινο 

Δξγαζηώλ € 
Μηθηά θέξδε € 

Καζαξά θέξδε 

πξν θόξσλ  € 

ύλνιν 

ππνρξεώζεσλ 

2010 26.673.000 14.543.000 1.260.847 46.264.000 

2011 24.697.622 13.365.022 1.072.180 41.414.317 

2012 22.486.675 11.581.144 -986.883 46.260.014 

2013 21.993.379 9.672.423 -837.320 45.415.453 

2014 20.582.703 9.514.502 -1.544.469 46.137.194 

Πίλαθαο: Λ. Κνπκάθεο – Δπηθαηξνπνίεζε πίλαθα ζηηο 26/9/2015 

4
ε
) CAVINO AE (ΑΡΜΑΔ 10001/22/Β/86/99) 
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Πίλαθαο 8
νο

: Ηζνινγηζκόο Δπηρείξεζεο ην 2014- Cavino AE 

ΔΣΟ 
Κύθινο 

Δξγαζηώλ € 
Μηθηά θέξδε € 

Καζαξά θέξδε 

πξν θόξσλ  € 

ύλνιν 

ππνρξεώζεσλ 

2009 14.715.000 2.125.000 327.000 15.437.000 

2010 15.678.000 2.487.000 120.000 17.003.000 

2011 15.727.000 1.728.000  89.000 16.809.000 

2012 16.554.000 1.422.000 -255.000 17.067.000 

2013 16.933.000 2.044.000 25.000 15.644.000 

2014 17.123.000 2.211.000 153.000 16.037.000 

Πίλαθαο: Λ. Κνπκάθεο  

5
ε
) Μπνπηάξεο Η. & Τηόο ΑΔ (ΑΡΜΑΔ 19584/52/Β/89/8 /2010) 

Πίλαθαο 9
νο

: Ηζνινγηζκόο Δπηρείξεζεο ην 2014- Μπνπηάξεο Η. & πηόο ΑΔ 

ΔΣΟ Κύθινο Δξγαζηώλ € Μηθηά θέξδε € 
Καζαξά θέξδε 

πξν θόξσλ  € 

ύλνιν 

ππνρξεώζεσλ 

2009 26.908.000  8.861.000      -361.000  40.546.000 

2010 13.345.229 1.577.754   -2.849.922 37.603.000 

2011 14.737.000 3.990.000   -1.973.000 39.796.000 

2012 13.089.000 2.916.000   -3.306.000 42.224.000 

2013 11.807.000 3.435.000   -3.061.000 40.954.000 

2014 12.468.000 4.652.000   -1.614.000 43.294.000 

Πίλαθαο: Λ. Κνπκάθεο 

 

6
ε
) Έλσζε Οηλνπνηεηηθώλ πλεηαηξηζκώλ άκνπ 

Δμαηηίαο ηνπ ζπλεηαηξηζηηθνχ ηεο ραξαθηήξα, ε Δ.Ο.. άκνπ δελ ππνρξενχηαη ζε 

δεκνζηνπνίεζε ηνπ ηζνινγηζκνχ ηεο, θαη‟ εθηίκεζε φκσο, ν θχθινο εξγαζηψλ ηεο αλέξρεηαη 

ζηα 11.179.000 €. 

7
ε
) Αγξνηηθόο Οηλνπνηεηηθόο πλεηαηξηζκόο Σπξλάβνπ (ΑΦΜ 096037930) 
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Πίλαθαο 10
νο

: Ηζνινγηζκόο Δπηρείξεζεο ην 2014- ΑΟΣΤ 

ΔΣΟ 
Κύθινο 

Δξγαζηώλ € 
Μηθηά θέξδε € 

Καζαξά θέξδε 

πξν θόξσλ  € 

ύλνιν 

ππνρξεώζεσλ 

2009 10.042.860 1.450.271 336.754 7.906.239 

2010 9.871.056 1.472.898 22.951 8.423.284 

2011 9.415.147 1.164.386 31.220 7.242.052 

2012 9.021.221 1.404.137 -55.957 8.882.709 

2013 9.369.131 1.308.412,04 -46.520 6.967.925 

2014 10.000.000* 1.400.000 200.000 6.500.000 

* Κχθινο εξγαζηψλ ρσξίο ΦΠΑ. Πίλαθαο: Λ. Κνπκάθεο. Πεγή: ΑΟΣ Τπξλάβνπ 

8
ε
) Γ. Α. ΚΟΤΣΟΓΖΜΟ Α.Δ. (ΑΡ.Μ.Α.Δ.: 49671/24/Β/01/19) 

Πίλαθαο 11
νο

: Ηζνινγηζκόο Δπηρείξεζεο ην 2014- Γ.Α. Κνπηζνδήκνο ΑΔ 

ΔΣΟ 
Κύθινο 

Δξγαζηώλ € 
Μηθηά θέξδε € 

Καζαξά θέξδε 

πξν θόξσλ  € 

ύλνιν 

ππνρξεώζεσλ 

1/7/2010- 30/6/11 3.982.857 866.327 24.655 3.122.147 

1/7/2011- 30/6/12 4.767.033 830.147 68.330 3.240.115 

1/7/2012- 30/6/13 6.337.788 1.011.463 82.456 3.373.652 

1/7/2013- 30/6/14 6.961.887 1.146.366 228.257 3.602.577 

Πίλαθαο: Λ. Κνπκάθεο. 

9
ε
) ΣΑΚΣΑΡΛΖ Β – Δ ΓΔΡΟΒΑΗΛΔΗΟΤ ΟΗΝΟΠΟΗΗΑ ΑΔ (ΑΡΜΑΔ 

48504/53/Β/01/004) 

 

Πίλαθαο 12
νο

: Ηζνινγηζκόο Δπηρείξεζεο ην 2014- Τζαθηζαξιήο Β- Δ. Γεξνβαζηιείνπ  

ΔΣΟ Κύθινο Δξγαζηώλ € Μηθηά θέξδε € 
Καζαξά θέξδε 

πξν θόξσλ  € 

ύλνιν 

ππνρξεώζεσλ 

2009 5.928.235 2.910.307 1.448.523 5.733.477 

2010 5.491.908 2.082.547   797.638 5.397.619 
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2011 5.515.652 2.001.705   696.829 6.165.196 

2012 5.197.484 1.322.626 69.203 5.099.018 

2013 6.154.996 1.821.177 539.548 3.713.644 

2014 6.773.900 2.484.153 815.595 3.159.383 

Πίλαθαο: Λ. Κνπκάθεο 

10
ε
) ΚΣΖΜΑ ΚΧΣΑ ΛΑΕΑΡΗΓΖ AE (ΑΡΜΑΔ 26064/06/Β/92/15) 

Πίλαθαο 13
νο

: Ηζνινγηζκόο Δπηρείξεζεο ην 2014- Κηήκα Κώζηα Λαδαξίδε ΑΔ 

ΔΣΟ 
Κύθινο 

Δξγαζηώλ € 
Μηθηά θέξδε € 

Καζαξά θέξδε 

πξν θόξσλ  € 

ύλνιν 

ππνρξεώζεσλ 

2009 8.368.323 3.992.209 1.751.532 14.799.357 

2010 6.644.964 3.064.493   396.232 13.306.590 

2011 6.239.867 2.151.053   -774.620 12.712.415 

2012 5.459.990 1.970.135   -1.137.578 12.412.618 

2013 5.806.859 1.976.035   -1.102.768 12.149.310 

2014 6.475.113 2.449.594 -942.770 13.256.834 

Πίλαθαο: Λ. Κνπκάθεο  

 Δπίζεο, ε πνξεία ηνπ νίλνπ ζηελ ειιεληθή αγνξά, φπσο θαηαδεηθλχεηαη κέζα απφ ηα 

ζηαηηζηηθά πνπ έρεη δεκνζηνπνηήζεη ζηνλ δηαδηθηπαθφ ηνπ ηφπν ε Κ.Δ.Ο..Ο.Δ., 

δηακνξθψλεηαη σο εμήο: 

  Χο πξνο ηελ παξαγσγή, παξαηίζεηαη ζηνλ αθφινπζν πίλαθα, ε πνζφηεηα παξαγσγήο 

νίλνπ κε ην ξπζκφ κεηαβνιήο ηεο δηαρξνληθά, απφ ην 1990 έσο ην 2014. 

 

Πίλαθαο 14
νο

: Παξαγόκελε πνζόηεηα νίλνπ ζηελ Διιάδα
33

 

ΔΛΛΖΝΗΚΖ ΠΑΡΑΓΧΓΖ Δ 1000HL 

Έηε 
ΟΗΝΟΗ ΥΧΡΗ  

ΠΟΠ/ΠΓΔ 
ΠOΠ ΠΓE 

ΠΟΗΚΗΛΗΑΚΟΗ  

ΟΗΝΟΗ 
Άιινη ύλνιν 

Μεηαβνιή  

αλά έηνο 

1990 2.766 259 
  

501 3.526 
 

1991 3.381 199 
  

436 4.016 13,90 
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Πεγή: http://www.keosoe.gr/statistikaelladas/paragogi.html 
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1992 3.543 236 
  

271 4.050 0,85 

1993 3.184 203 
  

5 3.392 -16,25 

1994 2.795 223 
  

33 3.051 -10,05 

1995 3.554 266 
  

30 3.850 26,19 

1996 3.738 313 
  

58 4.109 6,73 

1997 3.602 342 
  

43 3.987 -2,97 

1998 3.466 358 
  

2 3.826 -4,04 

1999 3.343 337 
  

0 3.680 -3,82 

2000 3.224 327 
  

7 3.558 -3,32 

2001 3.037 338 
  

2 3.477 -2,28 

2002 2.836 249 
  

13 3.098 -10,90 

2003 3.491 372 
  

1 3.864 24,73 

2004 3.929 366 
   

4.295 11,15 

2005 3.755 338 
   

4.093 -4,70 

2006 3.530 370 
   

3.900 -4,72 

2007 3.150 350 
   

3.511 -9,97 

2008 3.510 345 
  

12 3.868 10,17 

2009 2.254 340 485 
 

285 3.365 -13,00 

2010 2.270 280 550 
  

3.100 -7,88 

2011 1.716 280 470 
 

284 2.750 -11,29 

2012 2.099 310 571 70 65 3.115 13,27 

2013 2.358 315 600 70 65 3.343 7,32 

2014 2.010 237 439 114 
 

2.800 -16,24 

2015 1.850 230 470 100 
 

2.650 -5,36 

Πεγή: Τπνπξγείν Γεσξγίαο 

 

 Δίλαη εκθαλέζηαην φηη ε παξαγσγή θξαζηνχ ηελ ηειεπηαία δηεηία ζεκεηψλεη ξαγδαία 

πηψζε ζε ζρέζε κε ηα έηε 2012-13, θαζψο έρνπλ παξαρζεί ην 2015 ζπλνιηθά 265.000.000 

ιίηξα θξαζηνχ, δειαδή 693.000 ιίηξα ιηγφηεξν ζπγθξηηηθά κε ην 2013.  

 ζνλ αθνξά ηελ θαηαλάισζε νίλνπ, ζηνλ πίλαθα πνπ αθνινπζεί θαηαγξάθνληαη νη 

κεηαβνιέο πνπ ζεκεηψζεθαλ ζηελ πνζφηεηα θαηαλάισζεο αλά θάηνηθν αιιά θαη αλά 

θαηαλαισηή.  
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Πίλαθαο 15
νο

: Καηαλάισζε νίλνπ ζηελ Διιάδα
34

 

Έηε Πνζόηεηα ζε 000HL Αλά Κάηνηθν Αλά Καηαλαισηή 

1995/96 3.105 29,6 41,4 

1996/97 3.300 31,4 44 

1997/98 2.900 27,6 38,7 

1998/99 2.958 28,2 39,4 

1999/00 2.752 26,21 36,61 

2000/01 2.747 26,2 36,7 

2001/02 2.942 28 39 

2002/03 2.466 23 32,9 

2003/04 2.978 28,4 39,48 

2004/05 3.207 30,5 42,51 

2005/06 3.242 30,9 42,97 

2006/07 3.218 30,6 42,66 

2007/08 3.188 30,4 42,26 

2008/09 2.926 27,9 38,79 

2009/10 3.248 30,9 43,05 

2010/11 2.852 27,2 37,80 

2011/12 2.923 27,8 38,75 

2012/13 3.068 29,2 40,67 

2013/14 2.931 27,9 38,85 

ΠΛΖΘΤΜΟ ΑΝΑΦΟΡΑ: Αλά θάηνηθν: 10.500.000, Αλά θαηαλαισηή: 7.500.000 

Δπεμεξγαζία ζηνηρείσλ: ΚΔΟΟΔ 

 Ζ γξαθηθή αλαπαξάζηαζε ησλ δεδνκέλσλ ζρεηηθά κε ηελ θαηαλάισζε νίλνπ ζηελ 

Διιάδα δηαρξνληθά θαλεξψλεη φηη ηνπιάρηζηνλ ηελ ηειεπηαία δεθαεηία παξαηεξείηαη κηα 

ζρεηηθή ζηαζεξφηεηα ζηελ θαηαλάισζε νίλνπ, γεγνλφο ελζαξξπληηθφ θαη ζπλάκα 

αλαπάληερν, θαζψο έρεη κεησζεί ην εηζφδεκα ηεο πιεηνλφηεηαο ησλ θαηνίθσλ ιφγσ ηεο 

χθεζεο πνπ δηαλχεη ε ειιεληθή νηθνλνκία ηελ ηειεπηαία πεληαεηία, νπφηε θαη αλακελφηαλ 

κεγαιχηεξν πνζνζηφ κείσζεο ζηελ θαηαλάισζε ηνπ νίλνπ. 
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Πεγή: ν.π.  
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Γηάγξακκα 8
ν
: Γηαρξνληθή θαηαλάισζε νίλνπ ζηελ Διιάδα 1995- 2014 

 

  

 

 

 

 

 

 

 ηνλ ηνκέα ησλ ζπλαιιαγψλ κε άιιεο ρψξεο, ζηηο εηζαγσγέο νίλνπ, ζχκθσλα κε ηα 

ζηαηηζηηθά ζηνηρεία πνπ δεκνζηεχεη ε ΚΔΟΟΔ, παξαηεξείηαη κείσζε ζηελ πνζφηεηα ησλ 

εηζαγφκελσλ νίλσλ, αλάκεζα ζηα έηε 2013-2014 αιιά αχμεζε ζηελ αμία ηνπο (πίλαθαο 16
νο

 

θαη 17
νο

). Οη θπξηφηεξεο ρψξεο εηζαγσγήο νίλνπ ζηελ ειιεληθή αγνξά είλαη ε Ηηαιία θαη ε 

Ηζπαλία. 

Πίλαθαο 16
νο

: Eηζαγσγέο νίλνπ 2010 - 2014 (ζε HL)
35

 

Έηνο Υώξεο ΔΔ Σξίηεο ρώξεο ύλνιν 

2010 101.950 5.408 107.358 

2011 199.837 3.102 202.939 

2012 170.150 7.741 177.891 

2013 183.144 4.708 187.852 

2014 161.062 2.159 163.221 

Mεηαβνιή από 2013 

ζε 2014 
-12,06 -54,14% -13,11% 

Πεγή: ΔΛΣΑΣ - Δπεμεξγαζία: ΚΔΟΟΔ 

Πίλαθαο 17
νο

: Aμία εηζαγσγώλ νίλνπ 2010 - 2014 ζε (€)
36

 

Έηνο Υώξεο ΔΔ Σξίηεο ρώξεο ύλνιν 

2010 22.554.745 1.911.486 24.466.231 

2011 24.788.713 1.790.492 25.977.205 

2012 24.698.822 1.273.844 25.972.666 
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Πεγή: http://www.keosoe.gr/statistikaelladas/eisagogeseksagoges.html 
36

Πεγή: ν.π.  
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2013 26.852.604 822.049 27.674.653 

2014 29.546.188 845.406 30.391.594 

Mεηαβνιή από 2011 

ζε 2014 
10,03% 2,84% 9,82% 

Πεγή: ΔΛΣΑΣ - Δπεμεξγαζία: ΚΔΟΟΔ 

 

 ηνλ αληίπνδα, νη εμαγσγέο νίλνπ ηελ ηειεπηαία πεληαεηία είραλ κηα ζρεηηθή πηψζε, 

αλ θαη ην 2014 παξνπζίαζαλ άλνδν ζπγθξηηηθά κε ην 2013 σο πξνο ηελ πνζφηεηα. Χο πξνο 

ηελ αμία, παξαηεξείηαη ζε γεληθέο γξακκέο αλνδηθή πνξεία ζε ζχγθξηζε κε ην 2010 (πίλαθαο 

18
νο

 θαη 19
νο

). Ζ Γεξκαλία αλαδεηθλχεηαη σο ε θχξηα ρψξα πξνηίκεζεο ησλ ειιεληθψλ 

θξαζηψλ, ελψ αθνινπζνχλ νη ΖΠΑ θαη ε Γαιιία
37

. 

Πίλαθαο 18
νο

: Eμαγσγέο νίλνπ 2010 - 2014 (ζε HL)
38

 

Έηνο Υώξεο ΔΔ Σξίηεο ρώξεο ύλνιν 

2010 332.257 53.411 385.668 

2011 294.507 44.985 339.492 

2012 297.611 46.604 344.215 

2013 189.551 54.061 243.612 

2014 238.047 43.412 281.459 

Mεηαβνιή από 2011 

ζε 2014 
19,90% 3,67% 15,54% 

Πεγή: ΔΛΣΑΣ - Δπεμεξγαζία: ΚΔΟΟΔ 

Πίλαθαο 19
νο

: Aμία εμαγσγώλ νίλνπ 2010 - 2014 ζε (€)
39

 

Έηνο Υώξεο ΔΔ Σξίηεο ρώξεο ύλνιν 

2010 44.972.544 12.901.771 57.874.315 

2011 47.838.271 14.371.535 62.209.806 

2012 47.889.419 18.329.283 66.218.702 

2013 40.117.296 19.443.880 59.561.176 

2014 45.946.876 16.710.376 62.657.252 

Mεηαβνιή από 2011 

ζε 2014 
6,67% 1,34% 5,20% 

Πεγή: ΔΛΣΑΣ - Δπεμεξγαζία: ΚΔΟΟΔ 
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http://expohellas.analyst.gr/articles-el/top-10-megaliteres-oinopiies-2014-2015/ 
38

Πεγή: http://www.keosoe.gr/statistikaelladas/eisagogeseksagoges.html 
39

Πεγή: ν.π. 
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 Σν ειιεληθφ θξαζί δηαηίζεηαη ζηνλ θαηαλαισηή είηε κέζα απφ ηελ άκεζε πψιεζε ζην 

νηλνπνηείν ή ην θηήκα, είηε κέζα απφ ηα δηάθνξα δίθηπα δηαλνκήο πνπ πεξηιακβάλνπλ ηνπο 

ρνλδξέκπνξνπο θαη ηνπο επαγγεικαηίεο πειάηεο, π.ρ. θάβεο, εζηηαηφξηα, wine bars, 

μελνδνρεία, πνιπθαηαζηήκαηα θ.α. Δπίζεο, έδαθνο θεξδίδεη ε on-line πψιεζε νίλνπ, 

ηδηαίηεξα κε ηε δηάδνζε ηεο ρξήζεο λέσλ ηερλνινγηθψλ εθαξκνγψλ ελψ πσιήζεηο νίλνπ 

δχλαηαη λα πξαγκαηνπνηεζνχλ θαηά ηε δηάξθεηα εθζέζεσλ, θεζηηβάι ή εθδειψζεσλ 

ζρεηηθψλ κε ηνλ νίλν (Rouzet, Seguin, 2011: 69-74).Μάιηζηα, ε ζπκκεηνρή ησλ ειιεληθψλ 

νηλνπνηψλ ζε θιαδηθέο εθζέζεηο ηφζν ζηελ Διιάδα φζν θαη ζην εμσηεξηθφ ηηο έρεη αλαγάγεη 

ζε ζεκαληηθά εξγαιεία πξνβνιήο θαη πξνψζεζεο ηνπ ειιεληθνχ νίλνπ γεληθφηεξα θαη έρνπλ 

ζπκβάιεη ζηελ νπζηαζηηθή γλσξηκία ησλ θαηαλαισηψλ θαη εηδηθά ησλ νηλφθηισλ κε ηνλ 

πινχην θαη ηελ πνηφηεηα ηνπ ειιεληθνχ νίλνπ. Δπίζεο, θαη ηα ηνπηθά θεζηηβάι θαη 

εθδειψζεηο νίλνπ ζπκβάινπλ ζηε γλσξηκία ηνπ εγρψξηνπ θαηαλαισηηθνχ θνηλνχ κε ηνλ 

ηνπηθφ νίλν θαη ηνπο επαγγεικαηίεο ηεο πεξηνρήο ηνπο. Μεξηθέο απφ ηηο πην γλσζηέο θιαδηθέο 

εθζέζεηο θαη εθδειψζεηο νίλνπ, πνπ νξγαλψλνληαη θαη πξαγκαηνπνηνχληαη ζηελ Διιάδα ππφ 

ηελ επίβιεςε θαη επηκέιεηα ησλ θνξέσλ θαη ησλ εθπξνζψπσλ ησλ ειιεληθψλ 

νηλνπαξαγσγηθψλ επηρεηξήζεσλ είλαη: 

 Γηεζλήο Γηαγσληζκφο Οίλνπ θαη Απνζηαγκάησλ Θεζζαινλίθεο: ηειεί ππφ ηελ αηγίδα 

ηνπ δήκνπ Θεζζαινλίθεο, νξγαλψλεηαη απφ ην δίθηπν «Οίλνη Βνξείνπ Διιάδνο». 

 ε Oenotelia: Γηεζλήο έθζεζε νίλνπ θαη απνζηαγκάησλ, κε ζπκκεηνρή νηλνπαξαγσγψλ 

απφ φια ηα νηληθά δηακεξίζκαηα ηεο Διιάδαο αιιά θαη απφ ρψξεο ηνπ εμσηεξηθνχ.  

 ηα Γηνλχζηα: Φεζηηβάι νίλνπ πνπ πξαγκαηνπνηείηαη ζηελ Αζήλα 

 ηα ΒνξΟηλά: Πξφθεηηαη γηα εθδήισζε γεπζηγλσζίαο θαη νηλνγλσζίαο πνπ 

νξγαλψλεηαη απφ ην δίθηπν «Γξφκνη Κξαζηνχ ηεο Βνξείνπ Διιάδνο».  

 ηα Οηλνηηθά: Έθζεζε πνπ αθνξά ηνλ Κξεηηθφ Ακπειψλα 

 ζνλ αθνξά ηελ αθνινπζνχκελε λνκνζεζία, νη ειιεληθέο νηλνπαξαγσγηθέο θαη 

νηλνπνηεηηθέο επηρεηξήζεηο ππνρξενχληαη λα ζπκκνξθψλνληαη κε ηηο θνηλνηηθέο νδεγίεο πνπ 

απνξξένπλ απφ ηελ επξσπατθή λνκνζεζία, ε νπνία ραξαθηεξίδεηαη γηα ηελ πνιππινθφηεηα 

θαη ην κεγάιν βαζκφ εμεηδίθεπζεο ζηελ πεξίπησζε ηνπ νίλνπ θαζψο ην θάζε θξαζί έρεη 

έληνλεο δηαθνξνπνηήζεηο αλάινγα κε ηηο εδαθηθέο θαη θιηκαηνινγηθέο ζπλζήθεο ησλ 

ακπειννηληθψλ πεξηθεξεηψλ απφ ηηο νπνίεο πξνέξρεηαη αιιά θαη ηηο δηαθνξεηηθέο ηερληθέο 

νηλνπνίεζεο ζηηο νπνίεο ππφθεηηαη. Παξάιιεια, νη ειιεληθέο επηρεηξήζεηο νίλνπ νθείινπλ λα 

πξνζαξκφδνληαη ζηηο δηαηάμεηο ηεο ειιεληθέο λνκνζεζίαο ζρεηηθά κε ην θξαζί θαη ην ακπέιη, 



 

 

ηξαηεγηθέο Μάξθεηηλγθ θαη πζθεπαζίαο Οίλνπ  88 
 

νη νπνίεο αθνξνχλ ζέκαηα πγεηνλνκηθνχ ελδηαθέξνληνο, πηζηνπνηήζεσλ, θνξνινγίαο θαη 

ακπειννηληθψλ πξαθηηθψλ.  

 ην δηάζηεκα ζπγγξαθήο ηεο δηαηξηβήο ζπδεηείηαη ζην ειιεληθφ θνηλνβνχιην ε 

επηβάξπλζε ηνπ ειιεληθνχ θξαζηνχ κε εηδηθφ θφξν θαηαλάισζεο. Οη αληηδξάζεηο ησλ 

εθπξνζψπσλ θαη ησλ επαγγεικαηηψλ ηνπ θιάδνπ είλαη έληνλεο σο πξνο ηελ εηζαγσγή ηνπ ελ 

ιφγσ κέηξνπ, θαζψο ζεσξνχλ φηη θαζηζηά ιηγφηεξν αληαγσληζηηθά ηα θξαζηά ηνπ ειιεληθνχ 

ακπειψλα. Δπεηδή φκσο ην κέηξν ηειεί αθφκα ππφ ζπδήηεζε θαη δελ έρεη εθαξκνζζεί, δελ 

είλαη δπλαηφλ ζηελ παξνχζα δηαηξηβή λα αλαθεξζνχλ νη επηπηψζεηο – ζεηηθέο ή αξλεηηθέο- 

πνπ ζα έρεη κειινληηθά γηα ηνπο ακπεινθαιιηεξγεηέο,  ηνπο νηλνπνηνχο θαη ηνπο αγνξαζηέο.  

 ρεηηθά κε ηηο ελέξγεηεο κάξθεηηλγθ θαη πξνβνιήο πνπ αθνινπζνχληαη ζε ζπιινγηθφ 

επίπεδν, ε Δζληθή Γηεπαγγεικαηηθή Οξγάλσζε Ακπέινπ θαη Οίλνπ πξνρψξεζε ζηε 

δεκηνπξγία ζηξαηεγηθνχ ζρεδίνπ branding θαη marketing ηνπ ειιεληθνχ θξαζηνχ ζε κηα 

πξνζπάζεηα λα θαιιηεξγεζεί θαη λα αλαβαζκηζηεί ε νηληθή θνπιηνχξα ηνπ ειιεληθνχ 

θαηαλαισηηθνχ θνηλνχ, λα πεξηνξηζηεί ε θαηαλάισζε θαη εκπνξία ρχκα θξαζηνχ πνπ δελ έρεη 

ππνβιεζεί ζηνπο απαξαίηεηνπο ειέγρνπο, φπσο νξίδνληαη απφ ηηο θνηλνηηθέο θαη εζληθέο 

αγνξαλνκηθέο θαη πγεηνλνκηθέο ξπζκίζεηο θαη λα δεκηνπξγεζεί ζηνπο θαηαλαισηέο ηνπ 

εμσηεξηθνχ Δηθφλα Αμίαο γηα ην ειιεληθφ θξαζί. Με βάζε απηφ ην project, γηα ηνπο Έιιελεο 

θαηαλαισηέο, ην ειιεληθφ θξαζί ηαπηνπνηείηαη σο «Δπψλπκν Διιεληθφ Κξαζί» ελψ γηα ηνπο 

θαηαλαισηέο ηνπ εμσηεξηθνχ πηνζεηήζεθε ε ηαπηφηεηα “New Wines of Greece”. Δπηπιένλ, 

νξίδνληαη σο πξεζβεπηέο ηνπ ειιεληθνχ θξαζηνχ ζηηο δηεζλείο αγνξέο ηέζζεξηο ηνπν-

πνηθηιίεο: ην Αζζχξηηθν αληνξίλεο, ην Μνζρνθίιεξν Μαληηλείαο, ην Αγησξγίηηθν Νεκέαο 

θαη ην Ξηλφκαπξν Νάνπζαο θαη Ακχληαηνπ. Σν ζρέδην μεθίλεζε ην 2008 θαη κέρξη ζηηγκήο 

έρεη αλαδεηρζεί ζε πνιχηηκν εξγαιείν γλσξηκίαο θαη εμνηθείσζεο ηνπ εγρψξηνπ θαη δηεζλνχο 

θαηαλαισηηθνχ θνηλνχ κε ηα επψλπκα ηππνπνηεκέλα ειιεληθά θξαζηά κέζα απφ 

ζπληνληζκέλεο ελέξγεηεο πξνβνιήο θαη ελδπλάκσζεο δεκνζίσλ ζρέζεσλ κε νηλνιφγνπο, 

δεκνζηνγξάθνπο ζεκαηηθψλ κέζσλ καδηθήο ελεκέξσζεο θαη κέζα απφ έξεπλεο θαη 

επηρεηξεκαηηθέο, νηθνλνκηθέο, πεξηβαιινληηθέο θ.ιπ. κειέηεο
40

.  

 

2.4. Καηεγνξίεο θαηαλαισηώλ 

Ζ ηκεκαηνπνίεζε ηεο αγνξάο νίλνπ απνηειεί έλα θαζφια ρξήζηκν εξγαιείν γηα ηηο 

ακπειννηληθέο επηρεηξήζεηο θαη ηνπο κεηαπξάηεο νίλνπ, φπσο είλαη νη εκπνξηθνί 

αληηπξφζσπνη, ηα εζηηαηφξηα, ηα μελνδνρεία θ.ν.θ, εθφζνλ ηνπο παξέρεη ηε δπλαηφηεηα λα 

                                                 
40

http://www.keosoe.gr/marketingbranding/ethniki-stratigiki-marketing.html 
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αληηιεθζνχλ πνηα είλαη ηα θίλεηξα θαη νη ζπκπεξηθνξέο ησλ ζχγρξνλσλ θαηαλαισηψλ νίλνπ 

θαη επνκέλσο λα πξνρσξήζνπλ ζε νξζνινγηθφ ζρεδηαζκφ ηεο ζηξαηεγηθήο πξνψζεζεο, λα 

ζέζνπλ ξεαιηζηηθνχο ζηφρνπο θαη λα απμήζνπλ ηα πεξηζψξηα θέξδνπο πνπ πξνέξρνληαη απφ 

ηηο πσιήζεηο νίλνπ. Φπζηθά, δελ είλαη δπλαηφλ λα ηζρχεη κηα εληαία θαηεγνξηνπνίεζε γηα φιεο 

ηηο ρψξεο, εθφζνλ ε δηακφξθσζε ησλ θαηεγνξηψλ εμαξηάηαη απφ πνηθίινπο θνηλσληθνχο θαη 

πνιηηηζηηθνχο παξάγνληεο πνπ δηαθέξνπλ απφ ρψξα ζε ρψξα. 

 Ζ επηινγή ησλ θξηηεξίσλ  ηκεκαηνπνίεζεο ηεο αγνξάο ζηελ νπνία ζηνρεχεη κηα 

επηρείξεζε είλαη κηα ηδηαίηεξε δηαδηθαζία πνπ ρξεηάδεηαη πξνζεθηηθφ ζρεδηαζκφ θαη γλψζε 

ησλ θνηλσληθψλ δνκψλ θαη ησλ πνιηηηζηηθψλ αμηψλ πνπ επηθξαηνχλ ζηηο γεσγξαθηθέο 

πεξηνρέο φπνπ εθηείλεηαη ε δξάζε ηεο. Δπίζεο εμαξηάηαη απφ ηε θάζε αλάπηπμεο ησλ 

εξγαζηψλ ηεο εθάζηνηε επηρείξεζεο ζε κηα δεδνκέλε ρξνληθή ζηηγκή θαη ζε κηα 

ζπγθεθξηκέλε αγνξά. Δπί ηνπ πξαθηένπ, θάηη ηέηνην ζεκαίλεη φηη ζα επηιέμεη δηαθνξεηηθά 

θξηηήξηα ηκεκαηνπνίεζεο φηαλ είλαη λενεηζεξρφκελε ζε έλαλ αγνξαζηηθφ ρψξν θαη 

δηαθνξεηηθά φηαλ έρεη θηάζεη ζε έλα επίπεδν πνπ ην πξντφλ ηεο είλαη αλαγλσξίζηκν θαη 

απνιακβάλεη ηεο εκπηζηνζχλεο ησλ θαηαλαισηψλ. Καηά ζπλέπεηα, φηαλ κηα ακπειννηληθή 

επηρείξεζε ζρεδηάδεη ηελ είζνδν ηεο ζε κηα άγλσζηε κέρξη ηφηε αγνξά, επηθεληξψλεηαη 

πεξηζζφηεξν ζην ζπλδπαζκφ γεσγξαθηθψλ, πνιηηηζκηθψλ, νηθνλνκηθψλ θαη δεκνγξαθηθψλ 

θξηηεξίσλ ελψ φηαλ έρεη θαζηεξσζεί σο επσλπκία θαη επηδηψθεη ηελ ελίζρπζε ηεο 

πξνζήισζεο θαη ηεο αθνζίσζεο ζηα πξντφληα ηεο, ηφηε ζα κεηαθέξεη ην θέληξν βάξνπο ηνπ 

ελδηαθέξνληνο ηεο ζηα ςπρνγξαθηθά θαη ζπκπεξηθνξηθά θξηηήξηα ηαμηλφκεζεο (Απισλίηεο, 

Λπκπεξφπνπινο, Σδαλαβάξαο, 2010: 128- 138). 

 Γηα ηελ θαιχηεξε θαηαλφεζε ηεο ρξεζηκφηεηαο πνπ ζπλεπάγεηαη ε ηκεκαηνπνίεζε 

ηεο αγνξάο ζηελ απνηειεζκαηηθφηεξε ιήςε απνθάζεσλ ζρεηηθά κε ηε δξάζε θαη ηηο αιιαγέο 

ζηηο νπνίεο κπνξεί λα πξνβεί κηα επηρείξεζε γηα λα θαηαζηεί πξνζνδνθφξα, αιιά θαη ησλ 

δηαθνξνπνηήζεσλ πνπ πθίζηαηαη ε εθάζηνηε πξνζπάζεηα ηκεκαηνπνίεζεο αλάινγα κε ηελ 

ρψξα ηεο νπνίαο ηηο θαηαλαισηηθέο ζπκπεξηθνξέο επηρεηξεί λα ζθηαγξαθήζεη, παξαηίζεληαη 

ζηελ παξνχζα έξεπλα ηξία δηαθνξεηηθά κνληέια ηκεκαηνπνίεζεο, πνπ αληηθαηνπηξίδνπλ ηηο 

δηαθνξέο θαη ηηο νκνηφηεηεο ζηνλ ηξφπν ζπγθέληξσζεο, αλάιπζεο θαη εξκελείαο ησλ 

θαηαλαισηηθψλ ραξαθηεξηζηηθψλ. Σα δχν πξψηα κνληέια πξνέξρνληαη απφ έξεπλεο πνπ 

πξαγκαηνπνηήζεθαλ ζηε Γαιιία (Rouzet and Seguin, 2011: 27-29). χκθσλα κε ην πξψην 

κνληέιν, πνπ ζηεξίδεηαη ζε έξεπλα πνπ πξαγκαηνπνηήζεθε απφ ηελ Τπεξεζία Δζληθήο 

Γηεπαγγεικαηηθήο Γηεχζπλζεο Οίλσλ ηεο Γαιιίαο (Office National Interprofessionnel de 

Vins- INRA), αλαγλσξίδνληαη πέληε νκάδεο θαηαλαισηψλ, έπεηηα απφ ζπιινγή, 

θαηακέηξεζε θαη ζπκςεθηζκφ ζηνηρείσλ πνπ επεμεξγάδνληαη ηα παξαθάησ ραξαθηεξηζηηθά: 



 

 

ηξαηεγηθέο Μάξθεηηλγθ θαη πζθεπαζίαο Οίλνπ  90 
 

ειηθία, θχιν, θνηλσληθφ θαη νηθνλνκηθφ επίπεδν, πξνζσπηθή εκπινθή απέλαληη ζην θξαζί, 

θνηλσληθφο θχθινο νηθνγέλεηαο, ζχζηεκα αμηψλ.   

 Οη κε θαηαλαισηέο: Απνηειεί ην 25% ηνπ δείγκαηνο. Δίλαη ζηελ πιεηνςεθία ηνπο 

γπλαίθεο θάησ ησλ 25 εηψλ, κεζαίαο ή ρακειήο νηθνλνκηθήο θαηάζηαζεο. Γεληθά δελ 

πξνηηκνχλ ην θξαζί αιιά αξέζθνληαη ζηελ θαηαλάισζε άιισλ πνηψλ. Σα άηνκα ηεο 

ζπγθεθξηκέλεο νκάδαο είλαη ηδηαίηεξα επαίζζεηα ζε ζέκαηα εμσηεξηθήο εζηθήο θαη είλαη 

ειάρηζηα θνηλσληθά. 

 Πεξηζηαζηαθνί θαηαλαισηέο πνπ ζπκκεηέρνπλ ειάρηζηα: Απνηειεί ην 20% ηνπ 

δείγκαηνο. Καη ζε απηήλ ηελ νκάδα ππεξηεξνχλ αξηζκεηηθά νη γπλαίθεο, ειηθίαο θάησ ησλ 45 

εηψλ. Οη θαηαλαισηέο απηήο ηεο νκάδαο πξνέξρνληαη απφ επθαηάζηαηα λνηθνθπξηά, είλαη 

πνιχ θνηλσληθνί θαη θαηαλαιψλνπλ λαη κελ θξαζί αιιά πξνηηκνχλ άιια πνηά. Ζ 

θαηαλάισζε νίλνπ δελ απνηειεί θνκκάηη ηεο θαζεκεξηλφηεηαο ηνπο αιιά είλαη ηαπηηζκέλε κε 

εμαηξεηηθά γεγνλφηα, φπσο γηνξηέο ή θνηλσληθέο εθδειψζεηο. 

 Πεξηζηαζηαθνί θαηαλαισηέο ιόγσ παξάδνζεο: Απηή ε νκάδα (18% ηνπ δείγκαηνο) 

απνηειείηαη σο επί ην πιείζηνλ απφ άληξεο άλσ ησλ 56 εηψλ, πνπ λαη κελ ηνπο αξέζεη ην 

θξαζί φκσο ην θαηαλαιψλνπλ θαηά πεξίζηαζε, επεηδή απιψο κεγάισζαλ κε ηελ θαιιηέξγεηα 

ηεο ακπέινπ. Γηαθξίλνληαη απφ ζπληεξεηηθή ζπκπεξηθνξά θαη πξνέξρνληαη απφ ρακειά 

νηθνλνκηθά ζηξψκαηα.  

 Οη θαζεκεξηλνί θαλαηηθνί: ε απηή ηελ θαηεγνξία ππεξηεξνχλ αξηζκεηηθά νη άλδξεο 

άλσ ησλ 45 εηψλ (16% ηνπ δείγκαηνο). Ζ θαηαλάισζε νίλνπ απνηειεί αλαπφζπαζην θνκκάηη 

ηεο θαζεκεξηλφηεηαο ηνπο γη‟ απηφ θαη ην θξαζί ζπλνδεχεη απαξαίηεηα ηα γεχκαηα ηνπο. Γελ 

είλαη εθιεθηηθνί σο πξνο ηελ πνηφηεηα ηνπ θξαζηνχ πνπ ζα πηνχλ, απιά είλαη εληαγκέλν ζηηο 

θαζεκεξηλέο ηνπο ζπλήζεηεο. Οη θαηαλαισηέο απηήο ηεο νκάδαο είλαη ρακειήο νηθνλνκηθήο 

θαηάζηαζεο, είλαη εμσζηξεθείο θαη θνηλσληθνί.  

 Οη πεξηζηαζηαθνί εκπιεθόκελνη εδνληζηέο: Αλέξρνληαη ζε πνζνζηφ 21% θαη είλαη 

θπξίσο άλδξεο, ειηθίαο κεηαμχ 36  έσο 55 εηψλ. Έρνπλ έληνλε εκπινθή κε ην θξαζί θαη ην 

απνιακβάλνπλ ζε ηαθηά ρξνληθά δηαζηήκαηα, ρσξίο λα πεξηκέλνπλ λα ζπληξέρεη θάπνηνο 

ηδηαίηεξνο ιφγνο. Δίλαη νηθνλνκηθά επθαηάζηαηνη, δηαζέηνπλ εχξνο γλψζεσλ θαη 

ραξαθηεξίδνληαη απφ έληνλε θνηλσληθή δσή.  

 Σν δεχηεξν κνληέιν ηκεκαηνπνίεζεο, πνπ πξνέξρεηαη πάιη απφ ηε Γαιιία, ζθνπφ έρεη 

λα παξνπζηάζεη ην πξνθίι ησλ θαηαλαισηψλ θφθθηλνπ θξαζηνχ. Καη ζε απηή ηελ πεξίπησζε 

έρνπκε πέληε δηαθνξεηηθέο νκάδεο θαηαλαισηψλ: 
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 Οη λεαξνί (9,8%):Ζ θαηαλάισζε θξαζηνχ ζπλδέεηαη κε θνηλσληθέο ζπλαζξνίζεηο πνπ 

έρνπλ ενξηαζηηθφ ραξαθηήξα. Σα θξαζηά πνπ θαηαλαιψλνληαη ρξεζηκνπνηνχληαη ζπλήζσο 

γηα ηελ παξαζθεπή θνθηέηι. 

 Οη ζπηηόγαηνη (21%): Σν θξαζί είλαη κέξνο θηιηθψλ, άηππσλ ζπλαζξνίζεσλ, 

ζπλνδεχεη έλα γεχκα πνπ παξαηίζεηαη κε αθνξκή κηα ζπλάληεζε θίισλ, ζπγγελψλ θαη 

γεληθφηεξα νηθείσλ πξνζψπσλ. 

 Οη ηαθηηθνί (16,8%): Ζ ζηάζε ηνπο απέλαληη ζην θξαζί ραξαθηεξίδεηαη απφ 

εζλνθεληξηζκφ. Θα θαηαλαιψζνπλ «θξαζί εζληθνχ εδάθνπο θαη πεξηνρήο πνπ παξαζθεπάδεηαη 

ζχκθσλα κε ηελ παξάδνζε, πγηεηλφ» (Rouzet, Seguin, 2010: 29). 

 Δθείλνη πνπ αλαθαιύπηνπλ (25%): Σν θξαζί είλαη ζπλπθαζκέλν κε εμαηξεηηθέο 

θαηαζηάζεηο, γη‟ απηφ πξέπεη λα είλαη θη απηφ εμίζνπ εμαηξεηηθφ ψζηε λα αληαπνθξίλεηαη ζην 

χςνο ησλ πεξηζηάζεσλ.  

 Οη εζηέη (27,4%): Ζ απφιαπζε ηνπ θξαζηνχ θαζαπηή απνηειεί θαη ηνλ θπξηφηεξν 

ιφγν θαηαλάισζεο ηνπ. Γελ είλαη απαξαίηεην λα ζπληξέρεη θάπνην ηδηαίηεξν γεγνλφο γηα λα 

γεπηνχλ έλα πνηνηηθφ θξαζί, αιιά ε θαηαλάισζε νίλνπ απνηειεί θνκκάηη ηεο γεληθφηεξεο 

επηδίσμεο ηνπο λα απνιακβάλνπλ νηηδήπνηε ηέξπεη ηηο αηζζήζεηο
41

. 

 Σν ηξίην κνληέιν πξνθχπηεη απφ κηα πξφζθαηε έξεπλα, πνπ πξαγκαηνπνηήζεθε γηα 

ράξε ηεο εηαηξίαο Constellation Brands, ηεο ηξίηεο κεγαιχηεξεο εηαηξίαο παξαγσγήο θαη 

εκπνξίαο αιθννινχρσλ πνηψλ ζηηο Ζ.Π.Α. Ζ πξψηε θάζε ηεο έξεπλαο μεθίλεζε ην 2004 ελψ 

κε ηελ πάξνδν ηνπ ρξφλνπ εκπινπηίζηεθε, ηξνπνπνηήζεθε σο πξνο ην εχξνο θαη ηνπο 

επηκέξνπο ζηφρνπο ηεο θαη ηειηθά νινθιεξψζεθε ηνλ Ηνχλην ηνπ 2014, κε ηε ζπκκεηνρή 

6.946 εξσηψκελσλ απφ ηνπο νπνίνπο νη 4.000 είλαη Ακεξηθαλνί θαη νη 2.946 Καλαδνί πνιίηεο 

πνπ αγνξάδνπλ θαη θαηαλαιψλνπλ θξαζί ηνπιάρηζηνλ κηα θνξά ζε δηάζηεκα ηξηψλ κελψλ. Ζ 

επεμεξγαζία ησλ ζηνηρείσλ ηεο έξεπλαο θαηέδεημε έμη θαηεγνξίεο θαηαλαισηψλ νίλνπ ε 

θαζεκία απφ ηηο νπνίεο δηαζέηεη μερσξηζηά ραξαθηεξηζηηθά, φρη κφλν ζηε ζρέζε ηεο πξνο ην 

θξαζί αιιά θαη ζηα βαζχηεξα θίλεηξα πνπ ηελ σζνχλ ζηηο εθάζηνηε επηινγέο ηεο. Οη 

θαηεγνξίεο πνπ πξνέθπςαλ απφ ηα απνηειέζκαηα ηεο έξεπλαο είλαη νη αθφινπζεο: 

 Price Driven Consumers: ε απηή ηελ θαηεγνξία αλήθεη ην 21% ησλ θαηαλαισηψλ 

νίλνπ. Ζ πξνηίκεζε ηνπο θαζνξίδεηαη θπξίσο απφ νηθνλνκηθά θξηηήξηα θαη επηιέγνπλ 

ζχκθσλα κε ηε ρακειφηεξε ηηκή. Θεσξνχλ φηη έλα θαιφ θξαζί δελ ρξεηάδεηαη λα είλαη 

απαξαηηήησο θαη αθξηβφ ελψ ν παξάγνληαο ηηκή ζεσξείηαη ην ζεκαληηθφηεξν θξηηήξην 

επηινγήο νίλνπ.  

                                                 
41

Πεγή: Customer Contact Association, “CAP 2010, le defi des vins francais”. 
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 Everyday Loyal Consumers: Οη θαηαλαισηέο απηήο ηεο θαηεγνξίαο αλέξρνληαη ζε 

πνζνζηφ 21%, είλαη θπξίσο γπλαίθεο, αλάγνπλ ην θξαζί ζε θαζεκεξηλή ζπλήζεηα θαη 

παξακέλνπλ ζηαζεξνί ζηηο πξνηηκήζεηο ηνπο φζνλ αθνξά ηα θξαζηά πνπ έρνπλ επηιέμεη. Ζ 

γεληθφηεξε ζπκπεξηθνξά ηνπο απέλαληη ζηελ επηινγή θξαζηνχ ζα κπνξνχζε λα 

ραξαθηεξηζηεί σο ζπληεξεηηθή, θαζψο πνιχ δχζθνια ζα κπνπλ ζηε δηαδηθαζία λα 

δνθηκάζνπλ έλα άιιν θξαζί απφ απηφ πνπ έρνπλ ζπλεζίζεη λα θαηαλαιψλνπλ. 

 Overwhelmed consumers: Δίλαη ν ηχπνο ηνπ θαηαλαισηή πνπ πεξηέξρεηαη ζε 

ζχγρπζε φηαλ ρξεηάδεηαη λα επηιέμεη θξαζί. Απνηεινχλ ην 19% ηνπ εξεπλεηηθνχ δείγκαηνο.  

 Image seekers: Αλέξρνληαη ζε πνζνζηφ 18% θαη είλαη ζηελ πιεηνςεθία ηνπο άλδξεο. 

Πξφθεηηαη γηα κηα ζρεηηθά λέα θαηεγνξία, θαζψο εληνπίζηεθε σο θαηαλαισηηθή ζπκπεξηθνξά 

ζην ρψξν ηνπ θξαζηνχ πεξίπνπ ην 2005. Σα άηνκα πνπ ππάγνληαη ζηε ζπγθεθξηκέλε 

θαηεγνξία έρνπλ σο  θχξην ραξαθηεξηζηηθφ γλψξηζκα ηεο θαηαλαισηηθήο ηνπο ζπκπεξηθνξάο 

φηη επηδηψθνπλ ηελ πξνζνρή ησλ άιισλ θαη ζεσξνχλ φηη ην θξαζί πνπ ζα επηιέμνπλ πξέπεη λα 

είλαη ελδεηθηηθφ ηεο πξνζσπηθφηεηαο ηνπο, λα θαλεξψλεη ηελ νηληθή ηνπο παηδεία θαη ην 

ηδηαίηεξν γνχζην πνπ δηαζέηνπλ. 

 Engaged newcomers: Δίλαη ε θαηεγνξία κε ηνπο λεφηεξνπο ειηθηαθά θαηαλαισηέο. 

Αλ θαη δειψλνπλ αδαείο ηηο πεξηζζφηεξεο θνξέο, εληνχηνηο δηαζέηνπλ έλα ηθαλνπνηεηηθφ 

εχξνο γλψζεσλ ζρεηηθά κε ην θξαζί θαη είλαη πξφζπκνη λα ππεηζέξζνπλ βαζχηεξα ζε ζέκαηα 

νίλνπ. Σα άηνκα ηεο ελ ιφγσ θαηεγνξίαο είλαη ηδηαίηεξα εμνηθεησκέλα κε ηε ρξήζε 

ηερλνινγηθψλ εθαξκνγψλ, γεγνλφο πνπ επηδξά ζηνλ ηξφπν κε ηνλ νπνίν αγνξάδνπλ θξαζί. 

Αλέξρνληαη ζε πνζνζηφ 12%.  

 Enthusiasts: Απνηειεί ηελ θαηεγνξία κε ην ρακειφηεξν πνζνζηφ (10%). Πξφθεηηαη 

γηα άηνκα παζηαζκέλα κε ην θξαζί, πνπ ζπλερψο αλαδεηνχλ λέεο εκπεηξίεο θαη γεχζεηο, δε 

δηζηάδνπλ λα δνθηκάζνπλ δηάθνξεο πνηθηιίεο θξαζηψλ θαη βξίζθνπλ ζπλαξπαζηηθή ηελ 

ελαζρφιεζε κε ηνλ νίλν. Σα άηνκα απηά εθηηκνχλ εμίζνπ ηηο γεχζεηο άιισλ αιθννινχρσλ 

πνηψλ, φπσο κπχξεο, θνληάθ, νπίζθη θ.ιπ. πνπ δηαζέηνπλ κηα πνηνηηθή δηαθνξνπνίεζε ζε 

ζρέζε κε ηα άιια πνηά ηεο θαηεγνξίαο ηνπο.  

 ηελ παξαπάλσ ηκεκαηνπνίεζε ηεο αγνξάο θξαζηνχ, ηξεηο είλαη νη θαηεγνξίεο πνπ 

έρνπλ κεγαιχηεξε εκπινθή κε ην θξαζί: νη enthusiasts, νη Image Seekers θαη νη Engaged 

Newcomers. κσο, αλάκεζα ζε απηέο ηηο  ηξεηο θαηεγνξίεο, ππάξρεη δηαθνξά ζηνλ ηξφπν πνπ 

ζα επηιέμνπλ ην θξαζί. Οη Enthusiasts έρνπλ εκπηζηνζχλε ζηηο πξνζσπηθέο ηνπο γλψζεηο 

ζρεηηθά κε ην θξαζί θαη ζα επηιέμνπλ κε γλψκνλα ηελ εκπεηξία πνπ δηαζέηνπλ. Οη image 

seekersθαη νη engaged newcomers ζα επηιέμνπλ θπξίσο απφ ηελ εληχπσζε πνπ ζα 

ζρεκαηίζνπλ γηα ην θξαζί ιακβάλνληαο ππφςε ηνπο είηε ηηο θξηηηθέο ή ηηο δηαθεκίζεηο, είηε 
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ηελ εηηθέηα θαη ηε γεληθφηεξε εκθάληζε ηεο θηάιεο ή αθφκα θαη ηηο απφςεηο ησλ θίισλ ηνπο. 

ε γεληθέο γξακκέο δελ δηαζέηνπλ ηελ άλεζε λα επηιέμνπλ ζηεξηδφκελνη θπξίσο ζην γλσζηηθφ 

ηνπο απφζεκα ζρεηηθά κε ην θξαζί, αιιά ληψζνπλ πην αζθαιείο φηαλ αγνξάδνπλ θξαζί πνπ ε 

πνηφηεηα  ηνπ είλαη αλαγλσξηζκέλε απφ εηδήκνλεο (Penn, 2014, p. 68-71). 

 Σα παξαπάλσ δηαθνξεηηθά κνληέια θαηεγνξηνπνίεζεο θαηαδεηθλχνπλ ην γεγνλφο φηη 

είλαη αδχλαηνλ λα πηνζεηεζεί έλα εληαίν κνληέιν θαηεγνξηνπνίεζεο θαηαλαισηψλ νίλνπ γηα 

φιεο ηηο ρψξεο, θαζψο ηα θξηηήξηα δηακφξθσζεο ησλ θαηεγνξηψλ εμαξηψληαη απφ ηνπο 

δηαθνξεηηθνχο ζηφρνπο πνπ ζέηεη ε θάζε εξεπλεηηθή πξνζπάζεηα θαη απφ ην δηαθνξεηηθφ 

πνιηηηζηηθφ ππφβαζξν ηεο θάζε ρψξαο ζηελ νπνία επηρεηξείηαη ε ηκεκαηνπνίεζε. Μηα 

επηρείξεζε πνπ θηινδνμεί λα δηεηζδχζεη ζε θάπνηα κεξίδηα αγνξάο θαη λα θεξδίζεη ηελ 

αθνζίσζε ησλ πειαηψλ ζηα πξντφληα ηεο, πξέπεη λα ιάβεη ππφςε ηεο ηηο δηαθνξνπνηήζεηο 

ζηηο νπνίεο ππφθεηηαη θάζε πξνζπάζεηα ηκεκαηνπνίεζεο θαη λα επηιέμεη απηή πνπ 

αληαπνθξίλεηαη πεξηζζφηεξν ζηηο θαηά πεξίπησζε επηδηψμεηο ηεο.  

 

2.5. ύλνςε θεθαιαίνπ 

Σα ηέζζεξα ζηνηρεία πνπ ζπληζηνχλ ην κείγκα κάξθεηηλγθ πξνζαξκφδνληαη ζηηο 

ηδηαηηεξφηεηεο ηνπ νηληθνχ ηνκέα σο εμήο: ην πξντόλ θαζνξίδεηαη θαηά βάζε απφ ηξεηο 

παξάγνληεο, απφ ηελ πεξηνρή θαιιηέξγεηαο, ηνλ ηξφπν νηλνπνίεζεο θαη ην δηάζηεκα 

σξίκαλζεο θαη παιαίσζεο. Οη θχξηεο θαηεγνξίεο θξαζηψλ είλαη νη νίλνη νλνκαζίαο 

πξνέιεπζεο θαη νη επηηξαπέδηνη νίλνη κε ηηο ππνθαηεγνξίεο πνπ δηαζέηεη ε θάζε κηα απφ 

απηέο. Ζ ηηκή ηνπ θξαζηνχ επεξεάδεηαη φρη κφλν απφ ηελ αμία ηνπ ίδηνπ ηνπ πξντφληνο αιιά 

θαη απφ ην κέγεζνο ηεο επηρείξεζεο πνπ ην παξάγεη θαη ην εκπνξεχεηαη, απφ ην δηαθνξεηηθφ 

πνιηηηζηηθφ θεθάιαην θάζε πεξηνρήο ζηελ νπνία δηνρεηεχεηαη πξνο πψιεζε θαη απφ ηηο 

δξάζεηο ησλ αληαγσληζηηθψλ επηρεηξήζεσλ. Σν δίθηπν δηαλνκήο εκθαλίδεηαη επίζεο πινχζην 

ζε εχξνο πξνζθέξνληαο πνιιέο δηαθνξεηηθέο επηινγέο ζηηο νηλνπνηεηηθέο επηρεηξήζεηο 

αλάινγα κε ηνπο ζηφρνπο, ηηο δπλαηφηεηεο  θαη ηε δπλακηθή ηεο θαζεκηάο. Χο πξνο ην 

ζπζηαηηθφ ηεο πξνψζεζεο, ππάξρνπλ πιένλ πνιιέο ηερληθέο πξνψζεζεο νίλνπ πνπ 

ζπληεινχλ ζηελ εγθαζίδξπζε λέσλ δίαπισλ επηθνηλσλίαο κεηαμχ ησλ επηρεηξήζεσλ 

παξαγσγήο θαη πψιεζεο νίλνπ κε ην ελδηαθεξφκελν αγνξαζηηθφ – θαηαλαισηηθφ θνηλφ.  

 Σα ηέζζεξα ζπζηαηηθά ηνπ κείγκαηνο κάξθεηηλγθ νίλνπ ππφθεηληαη ζηελ επίδξαζε 

πνιιψλ αιιαγψλ θαη θαηλνηνκηψλ πνπ έρνπλ ππεηζέιζεη ζην γεληθφ πιαίζην εμέιημεο ηνπ 

νηληθνχ θιάδνπ. Οη ζεκαληηθφηεξεο απφ απηέο είλαη: 
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 Οη αιιαγέο πνπ ζεκεηψλνληαη ζηνπο πξνζαλαηνιηζκνχο κάξθεηηλγθ νίλνπ 

φπνπ ην θέληξν βάξνπο κεηαηνπίδεηαη απφ ηελ πιηθή ζηε ζπκβνιηθή θαη εκπεηξηνθεληξηθή 

ππφζηαζε ηνπ νίλνπ. 

 Οη δηαθνξεηηθέο πξνζεγγίζεηο ησλ θαηαλαισηψλ αλάινγα κε ην πνιηηηζηηθφ 

θεθάιαην θαη ηηο λννηξνπίεο πνπ δηαθξίλνπλ ηνπο θαηνίθνπο ησλ πεξηνρψλ ηνπ παιαηνχ 

θαη ηνπ λένπ θφζκνπ. 

 Ζ ζέζπηζε λφκσλ θαη ε ίδξπζε νξγαληζκψλ θαη εξεπλεηηθψλ θέληξσλ πνπ 

αζρνινχληαη ηφζν κε ηελ ηήξεζε λνκηθψλ δεηεκάησλ φζν θαη κε ηελ δηεπθφιπλζε ηεο 

πξφζβαζεο ησλ θαηαλαισηψλ θαη ησλ ινηπψλ ελδηαθεξφκελσλ κειψλ ζε 

εκπεξηζηαησκέλεο πιεξνθνξίεο θαη ηελ εμσηεξίθεπζε ησλ γλψζεσλ πνπ αθνξνχλ 

δεηήκαηα νίλνπ.  

 Ζ δεκηνπξγία θαη δξαζηεξηνπνίεζε εηαηξηθψλ ζπκπξάμεσλ πνπ αλαδεηθλχνπλ 

ηελ εζληθή θαη ηνπηθή ηαπηφηεηα θάζε θξαζηνχ κε ζηφρν ηελ απφ θνηλνχ αληηκεηψπηζε 

ησλ αληαγσληζηψλ ηνπ θιάδνπ. 

 Ο ζπλδπαζκφο ηεο νηληθήο απφιαπζεο κε ηελ αλαςπρή πνπ πξνζθέξεη ην 

ηαμίδη κε ηε κνξθή ηνπ νηλνηνπξηζκνχ.  

 ηελ Διιάδα ππάξρνπλ 11 ακπεινπξγηθά δηακεξίζκαηα φπνπ θαιιηεξγνχληαη 

γεγελείο θαη δηεζλείο πνηθηιίεο. Ο ειιεληθφο ακπειψλαο ζεσξείηαη σο έλαο απφ ηνπο πην 

πνιππνηθηιηαθνχο παγθνζκίσο ελψ δξαζηεξηνπνηνχληαη πεξίπνπ 700 νηλνπνηεία.  

 εκαληηθφο παξάγνληαο ζηε δηακφξθσζε ηνπ κείγκαηνο κάξθεηηλγθ αλαδεηθλχεηαη ε 

ηκεκαηνπνίεζε ηνπ θαηαλαισηηθνχ θνηλνχ. Τπάξρνπλ δηάθνξνη ηξφπνη θαηεγνξηνπνίεζεο 

ησλ θαηαλαισηψλ, πνπ έρνπλ φκσο σο θνηλφ ζηφρν λα παξέρνπλ ηε δπλαηφηεηα ζηηο 

ακπειννηληθέο επηρεηξήζεηο θαη ζηνπο κεηαπξάηεο νίλνπ λα αληηιεθζνχλ πνηα είλαη ηα 

θίλεηξα θαη νη ζπκπεξηθνξέο ησλ ζχγρξνλσλ θαηαλαισηψλ νίλνπ θαη επνκέλσο λα 

πξνρσξήζνπλ ζε νξζνινγηθφ ζρεδηαζκφ ηεο ζηξαηεγηθήο πξνψζεζεο, λα ζέζνπλ 

ξεαιηζηηθνχο ζηφρνπο θαη λα απμήζνπλ ηα πεξηζψξηα θέξδνπο πνπ πξνέξρνληαη απφ ηηο 

πσιήζεηο νίλνπ. 
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ΚΔΦΑΛΑΗΟ 3
ν
: 

ΟΗ ΘΔΧΡΖΣΗΚΔ ΠΡΟΔΓΓΗΔΗ ΣΖ ΔΚΣΗΜΧΜΔΝΖ ΑΞΗΑ  

3.1. Δηζαγσγή 

ην πξνεγνχκελν θεθάιαην παξνπζηάζηεθαλ νη ζπλζήθεο θαη ηα δεδνκέλα πνπ επηθξαηνχλ 

ζηελ ζχγρξνλε αγνξά θαη δηακνξθψλνπλ απφ ηε κηα ην πεξηβάιινλ δηεμαγσγήο ησλ 

εκπνξηθψλ δξαζηεξηνηήησλ ηνπ νηληθνχ θιάδνπ θαη απφ ηελ άιιε ηηο πξνηηκήζεηο ησλ 

θαηαλαισηψλ θαη ηηο ζηξαηεγηθέο κάξθεηηλγθ γηα ηελ πξνζέιθπζε θαη δηαηήξεζε πειαηψλ. 

 Με επαγσγηθφ ηξφπν νδεγνχκαζηε ζην ζέκα ηνπ παξφληνο θεθαιαίνπ, ζηελ 

δηεξεχλεζε δειαδή εθείλσλ αθξηβψο ησλ παξαγφλησλ πνπ ζπκβάινπλ ζε απηή ηελ 

πξνζέιθπζε θαη πξνζήισζε ηνπ αγνξαζηηθνχ θνηλνχ- παξάγνληεο πνπ ζρεηίδνληαη απφιπηα 

κε ηελ αμία πνπ πξνζδίδνπλ ζην θαηαλαισηηθφ αγαζφ νη δπλεηηθνί αγνξαζηέο αλάινγα κε 

ηνλ ηξφπν πνπ αληηιακβάλνληαη απηή ηελ αμία.  

 Ζ ηκεκαηνπνίεζε ησλ ζεκαηηθψλ ελνηήησλ ηνπ ηξίηνπ θεθαιαίνπ δηακνξθψλεηαη σο 

εμήο: Αξρηθά, ζα γίλεη κηα γεληθή αλαθνξά ησλ επηθξαηέζηεξσλ ζεσξηψλ θαη 

δηεπηζηεκνληθψλ πξνζεγγίζεσλ πνπ επηδξνχλ ζηε ζπκπεξηθνξά ηνπ ζχγρξνλνπ θαηαλαισηή 

θαη δηακνξθψλνπλ ηηο ζηάζεηο θαη ηε λννηξνπία ηνπ. ε απηφ ην ζεκείν ζα παξνπζηαζηνχλ νη 

δηάθνξνη γλσζηηθνί, ζπκπεξηθνξηθνί, νηθνλνκηθνί, θνηλσληθνί θαη πνιηηηζηηθνί παξάγνληεο 

πνπ νδεγνχλ ζηελ απφθαζε ηεο απφθηεζεο ελφο πξντφληνο θαη νξίδνπλ ηα αμηνινγηθά 

θξηηήξηα ησλ θαηαλαισηψλ. Δλ ζπλερεία αθνινπζεί εθηελήο παξνπζίαζε ησλ 

ζεκαληηθφηεξσλ ζεσξηψλ πνπ έρνπλ αλαπηπρζεί απφ εηδήκνλεο ηνπ κάξθεηηλγθ ζρεηηθά κε 

ηελ έλλνηα θαη ηελ επίδξαζε ηεο εθιακβαλφκελεο ή αληηιεπηήο ή εθηηκψκελεο αμίαο.  

  

3.2. Θεσξεηηθό πιαίζην ηεο ζύγρξνλεο θαηαλαισηηθήο ζπκπεξηθνξάο 

Ζ απφδνζε αμίαο ζε έλα πξντφλ ή ππεξεζία θαη ε δηαβάζκηζε ηεο ηθαλνπνίεζεο πνπ απνξξέεη 

απφ ηελ θαηαλαισηηθή δξαζηεξηφηεηα ηνπ αηφκνπ, εληάζζεηαη ζε έλα επξχηεξν πιαίζην 

θαηαλαισηηθήο ζπκπεξηθνξάο πνπ απνηειεί αληηθείκελν κειέηεο αλζξσπηζηηθψλ θαη 

θνηλσληθψλ επηζηεκψλ κε ζπλέπεηα λα αλαπηπρζνχλ δηάθνξα κνληέια θαηαλαισηηθψλ 

ζπκπεξηθνξψλ θαη ηχπνη θαηαλαισηηθψλ πξαθηηθψλ.  

 ε γεληθέο γξακκέο, σο «ζπκπεξηθνξά θαηαλαισηή» νξίδεηαη ε ζπκπεξηθνξά ηνπ 

αηφκνπ ζρεηηθά κε ηελ αλαδήηεζε, αγνξά, ρξήζε θαη αμηνιφγεζε πξντφλησλ θαη ππεξεζηψλ 

κε ζθνπφ ηελ ηθαλνπνίεζε ησλ αλαγθψλ θαη ησλ επηζπκηψλ ηνπ (Μπαιηάο θαη 

Παπαζηαζνπνχινπ, 2013:21). 

 Ο Darpy δηαθξίλεη πέληε ηχπνπο θαηαλαισηηθψλ ζπκπεξηθνξψλ νη νπνίεο 

εληάζζνληαη ζε δχν θαηεγνξίεο: 
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α) ζηηο καθξνζπκπεξηθνξέο, πνπ σο ηέηνηεο ραξαθηεξίδνληαη 

«ε θαηεχζπλζε ηνπ δηαζέζηκνπ εηζνδήκαηνο ζηελ θαηαλάισζε ή ηελ απνηακίεπζε 

ν δηακνηξαζκφο ηνπ θαηαλαιηζθφκελνπ εηζνδήκαηνο ζηηο δηάθνξεο γεληθέο θαηεγνξίεο 

πξνυπνινγηζκνχ» (Darpy, 2014: 27) 

β) θαη ζηηο κηθξνζπκπεξηθνξέο. Γειαδή, 

«ε πηνζέηεζε κηαο νξηζκέλεο θαηεγνξίαο πξντφλησλ/ ππεξεζηψλ 

ε αγνξά κηαο κάξθαο κε έλα νξηζκέλν αληίηηκν, κε κηα νξηζκέλε ζπρλφηεηα 

ε πξαγκαηηθή ρξήζε ησλ αγνξαζζέλησλ πξντφλησλ/ ππεξεζηψλ». (Darpy, 2014: 27) 

 Ζ δεχηεξε θαηεγνξία θαηαλαισηηθψλ πξάμεσλ ζρεηίδεηαη κε ηηο απνθάζεηο πνπ 

ιακβάλεη ν θαηαλαισηήο θαη ηνλ ηξφπν πνπ πξνρσξάεη ζηελ επηινγή ησλ αγαζψλ, νπφηε 

απηή ε θαηεγνξία θαηαλαισηηθψλ ζπκπεξηθνξψλ ζρεηίδεηαη θαη κε ηελ έλλνηα ηεο 

εθιακβαλφκελεο αμίαο.  

 Ο Holt (1995) επίζεο δηαθξίλεη ηνπο παξαθάησ ηέζζεξηο ηχπνπο πξαθηηθψλ 

θαηαλάισζεο: 

1
νο: 

Ζ θαηαλάισζε σο εκπεηξία, φπνπ ν θαηαλαισηήο θαζνδεγείηαη απφ εζσηεξηθά 

ζπγθηλεζηαθά θίλεηξα αλαδήηεζεο εκπεηξηψλ θαη φρη ηφζν κε βάζε νξζνινγηθά θξηηήξηα. 

2
νο

: Ζ θαηαλάισζε σο νινθιήξσζε, πξαθηηθή πνπ κεηαηξέπεη ηηο ζπκβνιηθέο ηδηφηεηεο ελφο 

θαηαλαισηηθνχ αγαζνχ ζε ζηνηρεία ηεο ηαπηφηεηαο ηνπ θαηαλαισηή πνπ ην ρξεζηκνπνηεί. 

3
νο

: Ζ θαηαλάισζε σο παηρλίδη, ε νπνία «αλαθέξεηαη ζηε ρξήζε απφ ηνπο θαηαλαισηέο 

αληηθεηκέλσλ θαηαλάισζεο σο πφξσλ γηα ηελ αιιειεπίδξαζε ηνπο κε άιινπο θαηαλαισηέο» 

(ηψκθνο, 2011: 32). 

4
νο

: Ζ θαηαλάισζε σο ηαμηλφκεζε, σο κηα δηαδηθαζία δειαδή πνπ επηηξέπεη ζηνλ 

θαηαλαισηή λα πξνζδηνξίζεη ηνλ εαπηφ ηνπ ζε ζρέζε κε κηα νκάδα αλαθνξάο. (ηψκθνο, 

2011: 32).  

 Μέζα απφ απηφ ην ζεσξεηηθφ πιαίζην θαζίζηαηαη ζαθέο φηη ε θαηαλαισηηθή 

ζπκπεξηθνξά δελ είλαη  κηα απιή εκπνξηθή πξάμε. Αληηζέησο, απνηειεί κηα δξαζηεξηφηεηα 

πνπ απαηηεί ηε ζπκκεηνρή θαη ζχκπξαμε πνιιψλ δηαθνξεηηθψλ παξαγφλησλ πνπ ζρεηίδνληαη 

κε ηελ πξνζσπηθφηεηα, ηελ ηδηνζπγθξαζία θαη ηα εζσηεξηθά θίλεηξα ηνπ αηφκνπ θαζψο 

επίζεο κε ηηο αλάγθεο, ηα πξφηππα θαη ηηο λφξκεο πνπ πξνσζεί ή αθφκα θαη επηβάιεη ην 

θνηλσληθφ πεξηβάιινλ σο απνδεθηά απφ ην ζχλνιν. Με βάζε απηά ηα δεδνκέλα, 

δηαπηζηψλεηαη φηη θαη ε αληίιεςε πεξί αμίαο δελ είλαη δπλαηφλ λα κείλεη αλεπεξέαζηε απφ 

ηελ επηξξνή ηνπ θνηλσληθνχ πιαηζίνπ αιιά θαη ησλ πξνζσπηθψλ εθηηκήζεσλ ηνπ 

θαηαλαισηή ζρεηηθά κε ην πφζν απνηειεζκαηηθά θαιχπηνληαη νη αλάγθεο ηνπ θαη κε ην 

βαζκφ ηεο σθέιεηαο ή ηεο βιάβεο πνπ ζπλεπάγεηαη ε πξνηίκεζε ηνπο πξνο έλα πξντφλ. 
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3.3. Ζ έλλνηα ηεο εθηηκώκελεο αμίαο 

Ζ έλλνηα ηεο εθηηκψκελεο αμίαο έρεη πξνθαιέζεη έληνλν εξεπλεηηθφ ελδηαθέξνλ ζηνπο 

επηζηεκνληθνχο θιάδνπο ηνπ κάξθεηηλγθ, ηεο νηθνλνκίαο, ηεο θνηλσληνινγίαο, ηεο 

ςπρνινγίαο θαη ηεο πνιηηηζηηθήο αλζξσπνινγίαο, ην νπνίν έρεη νδεγήζεη ζηελ παξαγσγή 

πινχζηαο βηβιηνγξαθίαο. Οη απφςεηο θαη νη ζεσξεηηθέο πξνζεγγίζεηο πνπ έρνπλ αλαπηπρζεί 

είλαη πνηθίιεο ελψ παξνπζηάδνπλ άιινηε ζπγθιίζεηο θαη άιινηε απνθιίζεηο αλαδεηθλχνληαο 

κε απηφ ηνλ ηξφπν ηελ πνιπδηάζηαηε θαη πνιππαξαγνληηθή δνκή ηεο εθηηκψκελεο αμίαο. 

Αθφκα θαη ην γεγνλφο φηη ζηε ζέζε ηνπ ραξαθηεξηζκνχ «εθηηκψκελε» ρξεζηκνπνηνχληαη 

ελαιιαθηηθά νη ραξαθηεξηζκνί «αληηιεπηή», «εθιακβαλφκελε» ή «πξνζιακβαλφκελε»,  

θαζηζηά νθζαικνθαλέο φηη ζηελ επηζηεκνληθή  θνηλφηεηα δελ έρεη παγησζεί νξηζηηθά ην 

πεξηερφκελν ηεο έλλνηαο «εθηηκψκελε αμία», φπσο δηαθαίλεηαη απφ ηε ρξεζηκνπνηνχκελε 

νξνινγία. Γηα ηελ νιφπιεπξε θαηαλφεζε ηεο έλλνηαο ηεο αμίαο, παξαηίζεληαη νη θπξηφηεξνη 

νξηζκνί πνπ ζπλαληψληαη ζηε ζχγρξνλε βηβιηνγξαθία:  

 Καηά ηνλ Kottler «αμία είλαη ε εθηίκεζε ηνπ πειάηε γηα ηε ζπλνιηθή δπλαηφηεηα πνπ 

έρεη έλα πξντφλ λα ηθαλνπνηήζεη ηηο αλάγθεο ηνπ» (Kottler, 1991: 43). Απφ απηφ ηνλ νξηζκφ 

αλαδχεηαη ην δίπνιν «αλάγθεο- ηθαλνπνίεζε» σο πξσηαξρηθφο παξάγνληαο πνπ θαζνξίδεη ηνλ 

ηξφπν κε ηνλ νπνίν ν ππνςήθηνο θαηαλαισηήο εθηηκά ηελ αμία ηνπ εθάζηνηε αγαζνχ θαη 

θαηαιήγεη ζηηο αγνξαζηηθέο ηνπ επηινγέο. χκθσλα κε ηνλ ίδην ζπγγξαθέα, ν εθάζηνηε 

αγνξαζηήο, κέζα απφ κηα δηαδηθαζία αμηνιφγεζεο, επηιέγεη αλάκεζα ζε παξεκθεξή πξντφληα 

γηα ηελ εμππεξέηεζε ελφο ζθνπνχ, αλάινγα κε ηνλ ηξφπν πνπ έρεη ηεξαξρήζεη ηηο αλάγθεο 

ηνπ θαη ηηο πξνηεξαηφηεηεο πνπ έρεη ζέζεη. 

 Δμίζνπ ελδηαθέξσλ είλαη ν νξηζκφο ηεο εθιακβαλφκελεο αμίαο σο «ην ηζνδχγην κεηαμχ 

εθιακβαλφκελεο πνηφηεηαο θαη εθιακβαλφκελεο νηθνλνκηθήο ζπζίαο» (Απισλίηεο, 

Λπκπεξφπνπινο, Σδαλαβάξαο, 2010:77). Ζ παξαπάλσ δηαηχπσζε αλαδεηθλχεη ηελ 

ακθίδξνκε ζρέζε «πνηφηεηαο- ηηκήο» ζηνλ θαζνξηζκφ ηεο αμίαο ελφο πξντφληνο, παξάιιεια 

φκσο δίλεη έλα επηπιένλ ζηνηρείν πξνο ζπδήηεζε θαη πξνβιεκαηηζκφ, πνπ έγθεηηαη ζηελ 

ζεκαζία ηνπ φξνπ «εθιακβαλφκελε». Καηά ηνπο ίδηνπο ζπγγξαθείο, πθίζηαηαη δηαρσξηζκφο 

κεηαμχ ηεο πξνζδνθψκελεο θαη ηεο εθιακβαλφκελεο πνηφηεηαο ελφο πξντφληνο, ηνλίδνληαο κε 

απηφ ηνλ ηξφπν ηε δηάζηαζε αλάκεζα ζηελ εληχπσζε πνπ ζρεκαηίδεη ν θαηαλαισηήο πξηλ 

ηελ δνθηκή ηνπ πξντφληνο ζρεηηθά κε ηα πνηνηηθά ραξαθηεξηζηηθά πνπ ην ζπλζέηνπλ θαη ηελ 

εηθφλα πνπ ζρεκαηίδεη φηαλ πιένλ έρεη γίλεη ιήπηεο θαη δνθηκαζηήο ηνπ πξντφληνο. 

Αληίζηνηρνο δηαρσξηζκφο ππάξρεη κεηαμχ πξνζδνθψκελεο (νηθνλνκηθήο) ζπζίαο θαη 

εθιακβαλφκελεο (νηθνλνκηθήο) ζπζίαο γηα ηελ απφθηεζε ηνπ πξντφληνο απφ ηνλ θαηαλαισηή. 

Μάιηζηα, ζηελ πξψηε πεξίπησζε, ν δηαρσξηζκφο απηφο εκπεξηέρεη έλαλ θίλδπλν απφδνζεο, 
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φπεξ θαη ζεκαίλεη φηη ελδέρεηαη ηα πνηνηηθά ραξαθηεξηζηηθά ηνπ πξντφληνο λα απνδεηρζνχλ 

θαηψηεξα ησλ πξνζδνθηψλ ηνπ θαηαλαισηή, ελψ ζηε δεχηεξε πεξίπησζε ν δηαρσξηζκφο 

εκπεξηέρεη έλαλ νηθνλνκηθφ θίλδπλν, δειαδή ε νηθνλνκηθή ζπζία ζηελ νπνία ζα πξνβεί ν 

θαηαλαισηήο γηα ηελ απφθηεζε ηνπ πξντφληνο λα αμηνινγεζεί ηειηθψο απφ ηνλ ίδην σο 

κεγαιχηεξε απφ ηελ αλακελφκελε, ζηελ πεξίπησζε θπζηθά πνπ ην πξντφλ δελ πιεξνί ηηο 

απαηηνχκελεο, θαη‟ απηφλ, πξνδηαγξαθέο. Οη παξαπάλσ παξαδνρέο ζπλνςίδνληαη σο εμήο: 

«Δθιακβαλφκελε αμία είλαη ε ζπλνιηθή αμηνιφγεζε απφ ηνλ θαηαλαισηή ηεο σθειηκφηεηαο 

ελφο πξντφληνο βάζεη ησλ εθηηκήζεσλ ηνπ γηα απηά πνπ ιακβάλεη έλαληη απηψλ πνπ δίλεη» 

(Zeithaml, 1988,ζην Απισλίηεο, Λπκπεξφπνπινο θ.α., 2010: 90). 

 ην ίδην κήθνο θχκαηνο θηλείηαη θαη ν Darpy (2014), απνδίδνληαο επηπιένλ ζηελ 

έλλνηα ηεο ζπζίαο θαη άιιεο δηαζηάζεηο πέξαλ ηεο ηηκήο, φπσο ην ρξφλν πνπ αθηεξψλεη ν 

θαηαλαισηήο γηα λα επηιέμεη θαη λα ιάβεη ην πξντφλ, ηελ πξνζπάζεηα, ηηο ηθαλφηεηεο θ.α. 

Δπηπξνζζέησο, δίλεη ζηελ έλλνηα ηεο αμίαο έλαλ δηαθνξεηηθφ νξηζκφ, ραξαθηεξίδνληαο ηελ 

σο «εκπεηξηνθεληξηθή». Καηά απηφ ηνλ νξηζκφ, «ε αμία πεξηιακβάλεη ηέζζεξα ζηνηρεία: ηε 

ιεηηνπξγηθή αμία (ηελ ππεξνρή), ηελ νηθνλνκηθή αμία (ηελ απφδνζε ηεο επέλδπζεο), ηελ αμία 

αλαςπρήο (ηε δηαζθέδαζε θαη ηελ απφδξαζε) θαη ηελ αηζζεηηθή αμία (ην νπηηθφ ζέιγεηξν ηνπ 

πξντφληνο)» (Mathwick, Malhotraetal., 2001 ζην Darpy, 2014:316). Μέζα απφ απηά ηα 

ηέζζεξα ζηνηρεία δηαθαίλεηαη φηη ν αγνξαζηήο απνδίδεη αμία ζε έλα πξντφλ ζηεξηδφκελνο φρη 

απνθιεηζηηθά ζηε ρξήζε ινγηθψλ δηεξγαζηψλ αιιά επηιέγεη θαη αμηνινγεί βαζηδφκελνο θαη 

ζηα ζπγθηλεζηαθά ζηνηρεία ηεο πξνζσπηθφηεηαο ηνπ. Ζ παξαπάλσ ζεσξεηηθή πξνζέγγηζε 

ηεο εθηηκψκελεο αμίαο θαζηζηά ζαθέο φηη ε δηαδηθαζία κε ηελ νπνία ν θάζε θαηαλαισηήο 

αληηιακβάλεηαη ηελ αμία ζε πνιιέο πεξηπηψζεηο έρεη απνδεηρζεί φηη δε γίλεηαη απαξαίηεηα κε 

βάζε ηελ αληηθεηκεληθή πξαγκαηηθφηεηα. Αληηζέησο, ε απφδνζε αμίαο έρεη έληνλν 

ππνθεηκεληθφ ραξαθηήξα, θαζψο επεξεάδεηαη απφ ηηο πξνζδνθίεο πνπ έρνπλ δεκηνπξγήζεη νη 

πξνεγνχκελεο εκπεηξίεο ηνπ θαηαλαισηή θαη απφ ηελ εθηίκεζε ησλ απνιαβψλ θαη ησλ 

ζπζηψλ πνπ πξνθχπηεη κε ινγηθά θαη ζπλαηζζεκαηηθά θξηηήξηα.  

 ηε ζπλέρεηα παξαηίζεληαη κεξηθνί απφ ηνπο θπξηφηεξνπο παξάγνληεο πνπ 

δηαδξακαηίδνπλ ζεκαληηθφ ξφιν ζηελ πξνζπάζεηα ηεο επηζηήκεο ηνπ κάξθεηηλγθ λα 

εληνπηζζνχλ θαη λα κειεηεζνχλ νη ιφγνη εμαηηίαο ησλ νπνίσλ ε αμία ελφο αγαζνχ 

δηαθνξνπνηείηαη ζηηο αληηιήςεηο ησλ θαηαλαισηψλ. 
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3.4. Πξνζδηνξηζηηθνί παξάγνληεο δηακόξθσζεο θαη  δηαθνξνπνίεζεο ηεο πξνζηηζέκελεο 

αμίαο 

Ζ δεκηνπξγία αμίαο ελφο αγαζνχ θαη ε θαιιηέξγεηα ηεο αληίιεςεο ηνπ θαηαλαισηή γηα ηελ 

αμία ηνπ αγαζνχ είλαη δηαδηθαζίεο πνπ δηέξρνληαη απφ θάπνηα ζηάδηα θαη ζπληεινχληαη κέζα 

απφ δηάθνξεο δηεξγαζίεο, γλσζηηθέο αιιά θαη ζπγθηλεζηαθέο. Ζ αμία ινηπφλ έρεη 

πνιππαξαγνληηθφ ραξαθηήξα, ηνλ νπνίν έρνπλ επηρεηξήζεη λα αλαιχζνπλ θαη λα εμεγήζνπλ ή 

λα εξκελεχζνπλ επηζηήκνλεο απφ δηάθνξνπο επηζηεκνληθνχο θιάδνπο. Ο Kotler αλαπαξηζηά 

ζρεκαηηθά ηνπο πξνζδηνξηζηηθνχο παξάγνληεο ηεο πξνζηηζέκελεο αμίαο κε ηνλ αθφινπζν 

ηξφπν: 

 

Γηάγξακκα 9
ν
: Πξνζδηνξηζηηθνί παξάγνληεο ηεο πξνζηηζέκελεο αμίαο πειάηε

42
 

 

 

 Καηά ηνλ Porter (1985, ζην Kotler, 1991: 490-491), ε αμία ελφο πξντφληνο 

επαπμάλεηαη κέζα απφ ηε δεκηνπξγία κηαο αιπζίδαο ζηελ νπνία εληάζζνληαη ελλέα 

ιεηηνπξγίεο κηαο βηνκεραλίαο, εθ ησλ νπνίσλ πέληε απφ απηέο ραξαθηεξίδνληαη σο 

πξσηεχνπζεο δξαζηεξηφηεηεο θαη νη ππφινηπεο ηέζζεξηο σο δξαζηεξηφηεηεο ππνζηήξημεο. Οη 

πξσηεχνπζεο δξαζηεξηφηεηεο είλαη: ε δηαρείξηζε πξνκεζεηψλ πξψησλ πιψλ, ε παξαγσγή, ε 

δηαλνκή- δηαθίλεζε πξντφλησλ, ην κάξθεηηλγθ – πσιήζεηο θαη ε εμππεξέηεζε κεηά ηελ 

                                                 
42

Kotler, P., «Με πνην ηξφπν νη αγνξαζηέο νξηνζεηνχλ ηελ αμία θαη επηιέγνπλ πξνκεζεπηέο», Μάξθεηηλγθ, 

Μάλαηδκελη, Α‟ Σφκνο, 1991, ζει. 488. 
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πψιεζε. ηηο ππνζηεξηθηηθέο δξαζηεξηφηεηεο πεξηιακβάλνληαη: ε ππνδνκή ηεο επηρείξεζεο, 

ε δηνίθεζε ηνπ αλζξψπηλνπ δπλακηθνχ, ε ηερλνινγηθή αλάπηπμε θαη ε δηαρείξηζε ησλ 

πξνκεζεηψλ. Ζ θαζεκία απφ απηέο ηηο ιεηηνπξγίεο πξνζζέηεη αμία ζην ηειηθφ πξντφλ πνπ κηα 

επηρείξεζε παξέρεη ζηνλ θαηαλαισηή θαη ζπκβάιεη ζηε δεκηνπξγία αληαγσληζηηθνχ 

πιενλεθηήκαηνο ζε ζχγθξηζε κε ηα παξεκθεξή πξντφληα ησλ αληαγσληζηηθψλ επηρεηξήζεσλ 

ηνπ θιάδνπ ηεο (Απισλίηεο, Λπκπεξφπνπινο θαη Σδαλαβάξαο, 2010: 92-95). 

 Αθφκα, ν Darpy αλαθέξεη φηη έμη θαηαλαισηηθά νθέιε- ε ρξεζηκφηεηα, ε γλψζε, ε 

εκπεηξηνθεληξηθή δηέγεξζε, ε απηνέθθξαζε, ν θνηλσληθφο δεζκφο, ε πλεπκαηηθφηεηα- 

αληηπαξαβάιινληαη κε ηηο ζπζίεο ζηηο νπνίεο ππνβάιιεηαη ν εθάζηνηε θαηαλαισηήο γηα ηελ 

απφθηεζε ελφο πξντφληνο θαη απνηεινχλ ηα θχξηα θξηηήξηα απφδνζεο ζπλνιηθήο αμίαο ζε έλα 

πξντφλ ή ππεξεζία (Aurier, Evradetal., 2004, ζηνDarpy, 2014: 316-317). 

 ε θάζε πεξίπησζε, ε αμία πνπ πξνζδίδνπλ νη θαηαλαισηέο ζηα αγαζά 

δηαθνξνπνηείηαη εμαηηίαο ηεο επίδξαζεο ησλ αηνκηθψλ ραξαθηεξηζηηθψλ θαζψο θαη ηνπ 

θνηλσληθνχ πιαηζίνπ ζην νπνίν αλήθεη ην άηνκν – θαηαλαισηήο. Παξαθάησ παξνπζηάδνληαη 

κεξηθνί απφ ηνπο θπξηφηεξνπο παξάγνληεο πνπ πξνζαλαηνιίδνπλ ηνλ εθάζηνηε αγνξαζηή 

ζηελ δεκηνπξγία εληππψζεσλ ζρεηηθά κε ηελ αμία θαη θαζνξίδνπλ ην βαζκφ ζεκαληηθφηεηαο 

πνπ ελέρεη θάζε σθέιεηα ή δεκηά  πνπ ζπλεπάγεηαη γηα ηνλ ίδην ε απφθηεζε θαη θαηαλάισζε 

ελφο πξντφληνο.  

 

3.5. Οη ηδηόηεηεο θαη ηα εμσηεξηθά ραξαθηεξηζηηθά ηνπ πξντόληνο σο θξηηήξηα 

θαζνξηζκνύ ηεο πνηόηεηαο ηνπ 

Καηαξράο, ην πξντφλ θαζεαπηφ, κε ηα ζπζηαηηθά ζηνηρεία ηνπ θαη ηα γλσξίζκαηα ηνπ, 

απνηειεί έλαλ απφ ηνπο ζεκαληηθφηεξνπο παξάγνληεο πνπ δηακνξθψλνπλ θαη νηθνδνκνχλ ηελ 

αληίιεςε ηνπ θαηαλαισηή γηα ηελ αμία ηνπ. Αλάινγα κε ηελ θαηεγνξία ηνπ πξντφληνο, 

δειαδή αλ είλαη θαηαλαισηηθφ ή βηνκεραληθφ αγαζφ, άκεζν ή δηαξθέο θ.ιπ., 

δηαθνξνπνηνχληαη ηα θξηηήξηα πνηνηηθήο αμηνιφγεζεο ηνπ θαζψο θαη ε αληίιεςε γηα ηνλ 

θίλδπλν θαη ηελ αβεβαηφηεηα πνπ ελέρεη ε αγνξά ηνπ. ε γεληθέο γξακκέο πάλησο, ππάξρνπλ 

θάπνηα ραξαθηεξηζηηθά πνπ ζπλζέηνπλ ηε ζπλνιηθή εηθφλα ηνπ θάζε πξντφληνο θαη αζθνχλ 

ην θαζέλα απφ απηά ηε δηθή ηνπ επίδξαζε ζηελ δηακφξθσζε γλψκεο ηνπ θαηαλαισηή σο 

πξνο ηελ αμία ηνπ. Έλα απφ ηα θπξηφηεξα θξηηήξηα θαζνξηζκνχ ηεο αμίαο ελφο πξντφληνο 

είλαη ε πνηφηεηα ηνπ ή αιιηψο, ν ηξφπνο πνπ νη αγνξαζηέο αληηιακβάλνληαη ηελ πνηφηεηα 

ηνπ.  

 χκθσλα κε ηνλ Darpy, «ε αληηιεπηή πνηφηεηα είλαη κηα θξίζε πνπ εθθέξεη ν 

θαηαλαισηήο γηα έλα πξντφλ ή κηα ππεξεζία ζε ζρέζε κε ηηο πξνζδνθίεο ηνπ. Η θξίζε απηή 
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κπνξεί λα εθθέξεηαη ρσξίο ν θαηαλαισηήο λα έρεη άκεζε εκπεηξία ηνπ ελ ιφγσ πξντφληνο ή 

ππεξεζίαο» (2014: 306-7). ηελ παξαπάλσ δηαηχπσζε εκθαλίδεηαη ε έλλνηα ησλ πξνζδνθηψλ 

σο ελφο απφ ηνπο θαζνξηζηηθνχο παξάγνληεο πνπ επεξεάδνπλ ηνλ ηξφπν κε ηνλ νπνίν ν 

θαηαλαισηήο αληηιακβάλεηαη ηελ πνηφηεηα ηνπ πξντφληνο θαη δηακνξθψλεη γη‟ απηφ κηα 

εληχπσζε, πνπ πνιιέο θνξέο δελ βαζίδεηαη ζε αληηθεηκεληθά θξηηήξηα- θπξίσο δε αλ απηή ε 

εληχπσζε πξνεγείηαη ηεο «εκπεηξίαο- δνθηκήο» ηνπ πξντφληνο ή ππεξεζίαο. πσο αλαθέξεη ν 

ίδηνο ζπγγξαθέαο, νη πξνζδνθίεο βαζίδνληαη ζε πξνεγνχκελεο εκπεηξίεο ησλ θαηαλαισηψλ 

πνπ ηνπο έρνπλ πξντδεάζεη ζρεηηθά κε ην ηη πξέπεη λα πεξηκέλνπλ θαη ηη φρη απφ έλα πξντφλ. 

Απφ απηφ ην επηρείξεκα πξνθχπηεη φηη ε εκπεηξία ηνπ θαηαλαισηή θαηά ηε ρξήζε ελφο 

πξντφληνο θαη ν βαζκφο ηθαλνπνίεζεο πνπ απνξξέεη απφ απηή ηε ρξήζε, νδεγνχλ ζε άλνδν ή 

πηψζε ηεο αμίαο ελφο πξντφληνο, κηαο ππεξεζίαο ή θαη ζπλνιηθά κηαο επηρείξεζεο 

(Matzleratal., 2002, ζην Λπκπεξφπνπινο, 2004: 91).  

 ηνλ φξν «πνηφηεηα» πεξηθιείνληαη επίζεο ηα εζσηεξηθά θαζψο θαη ηα εμσηεξηθά 

ραξαθηεξηζηηθά ελφο αγαζνχ. ηα εζσηεξηθά ραξαθηεξηζηηθά πεξηιακβάλνληαη ηα εηδηθά 

γλσξίζκαηα θαη ηδηφηεηεο ηνπ πξντφληνο, φπσο ε γεχζε, ην κέγεζνο, ην ρξψκα, ηα ζπζηαηηθά, 

ν ιεηηνπξγηθφο ζρεδηαζκφο, ε εξγνλνκία θ.α. Καηά ηνπο Armstrong θαη Kotler, ε δηάζηαζε 

ηεο πνηφηεηαο σο πξνο ηα εζσηεξηθά ραξαθηεξηζηηθά, είλαη δηηηή θαζφζνλ απνηειείηαη απφ ην 

επίπεδν επηδφζεσλ θαη ην επίπεδν ζπλέπεηαο (2009: 321). Χο επίπεδν πνηφηεηαο επηδφζεσλ 

ζεσξείηαη ε ηθαλφηεηα ελφο πξντφληνο λα έρεη ηε κέγηζηε δπλαηή επίδνζε ελψ σο επίπεδν 

ζπλέπεηαο ηεο πνηφηεηαο ζεσξείηαη «ε ζπλέπεηα ζηελ παξνρή ελφο ζηνρεπκέλνπ επηπέδνπ 

επίδνζεο (ν.π.)».  

 Σα εμσηεξηθά ραξαθηεξηζηηθά απνηεινχλ ην εκπνξηθφ ζήκα (κάξθα), ε θήκε ηνπ 

θαηαζηήκαηνο, ε ρψξα πξνέιεπζεο, ε ηηκή θαη ην δηαθεκηζηηθφ κήλπκα (Απισλίηεο, 

Λχκπεξφπνπινο θ .α., 2010:87̇ ηψκθνο, 2011: 104). Σν θαζέλα απφ ηα εμσηεξηθά 

ραξαθηεξηζηηθά έρεη ηε δηθή ηνπ βαξχηεηα ζηελ ζρεκαηηζκφ ηεο αληηιεπηήο πνηφηεηαο ηνπ 

πξντφληνο. Γηα παξάδεηγκα, ε ρψξα πξνέιεπζεο απνηειεί ελδεηθηηθφ γλψξηζκα πνηνηηθήο 

δηαθνξνπνίεζεο ελφο πξντφληνο γηα έλα κεγάιν πνζνζηφ ηνπ θαηαλαισηηθνχ θνηλνχ ελψ 

ζπρλά είλαη ζπλπθαζκέλε κε ην θαηλφκελν ηνπ „θαηαλαισηηθνχ εζλνθεληξηζκνχ‟, ηεο 

πεπνίζεζεο δειαδή πνπ δηαθξίλεη νξηζκέλνπο θαηαλαισηέο φηη ηα εγρψξηα πξντφληα είλαη 

αλψηεξα ζε ζχγθξηζε κε ηα αληίζηνηρα πξντφληα άιισλ ρσξψλ (Απισλίηεο, Λπκπεξφπνπινο 

θ.α, 2010:89). Χο πξνο ην δήηεκα ηεο «εζληθήο ηαπηφηεηαο» ηνπ πξντφληνο, γεληθά έρεη 

απνδεηρζεί κέζα απφ δηαπνιηηηζκηθέο έξεπλεο φηη ε εηθφλα ηεο ρψξαο πξνέιεπζεο, αλάινγα 

κε ην αλ είλαη ζεηηθή ή αξλεηηθή, κπνξεί λα απμήζεη ή λα κεηψζεη αληίζηνηρα ην βαζκφ 

εκπηζηνζχλεο ησλ θαηαλαισηψλ απέλαληη ζε κηα εηαηξία θαη ζηα πξντφληα ηεο 
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δεκηνπξγψληαο κε απηφ ηνλ ηξφπν εζληθά ζηεξεφηππα πνπ ζπκβάινπλ ζηελ ζεηηθή ή 

αξλεηηθή απνηίκεζε ηεο αμίαο ελφο πξντφληνο θαη ηεο αληίιεςεο γηα ηελ πνηφηεηα ηνπ (ν.π).   

 Δπίζεο ε ηηκή ζεσξείηαη σο έλαο πνιχ ζεκαληηθφο δείθηεο ηεο πνηφηεηαο ελφο 

πξντφληνο επεξεάδνληαο θπξίσο ηηο αγνξαζηηθέο απνθάζεηο θαηαλαισηψλ πνπ έρνπλ ιίγα ή 

θαζφινπ πιεξνθνξηαθά ζηνηρεία γηα λα θξίλνπλ ην πξντφλ -πέξαλ απφ ην θξηηήξην ηεο ηηκήο 

(ηψκθνο, 2011:105). Ο ξφινο ηεο ηηκήο ζηελ απφθηεζε ελφο αγαζνχ παξνπζηάδεη έλα 

νμχκσξν θαηλφκελν- κηα πςειή ηηκή κπνξεί λα κεηψζεη ηελ επηζπκία αγνξάο ηνπ αγαζνχ 

θαζψο ππνδεηθλχεη ηελ νηθνλνκηθή ζπζία πνπ πξέπεη λα ππνβιεζεί ν θαηαλαισηήο γηα λα ην 

απνθηήζεη, πξάγκα πνπ ζα ηνπ ζηεξήζεη ηελ απφθηεζε άιισλ αγαζψλ. Δλδέρεηαη φκσο θαη 

λα εληείλεη ηελ επηζπκία ηνπ γηα ηελ απφθηεζε ηνπ αγαζνχ αλ εξκελεπζεί απφ ηνλ ππνςήθην 

αγνξαζηή σο έλδεημε πνηνηηθήο αλσηεξφηεηαο πνπ δηθαηνινγεί θαη ην χςνο ηεο ηηκήο 

(Απισλίηεο, Λπκπεξφπνπινο θ.α., 2010: 90).   

 Σν εκπνξηθφ ζήκα- ή ε κάξθα, σο είζηζηαη λα ιέγεηαη- είλαη ην βαζηθφ εξγαιείν 

αλαγλψξηζεο κηαο εηαηξείαο θαη ησλ πξντφλησλ ηεο απφ ηνπο θαηαλαισηέο θαη εληάζζεηαη 

ζηα πεξηνπζηαθά ζηνηρεία ηεο. Μηα κάξθα ηζρπξήο αμίαο ζεσξείηαη έλα απφ ηα 

ζεκαληηθφηεξα αληαγσληζηηθά πιενλεθηήκαηα ηεο επηρείξεζεο θαζψο δεκηνπξγεί αηζζήκαηα 

εμνηθείσζεο θαη δεθηηθφηεηαο ζηνπο πειάηεο, εληζρχνληαο κε απηφ ηνλ ηξφπν ηε ζρέζε 

εκπηζηνζχλεο αλάκεζα ζηελ επηρείξεζε θαη ηνπο θαηαλαισηέο (Armstrong, Kotler, 

2009:331).Οη δηαζηάζεηο πνπ ηζρπξνπνηνχλ ηελ αμία ελφο εκπνξηθνχ ζήκαηνο ζηελ αληίιεςε 

ησλ θαηαλαισηψλ είλαη ε „δηαθνξνπνίεζε‟, ν ηξφπνο δειαδή κε ηνλ νπνίν μερσξίδεη απφ ηα 

άιια εκπνξηθά ζήκαηα, ε „ζπλάθεηα‟, ηνπηέζηηλ ν βαζκφο αληαπφθξηζεο ησλ αγαζψλ πνπ 

θέξνπλ έλα εκπνξηθφ ζήκα ζηηο απαηηήζεηο θαη ηηο βιέςεηο ησλ θαηαλαισηψλ, ε „γλψζε‟ πνπ 

αλαθέξεηαη θπξίσο ζηελ αλαγλσξηζηκφηεηα ηνπ εκπνξηθνχ ζήκαηνο απφ νκάδεο 

θαηαλαισηψλ θαη ε „εθηίκεζε/ζεβαζκφο‟, κηα δηάζηαζε πνπ ζρεηίδεηαη κε ην θχξνο θαη ηελ 

αμηνπηζηία κε ηελ νπνία είλαη ζπλπθαζκέλν έλα εκπνξηθφ ζήκα ζηε ζπλείδεζε ηνπ 

θαηαλαισηηθνχ θνηλνχ (ν.π.). 

 Ζ θήκε ηνπ θαηαζηήκαηνο απφ ην νπνίν αγνξάδεηαη έλα αγαζφ ζεσξείηαη επίζεο 

ζηνηρείν πνηνηηθήο δηαθνξνπνίεζεο, πνπ εμαξηάηαη απφ  ηελ ηαρχηεηα θαη ηελ 

απνηειεζκαηηθφηεηα ηεο εμππεξέηεζεο θαζψο θαη απφ ηελ εμππεξέηεζε κεηά ηελ πψιεζε 

ηνπ πξντφληνο. Σέινο, ην δηαθεκηζηηθφ κήλπκα πνπ μερσξίδεη θαη πξνθαιεί ην ελδηαθέξνλ 

ησλ ππνςήθησλ αγνξαζηψλ κέζα απφ ηελ πιεζψξα ησλ δηαθεκίζεσλ πνπ ηνπο θαηαθιχδνπλ 

θαζεκεξηλά, δεκηνπξγεί εληππψζεηο γηα ηελ πνηνηηθή αλσηεξφηεηα ηνπ πξντφληνο 

επηζηξαηεχνληαο ηε ρξήζε δηάθνξσλ ηξφπσλ εθηέιεζεο γηα ηελ πξνβνιή ηνπ, κεξηθνί απφ 
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ηνπο νπνίνπο είλαη νη αθφινπζνη, φπσο αλαθέξνληαη απφ ηνπο Armstrong θαη Kotler (2009: 

545-549):  

«Σηηγκέο δσήο: Απηφο ν ηξφπνο δείρλεη έλαλ ή πεξηζζφηεξνπο ‘ηππηθνχο’ αλζξψπνπο λα 

ρξεζηκνπνηνχλ ην πξντφλ ζε έλα θπζηνινγηθφ ζθεληθφ (..»), 

«Lifestyle: Ο ηξφπνο απηφο δείρλεη πσο έλα πξντφλ ηαηξηάδεη κε έλα ζπγθεθξηκέλν ηξφπν δσήο 

(..)»,  

«Φαληαζία: Ο ηξφπνο απηφο δεκηνπξγεί έλα νλεηξηθφ ζέκα γχξσ απφ ην πξντφλ θαη ηε ρξήζε 

ηνπ (..)», 

«Χπρηθή θαηάζηαζε ή εηθφλα: Ο ηξφπνο απηφο δεκηνπξγεί κηα ςπρηθή θαηάζηαζε ή κηα εηθφλα 

γχξσ απφ ην πξντφλ ή ηελ ππεξεζία, φπσο νκνξθηά, αγάπε, γαιήλε (..)», 

«Μνπζηθή:(..) δείρλεη αλζξψπνπο ή θηλνχκελα ζρέδηα λα ηξαγνπδνχλ γηα θάπνην πξντφλ (..)»,  

«Σχκβνιν πξνζσπηθφηεηαο : (..) δεκηνπξγεί έλαλ ραξαθηήξα πνπ αληηπξνζσπεχεη ην πξντφλ 

(..)», 

«Τερληθή εμεηδίθεπζε: Ο ηξφπνο απηφο παξνπζηάδεη ηελ εμεηδίθεπζε ηεο εηαηξίαο ζηελ 

παξαζθεπή ηνπ πξντφληνο (..)», 

«Δπηζηεκνληθά ζηνηρεία:(..) παξνπζηάδεη επηζηεκνληθά ζηνηρεία ή ζηνηρεία εξεπλψλ, πνπ 

δείρλνπλ φηη ε κάξθα είλαη θαιχηεξε ή φηη πξνηηκάηαη απφ άιιεο κάξθεο (..)»,  

«Μαξηπξίεο ή επηδνθηκαζίεο: (..) παξνπζηάδεη κηα πνιχ πηζηεπηή ή ειθπζηηθή πεγή πνπ 

επηδνθηκάδεη ην πξντφλ (..)».  

 Δπίζεο, ν ηφλνο εθθνξάο ηνπ δηαθεκηζηηθνχ κελχκαηνο, ε επηινγή ηεο θξαζενινγίαο 

πνπ ρξεζηκνπνηεί θαη ηα ζηνηρεία ηεο κνξθήο ηνπ, δειαδή ην ζρέδην/εηθφλα, ν ηίηινο θαη ην 

θείκελν, ζπκβάινπλ ζηελ ζεηηθή ή ηελ αξλεηηθή απνηίκεζή ελφο πξντφληνο θαη ζηε 

δεκηνπξγία εληππψζεσλ ζρεηηθά κε ηελ αμία ηνπ. 

 ην ζεκείν απηφ θξίλεηαη απαξαίηεην λα ηνληζζεί ν ζεκαληηθφο ξφινο ηεο 

ζπζθεπαζίαο ζηελ επηηέιεζε ιεηηνπξγηψλ πνπ ζρεηίδνληαη κε ηελ αληίιεςε πεξί πνηφηεηαο 

θαη θαηά ζπλέπεηα πεξί αμίαο ελφο θαηαλαισηηθνχ αγαζνχ. Ο ιφγνο πνπ ε ζπζθεπαζία έρεη 

πιένλ κεγάιε βαξχηεηα ζηελ δηακφξθσζε ηεο γλψκεο ηνπ θαηαλαισηηθνχ θνηλνχ έγθεηηαη 

ζην γεγνλφο φηη, επηπξφζζεηα κε ηελ πξνζηαζία θαη ηελ πεξηγξαθή ησλ ηδηνηήησλ θαη ηνπ 

ηξφπνπ ρξήζεο θαη ζπληήξεζεο ελφο πξντφληνο πνπ έρεη σο θχξηα ρξήζε, ζε αξθεηέο 

πεξηπηψζεηο πεξηιακβάλεη πνιιά απφ ηα εμσηεξηθά ραξαθηεξηζηηθά πνηφηεηαο ελφο 

πξντφληνο. Σν εκπνξηθφ ζήκα, ε ρψξα παξαγσγήο ή θαηαζθεπήο, ε ελδεηθηηθή ηηκή πψιεζεο, 

ην δηαθεκηζηηθφ κήλπκα είλαη ζηνηρεία πξνζαξηεκέλα ζηηο ζπζθεπαζίεο πνιιψλ πξντφλησλ 

δηεπθνιχλνληαο ηνπο θαηαλαισηέο ζηελ ιήςε ησλ αγνξαζηηθψλ ηνπο απνθάζεσλ. Αθφκα θαη 
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ηα πιηθά κε ηα νπνία είλαη θαηαζθεπαζκέλεο νξηζκέλεο ζπζθεπαζίεο, απνηεινχλ γηα ηνπο 

θαηαλαισηέο έλδεημε πνηνηηθήο αλσηεξφηεηαο ησλ πξντφλησλ πνπ πεξηθιείνπλ.  

 

3.6. Ζ ζπκβνιή ησλ ςπρνινγηθώλ κεραληζκώλ ηεο αληίιεςεο, ηεο κλήκεο θαη ηεο 

κάζεζεο ζηελ απόδνζε αμίαο  

Δμεηάδνληαο ηηο ζπλζήθεο θαη ηηο δηαδηθαζίεο πνπ νδεγνχλ ζηε δηακφξθσζε ηεο αμίαο, ε 

επηζηήκε ηνπ κάξθεηηλγθ αληιεί πνιχηηκεο πιεξνθνξίεο απφ ηνλ επηζηεκνληθφ θιάδν ηεο 

ςπρνινγίαο αλαιχνληαο ηνπο κεραληζκνχο αληίιεςεο, κλήκεο θαη κάζεζεο πνπ παίδνπλ 

θαηαιπηηθφ ξφιν ζηελ επηινγή πξντφλησλ, ζηελ πξφθιεζε ζπκπεξηθνξψλ θαη  ζηε 

δεκηνπξγία ζηάζεσλ απφ πιεπξάο θαηαλαισηηθνχ θνηλνχ. Παξαθάησ παξνπζηάδνληαη ελ 

πεξηιήςεη νη θπξηφηεξεο ζεσξίεο θαη ζρνιέο ζθέςεο ηεο ςπρνινγίαο πνπ επεξέαζαλ ηελ 

επηζηήκε ηνπ κάξθεηηλγθ θαη ζπλέβαιαλ ζηελ βαζχηεξε θαηαλφεζε ησλ θηλήηξσλ θαη ησλ 

πξνζέζεσλ πνπ θαζνξίδνπλ ηηο επηινγέο ησλ θαηαλαισηψλ δηακνξθψλνληαο ηηο απφςεηο ηνπο 

πεξί αμίαο θαη εληζρχνληαο ή απνδπλακψλνληαο ζπγθεθξηκέλεο θαηαλαισηηθέο 

ζπκπεξηθνξέο.  

 Ο ξφινο ηεο αληίιεςεο είλαη θαζνξηζηηθφο ζηε δηαδηθαζία δεκηνπξγίαο αμίαο. Με ηελ 

αληίιεςε, ν άλζξσπνο δίλεη λφεκα ζηηο πιεξνθνξίεο πνπ πξνζιακβάλεη κέζσ ησλ 

αηζζήζεσλ ηνπ, ηηο επεμεξγάδεηαη δειαδή θαη ηηο εξκελεχεη. Ζ δηαδηθαζία ηεο αληίιεςεο 

ρσξίδεηαη ζε ηξία ζηάδηα: ηελ έθζεζε ζηα εξεζίζκαηα, ηελ πξνζνρή θαη ηελ εξκελεία. Ηδίσο, 

ην ζηάδην ηεο πξνζνρήο έρεη κειεηεζεί δηεμνδηθά ελψ έρνπλ δηαηππσζεί δηαθνξεηηθέο ζεσξίεο 

θαη κνληέια, φπσο ην κνληέινπ θίιηξνπ ηνπ Broadbent, ην κνληέιν ηεο απνδπλάκσζεο 

(Triesman), ην κνληέιν ηεο ζπλάθεηαο θ.α. πνπ ππνζηεξίδνπλ ηε ζεσξία ηεο επηιεθηηθήο 

πξνζνρήο, ζχκθσλα κε ηελ νπνία νη άλζξσπνη – δέθηεο επηιέγνπλ ην κήλπκα ζην νπνίν ζα 

εζηηάζνπλ ηελ πξνζνρή ηνπο (Hayes, 1998:181-188). Αληίζηνηρα, ππάξρεη ην κνληέιν 

θαηαλνκήο ηεο πξνζνρήο θαη ην κνληέιν επηπέδσλ ιεηηνπξγίαο πνπ ππνζηεξίδνπλ ηε ζεσξία 

ηεο δηακνηξαζκέλεο πξνζνρήο, ζχκθσλα κε ηελ νπνία νη άλζξσπνη έρνπλ ηε δπλαηφηεηα λα 

ρξεζηκνπνηνχλ ζπλδπαζηηθά ηελ πξνζνρή ηνπο αιιά θαη ε ζεσξία ηνπ Neisser (1976) 

ζχκθσλα κε ηελ νπνία νη άλζξσπνη επηιέγνπλ απηφ πνπ ζα παξαηεξήζνπλ επεηδή νξηζκέλα 

ζηνηρεία πιεξνθνξηψλ έρνπλ κεγαιχηεξε ζρέζε κε ηελ θαζεκεξηλφηεηα ηνπο θαη ηηο 

δξαζηεξηφηεηεο πνπ έρνπλ αλαιάβεη (Hayes, 1998: 194-195).   

 Χο πξνο ηελ εξκελεία ησλ εξεζηζκάησλ, ν ηξφπνο κε ηνλ νπνίν ν εγθέθαιφο 

επεμεξγάδεηαη ηα εξεζίζκαηα πνπ ιακβάλεη απφ ηα αηζζεηήξηα φξγαλα έρεη απνδεηρζεί φηη 

ζπρλά δελ αλαπαξηζηά ηελ αληηθεηκεληθή πξαγκαηηθφηεηα αιιά δεκηνπξγεί νθζαικαπάηεο ή 

ςεπδαηζζήζεηο, πξνζαξκφδνληαο απηφκαηα ηηο πιεξνθνξίεο κε έλαλ ηξφπν πνπ ηνλ βνεζάεη 
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λα ηηο δηαρεηξηζηεί θαιχηεξα. Έλα απφ ηα πην ραξαθηεξηζηηθά θαη πιένλ θιαζζηθά 

παξαδείγκαηα νθζαικαπάηεο είλαη «Σα ηξαπέδηα ηνπ Shepard»  (Δηθφλα 1
ε
).  Ο γλσζηηθφο 

ςπρνιφγνο Roger Shepard, πνπ έρεη επηδνζεί ζηε κειέηε ηεο αληίιεςεο θαη θπξίσο ζηνλ 

ηξφπν πνπ επεμεξγαδφκαζηε ηα νπηηθά εξεζίζκαηα, ζρεδίαζε δχν ηξαπέδηα, ην έλα θάζεηα θαη 

ην άιιν νξηδφληηα, νχησο ψζηε λα ππάξρεη πξννπηηθή. Ο αλζξψπηλνο εγθέθαινο ζπλάγεη 

απηφκαηα ην ζπκπέξαζκα φηη ην αξηζηεξφ ηξαπέδη είλαη καθξχηεξν, αληαπνθξηλφκελνο ζηα 

ζηνηρεία βάζνπο ηνπ θάζεηνπ ηξαπεδηνχ. Δπίζεο ην νξηδφληην ηξαπέδη θαίλεηαη θαξδχηεξν. 

ηελ πξαγκαηηθφηεηα φκσο νη επηθάλεηεο ησλ δχν ηξαπεδηψλ έρνπλ αθξηβψο ην ίδην κέγεζνο 

θαη ζρήκα (Shepard, 1994 ζην Gazzaniga, 2000:113-115).  

 

Δηθόλα 1
ε
: Τα ηξαπέδηα ηνπ Shepard 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 πλδεδεκέλεο κε ηε ιεηηνπξγία ηεο αληίιεςεο είλαη ε κλήκε θαη ε κάζεζε. ζνλ 

αθνξά ηε ιεηηνπξγία ηεο κλήκεο, θαη ζε απηή ηελ πεξίπησζε έρνπλ αλαπηπρζεί πνιιέο 

ζεσξίεο θαη έρνπλ δηεμαρζεί πνιιά πεηξάκαηα. Ο Ebbinghaus ην 1885 αλαγλσξίδεη ηέζζεξηο 

κνξθέο δηαθνξεηηθέο κνξθέο κλήκεο, α) ηελ αλάθιεζε, β) ηελ αλαγλψξηζε, γ) ηελ 

αλαθαηαζθεπή θαη δ) ηα απνζέκαηα γηα επαλακάζεζε. χκθσλα κε ηνλ ίδην, πην ηζρπξή 

κνξθή κλήκεο είλαη ε αλάθιεζε ελψ ε πην αζζελήο ηα απνζέκαηα γηα επαλακάζεζε. 

Αλέπηπμε επίζεο ηε ζεσξία ηνπ αξρηθνχ θαη ηνπ πξφζθαηνπ, ζχκθσλα κε ηελ νπνία ν 

αλζξψπηλνο λνπο θαηαγξάθεη θαη ζπγθξαηεί θαιχηεξα ηελ αξρή θαη ην ηέινο ελφο γεγνλφηνο, 

ελφο κελχκαηνο, ελφο θαηαιφγνπ θ.ιπ. (Hayes, 1998:202-205). ηε ζπλέρεηα αλαπηχρζεθαλ 

δηάθνξεο ζεσξίεο γηα ηε ιεηηνπξγία ηεο κλήκεο, εθ ησλ νπνίσλ νη πην γλσζηέο είλαη:  

 Α) Ζ ζεσξία ησλ δχν ιεηηνπξγηψλ ηεο κλήκεο: Σν 1890 ν William James ππνζηήξημε 

φηη ππάξρεη ε ζπλεζηζκέλε, δηαξθήο κλήκε, πνπ ραξαθηεξίζηεθε σο καθξφρξνλε θαη κηα 

ζχληνκε κλήκε, απνθαινχκελε σο βξαρχρξνλε, πνπ καο επηηξέπεη λα ζπκφκαζηε θάπνηα 

πξάγκαηα γηα κηθξφ ρξνληθφ δηάζηεκα.  
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 Β) Ζ ζεσξία ησλ επηπέδσλ επεμεξγαζίαο: Αλαπηχρζεθε απφ ηνπο Craik θαη Lockhart 

(1972), νη νπνίνη, έπεηηα απφ ηε δηεμαγσγή εξεπλεηηθψλ πεηξακάησλ, θαηέιεμαλ ζηελ άπνςε 

φηη φζνλ αθνξά ηε κλήκε, απηφ πνπ έρεη ζεκαζία είλαη πσο νη άλζξσπνη επεμεξγάδνληαη ηηο 

πιεξνθνξίεο πνπ ιακβάλνπλ αλάινγα κε ηε βαξχηεηα θαη ηε ζπνπδαηφηεηα πνπ έρνπλ γη‟ 

απηνχο.  

 Γ) Σν κνληέιν ηεο εξγαδφκελεο κλήκεο: Καηά ηνπο Baddeley θαη Hitch (1974)ε 

κλήκε απνηειείηαη απφ έλαλ θεληξηθφ επεμεξγαζηή κε γεληθέο αξκνδηφηεηεο, πνπ κπνξεί λα 

ρεηξηζηεί πνιιέο κνξθέο πιεξνθνξηψλ θαη απφ άιια πεξηθεξεηαθά ππνζπζηήκαηα, φπσο ι.ρ. 

ην αξζξσηηθφ θχθισκα, πνπ ζπλζέηνπλ έλα ελεξγεηηθφ γλσζηηθφ κεραληζκφ θαη φρη απιψο 

έλα παζεηηθφ ζχζηεκα απνζήθεπζεο πιεξνθνξηψλ. 

 Ζ ιεηηνπξγία ηεο κλήκεο παξέρεη ζηνπο αλζξψπνπο ηηο θαηάιιειεο πιεξνθνξίεο πνπ 

ηνπο βνεζνχλ λα δηακνξθψζνπλ ηηο κειινληηθέο ηνπο αληηδξάζεηο, επηινγέο, απνθάζεηο θ.α. 

Δηδηθά ζηνλ ηνκέα ηνπ κάξθεηηλγθ ζεσξείηαη πνιχ ζεκαληηθφο ν ξφινο ηεο κειινληηθήο 

κλήκεο, δειαδή ε κλεκνληθή ιεηηνπξγία κε ηελ νπνία νη άλζξσπνη ζπκνχληαη λα θάλνπλ θάηη 

ζην κέιινλ. Οη Meacham θαη Leiman δηαθξίλνπλ ηελ κειινληηθή κλήκε ζε δχν ηχπνπο, ηελ 

«θαζ‟ έμηλ αλάκλεζε» θαη ηελ «κλήκε επεηζνδίσλ». Ο πξψηνο ηχπνο κειινληηθήο κλήκεο 

αθνξά πξάγκαηα θαη ελέξγεηεο πνπ ζπκφκαζηε λα θάλνπκε ζρεδφλ κε απηφκαην ηξφπν, 

ελέξγεηεο πνπ είλαη θαηά θάπνην ηξφπν πξνγξακκαηηζκέλεο. Ο δεχηεξνο ηχπνο κειινληηθήο 

κλήκεο αθνξά δξαζηεξηφηεηεο κε ηηο νπνίεο δελ είκαζηε εμνηθεησκέλνη ζηελ θαζεκεξηλφηεηα 

καο, είλαη ζπάληεο θαη αζπλήζηζηεο (Hayes, 1998: 244-245). Ζ επηινγή πξντφλησλ, αγαζψλ ή 

ε ρξήζε ππεξεζηψλ έρνπλ ζηελή ζρέζε κε απηνχο ηνπο δχν ηχπνπο κειινληηθήο κλήκεο.  

 Ο ξφινο ηεο κάζεζεο είλαη επίζεο θαηαιπηηθφο ζηε δεκηνπξγία αληηιήςεσλ θαη ζηελ 

αιιαγή ζηάζεσλ θαη εθηηκήζεσλ. Χο κάζεζε νξίδεηαη «ε θάζε ζρεηηθά κφληκε αιιαγή ζηε 

ζπκπεξηθνξά, ηηο ζηάζεηο ή ηηο γλψζεηο ηνπ αηφκνπ, πνπ είλαη απφξξνηα ηεο εκπεηξίαο, ηεο 

πξαθηηθήο, ηεο επαλάιεςεο, ηεο εθπαίδεπζεο ή ηεο παξαηήξεζεο» (ηψκθνο, 2011: 127). 

Παξνκνίσο, ν Bigge αλαθέξεη πσο κάζεζε έρεη δηαξθή ραξαθηήξα, αθνξά επίθηεηεο 

ηδηφηεηεο θαη «αλαθέξεηαη ζε θάπνηα ζπζηεκαηηθή κεηαβνιή ζηε ζπκπεξηθνξά ή ζηε 

ζπκπεξηθνξηθή δηάζεζε, ε νπνία έξρεηαη σο απνηέιεζκα ηεο εκπεηξίαο πνπ απνθνκίδεηαη απφ 

θάπνηα ζπγθεθξηκέλε θαηάζηαζε». (Bigge, 2000: 15). Καη ζηνπο δχν πξναλαθεξζέληεο 

νξηζκνχο είλαη εκθαλήο ε ζεκαζία ησλ εκπεηξηψλ, θαη επνκέλσο ηεο κλήκεο, σο εξγαιείνπ 

πνπ ζπκβάιεη κε θαίξην ηξφπν ζηε δηαδηθαζία ηεο κάζεζεο.  

 Χο πξνο ηηο ζεσξίεο ζρεηηθά κε ηε κάζεζε, ζηε ζχγρξνλε ςπρνινγία θπξηαξρνχλ δχν 

ζρνιέο ζθέςεο, πνπ ε θαζεκία ζπκπεξηιακβάλεη θάπνηεο ζπζηεκαηνπνηεκέλεο- θαη κε 

νξηζκέλεο δηαθνξνπνηήζεηο ζε θάζε θαηεγνξία/ζρνιή ζθέςεο-ζεσξίεο κάζεζεο: α) Ζ 
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ζπκπεξηθνξηζηηθή (κπηρεβηνξηζηηθή) ζρνιή, ζηελ νπνία ππάγνληαη νη ζεσξίεο ηεο Δμάξηεζεο 

Δξεζίζκαηνο – Αληίδξαζεο θαη β) ε ζρνιή ηνπ νιηθνχ κνξθηθνχ πεδίνπ (Gestalt- field) πνπ 

πεξηιακβάλεη ηηο γλσξηζηηθέο ζεσξίεο. Οη ζεσξεηηθνί ηεο κπηρεβηνξηζηηθήο ζρνιήο 

πξεζβεχνπλ φηη ε κάζεζε ζπληειείηαη κέζα απφ ηε ζπζρέηηζε εξεζηζκάησλ θαη 

αληαπνθξίζεσλ, ζεσξνχλ δειαδή φηη κάζεζε είλαη απνηέιεζκα αηηηψδνπο ζπλάθεηαο θαη 

εθθξάδεηαη κέζα απφ ηελ παξαηεξνχκελε ζπκπεξηθνξά. Οη ζεσξεηηθνί ηνπ νινκνξθηθνχ 

πεδίνπ «ζεσξνχλ φηη ηα καζεζηαθά θαηλφκελα είλαη ζηελά ζπλδεδεκέλα κε ηελ αληίιεςε. Καηά 

ζπλέπεηα, νξίδνπλ ηε κάζεζε σο αλαδηνξγάλσζε ηνπ αληηιεπηηθνχ ή ςπρνινγηθνχ θφζκνπ ηνπ 

ππνθεηκέλνπ πνπ καζαίλεη, δειαδή σο αλαδηνξγάλσζε ηνπ ςπρνινγηθνχ ηνπ πεδίνπ». (Bigge, 

2000:89). ηε ζπλέρεηα παξαηίζεηαη πίλαθαο φπνπ είλαη θαηαρσξεκέλεο νη θπξηφηεξεο 

ζεσξίεο κάζεζεο ησλ δχν ζχγρξνλσλ ζρνιψλ ζθέςεο. 

 

Πίλαθαο 20
νο

: Καηεγνξηνπνίεζε Σύγρξνλσλ Θεσξηώλ Μάζεζεο
43

 

 
Θεσξία 

Μάζεζεο 

Χπρνινγηθό 

Σύζηεκα ή 

άπνςε 

Δθδνρή γηα ηελ 

εζηθή θαη 

δξαζηαθή θύζε 

ησλ αλζξώπσλ 

Βάζε γηα ηε 

κεηαβίβαζε ηεο 

κάζεζεο 

Θεσξίεο 

Δμάξηεζεο 

«Δξέζηζκα- 

Απάληεζε» ηεο 

πκπεξηθνξηζηηθήο 

νηθνγέλεηαο 

χδεπμε Δ-Α Θεσξεία 

πλάθεηαο 

Οπδέηεξνο- 

Παζεηηθφο ή 

αληηδξαζηαθφο 

νξγαληζκφο κε 

πνιιέο δπλεηηθέο 

ζπλδέζεηο Δ-Α 

Σαπηφζεκα 

ζηνηρεία. 

Δμάξηεζε ρσξίο 

ελίζρπζε 

Κιαζζηθή 

εμάξηεζε 

Οπδέηεξνο – 

παζεηηθφο ή 

αληηδξαζηαθφο 

νξγαληζκφο κε 

έκθπηεο 

αλαθιαζηηθέο 

παξνξκήζεηο θαη 

ζπλαηζζήκαηα. 

Δμαξηεκέλεο 

απαληήζεηο ή 

αλαθιαζηηθά. 

Δμάξηεζε κέζα 

απφ ελίζρπζε. 

Δλφξγαλε 

εμάξηεζε. 

Οπδέηεξνο- 

παζεηηθφο ή 

αληηδξαζηαθφο 

νξγαληζκφο κε 

έκθπηεο 

αλαθιαζηηθέο 

αληηδξάζεηο θαη 

αλάγθεο καδί κε 

ηνπο 

Δληζρπκέλεο ή 

εμαξηεκέλεο 

απαληήζεηο πνπ 

ζπλεπάγνληαη 

εξέζηζκα θαη 

απάληεζε. 

                                                 
43

Πεγή: MorrisL. Bigge, Θεσξίεο Μάζεζεο γηα Δθπαηδεπηηθνχο, Γ‟ Έθδνζε, Δθδφζεηο Παηάθε, ζει. 28-30. 
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παξνξκεηηθνχο 

ηνπο εξεζηζκνχο. 

Γλσξηζηηθέο 

Θεσξίεο ηεο 

νηθνγέλεηαο ηνπ 

νιηθνχ κνξθηθνχ 

πεδίνπ. 

Γηαίζζεζε 
Φπρνινγία 

νιηθψλ κνξθψλ 

Οπδέηεξν- 

ελεξγεηηθφ νλ ηνπ 

νπνίνπ ε 

δξαζηεξηφηεηα 

αθνινπζεί 

ςπρνινγηθνχο 

λφκνπο 

νξγάλσζεο. 

Μεηάζεζε 

γεληθεπκέλσλ 

δηαηζζήζεσλ. 

Γηαίζζεζε 

ζθνπνχ. 
πλαπεηθνληζκφο 

Οπδέηεξν – 

αιιειεπηδξαζηαθφ, 

εκπξφζεην άηνκν 

ζε ζρέζεηο 

αιιεινπρίαο κε ην 

πεξηβάιινλ ηνπ. 

Γηαηζζήζεηο πνπ 

έρνπλ ππνβιεζεί 

ζε δνθηκαζία. 

Γλσξηζηηθφ πεδίν 

Φπρνινγία ηνπ 

πεδίνπ ή ζεηηθφο 

ζρεηηθηζκφο 

Οπδέηεξν- 

αιιειεπηδξαζηαθφ, 

εκπξφζεην 

πξφζσπν 

επξηζθφκελν ζε 

ακνηβαία 

αιιειεπίδξαζε κε 

ην ςπρνινγηθφ ηνπ 

πεξηβάιινλ ζην 

νπνίν 

πεξηιακβάλνληαη 

θαη ηα άιια 

πξφζσπα 

πλέρεηα ησλ 

δηαζηεκάησλ 

δσήο, ηεο 

εκπεηξίαο ή ησλ 

δηαηζζήζεσλ. 

 

 Κιείλνληαο απηή ηε ζχληνκε αλαθνξά ζηνπο ςπρνινγηθνχο παξάγνληεο πνπ 

επεξεάδνπλ γεληθφηεξα ηελ ζπκπεξηθνξά θαη ηηο απνθάζεηο ησλ αηφκσλ θαζψο θαη ησλ 

θνηλσληθψλ νκάδσλ, γίλεηαη θαηαλνεηφ φηη απηνί αθξηβψο νη παξάγνληεο επηδξνχλ επίζεο 

ζηε δηακφξθσζε θαηαλαισηηθψλ πξνηχπσλ, πεπνηζήζεσλ, εληππψζεσλ θαη ζηάζεσλ, 

επνκέλσο βξίζθνπλ εθαξκνγή ζην ρψξν ηνπ κάξθεηηλγθ θαη ρξεζηκνπνηνχληαη γηα ηε 

δεκηνπξγία θαη πηνζέηεζε ησλ θαηάιιεισλ ζηξαηεγηθψλ πξνζέγγηζεο ησλ θαηαλαισηηθψλ 

νκάδσλ θαη ελίζρπζεο ησλ πειαηεηαθψλ ζρέζεσλ. Ζ θαζηέξσζε ηεο αμίαο ελφο πξντφληνο ή ε 

απαμίσζε ηνπ ζπλδέεηαη άκεζα κε ηνλ ηξφπν πνπ ην κάξθεηηλγθ έρεη επηηχρεη λα ζπλδεζεί 

ζηελ αληίιεςε ηνπ θαηαλαισηή ε αλσηεξφηεηα ησλ πνηνηηθψλ ηνπ γλσξηζκάησλ κε ηελ 

ηθαλνπνηεηηθή αληαπφθξηζε ζηηο αλάγθεο ηνπ. Ζ κλήκε θαη ε κάζεζε ζπλδένληαη κε ηελ αμία 

θαζψο επζχλνληαη γηα ηε δεκηνπξγία θαη παγίσζε ζπλεζεηψλ θαη γηα ηελ κεηαβνιή θαη 

αιιαγή απφςεσλ θαη ζπκπεξηθνξψλ.  
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 Έλα αξθεηά εχζηνρν παξάδεηγκα πνπ ζρεηίδεηαη κε ηνλ νίλν θαη ην ξφιν πνπ επηηειεί 

ε κλήκε θαη ε εκπεηξία ζηελ πξνηίκεζε ελφο θξαζηνχ, δίλεηαη απφ ηηο παξαηεξήζεηο ηεο 

Antonia Mantonakis, γλσζηηθήο ςπρνιφγνπ πνπ δηεμήγαγε ζρεηηθή έξεπλα ζηελ πεξηνρή ηνπ 

Νηαγάξα. ηελ έξεπλα ηεο ζπκκεηείραλ θάηνηθνη ηεο πεξηνρήο, ειηθίαο 19 έσο 75 εηψλ ζηνπο 

νπνίνπο δεηήζεθε λα αμηνινγήζνπλ δείγκαηα θξαζηψλ ίδηαο πνηθηιίαο πνπ ήηαλ 

ηνπνζεηεκέλα ζε δηαηαθηηθέο ζεηξέο. Χζηφζν, ελψ νη ζπκκεηέρνληεο πίζηεπαλ φηη δνθίκαδαλ 

δηαθνξεηηθά θξαζηά, ζηελ πξαγκαηηθφηεηα ην πεξηερφκελν θάζε πνηεξηνχ πξνεξρφηαλ απφ ην 

ίδην θξαζί.  

 Παξαηεξήζεθε φηη ζηελ πιεηνλφηεηα ηνπο νη ζπκκεηέρνληεο αμηνινγνχζαλ σο 

θαιχηεξν ην θξαζί πνπ δνθίκαδαλ απφ ην πξψην πνηήξη, φηαλ ην πιήζνο ηεο δηάηαμεο ήηαλ 

κηθξφ (π.ρ. ηξία πνηήξηα), θαηλφκελν ιεηηνπξγίαο ηεο κλήκεο πνπ ζηελ νξνινγία ηεο 

ςπρνινγίαο νλνκάδεηαη „επίδξαζε ηνπ αξρηθνχ‟. Σν παξάδνμν φκσο είλαη φηη φζν 

πεξηζζφηεξα ήηαλ ηα δηαηεηαγκέλα δείγκαηα (4 ή 5 πνηήξηα), ζηα ππνθείκελα ηεο έξεπλαο 

πνπ είραλ κεγάιν βαζκφ αλάκεημεο κε ην θξαζί, επηθξαηνχζε ην θαηλφκελν „επίδξαζε ηνπ 

πξφζθαηνπ‟, φπνπ νη ζπκκεηέρνληεο αμηνινγνχζαλ σο θαιχηεξν ην πεξηερφκελν ηνπ 

ηειεπηαίνπ πνηεξηνχ πνπ δνθίκαδαλ. Ζ Mantonakis ζρνιηάδεη σο πξνο ηα απνηειέζκαηα: 

«Απφ ηελ έξεπλα ζπκπεξαίλεηαη φηη γεληθά ε αξρηθή επηινγή έρεη ην κεγαιχηεξν 

πιενλέθηεκα. κσο, αλ ν θαηαλαισηήο έρεη θαιή γλψζε ηνπ αληηθεηκέλνπ, ηφηε θξάηα ην 

θαιχηεξν γηα ην ηέινο» (Mantonakis in Gedeon, 2010, p. 10). 

 

3.7. Ζ πξνζσπηθή εκπινθή σο κέζν ελίζρπζεο ηεο απηνεηθόλαο θαη απόδνζεο αμίαο ζηα 

θαηαλαισηηθά αγαζά θαη ηηο ππεξεζίεο 

Σν επίπεδν αλάκεημεο- ή εκπινθήο- ηνπ θαηαλαισηή κε ην πξντφλ απνηειεί επίζεο έλα πνιχ 

ηζρπξφ παξάγνληα δηακφξθσζεο θαη εθηίκεζεο ηεο αμίαο ελφο πξντφληνο (ή ππεξεζίαο) θαη 

ζπλδέεηαη κε ηνπο ςπρνινγηθνχο κεραληζκνχο ηεο αληίιεςεο, ηεο κλήκεο θαη ηεο κάζεζεο 

πνπ παξνπζηάζηεθαλ ζηελ πξνεγνχκελε ππνελφηεηα. Χο πξνο ηελ έλλνηα ηεο εκπινθήο, 

έρνπλ θαηά θαηξνχο δηαηππσζεί δηάθνξνη νξηζκνί, απφ ηνπο νπνίνπο παξαηίζεληαη νη πην 

πξφζθαηνη: 

 1
νο

) «Η εκπινθή είλαη κηα κε παξαηεξήζηκε ςπρηθή δηάζεζε χπαξμεο θηλήηξσλ, έμαςεο 

ηνπ ελδηαθέξνληνο ή ζπκθέξνληνο. Γεκηνπξγείηαη απφ έλα αληηθείκελν ή απφ κηα ζπγθεθξηκέλε 

θαηάζηαζε. Σπλέπεηα ηεο είλαη λα πηνζεηνχληαη ζπγθεθξηκέλεο ζπκπεξηθνξέο, ζπγθεθξηκέλεο 

κνξθέο έξεπλαο γηα πξντφληα θαη επεμεξγαζίαο ηεο πιεξνθνξίαο θαη ιήςεο απνθάζεσλ 

(Rothschild, 1984, ζην Darpy, 2014: 63)». 
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 2
νο

) «Η πξνζσπηθή εκπινθή αληηζηνηρεί ζηνλ ηξφπν κε ηνλ νπνίν έλα άηνκν 

αληηιακβάλεηαη έλα αληηθείκελν σο θάηη πνπ είλαη πξνζσπηθά ζεκαληηθφ θαη απνηειεζκαηηθφ 

γηα ην ίδην (Zaichkowsky, 1984, ζην Darpy, 2014:63)». 

 3
νο

) «Η ‘αηζζεηή’ αλάκεημε απνηειεί κηα θαηάζηαζε θηλεηξνπνίεζεο πνπ επεξεάδεη ην 

κέγεζνο θαη ηελ εζηίαζε ησλ θαηαλαισηψλ, θαζψο θαη ηηο δηαδηθαζίεο θαηαλφεζεο πνπ απηνί 

αθνινπζνχλ (...) Δίλαη ζπλάξηεζε ησλ πεξηζηαζηαθψλ πεγψλ πξνζσπηθήο ζπζρέηηζεο, νη 

νπνίεο εμάγνληαη απφ λχμεηο θαη ζπκπηψζεηο ζην άκεζν πεξηβάιινλ ηνπ θαηαλαισηή θαη ησλ 

εζσηεξηθψλ πεγψλ πξνζσπηθήο ζρεηηθφηεηαο, νη νπνίεο βαζίδνληαη ζε πξνεγνχκελεο εκπεηξίεο 

θαη βξίζθνληαη απνζεθεπκέλεο ζηε κλήκε ηνπ θαηαλαισηή (CelsiandOlson, 1988 ζην Σηψκθνο, 

2011: 118). 

 Απφ ηνπο νξηζκνχο πνπ δφζεθαλ πξνθχπηεη φηη ε αλάκεημε δηαθνξνπνηείηαη αλάινγα 

κε ηελ αμηνινγηθή θιίκαηα ηεξάξρεζεο ησλ αλαγθψλ πνπ ζέηεη ν θάζε θαηαλαισηήο, απφ ηνλ 

ηξφπν πνπ αληηιακβάλεηαη ηα νθέιε θαη ηε ρξεζηκφηεηα πνπ ζα πξνθχςνπλ γηα ηνλ ίδην απφ 

ηελ επηινγή ελφο πξντφληνο έλαληη θάπνηνπ άιινπ θαη απφ ην απφζεκα γλψζεσλ πνπ έρεη ήδε 

απνθηήζεη. Οη πέληε πξνυπνζέζεηο- δηαζηάζεηο ηεο αλάκεημεο, πνπ ζπλνςίδνληαη σο: «1
ε
) Τν 

πξνζσπηθφ ελδηαθέξνλ ηνπ θαηαλαισηή γηα ηελ θαηεγνξία ηνπ πξντφληνο, ην λφεκα ή ε 

ζεκαζία πνπ έρεη γηα απηφλ πξνζσπηθά, 2
ε
) Η αμία εδνλήο ηνπ πξντφληνο, ε ηθαλφηεηα λα 

πξνζθέξεη επραξίζηεζε θαη απφιαπζε ζηνλ θαηαλαισηή, 3
ε
) Η αμία ηνπ πξντφληνο σο ζήκα, ν 

βαζκφο ζηνλ νπνίν ην πξντφλ εθθξάδεη ηνλ εαπηφ ηνπ θαηαλαισηή, 4
ε
) Η αληηιεπηή 

ζεκαληηθφηεηα ησλ πηζαλψλ αξλεηηθψλ απνηειεζκάησλ πνπ ζπλνδεχνπλ κηα απνηπρεκέλε 

επηινγή ηνπ πξντφληνο (ζεκαληηθφηεηα θηλδχλνπ), 5
ε
) Η αληηιεπηή πηζαλφηεηα ιαλζαζκέλεο 

επηινγήο (πηζαλφηεηα θηλδχλνπ)» (Kapferer and Laurent, 1985 ζην ηψκθνο, 2011: 118), 

θαζηζηνχλ πξνθαλή ηε ζρέζε αλάκεζα ζηελ αμία ηνπ πξντφληνο θαη ηνλ βαζκφ αλάκεημεο ηνπ 

θαηαλαισηή θαη ζπκβάινπλ ζηε δεκηνπξγία ζπζηήκαηνο κέηξεζεο θαη αμηνιφγεζεο ηεο 

πξνζσπηθήο εκπινθήο ζηηο απνθάζεηο ησλ θαηαλαισηψλ θαη ζηε δηακφξθσζε ησλ 

εθηηκήζεσλ ηνπο αλαθνξηθά κε ηελ αμία ησλ δηαθνξεηηθψλ πξντφλησλ.  

 Χο πξνο ηελ ηππνινγία ησλ θαηαλαισηψλ, αλάινγα κε ην είδνο ηεο πξνζσπηθήο 

εκπινθήο, έρνπλ πξνηαζεί δηαθνξεηηθνί ηξφπνη δηαθξίζεσλ. ην παξφλ θεθάιαην επηιέγεηαη 

λα παξνπζηαζηνχλ νη δχν αθξαίεο θαηεγνξίεο, κεηαμχ ησλ νπνίσλ παξεκβάιινληαη θαη άιιεο 

θαηεγνξίεο, νη νπνίεο φκσο παξαιείπνληαη γηα ιφγνπο νηθνλνκίαο:  

 Α) Ο ελεξγεηηθφο θαηαλαισηήο κε κεγάιν βαζκφ εκπινθήο: Πξφθεηηαη γηα ηνλ 

θαηαλαισηή πνπ ελδηαθέξεηαη ηδηαίηεξα γηα ηα νθέιε πνπ ζα απνθνκίζεη απφ θάπνην πξντφλ, 

αλαδεηάεη θαη κειεηά πξνζεθηηθά ηηο πιεξνθνξίεο πνπ ζρεηίδνληαη κε ην πξντφλ, δελ 

επεξεάδεηαη πνιχ απφ ηε δηαθήκηζε ελψ ζεσξεί φηη ε επηινγή ηνπ εληζρχεη ηελ απηνεηθφλα 
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ηνπ, νπφηε θξνληίδεη απηή ε επηινγή λα ζπλάδεη κε ηηο πξνζσπηθέο ηνπ αμίεο αιιά θαη κε ηηο 

αμίεο ηεο νκάδαο αλαθνξάο. 

 Β) Ο παζεηηθφο θαηαλαισηήο κε ρακειφ βαζκφο εκπινθήο: Ο θαηαλαισηήο επηιέγεη κε 

ηπραίν ηξφπν, ε δηαδηθαζία ιήςεο απφθαζεο είλαη πεξηνξηζκέλε ή απηφκαηε, ελψ ην θίλεηξν 

ηεο επηινγήο δελ είλαη ην κεγαιχηεξν δπλαηφ φθεινο αιιά ε ειαρηζηνπνίεζε ηνπ 

πξνβιήκαηνο. Ζ δηαθήκηζε ηνλ επεξεάδεη εχθνια θαζψο ηνλ απαιιάζζεη απφ ηε δηαδηθαζία 

επεμεξγαζίαο πιεξνθνξηψλ θαη ζπγθξίζεσλ πξηλ ηελ αγνξά ηνπ πξντφληνο.  

 Ο βαζκφο εκπινθήο ηνπ θαηαλαισηψλ κε δηάθνξα πξντφληα ή θαηεγνξίεο πξντφλησλ, 

θαζνξίδεη ηε δηακφξθσζε θαη επηινγή ησλ θαηαιιειφηεξσλ ελεξγεηψλ πξνψζεζεο θαη 

δηαθήκηζεο πνπ ζα πηνζεηήζνπλ νη επηρεηξήζεηο γηα λα πξνβάινπλ θαη λα πξνσζήζνπλ κε 

απνηειεζκαηηθφ ηξφπν ηα πξνο πψιεζε αγαζά ηνπο. ε απηφ αθξηβψο ην ζεκείν, νη 

ςπρνινγηθνί παξάγνληεο ηεο κλήκεο, ηεο κάζεζεο θαη ηεο αληίιεςεο έρνπλ θαίξην ξφιν ε 

ζπλερήο ππελζχκηζε ηεο κάξθαο, ιφγνπ ράξε, πνπ εθαξκφδεη ηαθηηθέο ηεο θιαζζηθήο 

εμαξηεκέλεο κάζεζεο, ή ε επηινγή απφ ζπλήζεηα πνπ ζπλδέεηαη κε ηελ θαζ‟ έμηλ κλήκε, 

ζπλήζσο εθαξκφδνληαη γηα ηελ πξνζέιθπζε θαη δηαηήξεζε θαηαλαισηψλ κε ρακειφ βαζκφ 

αλάκεημεο. κσο, θαη γηα ηνπο θαηαλαισηέο πςειήο εκπινθήο, ε ζπλήζεηα, πνπ 

δεκηνπξγείηαη θαη εληζρχεηαη κέζα απφ ηελ επαλαιακβαλφκελε ηθαλνπνίεζε απφ ηε ρξήζε 

θαη ηελ αγνξά ελφο πξντφληνο, ελέρεη ζηνηρεία ηεο εμαξηεκέλεο κάζεζεο κέζσ ηεο ελίζρπζεο 

θαζψο θαη ησλ ζεσξηψλ κλήκεο αιιά θαη ηνπ νινκνξθηθνχ πεδίνπ, πνπ ζρεηίδεηαη κε ηελ 

παξαγσγηθή αλαδηάηαμε θαη αλάιπζε ησλ πξνεγνχκελσλ εκπεηξηψλ. Δπίζεο, ε κέζνδνο 

«δνθηκή θαη ιάζνο» πνπ αθνινπζείηαη απφ θαηαλαισηέο κε ρακειφ βαζκφ εκπινθήο, φπνπ 

επηιέγνπλ δνθηκαζηηθά έλα πξντφλ, ρσξίο λα είλαη πξνζεισκέλνη ζε κηα κάξθα, θαη ε 

απηφκαηε επηινγή πξντφληνο εμεγνχληαη κέζα απφ ηνπο κεραληζκνχο πνπ πξνηείλεη ε  

κπηρεβηνξηζηηθή ζρνιή (Bigge, 2000; ηψκθνο, 2011: 117-130; Darpy, 2014: 62-72), ελψ γηα 

ηνπο θαηαλαισηέο κε πςειφ βαζκφ εκπινθήο, πνπ αθηεξψλνπλ ρξφλν γηα ηελ αλαδήηεζε θαη 

κειέηε ηεο πην επσθεινχο -γηα ηνπο ίδηνπο- επηινγήο, ζπλήζσο αθνινπζνχληαη άιινη κέζνδνη 

πξνζέγγηζεο  πνπ απνξξένπλ απφ ηηο ζεσξίεο ηεο γλσζηηθήο ςπρνινγίαο, φπσο ε παξνρή 

πιεξνθνξηψλ πνπ θεληξίδνπλ ην ελδηαθέξνλ ηνπ θαηαλαισηή θαη «ζα ηνλ βνεζήζνπλ λα 

νηθνδνκήζεη κηα λννηξνπία θαη λα ππνζηεξίμεη ηε δηαδηθαζία απφθαζεο ηνπ» (Darpy, 

2014:179). 

 Ζ αμία, επνκέλσο, πνπ απνδίδεη ν θαηαλαισηήο ζε έλα αγαζφ, βξίζθεηαη ζε άκεζε 

εμάξηεζε απφ ην επίπεδν αλάκεημεο ηνπ κε ην πξντφλ. Γηα ηνλ θαηαλαισηή κε πςειφ βαζκφ 

εκπινθήο, ε αμία ηνπ πξντφληνο είλαη ζπλδεδεκέλε κε ηελ σθέιεηα ηνπ ζα απνθνκίζεη απφ ηε 

ρξήζε ηνπ. ζν πεξηζζφηεξα είλαη – ή θαίλεηαη λα είλαη- ηα νθέιε πνπ απνξξένπλ απφ ηε 
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ρξήζε ελφο πξντφληνο, ηφζν πηζαλφηεξν είλαη λα ην πξνηηκήζεη έλαληη θάπνηνπ άιινπ 

πξντφληνο θαη λα ην ζέζεη πςειά ζηελ αμηνινγηθή θιίκαθα ησλ πξνηηκήζεσλ ηνπ. Γηα ηνπο 

θαηαλαισηέο κε κηθξφ βαζκφ εκπινθήο, πξνέρεη πεξηζζφηεξν ε ηαρεία θάιπςε κηαο αλάγθεο 

θαη ε άκεζε αληηκεηψπηζε ελφο πξνβιήκαηνο πνπ έρεη πξνθχςεη, παξά ε επηινγή κε ηα 

πεξηζζφηεξα πνηνηηθά ραξαθηεξηζηηθά. Οπφηε, ζηελ πεξίπησζε απηή, ε αμία ελφο πξντφληνο 

θξίλεηαη απφ ηελ ηθαλφηεηα ηνπ λα ηθαλνπνηήζεη κηα αλάγθε ππνδεέζηεξε σο πξνο ηελ 

ζεκαληηθφηεηα ηεο γηα ηνλ αγνξαζηή πνπ ηνλ αθήλεη θαη ελ κέξεη αδηάθνξν.  

 Ζ εκπινθή θαη ε ζπζρέηηζε ηεο κε ηελ αμία πνπ απνδίδεη ην άηνκν ζην θαηαλαισηηθφ 

αγαζφ είλαη άξξεθηα ζπλδεδεκέλε κε ηελ εηθφλα πνπ έρεη ζρεκαηίζεη γηα ηνλ εαπηφ ηνπ. Ζ 

άπνςε απηή εληζρχεηαη φηαλ, θαηά ηνλ ηψκθν (2011: 100), ιεθζεί ππφςε ε επίδξαζε ηεο 

απηνεληχπσζεο ζηελ απφδνζε θαη απνηίκεζε ηεο αμίαο ελφο πξντφληνο. Ζ «απην- 

εληχπσζε», φπσο νλνκάδεηαη κε επηζηεκνληθνχο φξνπο ε αληίιεςε πνπ έρεη θάπνηνο γηα ηνλ 

εαπηφ ηνπ, έρεη δηάθνξεο δηαζηάζεηο, πνπ ζπλνςίδνληαη ζε ηξεηο θαηεγνξίεο: α) ηνλ 

„πξαγκαηηθφ εαπηφ‟, ζηνλ νπνίν ελζσκαηψλνληαη εθείλα ηα ραξαθηεξηζηηθά πνπ θάπνηνο 

πηζηεχεη φηη έρεη πξαγκαηηθά, β) ηνλ „θνηλσληθφ εαπηφ‟, πνπ νξίδεηαη σο ην απνηέιεζκα ησλ 

αιιειεπηδξάζεσλ ηνπ αηφκνπ κε ηνλ θνηλσληθφ πεξίγπξν θαη γ) ηνλ „ηδαληθφ εαπηφ‟, πνπ 

αληηπξνζσπεχεη ζηε ζπλείδεζε ηνπ αηφκνπ ηελ ηδεαηή εηθφλα αλζξψπνπ πνπ ζα ήζειε θαη 

θηινδνμεί λα γίλεη (Darpy, 2014: 56; ηψκθνο, 2011: 101). Ζ έλλνηα ηνπ εαπηνχ απνθηά 

βαξχλνπζα ζεκαζία θαζψο νξίδεη ηε ζπκπεξηθνξά θαη ηηο πξνηηκήζεηο ηνπ αηφκνπ νη νπνίεο 

ελαξκνλίδνληαη κε ηελ αληίιεςε ηνπ έρεη ζρεκαηίζεη ν ίδηνο γηα ηελ πξνζσπηθφηεηα ηνπ, ηηο 

αμίεο ηνπ, ηα ελδηαθέξνληα θαη γεληθφηεξα ηα ζηνηρεία πνπ ζπλαπνηεινχλ ηελ ηαπηφηεηα ηνπ. 

 Αλαιπηηθφηεξα, ην θάζε άηνκν έρεη ζρεκαηίζεη κηα ζπγθεθξηκέλε εληχπσζε γηα ηνλ 

εαπηφ ηνπ θαη ζεσξεί φηη νη επηινγέο ησλ πξντφλησλ πνπ θαηαλαιψλεη θαη ρξεζηκνπνηεί 

αληηθαηνπηξίδνπλ ζηνηρεία ηεο πξνζσπηθφηεηαο ηνπ. Σα αληηθείκελα πνπ αλήθνπλ ή 

θαηαλαιψλνληαη απφ έλα άηνκν απνηεινχλ πξνέθηαζε ηνπ εαπηνχ ηνπ θαη ηζρπξφ ελδεηθηηθφ 

ζηνηρείν ηεο ηαπηφηεηαο ηνπ (Darpy, 2014:56-59).Ζ αμία ινηπφλ ελφο πξντφληνο απνθηά 

ζπκβνιηθφ ραξαθηήξα θαζψο εληζρχεη ηελ απηνεληχπσζε θαη ηελ εηθφλα πνπ λνκίδεη φηη 

πξνβάιεη πξνο ηνλ επξχηεξν θνηλσληθφ πεξίγπξν έλαο θαηαλαισηήο κέζα απφ ηελ επηινγή 

θαη ζπρλά ηελ επίδεημε ρξήζεο ελφο πξντφληνο.  

 

3.8. ύλνςε θεθαιαίνπ 

Ζ εθιακβαλφκελε αμία ζπλδέεηαη κε ηε δεχηεξε θαηεγνξία θαηαλαισηηθψλ ζπκπεξηθνξψλ, 

ηηο κηθξνζπκπεξηθνξέο πνπ αθνξνχλ ζηηο αγνξαζηηθέο ζπλήζεηεο θαη αληηιήςεηο ησλ 

θαηαλαισηψλ γηα ηελ αλαγθαηφηεηα ησλ αγαζψλ πνπ πξνηηκνχλ σο κεκνλσκέλνη ρξήζηεο.  
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 Γεληθά, ε θαηαλαισηηθή πξάμε ζρεηίδεηαη κε ηηο αλάγθεο, ηηο πξνζδνθίεο θαη ηηο 

δηαβαζκίζεηο ησλ ελδηαθεξφλησλ πνπ εθδειψλνπλ νη θαηαλαισηέο, ππνθηλνχκελνη απφ ηηο 

εζσηεξηθέο ηνπο επηζπκίεο θαζψο θαη απφ ηηο λφξκεο ηνπ θνηλσληθνχ πεξίγπξνπ. Ζ 

εθηηκψκελε αμία ελφο πξντφληνο έρεη βαζηθφ ππνθηλεηηθφ ξφιν ζηε ζπκπεξηθνξά πνπ ζα 

επηδείμεη ην άηνκν σο θαηαλαισηήο. Παξάιιεια, δηαζέηεη έληνλν ππνθεηκεληθφ ραξαθηήξα 

θαζψο επεξεάδεηαη απφ ηηο πξνζδνθίεο πνπ έρνπλ δεκηνπξγήζεη νη πξνεγνχκελεο εκπεηξίεο 

ηνπ θαηαλαισηή θαη απφ ηελ εθηίκεζε ησλ απνιαβψλ θαη ησλ ζπζηψλ πνπ πξνθχπηεη κε 

ινγηθά θαη ζπλαηζζεκαηηθά θξηηήξηα.  

 Παξάγνληεο πνπ πξνζαλαηνιίδνπλ ηνλ εθάζηνηε αγνξαζηή ζηελ δεκηνπξγία 

εληππψζεσλ ζρεηηθά κε ηελ αμία θαη θαζνξίδνπλ ην βαζκφ ζεκαληηθφηεηαο πνπ ελέρεη θάζε 

σθέιεηα ή δεκηά  πνπ ζπλεπάγεηαη ε απφθηεζε ηνπ είλαη:  

 α) ην ίδην ην πξντφλ κε ηα γλσξίζκαηα ηνπ, εζσηεξηθά θαη εμσηεξηθά, δειαδή ε 

πνηόηεηα ηνπ (ιεηηνπξγηθφηεηα, πξψηεο χιεο, ηηκή, επσλπκία θ.ιπ.),  

 β) νη ςπρνινγηθνί κεραληζκνί θαη νη ηξφπνη ιεηηνπξγίαο ηνπο ζηελ απνδνρή θαη 

εξκελεία ησλ εξεζηζκάησλ, π.ρ. επηιεθηηθή πξνζνρή, αλάθιεζε, αλαθαηαζθεπή, ιεηηνπξγία 

δηαξθνχο κλήκεο θ.ιπ.,  

 γ) ν βαζκόο εκπινθήο, παξάγνληαο ν νπνίνο ζπλδέεηαη ζηελά κε ηηο δχν 

πξνεγνχκελεο θαηεγνξίεο παξαγφλησλ.  
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ΚΔΦΑΛΑΗΟ 4
Ο

: 

ΘΔΧΡΖΣΗΚΔ ΠΡΟΔΓΓΗΔΗ ΣΖ ΔΚΣΗΜΧΜΔΝΖ ΑΞΗΑ ΟΗΝΟΤ 

 

4.1. Δηζαγσγή 

ην πξνεγνχκελν θεθάιαην παξνπζηάζηεθαλ νη ζεσξίεο πνπ έρνπλ δηαηππσζεί ζρεηηθά κε ηε 

ζχλζεζε θαη ηελ επίδξαζε δηαθνξεηηθψλ παξαγφλησλ πνπ δηακνξθψλνπλ ηελ έλλνηα ηεο 

εθηηκψκελεο αμίαο ησλ θαηαλαισηηθψλ αγαζψλ. ηηο ελφηεηεο ηνπ παξφληνο θεθαιαίνπ, 

θαζψο ε έξεπλα κεηαβαίλεη απφ ην γεληθφ ζην εηδηθφ, παξνπζηάδνληαη δηεμνδηθά ηα ζηνηρεία 

πνπ ζπλζέηνπλ ηελ εθηηκψκελε αμία ηνπ νίλνπ θαη επηδξνχλ ζηελ επηινγή ελφο θξαζηνχ 

αλάινγα κε ηε βαξχηεηα πνπ πξνζδίδνπλ ζην θάζε έλα απφ απηά ηα ζηνηρεία νη θαηαλαισηέο 

νίλνπ, ζχκθσλα κε ην βαζκφ εκπινθήο ηνπο θαη ηελ επίδξαζε ηνπ θνηλσληθνχ πιαηζίνπ.  

 Πην ζπγθεθξηκέλα, ε πνηφηεηα, ε ηηκή θαη ε ζπζθεπαζία απνηεινχλ εθείλεο ηηο 

δηαζηάζεηο ηεο αμίαο νίλνπ πνπ ζα αλαιπζνχλ μερσξηζηά, εθφζνλ ε θάζε κηα απφ απηέο 

ζπλεηζθέξεη κε ην δηθφ ηεο ηξφπν ζηελ απνηίκεζε ηεο ηειηθήο αμίαο ηνπ νίλνπ αιιά θαη 

ζπλδπαζηηθά, θαζψο δελ ιεηηνπξγνχλ αλεμάξηεηα αιιά ε θάζε κία αζθεί επηξξνή ζηηο 

ππφινηπεο ελψ παξάιιεια επεξεάδεηαη απφ απηέο.  

 

4.2. Πξνζδηνξηζηηθνί παξάγνληεο ηεο εθηηκώκελεο αμίαο νίλνπ 

Ζ εθηηκψκελε αμία ηνπ νίλνπ, φπσο έρεη αλαθεξζεί ζε πξνεγνχκελεο ελφηεηεο ηεο δηαηξηβήο, 

επηρεηξείηαη λα αλαιπζεί κέζα απφ ηηο έλλνηεο ηεο πνηφηεηαο, ηεο ηηκήο θαη ηεο ζπζθεπαζίαο 

(εκθάληζεο), έλλνηεο πνπ αλαδηακνξθψλνληαη θαη εκπινπηίδνληαη ζπλερψο, φπσο 

ππαγνξεχεηαη απφ ηηο ζπλζήθεο πνπ επηθξαηνχλ κέζα ζην άθξσο αληαγσληζηηθφ θαη 

πινπξαιηζηηθφ πιαίζην ηνπ κάξθεηηλγθ νίλνπ.  

 ζνλ αθνξά ηελ πνηφηεηα, ζα παξνπζηαζηνχλ νη επηθξαηνχζεο ζεσξεηηθέο 

πξνζεγγίζεηο ζηε ζπλέρεηα ηα αληηθεηκεληθά θαη ηα ππνθεηκεληθά θξηηήξηα πνπ ηε 

ζηνηρεηνζεηνχλ. Έπεηηα, ζα αλαιπζεί ε επίδξαζε ηεο ηηκήο ζηελ θαζηέξσζε ηεο αμίαο ελφο 

νηληθνχ πξντφληνο θαη ε πξνζαξκνγή ηεο ζηηο ζχγρξνλεο ζπλζήθεο παξαγσγήο θαη εκπνξίνπ 

ελψ ε ζπζθεπαζία – εκθάληζε ηνπ πξντφληνο ζα αλαιπζεί θαη σο πξνο ηα ζπζηαηηθά κέξε ηεο 

αιιά θαη σο πξνο ηηο ηάζεηο πνπ ππνδεηθλχεη ην κάξθεηηλγθ πξνθεηκέλνπ ε ζπζθεπαζία λα 

ελαξκνλίδεηαη θαη κε ηελ πνηφηεηα αιιά θαη κε ηελ ηηκή ηνπ εθάζηνηε θξαζηνχ.  

 

4.3. Οη ζεσξεηηθέο πξνζεγγίζεηο ηεο πνηόηεηαο νίλνπ 

Ο πξψηνο παξάγνληαο πνπ θαζνξίδεη ηελ αμία ελφο πξντφληνο, επνκέλσο θαη ηνπ νίλνπ, είλαη 

ην επίπεδν ηεο πνηφηεηαο ηνπ. Ζ πνηφηεηα ζηελ πεξίπησζε ηνπ νίλνπ νξίδεηαη ζχκθσλα κε 
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θάπνηα θξηηήξηα πνπ ζρεηίδνληαη κε ηηο ηδηφηεηεο ηνπ νίλνπ σο αγαζνχ. Σν θξαζί είλαη έλα 

θαηαλαισηηθφ αγαζφ πνπ πξνέξρεηαη απφ κηα δηαδηθαζία κεηαπνίεζεο, άξα δηέξρεηαη απφ 

νξηζκέλα ζηάδηα πνπ ην θαζέλα πξέπεη λα νινθιεξσζεί επηηπρψο γηα λα πξνθχςεη ην ηειηθφ 

απνηέιεζκα, δειαδή έλα θξαζί πνπ ζα πξνζθεξζεί πξνο θαηαλάισζε θαη ζα ηέξςεη απηφλ 

πνπ ην γεχεηαη. Δπίζεο, ν νίλνο δελ είλαη νκνηνγελέο πξντφλ θαζψο, αθφκα θαη δχν θηάιεο 

θξαζηνχ πνπ πξνέξρνληαη απφ ηνλ ίδην ακπειψλα, ελδέρεηαη λα παξνπζηάδνπλ έληνλεο 

δηαθνξνπνηήζεηο. Δπνκέλσο γηα ηε δηακφξθσζε ησλ πνηνηηθψλ ραξαθηεξηζηηθψλ ηνπ 

θξαζηνχ δελ ηζρχνπλ ηα ίδηα πξφηππα ή νη πξνδηαγξαθέο πνπ ηεξνχληαη ζε κηα ηππηθή 

αιπζίδα παξαγσγήο, φπσο ι.ρ. ζε έλα εξγνζηάζην παξαγσγήο απνξξππαληηθψλ ή 

απηνθηλήησλ.  

 

4.3.1. Ζ ζεσξία ηεο αληηθεηκεληθήο θαη ηεο ππνθεηκεληθήο δηάζηαζεο ζηελ πνηόηεηα ηνπ 

νίλνπ 

ηε δηεζλή βηβιηνγξαθία, νη Hall and Mitchell δηαθξίλνπλ ζηελ πνηφηεηα ηνπ νίλνπ δχν 

δηαζηάζεηο, ηελ αληηθεηκεληθή θαη ηελ ππνθεηκεληθή (2008, p. 92). Απηέο νη δχν δηαζηάζεηο 

ζπλζέηνπλ ηελ αληηιεπηή πνηφηεηα ηνπ νίλνπ, νη νπνίεο αλαιχνληαη ζηε ζπλέρεηα.  

 Ζ αληηθεηκεληθή δηάζηαζε ηεο πνηόηεηαο νίλνπ: Πεξηιακβάλεη πνιιά ζηάδηα, πνπ 

ρσξίδνληαη ζε ηέζζεξηο θχξηεο θαηεγνξίεο: α) ηελ παξαγσγή ζηαθπιηψλ, πνπ μεθηλάεη απφ ηε 

θχηεπζε ηνπ ακπειψλα έσο θαη ηε ζπγθνκηδή, β) ηελ νηλνπνίεζε, πνπ μεθηλάεη κε ηε 

ζχλζιηςε ησλ ζηαθπιηψλ  θαη πεξαηψλεηαη κε ηελ νινθιήξσζε ηεο αιθννιηθήο δχκσζεο, γ) 

ηελ κεηαδπκσηηθή πεξίνδν θαη δ) - θαηά πεξίπησζε - ηελ παιαίσζε. 

 Ζ παξαγσγή ζηαθπιηώλ γηα νηλνπνίεζε απνηειεί κηα δηαδηθαζία πνπ θαζ‟ φιε ηε 

δηάξθεηα ηεο απαηηεί ηε ζπλερή πξνζνρή θαη ελαζρφιεζε ηνπ νηλνπαξαγσγνχ, θαζψο ε 

επηηπρήο ηεο έθβαζε θξίλεηαη ζηηο ιεπηνκέξεηεο. Σν θπζηθφ πεξηβάιινλ ζην νπνίν επηιέγεηαη 

λα θπηεπζεί θαη λα θαιιηεξγεζεί έλαο ακπειψλαο, θαη ε δηαδηθαζία παξαγσγήο θαη 

αλάπηπμεο ζπγθεθξηκέλσλ πνηθηιηψλ πξνζδίδνπλ ηδηαίηεξα γλσξίζκαηα ζε έλα θξαζί θαη 

δνκνχλ ηα πνηνηηθά ηνπ ραξαθηεξηζηηθά.  

 Παξαθάησ, παξαηίζεληαη ζπλνπηηθά νη θπξηφηεξνη παξάγνληεο ζηνπο νπνίνπο δίλνπλ 

βαξχηεηα νη ακπειινθαιιηεξγεηέο γηα λα εμαζθαιίζνπλ ην θαιχηεξν δπλαηφ απνηέιεζκα 

απφ ηελ παξαγσγή ζηαθπιηψλ θαη κνχζηνπ:  

 Καηαξράο, ην είδνο ηνπ εδάθνπο, π.ρ. αξγηιψδεο, ακκψδεο θ.ιπ., επλνεί ηελ αλάπηπμε 

θάπνησλ πνηθηιηψλ θαη δπζρεξαίλεη ηελ αλάπηπμε θάπνησλ άιισλ, εθφζνλ θαζνξίδεη ηα 

επίπεδα πγξαζίαο θαη αληνρήο ζηηο δηάθνξεο ζεξκνθξαζίεο θαη ηα ζηνηρεία ζξέςεο ηνπ 

θπηνχ. 
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 Οη θιηκαηνινγηθέο ζπλζήθεο δηαδξακαηίδνπλ επίζεο θαζνξηζηηθφ ξφιν ζηελ πνηφηεηα 

ηνπ παξαγψκελνπ ζηαθπιηνχ, φπσο νη ρακειέο ή νη πςειέο ζεξκνθξαζίεο, ε έληαζε ησλ 

αλέκσλ, ε ζπρλφηεηα ησλ βξνρνπηψζεσλ, ε ραιαδφπησζε θ.α.  

 Η ηνπνγξαθία, δειαδή ε κνξθνινγία ηεο πεξηνρήο φπνπ θπηεχεηαη θαη θαιιηεξγείηαη 

έλαο ακπειψλαο ζε ζπλδπαζκφ κε ην είδνο ηνπ εδάθνπο θαη ηηο επηθξαηνχζεο θιηκαηνινγηθέο 

ζπλζήθεο νξίδεη ηε δνκή, ην ζρήκα ηνπ ακπειψλα, ηελ έθηαζε ηνπ, ηελ επηινγή ησλ 

θαιιηεξγήζηκσλ πνηθηιηψλ θαη ηε ζηξεκκαηηθή απφδνζε. Έηζη, αθφκα θαη αλ δχν ακπειψλεο 

θπηεχνληαη ζε ίδην είδνο εδάθνπο, νη δηαθνξέο ζηελ ηνπνγξαθία ηνπο (π.ρ. ακπειψλαο ζε 

επηθιηλή ηνπνζεζία ινθνπιαγηάο ζε αληηπαξαβνιή κε ακπειψλα ζε θνηιάδα) ζπλεπάγεηαη 

δηαθνξέο ζηνλ ηξφπν θαιιηέξγεηαο θαη ζπγθνκηδήο αιιά θαη δηαθνξέο ζηα νξγαλνιεπηηθά 

ηνπο ραξαθηεξηζηηθά.  

 Έλαο απφ ηνπο θξηζηκφηεξνπο παξάγνληεο γηα ηελ επίηεπμε πςειήο πνηφηεηαο είλαη 

θαη ε αλζεθηηθφηεηα ζε αζζέλεηεο θαη ε ρξήζε εληνκνθηφλσλ θαη γεσξγηθψλ θαξκάθσλ. ε 

πνιιέο πεξηπηψζεηο, ε πξνζβνιή ελφο ακπειψλα απφ κπθεηνινγηθή, βηνινγηθή ή 

πξνθαξπσηηθή αζζέλεηα ελδέρεηαη λα νδεγήζεη ζηελ εμάπισζε ηεο θαη θάπνηεο θνξέο, ζηελ 

πιήξε θαηαζηξνθή ηνπ θπηνχ θαη επνκέλσο θαη ηεο εζνδείαο. Τπάξρνπλ σζηφζν θαη κε 

κεηαδηδφκελεο αζζέλεηεο πνπ πξνζβάινπλ ηα θπηά ελφο ακπειψλα, νη νπνίεο 

αληηκεησπίδνληαη επθνιφηεξα κε δηάθνξεο κεζφδνπο, π.ρ. κε ιίπαλζε, θαη είλαη ιηγφηεξν 

δεκηνγφλεο γηα ηνλ ακπειψλα θαη κε κηθξφηεξεο επηπηψζεηο ζηελ πνηφηεηα ηνπ παξαγψκελνπ 

νίλνπ. Οη πξνιεπηηθνί έιεγρνη θαη ε έιινγε ρξήζε ησλ θαηάιιεισλ νπζηψλ γηα ηελ πξφιεςε 

ή αληηκεηψπηζε ησλ αζζελεηψλ απνηειεί πξνηεξαηφηεηα γηα ηνλ εθάζηνηε ακπεινπξγφ ζε 

θάζε ζηάδην αλάπηπμεο ηεο ακπέινπ θαη απαξαίηεηε πξνυπφζεζε γηα ηελ εμαζθάιηζε 

πνηνηηθήο αλσηεξφηεηαο ζε έλα νηληθφ πξντφλ.  

 Δπίζεο, ν θχθινο δσήο ηνπ ακπειψλα αλαδεηθλχεηαη ζε ζεκαληηθφ παξάγνληα φζνλ 

αθνξά ηελ έληαζε ησλ νξγαλνιεπηηθψλ ραξαθηεξηζηηθψλ ελφο θξαζηνχ, ηελ πνιππινθφηεηα 

ηνπ θαη ηελ παξαγφκελε πνζφηεηα. Κάπνηνη ακπειψλεο δίλνπλ ηελ πξψηε πιήξε εζνδεία 

κεηά ηελ έιεπζε ηεζζάξσλ εηψλ ελψ άιινη κεηά ηελ παξέιεπζε 7 ή 8 εηψλ. Άιινη 

ακπειψλεο ζπκπιεξψλνπλ ηνλ πξψην θχθιν δσήο ηνπο έπεηηα απφ 18 ρξφληα ελψ θάπνηνη 

άιινη πνιχ αξγφηεξα (25 ή θαη 30 ρξφληα). ε θάζε πεξίπησζε, ην ζηάδην δσήο ηνπ 

ακπειψλα νξίδεη ηνπο ηξφπνπο θαη ηηο δηαδηθαζίεο θαιιηέξγεηαο θαη θξνληίδαο, ελψ πξνζδίδεη 

δηαθνξεηηθά ραξαθηεξηζηηθά ζην θξαζί ρξφλν κε ην ρξφλν.  

 Οη πνηθηιίεο ζηαθπιηψλ απφ ηηο νπνίεο παξάγεηαη έλα θξαζί πξνζδίδνπλ ηδηαίηεξα 

ραξαθηεξηζηηθά, αξψκαηα θαη γεχζεηο. Γελ επδνθηκνχλ φκσο φιεο νη πνηθηιίεο νπνπδήπνηε 
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νχηε θαη δίλνπλ ην ίδην πνηνηηθφ απνηέιεζκα, ην νπνίν δηαθνξνπνηείηαη αλάινγα κε ηελ 

πεξηνρή πνπ ζα επηιερζεί γηα ηελ θαιιηέξγεηα ηνπο. 

 Οη ακπεινπξγηθέο εξγαζίεο θαη ε επηινγή ηεο θαηάιιειεο ρξνληθήο πεξηφδνπ γηα ηε 

δηεμαγσγή ηνπο. Έλαο ακπειψλαο ρξεηάδεηαη ζπλερή θξνληίδα θαη επηκέιεηα γηα λα απνθέξεη 

πνηνηηθνχο θαξπνχο, επνκέλσο ε δηαρείξηζε ησλ ακπεινπξγηθψλ εξγαζηψλ είλαη δσηηθήο 

ζεκαζίαο γηα ηελ επηηπρή έθβαζε ηεο ακπεινπξγηθήο ρξνληάο. «Σίγνπξα, ην λα γίλεη ζσζηά 

θάζε εξγαζία, είλαη ην θιεηδί. Απφ ην θιάδεκα έσο ηελ απνκάθξπλζε ησλ παξαθπάδσλ, ην 

μεθχιιηζκα θαη ην θνξθνιφγεκα, ηελ άξδεπζε θαη ηε ιίπαλζε καδί κε θαιή ηχρε φζνλ αθνξά ηηο 

θαηξηθέο ζπλζήθεο κπνξνχλ λα ζπκβάινπλ ζε θξαζί εθιεθηήο εζνδείαο. Αιιά ε πξαγκαηνπνίεζε 

απηψλ ησλ εξγαζηψλ ηε ζσζηή ρξνληθή πεξίνδν είλαη θαίξηαο ζεκαζίαο. Ξεθχιιηζε ην 

πξφσξα(ελλ. ην ακπέιη)  θαη ην πξντφλ ζα είλαη πνιχ θησρφ. Ξεθχιιηζε ην θαζπζηεξεκέλα θαη 

ζα πξνθιεζεί δεκηά απφ ηνλ ήιην. Αξαίσζε ην θνξηίν πξφσξα θαη ζα έρεηο πνιχ κεγάια 

ζηαθχιηα. Αξαίσζε ην αξγφηεξα θαη ζα ράζεηο ην πνηνηηθφ πιενλέθηεκα πνπ ζνπ πξνζθέξεη ε 

πξνζαξκνγή ηεο ζνδεηάο
44

. Καη πάεη ιέγνληαο (...). Τξχγεζε ηα ιάζνο ρξνληθή ζηηγκή, θαη πάεη 

ρακέλνο φινο ν θφπνο» (Greenspan, 2015: 38). 

 Αμίδεη λα γίλεη ηδηαίηεξε κλεία ζηελ ηειηθή ακπεινπξγηθή εξγαζία, ηνλ ηξχγν, δειαδή 

ηε ζπγθνκηδή ησλ ζηαθπιηψλ, πνπ ζεσξείηαη θαη ε ζεκαληηθφηεξε γηα ηε πνξεία ηεο 

νηλνπνίεζεο, ηελ πνηφηεηα ηνπ γιεχθνπ (κνχζηνπ) θαη ην είδνο ηνπ θξαζηνχ πνπ ζα παξαρζεί: 

«Τα θξέζθα θαη πιήξσο σξηκαζκέλα ζηαθχιηα πξνηηκψληαη σο πξψηε χιε γηα ηελ νηλνπνίεζε. 

Σηα ςπρξά θιίκαηα, φπσο ζηε βφξεηα Δπξψπε θαη ηελ αλαηνιηθή πιεπξά ησλ Ηλσκέλσλ 

Πνιηηεηψλ ε έιιεηςε ηθαλνπνηεηηθήο ζεξκφηεηαο γηα λα παξαγάγεη ηελ σξίκαλζε κπνξεί λα 

απαηηήζεη ηε ζπγθνκηδή ησλ ζηαθπιηψλ πξνηνχ λα θζάζνπλ ζηελ πιήξε σξηκφηεηα. Η 

αλεπάξθεηα δάραξεο πνπ πξνθχπηεη κπνξεί λα δηνξζσζεί απφ ηελ άκεζε πξνζζήθε δάραξεο ή 

απφ ηελ πξνζζήθε ζπκππθλσκέλνπ ρπκνχ ζηαθπιηψλ. Τα ζηαθχιηα πνπ αθήλνληαη ψζηε λα 

θζάζνπλ ζηελ πιήξε σξηκφηεηα ζηελ άκπειν ή πνπ είλαη κεξηθψο μεξά απφ ηελ έθζεζε ζηνλ 

ήιην κεηά ηε ζπγθνκηδή εκθαλίδνπλ πςειή πεξηεθηηθφηεηα ζε δάραξε σο απνηέιεζκα ηεο 

θπζηθήο απψιεηαο πγξαζίαο (...). Απηά ηα ζηαθχιηα ρξεζηκνπνηνχληαη γηα λα παξάγνπλ ηνπο 

γιπθνχο επηηξαπέδηνπο νίλνπο (..). Η πξφσξε ζπγθνκηδή νδεγεί ζηα ιεπηά, ρακειήο 

                                                 
44

 Αλαθέξεηαη ζηνλ «πξάζηλν ηξχγν», κηα ζχγρξνλε πξαθηηθή γηα ηελ παξαγσγή θξαζηψλ πςειήο πνηφηεηαο.  

Αθαηξψληαο ηα κηθξά αθφκε άγνπξα ζηέκθπια, αλαγθάδεη ην ακπέιη λα αθηεξψζεη φιε ηνπ ηελ ελέξγεηα ζηελ 

σξίκαλζε θαη ηελ ελίζρπζε ησλ ηζακπηψλ πνπ ζα απνκείλνπλ. Απνηέιεζκα είλαη ε θαιχηεξε σξίκαλζε θαη  ε 

ζπκπχθλσζε ησλ γεπζηηθψλ ζπζηαηηθψλ ζε ιηγφηεξα ζηαθχιηα. Με ηε ζσζηή νηλνπνίεζε, απηά κπνξνχλ λα 

δψζνπλ εμαηξεηηθά θξαζηά. 
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πεξηεθηηθφηεηαο ζε νηλφπλεπκα θξαζηά, ελψ ε θαζπζηεξεκέλε ζπγθνκηδή κπνξεί λα παξαγάγεη 

θξαζηά κε πςειή πεξηεθηηθφηεηα ζε αιθνφι θαη ρακειή νμχηεηα»
45

.  

 Δθφζνλ νινθιεξσζεί ε ζπγθνκηδή θαη ε κεηαθνξά ησλ ζηαθπιηψλ ζην νηλνπνηείν, 

μεθηλάεη ε δηαδηθαζία ηεο νηλνπνίεζεο, δειαδή ε κεηαπνίεζε ησλ ζηαθπιηψλ ζε θξαζί κε 

ηε ρξήζε ησλ θαηάιιεισλ ηερληθψλ. Οη κέζνδνη νηλνπνίεζεο δηαθξίλνληαη ζε ηξεηο θχξηνπο 

ηχπνπο: ζηε ιεπθή, ηε ξνδέ θαη ηελ εξπζξή νηλνπνίεζε. Τπάξρνπλ επίζεο δηάθνξεο ηερληθέο 

νηλνπνίεζεο γηα αθξψδεηο θαη γιπθνχο νίλνπο θαζψο θαη γηα νίλνπο πξψηκεο θαηαλάισζεο. 

 Δπηγξακκαηηθά αλαθέξνληαη παξαθάησ ηα ζηάδηα ηεο νηλνπνίεζεο πνπ θαζνξίδνπλ 

ηελ επηηπρή κεηαηξνπή ηεο πξψηεο χιεο (ζηαθχιη) ζε έλα πνηνηηθφ ηειηθφ πξντφλ (θξαζί), 

αλάινγα βέβαηα κε ηνλ επηζπκεηφ ηχπν νηλνπνίεζεο:  

Α) Λεπθή Οηλνπνίεζε 

 Δθξαγηζκφο θαη ζξαχζε: Γηαρσξίδνληαη ηα θνηζάληα απφ ηε ξψγα ηνπ ζηαθπιηνχ θαη 

ζπλζιίβνληαη, παξάγνληαο ην πξψην εθρχιηζκα γιεχθνπ (κνχζηνπ) θαη δεκηνπξγψληαο 

ζηαθπιφκαδα. 

 Ζ ζηαθπιφκαδα νδεγείηαη ζην πηεζηήξην φπνπ πηέδεηαη δηαδνρηθά γηα λα βγεη ν ρπκφο 

ηνπ ζηαθπιηνχ (κνχζηνο). Ο ρπκφο νδεγείηαη κε θπζηθή ξνή ζε αλνμείδσηε δεμακελή, φπνπ 

ςχρεηαη γηα λα επηβξαδπλζεί ε αιθννιηθή δχκσζε. Αθνινπζεί ε απνιάζπσζε, θαηά ηελ νπνία 

γίλεηαη θαζίδεζε ησλ ζσκαηηδίσλ πνπ αησξνχληαη ζην ςπγκέλν γιεχθνο δεκηνπξγψληαο έλα 

ίδεκα (ιάζπε). Έηζη επηηπγράλεηαη ε δηαχγαζε ηνπ γιεχθνπο. «Η απνιάζπσζε δηαξθεί 

ζπλήζσο απφ 12 έσο 14 ψξεο, αλάινγα κε ην πνζνζηφ ιαζπψλ θαη πξνζβιέπεη ζε θξαζηά κε 

θαζαξφηεξν άξσκα, πην ζηαζεξφ ρξψκα θαη ιηγφηεξε επαηζζεζία ζε νμεηδψζεηο».
46

 

 Μεηά ηελ απνιάζπσζε, ν γιεχθνο κεηαγγίδεηαη ζε αλνμείδσηε δεμακελή γηα λα γίλεη 

ε κεηαηξνπή ησλ δαθράξσλ ηνπ ζε αιθνφιε. Απηή ε δηεξγαζία νλνκάδεηαη αιθννιηθή 

δχκσζε, θαη απαηηεί πξνζεθηηθφ θαη δηαξθή έιεγρν γηα ηελ παξαγσγή θξαζηψλ πςειήο 

πνηφηεηαο. Ζ αιθννιηθή δχκσζε πξνθαιείηαη απφ ηνπο δπκνκχθεηεο πνπ βξίζθνληαη ζην 

θινηφ ηνπ ζηαθπιηνχ θαη έρνπλ πιένλ πεξάζεη ζην ρπκφ. Δλαιιαθηηθά, γηα ηελ αιθννιηθή 

δχκσζε παξαγσγήο νίλνπ ρξεζηκνπνηνχληαη επηιεγκέλεο δχκεο, κε ηηο νπνίεο «εκβνιηάδεηαη» 

ην γιεχθνο. Δπηηπγράλεηαη έηζη θαιχηεξνο έιεγρνο ηεο δχκσζεο, αιιά θαη ησλ επηζπκεηψλ 

ραξαθηεξηζηηθψλ ηνπ θξαζηνχ πνπ ζα παξαρζεί. Αλ δελ εθαξκνζζεί πξνζζήθε δπκψλ, ε 

αιθννιηθή δχκσζε ιέγεηαη θπζηθή ή απζφξκεηε, ελψ αιιηψο νλνκάδεηαη ειεγρφκελε. 

 Μεηά ηελ νινθιήξσζε ηεο αιθννιηθήο δχκσζεο, ην ιεπθφ θξαζί κεηαγγίδεηαη ζε 

δεμακελέο απνζήθεπζεο απφ ηηο νπνίεο ζα νδεγεζεί ζηελ εκθηάισζε. Γηα ηελ παξαγσγή 

                                                 
45

http://www.food-info.net/gr/products/wine/prod.htm 
46

http://www.newwinesofgreece.com/el/leuki_oinopoiisi/index.html 

http://www.food-info.net/gr/products/wine/prod.htm
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παιαησκέλσλ ιεπθψλ θξαζηψλ, ε κεηάγγηζε γίλεηαη ζε βαξέιηα γηα λα εκπινπηηζζνχλ κε ηα 

αξψκαηα ηνπ μχινπ. 

Β) Ρνδέ θαη Δξπζξή Οηλνπνίεζε 

Καη ζε απηνχο ηνπο ηχπνπο νηλνπνίεζεο ν εθξαγηζκφο θαη ε ζξαχζε είλαη ην αξρηθφ ζηάδην, 

φπσο θαη ζηε ιεπθή. Ζ ζηαθπιφκαδα πνπ έρεη δεκηνπξγεζεί απφ ηε ζξαχζε κεηαθέξεηαη ζε 

δεμακελέο θαη μεθηλάεη ε αιθννιηθή δχκσζε.  

 Καηά ηε δηάξθεηα ηεο αιθννιηθήο δχκσζεο παξάγεηαη δηνμείδην ηνπ άλζξαθα πνπ 

σζεί ηα ζηέκθπια ζηελ θνξπθή ηεο δεμακελήο ζρεκαηίδνληαο κηα ππθλή κάδα, ην «θαπέιν». 

Με ηε βνήζεηα αληιίαο ην γιεχθνο αληιείηαη απφ ην θάησ κέξνο ηεο δεμακελήο θαη νδεγείηαη 

μαλά ζηελ θνξπθή. Δθεί αθήλεηαη λα πέζεη θαη λα δηαβξέμεη ηα ζηέκθπια (δηαβξνρή). Ζ 

δηεξγαζία απηή νλνκάδεηαη εθρχιηζε θαη ε δηάξθεηα ηεο εμαξηάηαη απφ ηνλ ηχπν θξαζηνχ πνπ 

ζέιεη λα παξάγεη ν νηλνπνηφο. Γηα ηα ξνδέ θξαζηά ε δηάξθεηα ηεο εθρχιηζεο είλαη πεξίπνπ 12 

έσο 24 ψξεο ελψ γηα ηα εξπζξά δηαξθεί κεξηθέο κέξεο ή εβδνκάδεο.  

 Μεηά ηελ εθρχιηζε, ην γιεχθνο κεηαθέξεηαη ζε δεμακελέο γηα λα νινθιεξσζεί ε 

αιθννιηθή δχκσζε. Ζ αιθννιηθή δχκσζε θαη ν ζρνιαζηηθφο ηεο έιεγρνο ζεσξείηαη απφ ηνπο 

νηλνπνηνχο έλα απφ ηα θξηζηκφηεξα ζηάδηα γηα ηελ θαζνξηζκφ ησλ πνηνηηθψλ 

ραξαθηεξηζηηθψλ ελφο θξαζηνχ.  «Απαξαίηεηεο πξνυπνζέζεηο είλαη ν πεξηνξηζκφο ηεο 

αλάπηπμεο ησλ αλεπηζχκεησλ κηθξννξγαληζκψλ, ε παξνπζία ηθαλνχ αξηζκνχ επηζπκεηψλ 

δπκψλ, ε παξνπζία θαηάιιεινπ ππνζηξψκαηνο γηα ηελ αλάπηπμε ησλ δπκψλ, ε παξαθνινχζεζε 

ηεο ζεξκνθξαζίαο γηα ηελ απνθπγή ππεξζέξκαλζεο, ε απνηξνπή ηεο νμείδσζεο ε ζσζηή 

δηαρείξηζε ησλ επηπιεφλησλ θινηψλ ζηνπο θφθθηλνπο κνχζηνπο (...). O έιεγρνο ηεο 

ζεξκνθξαζίαο θαηά ηελ αιθννιηθή δχκσζε είλαη απαξαίηεηνο ψζηε λα δηεπθνιχλεη ηελ 

αλάπηπμε ηεο δχκεο, λα εμαρζνχλ ηα αξσκαηηθά ζπζηαηηθά θαη ην ρξψκα απφ ηε θινχδα, λα 

επηηξέςεη ηε ζπζζψξεπζε ησλ επηζπκεηψλ παξαπξντφλησλ, θαη λα απνηξέςεη ηελ ππεξβνιηθή 

αχμεζε ηεο ζεξκνθξαζία πνπ έρεη σο απνηέιεζκα ηελ θαηαζηξνθή ησλ δπκψλ. Η βέιηηζηε 

ζεξκνθξαζία γηα ηελ αλάπηπμε ησλ πην θνηλψλ δπκψλ πνπ ρξεζηκνπνηνχληαη ζηελ νηλνπνηία 

είλαη πεξίπνπ 25° C, θαη ζε πνιιέο ακπεινπξγηθέο πεξηνρέο κε ςπρξφηεξα θιίκαηα, ηα ζηαθχιηα 

ζπλζιίβνληαη ζε απηή ηε ζεξκνθξαζία. Η δχκσζε ζπάληα μεθηλά ζε ηφζν πςειή ζεξκνθξαζία 

γηαηί είλαη πνιχ δχζθνιε ε δηαηήξεζή ηεο ζε επίπεδα θάησ ησλ 30° C θαηά ηε δηάξθεηα ηεο»
47

.  

 Δθφζνλ νινθιεξσζνχλ νη δπκψζεηο, αθνινπζεί ε κεηαδπκσηηθή πεξίνδνο πνπ 

πεξηιακβάλεη πιεζψξα εξγαζηψλ, νη νπνίεο πξέπεη λα επηηεινχληαη κε ζρνιαζηηθφ ηξφπν γηα 

λα δψζνπλ ην θαιχηεξν δπλαηφ απνηέιεζκα. Καζψο ε εθηελήο αλάιπζε ηνπο δελ ππάγεηαη 
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ζηνπο ζηφρνπο ηεο παξνχζαο δηαηξηβήο, αθνινπζεί κηα ζχληνκε πεξηγξαθή ησλ θπξηφηεξσλ 

εξγαζηψλ ηεο κεηαδπκσηηθήο πεξηφδνπ: 

 Ζ κεηάγγηζε (soutirage): ν νίλνο κεηαθέξεηαη απφ έλα βαξέιη ζε άιιν ή απφ κηα 

δεμακελή ζε άιιε νχησο ψζηε λα επηηπγράλεηαη ν δηαρσξηζκφο ηνπ δηαπγνχο πγξνχ απφ ην 

ίδεκα ηνπ. Με απηφ ηνλ ηξφπν απνκαθξχλνληαη δηάθνξα ζηεξεά ζψκαηα απφ ηνλ νίλν, 

εκπινπηίδεηαη ν νίλνο ζε νμπγφλν πνπ βνεζάεη ζηελ ζηαζεξνπνίεζε ηνπ, απνκαθξχλεηαη ην 

δηνμείδην ηνπ άλζξαθα πνπ έρεη αλαζηαιηηθφ ξφιν ζηελ σξίκαλζε ηνπ νίλνπ, ελψ 

δηεπθνιχλεηαη ε νκνγελνηνπνίεζε ηνπ. «Γηα λα είλαη απνηειεζκαηηθφο ν δηαρσξηζκφο ηνπ 

νίλνπ απφ ην θαηαθάζη, ν νίλνο πνπ κεηαγγίδεηαη πξέπεη λα παξαθνινπζείηαη απφ θνληά- κε ηε 

βνήζεηα θσηεηλήο πεγήο- θαη λα δηαθφπηεηαη ε ξνή ηνπ φηαλ παξαηεξείηαη θάπνηα ζνιεξφηεηα» 

(Σνπθιεξφο, 2000:164). 

 Σν απνγέκηζκα (ouillage): Πξφθεηηαη γηα ηελ αλά δηαζηήκαηα ζπκπιήξσζε ησλ 

ππνδνρέσλ ηνπ νίλνπ (βαξέιηα θαη δεμακελέο) ζηα νπνία θαηεβαίλεη ε ζηάζκε ηνπ νίλνπ είηε 

απφ εμάηκηζε είηε απφ άιιεο αηηίεο. «Η πνηφηεηα ηνπ νίλνπ, ν νπνίνο ρξεζηκνπνηείηαη γηα ην 

ζθνπφ απηφ, πξέπεη λα είλαη- αλ φρη θαιχηεξε- ηνπιάρηζηνλ ίζε κε εθείλε ηνπ νίλνπ πνπ πξέπεη 

λα ζπκπιεξσζεί (..).Αξθεί κηα πνιχ κηθξή πνζφηεηα αιινησκέλνπ νίλνπ απνγεκίζκαηνο γηα λα 

θαηαζηξέςεη νιφθιεξε ηελ πνηφηεηα ηνπ νηλνδνρείνπ» (ν.π., ζει.165). 

 Οη αλακείμεηο νίλσλ (coupage): ε δεκηνπξγία νίλνπ πνπ πξνέξρεηαη απφ ηελ αλάκεημε 

άιισλ νίλσλ απνζθνπεί ζηε βειηίσζε ησλ δηαθφξσλ ραξαθηεξηζηηθψλ ησλ νίλσλ θαη ζηελ 

επρέξεηα δηαθνξνπνίεζεο ζηελ ηηκνιφγεζε. πγρξφλσο εμαζθαιίδεηαη παξφκνηνο ηχπνο 

νίλνπ. Τπάξρνπλ νξηζκέλεο αξρέο πνπ ππαγνξεχνπλ ηελ επηινγή ησλ πξνο αλάκεημε νίλσλ 

αιιά θαη ηε δηαδηθαζία, παξαιείπνληαη φκσο γηα ιφγνπο νηθνλνκίαο.  

 Ζ θξνληίδα θαη ε πγηεηλή ηνπ ρψξνπ θαη ησλ νηλνδνρείσλ: θαζψο ν νίλνο απνηειεί 

πξντφλ δηαηξνθήο, ε ζπρλή θαζαξηφηεηα ησλ ζθεπψλ θαη ε δηαηήξεζε ζπλζεθψλ πγηεηλήο 

ζηνπο ρψξνπο θχιαμεο θαη σξίκαλζεο παίδνπλ θαζνξηζηηθφ ξφιν ζηελ παξαγσγή πνηνηηθνχ 

νίλνπ, θαηάιιεινπ γηα ρξήζε απφ ηνλ θαηαλαισηή (ν.π., ζει. 167- 168).   

 Ζ κεηαδπκσηηθή πεξίνδνο είλαη ζπλπθαζκέλε κε ηε «ληφηε» ηνπ νίλνπ. Ζ κεηάβαζε 

ηνπ νίλνπ απφ ηε ληφηε ηνπ ζηελ «ψξηκε ειηθία», ζηε θάζε δειαδή πνπ ηα νξγαλνιεπηηθά 

ραξαθηεξηζηηθά ηνπ θξαζηνχ αλαπηχζζνληαη θαη κεηαβάιινληαη κε ηελ παξακνλή ηνπ κέζα 

ζε βαξέιη ή ζε δεμακελή, ψζηε λα απνθηήζνπλ ζηαζεξφηεηα θαη δηαχγεηα, είλαη ε πεξίνδνο 

ηεο παιαίσζεο. Γελ εθαξκφδεηαη έλαο εληαίνο ηξφπνο παιαίσζεο θαη ζπληήξεζεο γηα φινπο 

ηνπο νίλνπο νχηε θαη απαηηείηαη ν ίδηνο ρξφλνο. Αληηζέησο, ππάξρνπλ πνιινί δηαθνξεηηθνί 

ηξφπνη παιαίσζεο αλάινγα κε ηνλ ηχπν ηνπ νίλνπ θαη ηηο πνηθηιίεο απφ ηηο νπνίεο πξνήιζε, 

γεγνλφο πνπ θαζνξίδεη θαη ηε δηάξθεηα παιαίσζεο θάζε νίλνπ (νπθιεξφο, 2000:174).  
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 Καηά ηελ παιαίσζε κεηαβάιιεηαη ηφζν ην ρξψκα φζν θαη ην άξσκα ηνπ νίλνπ. «Τν 

δσεξφ ρξψκα ησλ λέσλ εξπζξψλ νίλσλ (..) κε ηελ πάξνδν ηνπ ρξφλνπ γίλεηαη εξπζξφ- 

πνξηνθαιφρξνπλ (..). Τν ρξψκα απηφ πεξηέρεη πεξηζζφηεξε θίηξηλε απφρξσζε θαη 

απνρξσκαηίδεηαη ζηγά- ζηγά ζηνπο πνιχ γεξαζκέλνπο νίλνπο. Αληίζεηα, ην θίηξηλν ρξψκα ησλ 

λέσλ ιεπθψλ νίλσλ κεηαηξέπεηαη ζε ζθνχξν θίηξηλν θαη κεηά απφ καθξφρξνλε παιαίσζε 

ζπγθιίλεη πεξίπνπ θαη απηφ ζην ρξψκα ελφο εξπζξνχ νίλνπ» (νπθιεξφο, 2000:177).Ζ 

παιαίσζε δίλεη ζην θξαζί ην ηξηηεχνλ άξσκα ηνπ ή αιιηψο, ην «κπνπθέην» ηνπ. «Τν 

κπνπθέην ραξαθηεξίδεη απνθιεηζηηθά παιαηνχο νίλνπο θαη νθείιεηαη ζε αξσκαηηθέο ελψζεηο 

πνπ ζρεκαηίδνληαη θαηά ηε δηάξθεηα ηεο παιαίσζεο (..)» (ν.π.,ζει.: 181).  

 Ζ παιαίσζε ησλ νίλσλ μεθηλάεη κε ηελ παξακνλή ηνπ θξαζηνχ ζε δξχηλα βαξέιηα ζε 

νμεηδσηηθφ πεξηβάιινλ θαη ζπλερίδεηαη ζηε θηάιε ζε αλαγσγηθφ πεξηβάιινλ (δειαδή ρσξίο 

νμπγφλν). Ζ βξαρχρξνλε δηάξθεηα παιαίσζεο κέζα ζε βαξέιη θπκαίλεηαη απφ 6 κήλεο έσο 

θαη 2 ρξφληα. Ζ θχιαμε θαη δηαηήξεζε ηνπ νίλνπ ζε βαξέιη απνζθνπεί ζηελ νμείδσζε ηνπ 

ψζηε λα επηηεπρζεί, κε ηελ επίδξαζε ηνπ νμπγφλνπ, ε εμέιημε ηνπ ρξψκαηνο, ε δηαχγαζε θαη 

ν ζρεκαηηζκφο εζηέξσλ πνπ κεηψλνπλ ηελ νμχηεηα ηνπ θξαζηνχ. πγρξφλσο, ην δξχηλν μχιν 

ηνπ βαξειηνχ πξνζθέξεη επηπιένλ αξσκαηηθά θαη γεπζηηθά  ζπζηαηηθά ζην θξαζί, κε 

απνηέιεζκα λα ην εκπινπηίδεη θαη λα ην θάλεη πην ζχλζεην θαη σο πξνο ηε γεχζε θαη σο πξνο 

ην άξσκα ηνπ. Απφ ηνπο πφξνπο ηνπ βαξειηνχ εηζέξρεηαη νμπγφλν, παξάιιεια φκσο 

εμαηκίδεηαη θαη κεγάιε πνζφηεηα νίλνπ (ν.π., ζει.183).  

 Απφ ηα ζπκθξαδφκελα, κπνξεί λα δηαπηζησζεί φηη ε πνηφηεηα ηνπ βαξειηνχ επηδξά ζε 

κεγάιν βαζκφ ζηελ πνηφηεηα ηνπ παιαησκέλνπ νίλνπ, εθφζνλ ηνπ πξνζδίδεη επηπιένλ 

ραξαθηεξηζηηθά. Έηζη, γηα παξάδεηγκα έλα βαξέιη γαιιηθήο δξπφο δηακνξθψλεη ηα 

ραξαθηεξηζηηθά ηνπ θξαζηνχ κε δηαθνξεηηθφ ηξφπν απφ έλα βαξέιη θαηαζθεπαζκέλν απφ 

ακεξηθάληθε δξπ. Δπίζεο, έλα κέηξηα θαπληζκέλν βαξέιη ζα δψζεη δηαθνξεηηθφ θξαζί απφ 

έλα βαξέιη πνπ δελ είλαη θαπληζκέλν ή απφ έλα ειαθξψο θαπληζκέλν βαξέιη.  
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Γηάγξακκα 10
ν
: Πνζνζηά πξνηίκεζεο βαξειηώλ γηα ηελ σξίκαλζε Cabernet Sauvignon αλάινγα κε 

ηηο δηαβαζκίζεηο θαπλίζκαηνο ησλ βαξειηώλ
48

 

 

 Φπζηθά, ην είδνο ηνπ βαξειηνχ πνπ επηιέγεη λα ρξεζηκνπνηήζεη ν θάζε νηλνπνηφο, 

εμαξηάηαη θαηαξράο απφ ηα ραξαθηεξηζηηθά πνπ επηζπκεί λα πξνζδψζεη ζε δηαθνξεηηθνχο 

ηχπνπο θαη πνηθηιίεο νίλνπ θαη θαηά δεχηεξνλ απφ ην πνζφ πνπ δηαζέηεη γηα ηελ 

αληηθαηάζηαζε ησλ παιαηφηεξσλ βαξειηψλ κε λέα, αλάινγα κε ηελ ηηκή αγνξάο ηνπ θάζε 

βαξειηνχ (Phillips, 2013: 44- 55).Μεηά ην πέξαο ηεο παξακνλήο ηνπ θξαζηνχ ζην βαξέιη 

αθνινπζεί ε παιαίσζε ηνπ κέζα ζηε θηάιε, κε ζθνπφ ηελ ειάρηζηε δπλαηή επαθή ηνπ 

θξαζηνχ κε νμπγφλν κέζσ ηνπ θειινχ, ψζηε λα εμειηρζνχλ ηα αξσκαηηθά ραξαθηεξηζηηθά 

ηνπ κπνπθέηνπ ζε αλαεξφβην πεξηβάιινλ. Μάιηζηα, γηα λα εμαζθαιηζζεί ην αλαεξφβην 

πεξηβάιινλ, πνιινί νηλνπνηνί ρξεζηκνπνηνχλ αδξαλέο αέξην αλάκεζα ζην εκθηαισκέλν 

θξαζί θαη ην θειιφ.  

 Βέβαηα, δελ επηδέρνληαη παιαίσζε φινη νη νίλνη, ηδηαίηεξα νη πεξηζζφηεξνη ιεπθνί,  

πνπ ε πνηφηεηα ηνπο αιινηψλεηαη απφ ηε ζπρλή επαθή κε ην νμπγφλν. Χζηφζν είλαη πάξα 

πνιινί νη νίλνπ πνπ κε ηελ παιαίσζε αλαδεηθλχνληαη ζηνλ ππέξηαην βαζκφ ηα 

νξγαλνιεπηηθά ηνπο ραξαθηεξηζηηθά. ινη φκσο νη νίλνη, - ηφζν εθείλνη πνπ βειηηψλνληαη κε 

ηελ παιαίσζε, φζν θαη εθείλνη πνπ ζεσξείηαη ηδαληθφ λα θαηαλαιψλνληαη θξέζθνη, -θηάλνπλ 

θάπνηα ζηηγκή ζε έλα ζεκείν πνπ αξρίδνπλ λα θζίλνπλ θαη ηειηθά λα απνζπληίζεληαη ή, φπσο 

αλαθέξνπλ κε παξαζηαηηθφ ηξφπν νη νηλνπνηνί, λα «πεζαίλνπλ» (νπθιεξφο, 2000: 171- 

186).  

 Ζ ππνθεηκεληθή δηάζηαζε ηεο πνηόηεηαο νίλνπ: πσο έρεη πξναλαθεξζεί, ε 

πνηφηεηα ηνπ νίλνπ, πέξα απφ ηελ αμηνιφγεζε ηεο κε αληηθεηκεληθά θξηηήξηα, ππφθεηηαη ζε 

θξίζεηο πνπ δηαζέηνπλ ππνθεηκεληθφ ραξαθηήξα. ηελ ππνθεηκεληθή δηάζηαζε 
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ζπκπεξηιακβάλεηαη ε ηηκή, ε επσλπκία θαη ην εκπνξηθφ ζήκα ηεο επηρείξεζεο θαη ε 

γεσγξαθηθή έλδεημε ή αιιηψο, ε πεξηνρή θαη ε ρψξα πξνέιεπζεο. Σα θξηηήξηα απηά 

παξνπζηάδνληαη παξαθάησ πιελ ηεο ηηκήο, γηα ηελ νπνία ζα γίλεη κλεία ζε επφκελε ελφηεηα, 

θαζψο δελ απνηειεί απιψο έλα θξηηήξην πνηφηεηαο αιιά θαη μερσξηζηφ παξάγνληα απφδνζεο 

αμίαο ζηνλ θξαζί.  

 Ζ εκπνξηθή επσλπκία (Brand name): Απνηειεί ην εξγαιείν ηαπηνπνίεζεο ηεο 

επηρείξεζεο απφ ην θαηαλαισηηθφ θνηλφ ψζηε λα δνκήζεη κηα ζρέζε εκπηζηνζχλεο θαη 

αιιειεπίδξαζεο κε ηνπο πειάηεο – ζηφρνπο. Δθπξνζσπεχεη ηηο αμίεο πνπ ελζηεξλίδεηαη ε 

επηρείξεζε νίλνπ θαη γίλεηαη ζπρλά ζπλψλπκν ηεο πνηφηεηαο πξνδηαζέηνληαο ηνπο 

ππνςήθηνπο αγνξαζηέο απέλαληη ζηα είδε θξαζηψλ πνπ πεξηιακβάλεη ην ραξηνθπιάθην ηεο. 

 πγθεθξηκέλα, ε εκπνξηθή επσλπκία ελφο νηλνπνηείνπ ζπλδέεηαη κε ηε δπλαηφηεηα 

ηνπ ή κε λα ζπλδπάζεη πνηθηιίεο, λα βειηηψζεη ηε ρξήζε θαη εθαξκνγή παξαδνζηαθψλ 

κεζφδσλ νηλνπνίεζεο ή λα παξάγεη θξαζί κε δηαθνξεηηθέο κεζφδνπο θαιιηέξγεηαο (π.ρ. βην- 

δπλακηθέο), λα απεπζπλζεί ζε δηαθνξεηηθά ηκήκαηα αγνξάο θαη, ελ νιίγνηο, λα αλαδείμεη ηα 

ζηνηρεία πνπ ζπκβάινπλ ζην λα μερσξίζεη θαη λα δηαθξηζεί αλάκεζα απφ ηηο ππφινηπεο 

εκπνξηθέο επσλπκίεο πνπ θαηαθιχδνπλ ηελ αγνξά αιθννινχρσλ πνηψλ (Tinney, 2015:84).  

  Ζ θαζηέξσζε κηαο εκπνξηθήο επσλπκίαο ζηνλ νηληθφ ηνκέα απαηηεί ρξφλν θαη 

αδηάιεηπηε εξγαζία. Ζ εκπνξηθή επσλπκία θαζνξίδεη θαη θαζνξίδεηαη απφ ηα κέζα θαη ηνπο 

ηξφπνπο πνπ ζα ρξεζηκνπνηεζνχλ γηα ηελ εδξαίσζε ηεο (Hall and Mitchel, 2008: 14, 90-1; 

Rouget  and Seguin, 2011: 61-63). 

 Σν εκπνξηθό ζήκα: Άκεζε ζπζρέηηζε κε ηελ επσλπκία έρεη ην εκπνξηθφ ζήκα πνπ 

ηνπνζεηείηαη ζε κηα ζπζθεπαζία θξαζηνχ εθφζνλ πξνθαιεί ζπλεηξκνχο πνπ ζρεηίδνληαη κε ηε 

ζέζε πνπ έρεη κηα επηρείξεζε ζηελ αγνξά θαη κε ην επίπεδν αμηνπηζηίαο πνπ έρεη λα επηδείμεη. 

πγρξφλσο, πξνδηαζέηεη ηνλ θαηαλαισηή γηα ηελ πνηφηεηα ηνπ θξαζηνχ πνπ θέξεη ην 

ζπγθεθξηκέλν εκπνξηθφ ζήκα. ε νξηζκέλεο πεξηπηψζεηο ην εκπνξηθφ ζήκα ιεηηνπξγεί σο 

αληαγσληζηηθφ πιενλέθηεκα ελφο πξντφληνο, έλαληη θάπνησλ άιισλ, θαζψο πξνζδίδεη 

επηπιένλ αμία ζην θξαζί θαη ην θάλεη πεξηζζφηεξν ειθπζηηθφ ζηελ αληίιεςε ησλ 

θαηαλαισηψλ (Απισλίηεο, Λπκπεξφπνπινο, Σδαλαβάξαο 2010).  

 ην ρψξν ηνπ νίλνπ, έλα θξαζί κπνξεί λα θέξεη ην εκπνξηθφ ζήκα ηεο εηαηξείαο πνπ 

ην παξάγεη θαη ην νηλνπνηεί ή κπνξεί λα θέξεη παξάιιεια ην ζήκα ηεο εηαηξείαο πνπ έρεη 

αλαιάβεη ηε δηαλνκή θαη ηνπνζέηεζε ηνπ ζηελ αγνξά. Σν είδνο ηεο ζεκαηνπνίεζεο πνπ ζα 

επηιέμεη ζε θάζε πεξίπησζε κηα επηρείξεζε εμαξηάηαη απφ δηάθνξεο παξακέηξνπο, εθ ησλ 

νπνίσλ νη ζεκαληηθφηεξεο είλαη: ν βαζκφο αλαγλσξηζηκφηεηαο ηεο εηαηξίαο παξαγσγήο απφ 
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ην θαηαλαισηηθφ θνηλφ, ε αμηνπηζηία ησλ ζπλεξγαδφκελσλ επηρεηξήζεσλ δηαλνκήο θαη 

κεηαπξάηεζεο, νη θαλφλεο θαη νη λνκηθνί πεξηνξηζκνί θξαηψλ ή πεξηνρψλ.  

 ε πνιιέο πεξηπηψζεηο ην εκπνξηθφ ζήκα ζηνλ νηληθφ θιάδν έρεη ξφιν αθεγεκαηηθφ 

θαζψο «ιέεη» ελ ζπληνκία ζηνλ επίδνμν θαηαλαισηή κηα ηζηνξία ζπλπθαζκέλε κε ηελ 

θαηαγσγή ηνπ θξαζηνχ πνπ πξνηίζεηαη λα αγνξάζεη, εθφζνλ ηε ζέζε ηνπ εκπνξηθνχ ζήκαηνο 

ιακβάλνπλ ζπρλά «ε ππνγξαθή ηνπ παξαγσγνχ, ην φλνκα ηνπ ακπεινπξγνχ ή ελφο απφ ηνπο 

πξνγφλνπο ηνπ, ην φλνκα ηνπ θηήκαηνο ηνπ, ηνπ ηφπνπ ή ηνπ πχξγνπ ηνπ» (Rouzet and Seguin, 

2011: 61). ε άιιεο πεξηπηψζεηο, κε ηε ρξήζε ελφο ζπκβφινπ, κεηαθέξεη πιεξνθνξίεο θαη 

δεκηνπξγεί λνεξέο εηθφλεο πνπ ζρεηίδνληαη κε αθεξεκέλεο έλλνηεο, π.ρ. απζεληηθφηεηα.  

 Ζ γεσγξαθηθή έλδεημε: ε πξνεγνχκελα ηκήκαηα ηεο έξεπλαο έρεη ήδε αλαθεξζεί ε 

έλλνηα ηεο γεσγξαθηθήο έλδεημεο θαη ε θαζηέξσζε ηεο σο αλαπφζπαζηνπ ζηνηρείνπ δηάθξηζεο 

ηνπ νίλνπ
49

 θαζψο θαη ε αληαγσληζηηθφηεηα πνπ έρεη αλαπηπρζεί αλάκεζα ζηηο ρψξεο θαη ηηο 

γεσγξαθηθέο ακπειννηληθέο δψλεο ηνπ παιηνχ θαη ηνπ λένπ θφζκνπ
50

. Δπίζεο, έρεη γίλεη 

ζρεηηθή αλαθνξά γηα ην ξφιν πνπ δηαδξακαηίδεη γεληθφηεξα ε ρψξα πξνέιεπζεο ηνπ 

πξντφληνο ζηε δεκηνπξγία αληηιήςεσλ πεξί πνηφηεηαο
51

 ελψ έγηλε παξνπζίαζε ησλ 

γεσγξαθηθψλ ραξαθηεξηζηηθψλ πνπ θαζνξίδνπλ ην είδνο ηνπ ζηαθπιηνχ πνπ κπνξεί λα 

επδνθηκήζεη ζε κηα πεξηνρή θαη ηνλ ηξφπν θαιιηέξγεηαο ησλ ακπειψλσλ πνπ πεξηθιείεη φζν 

θαη ηηο κεζφδνπο νηλνπνίεζεο πνπ ζα εθαξκνζζνχλ.  

 ε απηφ ην ζεκείν, ελ ζπληνκία επηζεκαίλεηαη φηη ε γεσγξαθηθή έλδεημε είλαη έλα 

ζηνηρείν πνπ πξνζδίδεη θχξνο ζην θξαζί θαη θαζεζπράδεη ηνλ θαηαλαισηή θαζψο ηνπ παξέρεη 

πιεξνθνξίεο πνπ αθνξνχλ ηελ αληηπξνζσπεπηηθφηεηα ηνπ θξαζηνχ πνπ πξνέξρεηαη απφ κηα 

γεσγξαθηθή πεξηθέξεηα, κηα αληηπξνζσπεπηηθφηεηα πνπ εμάξεη ηε ζπκβνιή ηεο πεξηνρήο θαη 

ηεο επηθξάηεηαο ζηελ παξαγσγή πνηνηηθνχ θξαζηνχ παξά ηεο πνηθηιίαο (Colman, 2008: 42). 

 ηε δηεζλή νξνινγία έρεη θαζηεξσζεί ν φξνο «typicité» πξνθεηκέλνπ λα πεξηγξαθεί 

απηή ε αληηπξνζσπεπηηθφηεηα, ζχκθσλα κε ηελ νπνία έλα θξαζί πξέπεη λα είλαη ηππηθφ ηεο 

πεξηνρήο - ηνπ επνλνκαδφκελνπ σο terroir- απφ ηελ νπνία πξνέξρεηαη (op.cit.). Καηά απηφ 

ηνλ ηξφπν, ε αλαγξαθφκελε γεσγξαθηθή έλδεημε ζην θξαζί ιεηηνπξγεί σο πηζηνπνηεηηθφ 

θαηαγσγήο θαη πνηφηεηαο ή αιιηψο, κηιψληαο κεηαθνξηθά, σο „δηαπηζηεπηήξην‟ ηεο πεξηνρήο 

θαη ηεο ρψξαο πνπ εθπξνζσπεί θαη πξντδεάδεη ηνπο θαηαλαισηέο γηα ηε κνλαδηθφηεηα πνπ 

πξνζδίδεη απηή ε πεξηνρή (terroir) ζηε ζχζηαζε ησλ νίλσλ πνπ παξάγνληαη ζηελ επηθξάηεηα 

                                                 
49

 Βι. Κεθ. 2, Δλφηεηα 2.2.1.: «Πξντφλ» 
50

 Βι. Κεθ. 2, Δλφηεηα 2.3.2.: «Γηαθνξέο Παιηνχ θαη Νένπ Κφζκνπ» 
51

 Βι. Κεθ. 3, Δλφηεηα 3.5: «Οη ηδηφηεηεο θαη ηα εμσηεξηθά ραξαθηεξηζηηθά ελφο πξντφληνο σο θξηηήξηα 

θαζνξηζκνχ ηεο πνηφηεηαο ηνπ» 
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ηεο, κηα ζχζηαζε πνπ δελ δχλαηαη λα είλαη ίδηα ζε άιιε πεξηνρή, αθφκα θαη αλ νη πνηθηιίεο 

ηνπ θξαζηνχ είλαη θνηλέο.  

 

4.3.2. Ζ ζεσξία ησλ ιεηηνπξγηθώλ θαη ησλ πξνζδνθώκελσλ ζηόρσλ 

ε παξφκνηνπ ηχπνπ δηάθξηζε φζνλ αθνξά ζηελ πνηφηεηα θαίλεηαη λα θαηαιήγεη ε 

θαζεγήηξηα νηλνινγίαο ηνπ Παλεπηζηεκίνπ Davis ηεο Καιηθφξληα, Γξ. Linda Bisson (Rieger, 

2015, p.34). χκθσλα κε φζα ππνζηεξίδεη, ππάξρνπλ δηάθνξνη ηξφπνη πξνζέγγηζεο ηεο 

πνηφηεηαο νίλνπ πνπ δχλαηαη λα θαηαηαρζνχλ ζε δχν θχξηεο κεζφδνπο, απηέο ζηηο νπνίεο 

επηδηψθεηαη ν πξνζδηνξηζκφο ηεο πνηφηεηαο κέζα απφ ηελ εθπιήξσζε „ιεηηνπξγηθψλ ζηφρσλ‟ 

(operating targeting) θαη „πξνζδνθψκελσλ ζηφρσλ‟ (aspirational targeting) (op.cit.:34). Ζ 

επίηεπμε ησλ ζηφρσλ „ιεηηνπξγίαο‟ πξνζδηνξίδεη ηελ πνηφηεηα νίλνπ κε ηε ρξήζε 

παξακέηξσλ πνπ είλαη κεηξήζηκεο, π.ρ. ην ph., ν βαζκφο ζπκπχθλσζεο ησλ δαθράξσλ, ηα 

επίπεδα ηαληθφηεηαο θ.ιπ. «Η ζηνρνζέηεζε ιεηηνπξγίαο είλαη κέζνδνο πξνζαλαηνιηζκέλε ζε 

δεδνκέλα θαη κεηξήζεηο, θαη είλαη θαηάιιειε γηα ηελ ζχζηαζε ηεο ζπληαγήο πνπ πξέπεη λα 

εθαξκνζζεί γηα λα πξνζδψζεη ην επηζπκεηφ ζηπι ζην θξαζί» (op.cit.). 

 Οη ζηφρνη „πξνζδνθίαο‟ σζηφζν εξκελεχνπλ ηελ πνηφηεηα ηνπ νίλνπ κε πην 

ππνθεηκεληθά θξηηήξηα, φπσο ην άξσκα θαη ε γεχζε, ε πξνηίκεζε ζε θάπνηνπο ηχπνπο 

θξαζηψλ θ.α. Ζ Bisson αλαθέξεη φηη ν πξνζδηνξηζκφο ηεο πνηφηεηαο ελφο θξαζηνχ εμαξηάηαη: 

«Απφ ηα ςπρνγξαθηθά θαη ηα γελεηηθψο θαζνξηζκέλα ραξαθηεξηζηηθά ηνπ θαηαλαισηή πνπ 

επηδξνχλ ζηηο αηζζεηεξηαθέο ηνπ ηθαλφηεηεο. 

Απφ ηηο εκπεηξίεο ηνπ θαηαλαισηή, ζπκπεξηιακβαλνκέλσλ φζσλ ζρεηίδνληαη κε ηελ αλάκλεζε 

ησλ αξσκαηηθψλ ραξαθηεξηζηηθψλ.  

Απφ ηηο πξνζδνθίεο ηνπ θαηαλαισηή γηα ηνλ ηχπν θαη ην ζηπι ηνπ θξαζηνχ, ηελ πνηθηιία, ηελ 

πεξηνρή πξνέιεπζεο θ.ιπ. 

Απφ ηηο πξνζσπηθέο πξνηηκήζεηο ηνπ θαηαλαισηή» (op.cit).  

 Δπεηδή δελ ππάξρεη έλαο θνηλά απνδεθηφο νξηζκφο ζηελ πνηφηεηα ηνπ νίλνπ, ην θάζε 

νηλνπνηείν ζέηεη ηνπο δηθνχο ηνπ ζηφρνπο πνηφηεηαο νη νπνίνη ιεηηνπξγνχλ σο θαηεπζπληήξηα 

γξακκή γηα ηνλ νηλνπνηφ ψζηε λα επηιέμεη θαη λα πξνζαξκφζεη ηηο ηερληθέο ακπεινπξγίαο θαη 

νηλνπνίεζεο πνπ ζα εθαξκφζεη γηα λα εθπιεξψζεη απηνχο ηνπο ζηφρνπο (op.cit).  

 

4.4.  Ζ ηηκή σο πξνζδηνξηζηηθόο παξάγνληαο ηεο εθηηκώκελεο αμίαο νίλνπ 

Ο θαζνξηζκφο ηεο ηηκήο ελφο πξντφληνο κε γλψκνλα ηελ αληηιακβαλφκελε αμία γίλεηαη βάζε 

ηνπ ππνινγηζκνχ ηεο „νηθνλνκηθήο αμίαο‟ πνπ αληηπξνζσπεχεη ην πξντφλ γηα ηνλ πειάηε, 

δειαδή ηεο αμία ελφο αληίζηνηρνπ αληαγσληζηηθνχ πξντφληνο (αμία αλαθνξάο) επηπξφζζεηα 
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κε ηελ αμία ησλ πιενλεθηεκάησλ πνπ δηαζέηεη ην πξντφλ (Kotler, 1991:825; Απισλίηεο θ.α., 

2010: 270-1). Με ηνλ ηξφπν απηφ ην πξντφλ θαζίζηαηαη ειθπζηηθφ ζε θάπνηα ηκήκαηα αγνξάο 

ζηα νπνία θαη απεπζχλεηαη. Ζ ρξήζε ηεο ηηκήο σο ελδεηθηηθνχ θξηηεξίνπ ηεο αμίαο πνπ 

ραξαθηεξίδεη έλα πξντφλ απνηειεί πιένλ δηαδεδνκέλε ηαθηηθή θαη πηνζεηείηαη απφ πνιιέο 

επηρεηξήζεηο πνπ ζέινπλ λα δεκηνπξγήζνπλ θαη λα εληζρχζνπλ ζηελ αληίιεςε ησλ 

αγνξαζηψλ ηελ εηθφλα ηνπ δηαθνξνπνηεκέλνπ θαη αμηφπηζηνπ πξντφληνο. Γηα λα επηηεπρζεί 

απηφο ν ζηφρνο, νη επηρεηξήζεηο επηζηξαηεχνπλ πνιιέο κεηαβιεηέο ηνπ κίγκαηνο κάξθεηηλγθ 

ψζηε, κέζα απφ ζηνρεπκέλεο ελέξγεηεο, λα πξνζδψζνπλ θχξνο θαη κνλαδηθφηεηα ζην πξντφλ 

πνπ πξνηίζεληαη λα πξνσζήζνπλ (op.cit.). 

 ζνλ αθνξά ζηνλ νίλν, είλαη θαηά γεληθή νκνινγία «έλα πξντφλ κε κεγάιν βαζκφ 

δηαθνξνπνίεζεο πξνεξρφκελν απφ ζηαθχιηα δηαθφξσλ πνηθηιηψλ πνπ αλαπηχζζνληαη ζε 

δηαθνξεηηθέο πεξηνρέο ππφ ηελ επίδξαζε δηαθνξεηηθψλ αγξνλνκηθψλ θαη θιηκαηηθψλ 

ζπλζεθψλ, πνπ πνηθίινπλ αλά ηνπνζεζία θαη αλά έηνο. Τν επξχ θάζκα νηληθψλ πξντφλησλ θαη 

ηηκψλ αληαλαθιά απηή ηελ εηεξνγέλεηα. Όπσο είλαη θπζηθφ, ε ηηκή ηνπ θξαζηνχ, φπσο θαη ησλ 

άιισλ πξντφλησλ, έρεη ηζρπξή θαη ζεηηθή ζρέζε κε ηελ πνηφηεηα, φπσο ηελ αληηιακβάλνληαη νη 

θαηαλαισηέο» (Bombrum and Summer, 2003:1). Δπηπιένλ, νη Rouzet & Seguin αλαθέξνπλ 

φηη: «νη ηξεηο θπξηφηεξεο κεηαβιεηέο ζηνλ θαζνξηζκφ ηεο ηηκήο είλαη ε δήηεζε, ν αληαγσληζκφο 

θαη ε ηηκή θφζηνπο» (2011: 66). Οη παξαπάλσ δηαηππψζεηο νδεγνχλ ζην ζπκπέξαζκα φηη νη 

ηηκέο πνπ δίλνληαη ζηα πξντφληα νίλνπ ππφθεηληαη ζηελ αιιειεπίδξαζε πνηθίισλ 

παξαγφλησλ, πνπ ν δηαρσξηζκφο ηνπο ζπληζηά έλα δχζθνιν εγρείξεκα ην νπνίν επηρεηξείηαη 

ζηε ζπλέρεηα ηεο δηαηξηβήο.  

 

4.4.1. Καζνξηζηηθνί παξάγνληεο ησλ ηηκώλ ζηα νηληθά πξντόληα 

ε απηή ηελ ελφηεηα γίλεηαη πξνζπάζεηα λα παξνπζηαζηνχλ ζπγθεληξσηηθά νη θπξηφηεξνη 

παξάγνληεο πνπ επηδξνχλ ζηελ δηακφξθσζε ησλ ηηκψλ ηνπ θξαζηνχ, ρσξίδνληαο ηνπο ζε δχν 

θχξηεο θαηεγνξίεο, ζχκθσλα κε ην γεληθφηεξν ππφδεηγκα δηαρσξηζκνχ πνπ ηζρχεη γηα ηηο 

πεξηζζφηεξεο επηρεηξήζεηο (Απισλίηεο θ.α.. 256- 265). 

Α) Δπηρεηξεζηαθνί Παξάγνληεο, πνπ έρνπλ ζρέζε κε ην εζσηεξηθφ πεξηβάιινλ ηνπ 

νηλνπνηείνπ, θαη ζηνπο νπνίνπο εληάζζνληαη: 

 Τα ραξαθηεξηζηηθά ηνπ πξντφληνο: Κάπνηα ραξαθηεξηζηηθά ησλ νίλσλ έρνπλ κεγάιν 

θαη άιια κηθξφηεξν αληίθηππν ζηελ ηηκή πψιεζεο ηνπο. ηε δηαρξνληθή έξεπλα ησλ 

Bombrum θαη Summer (2003) παξνπζηάδεηαη κε εχγισηην ηξφπν ν βαζκφο επίδξαζεο πνπ 

αζθνχλ μερσξηζηά θάπνηα ραξαθηεξηζηηθά ησλ θξαζηψλ ζηε δηακφξθσζε ησλ ηηκψλ 

πψιεζεο. Αλαιπηηθφηεξα, ζηελ έξεπλα απηή, φπνπ ζπγθξίζεθαλ νη ηηκέο 8.460 νίλσλ ηεο 
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Καιηθφξληα αληιήζεθαλ πιεξνθνξίεο γηα ηε ζπζρέηηζε ηεο ηηκήο: α) Με ηελ πνηθηιία ησλ 

ζηαθπιηψλ, β) κε ηελ πεξηνρή πξνέιεπζεο, γ) ηε ρξνληά εζνδείαο, δ) ηελ ειηθία‟ θπθινθνξίαο 

ηνπ θξαζηνχ ζην εκπφξην, ε) ηε γεπζηηθή βαζκνιφγεζε- αμηνιφγεζε θαη ζη) ηηο 

αλαγξαθφκελεο ελδείμεηο ζηηο εηηθέηεο. Απφ ηε ζηαηηζηηθή αλάιπζε ησλ δεδνκέλσλ (βι. 

Πίλαθαο) πξνέθπςε φηη: «απηέο νη κεηαβιεηέο επηδξνχλ θαηά κέζν φξν ζε πνζνζηφ 72%  ζηε 

δηακφξθσζε ηεο ηειηθήο ηηκήο ηνπ θάζε θξαζηνχ» (op.cit, p.4). Ζ ειηθία θπθινθνξίαο ηνπ 

θξαζηνχ ζην εκπφξην γηα παξάδεηγκα έρεη σο επαθφινπζν λα απμάλεηαη θαηά κέζν φξν $3.27 

ε αμία πψιεζεο αλά θηάιε απφ ηελ αξρηθή ηηκή γηα θάζε επηπιένλ ρξφλν παξακνλήο ηνπ ζην 

νηλνπνηείν. Ή, θάπνηεο πνηθηιίεο αζθνχλ ειάρηζηε επίδξαζε ζηελ ηηκή πψιεζεο, φπσο 

Chardonnay, Cabernet θ.α. ελψ θάπνηεο άιιεο έρνπλ ζεκαληηθφ ξφιν, π.ρ. Pinot Noir. 

Οκνίσο, ε πεξηνρή πξνέιεπζεο απνηειεί ζεκαληηθφ αμηνινγηθφ θξηηήξην ζηελ 

δηαθνξνπνίεζε ησλ ηηκψλ. «Δπί παξαδείγκαηη, ζηελ Κνηιάδα ηεο Νάπα παξάγνληαη θξαζηά 

πνπ θαηά ηα κέζν φξν είλαη 61% πην αθξηβά απφ ηα θξαζηά κε νλνκαζία πξνέιεπζεο ηελ 

Καιηθφξληα. Απηφ ζεκαίλεη φηη κηα θηάιε θξαζηνχ κε πεξηνρή πξνέιεπζεο ηελ Κνηιάδα ηεο 

Νάπα θνζηίδεη $6 πεξηζζφηεξν απφ έλα θξαζί κε εμίζνπ ζηαζεξά ραξαθηεξηζηηθά αιιά 

νλνκαζία πξνέιεπζεο ‘Καιηθφξληα’» (op.cit, p.5-6).  

 

Πίλαθαο 21
νο

: Απνηειέζκαηα από ηε ζηαηηζηηθή αλάιπζε κεξηθώλ γλσξηζκάησλ θαη ηα πνζνζηά 

επίδξαζεο ηνπο ζηνλ θαζνξηζκό ησλ ηηκώλ πώιεζεο θξαζηώλ
52 

 

 

                                                 
52

Πεγή: “What Determines the Price of Wine? The Value of Grape Characteristics and Wine Quality 

Assessments”, Helene Bombrum and Daniel A. Summer, No. 18, January 2003, University of California, 

Agricultural Issues Center, p.5.  
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 Τν θφζηνο πνπ πξνθχπηεη απφ ηελ παξαγσγή, ηελ νηλνπνίεζε, ηελ εκθηάισζε, ηελ 

σξίκαλζε θαη ηελ απνζήθεπζε ηνπ θξαζηνχ: Γεληθφηεξα, ην θφζηνο ελφο πξντφληνο 

ζπκπεξηιακβάλεηαη ζηα ραξαθηεξηζηηθά ηνπ. κσο, ζηελ πεξίπησζε ηνπ θξαζηνχ, εμεηάδεηαη 

σο μερσξηζηφο παξάγνληαο δηφηη ππφθεηηαη ζε έληνλεο θαη πνηθίιεο δηαθνξνπνηήζεηο αλάινγα 

κε ηνλ ηχπν ηνπ θξαζηνχ, ηε δπλακηθή ηνπ νηλνπνηείνπ θαη-θπξίσο- ηελ πεξηνρή πξνέιεπζεο. 

Σα έμνδα πνπ απαηηνχληαη γηα ηελ παξαγσγή θαη ηε ζπγθνκηδή ησλ ζηαθπιηψλ, ε επάξθεηα 

ηνπ λεξνχ, ε έιινγε ρξήζε ιηπαζκάησλ, ηα ζηαζεξά θαη κεηαβιεηά θφζηε πνπ απαηηνχληαη 

γηα ηελ παξαγσγή γιεχθνπο θαη ηελ δεκηνπξγία νίλνπ, φπσο ν εμνπιηζκφο αιιά θαη ε 

αληηθαηάζηαζε ηνπ, ι.ρ. ηα βαξέιηα, νη εξγαηνψξεο πνπ απαηηνχληαη θαζ‟φιε ηε δηάξθεηα θαη 

ηελ επίβιεςε ηεο εμειηθηηθήο πνξείαο ηνπ νίλνπ είλαη ζηνηρεία πνπ ζπλζέηνπλ ην θφζηνο ηνπ 

θξαζηνχ θαη επηδξνχλ ζηελ ηηκή ηνπ. Δπηπιένλ, ην θφζηνο ησλ πιηθψλ πνπ ρξεζηκνπνηνχληαη 

γηα ηελ εκθηάισζε ηνπ θάζε θξαζηνχ αλαπφθεπθηα πξνζηίζεηαη ζην ζπλνιηθφ θφζηνο 

πψιεζεο θαη επεξεάδεη ηηο ηηκέο.  

 Δίλαη επνκέλσο ινγηθφ θαη επφκελν έλα θξαζί πνπ δηαηίζεηαη ζην εκπφξην κέζα ζε 

ζπζθεπαζία ηεηξαπάθ λα είλαη νηθνλνκηθφηεξν απφ έλα θξαζί πνπ δηαηίζεηαη ζε γπάιηλε 

θηάιε. Δπίζεο, έλα θξαζί πνπ ζα θαηαλαισζεί θξέζθν θαη ζα θχγεη λσξίηεξα απφ ην 

νηλνπνηείν είλαη αλακελφκελν λα πσιείηαη θζελφηεξα απφ έλα άιιν θξαζί πνπ ε παξακνλή 

ηνπ ζην νηλνπνηείν δηαξθεί κεγαιχηεξν δηάζηεκα γηα λα σξηκάζεη κέζα ζε βαξέιηα θαη λα 

θηάζεη ζην βέιηηζην ζεκείν ησλ δπλαηνηήησλ ηνπ.  

 Τνπο δηαθνξεηηθνχο ζηφρνπο πνπ ζέηεη θάζε νηλνπνηείν: Κάζε νηλνπαξαγσγηθή θαη 

νηλνπνηεηηθή επηρείξεζε έρεη δηαθνξεηηθνχο ζηφρνπο πνπ αληαπνθξίλνληαη ζην πξνθίι ηεο 

θαη ζηηο αξρέο πνπ  πξεζβεχεη θαζψο θαη ζην ζηάδην αλάπηπμεο πνπ βξίζθεηαη. Ζ ηηκή πνπ 

νξίδεηαη ζην θξαζί κηαο επηρείξεζεο αληηθαηνπηξίδεη απηνχο ηνπο δηαθνξεηηθνχο ζηφρνπο, νη 

νπνίνη κπνξεί λα είλαη θπξίσο ρξεκαηννηθνλνκηθνί ή λα ζρεηίδνληαη κε ηελ ελίζρπζε ηεο 

θήκεο θαη ηεο εηθφλαο πνπ έρεη ην θάζε νηλνπνηείν ζηελ αγνξά, εθφζνλ ε ζέζε πνπ θαηέρεη ε 

εκπνξηθή επσλπκία ελφο νηλνπνηείνπ ζηελ αληίιεςε ησλ θαηαλαισηψλ επεξεάδεη ηελ 

πξνζαξκνγή ησλ ηηκψλ ζηηο νπνίεο δηαηίζεληαη ηα θξαζηά ηνπ. 

 Δπνκέλσο, κηα επηρείξεζε πνπ επηδηψθεη λα απμήζεη ην κεξίδην αγνξάο κπνξεί λα 

ζέζεη δηαθνξεηηθέο ηηκέο ζηα θξαζηά ηνπ ραξηνθπιαθίνπ ηεο ζπγθξηηηθά κε κηα επηρείξεζε 

πνπ εκπνξεχεηαη παξφκνηα θξαζηά ζε πνηφηεηα θαη είδνο αιιά ζηνρεχεη ζηελ αχμεζε ηεο 

θεξδνθνξίαο (Απισλίηεο θ.α., 2010:257). Έλα νηλνπνηείν πνπ έρεη επηηχρεη κέζα απφ ηελ 

πξνβνιή λα εγθαζηδξχζεη ηελ εηθφλα ηνπ νηλνπνηείνπ πνπ εηδηθεχεηαη ζηελ παξαγσγή 

ζπγθεθξηκέλσλ πνηθηιηψλ κε ηε ρξήζε ζπγθεθξηκέλσλ κεζφδσλ νηλνπνίεζεο θαη παιαίσζεο 

έρεη δηαθνξεηηθέο αμηψζεηο ζηελ ηηκνιφγεζε ησλ θξαζηψλ ηνπ ζε ζρέζε κε έλα νηλνπνηείν 
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πνπ επηδίδεηαη ζηελ παξαγσγή θαη πψιεζε ρχκα θξαζηνχ θαη είλαη γλσζηφ ζην επξχ θνηλφ 

γηα ηελ δηάζεζε νίλνπ πνπ πξνηηκάηαη γηα καδηθή θαηαλάισζε. Οη δηαθνξέο θαη νη απνθιίζεηο 

ζηηο ηηκέο ζίγνπξα αληηθαηνπηξίδνπλ απηέο ηηο δηαθνξέο αλάκεζα ζηα νηλνπνηεία.  

 Τελ πνηθηιία θξαζηψλ πνπ δηαζέηεη: Κάζε επηρείξεζε νίλνπ, αλάινγα κε ην κέγεζνο 

ηεο θαη ηα ηκήκαηα αγνξάο πνπ ζηνρεχεη, δεκηνπξγεί θαη ηα θαηάιιεια πξντφληα πνπ 

απεπζχλνληαη ζηηο πνηθίιεο αγνξαζηηθέο πξνηηκήζεηο ησλ θαηαλαισηψλ. Έλα κηθξφ ή 

κεζαίνπ κεγέζνπο νηλνπνηείν δηαζέηεη ζηελ αγνξά κηα πεξηνξηζκέλε γθάκα πξντφλησλ κε 

δηαβαζκηζκέλεο ηηκέο ζε ζχγθξηζε κε κηα κεγάιε νηλνπαξαγσγηθή επηρείξεζε πνπ 

πεξηιακβάλεη ζην ραξηνθπιάθην ηεο κεγάιε πνηθηιία νίλσλ επνκέλσο θαη  κεγαιχηεξν εχξνο 

δηαθχκαλζεο ησλ ηηκψλ. Καηά ζπλέπεηα, νη ηηκέο ησλ νίλσλ ηφζν ηνπ κηθξνχ φζν θαη ηνπ 

κεγάινπ νηλνπνηείνπ δηακνξθψλνληαη ζε ζπλάξηεζε κε ην θφζηνο ησλ πξντφλησλ πνπ ζέηνπλ 

πξνο πψιεζε θαη  κε ην βαζκφ δηείζδπζεο πνπ επηδηψθνπλ λα επηηχρνπλ ζε δηαθνξεηηθέο 

νκάδεο θαηαλαισηψλ.  

Β) Παξάγνληεο Πεξηβάιινληνο Αγνξάο, ζηνπο νπνίνπο εληάζζνληαη: 

 Τν θχθισκα δηαλνκήο ηνπ θξαζηνχ: Έλα θξαζί κπνξεί λα δηαηίζεηαη ζε δηάθνξα 

ζεκεία πψιεζεο. Απηφ ζεκαίλεη πσο ν θαηαλαισηήο δχλαηαη λα ην αγνξάζεη απεπζείαο απφ 

ην νηλνπνηείν, απφ θάπνηα θάβα ή ζε έλα εζηηαηφξην. Γηα λα θζάζεη ζηνλ ηειηθφ θαηαλαισηή 

ην θξαζί δηέξρεηαη κέζα απφ θαλάιηα κεζαδφλησλ θαη ρνλδξέκπνξσλ πνπ αζθαιψο 

επηζπκνχλ λα απνθνκίζνπλ θέξδνο, γεγνλφο πνπ έρεη αληίθηππν θαη ζηελ ηειηθή ηηκή ηνπ 

θξαζηνχ. Γελ είλαη ιίγεο νη πεξηπηψζεηο πνπ νη κεζάδνληεο ελεξγνχλ σο δηακνξθσηέο ηηκήο 

κε θαηαιπηηθφ ηξφπν θαζψο ζπρλά είλαη νη πξψηνη πνπ δέρνληαη ην ζεηηθφ αληίθηππν ηεο 

απνδνρήο ή ηνλ αξλεηηθφ ηεο απφξξηςεο ελφο θξαζηνχ απφ ηνπο θαηαλαισηέο. 

Υαξαθηεξηζηηθφ παξάδεηγκα απνηειεί ε πηψζε ζηελ εηζαγσγή λέσλ «εηηθεηψλ» θξαζηνχ θαη 

ζπλαθφινπζα ζηηο ηηκέο ηνπο ην έηνο 2013 ζηελ Ακεξηθάληθε αγνξά, θαζψο νη κεζάδνληεο 

είραλ δηαπηζηψζεη φηη νη λέεο απηέο εηηθέηεο δελ πξνζέιθπαλ ηνπο θαηαλαισηέο κε 

απνηέιεζκα λα παξακέλνπλ κεγαιχηεξν δηάζηεκα ζηηο απνζήθεο ησλ πξνκεζεπηψλ νη νπνίνη 

αλαγθάδνληαλ λα ηηο πνπιήζνπλ ζε ηηκέο κεησκέλεο ησλ αξρηθψλ θαη θπζηθά λα έρνπλ 

κηθξφηεξα πεξηζψξηα θέξδνπο (Penn, 2014: 23). 

 Τηο ηηκνινγηαθέο πνιηηηθέο πνπ εθαξκφδνπλ νη αληαγσληζηηθέο επηρεηξήζεηο: Κάπνηεο 

επηρεηξήζεηο κπνξεί λα αζθνχλ κηα επηζεηηθή πνιηηηθή ηηκνιφγεζεο ή λα ζέηνπλ ηηκέο 

πςειφηεξεο απφ ηε κέζε ηηκή ηεο αγνξάο, πξνθαιψληαο κε απηφ ηνλ ηξφπν δηαθνξεηηθέο 

αληηδξάζεηο ζε ηκήκαηα ηνπ αγνξαζηηθνχ θνηλνχ (Απισλίηεο θ.α., 2010:269). Οη 

αληαγσληζηηθέο επηρεηξήζεηο δελ πεξηνξίδνληαη κφλν ζε φζεο δξαζηεξηνπνηνχληαη ζηνλ θιάδν 
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ηνπ νίλνπ αιιά ζε απηέο εληάζζνληαη θαη νη επηρεηξήζεηο πνπ παξάγνπλ θαη πσινχλ άιια 

πνηά, π.ρ. κπχξα, νπίζθη θ.ιπ. 

 Τν λνκηθφ θαη πνιηηηθφ- θνηλσληθφ πιαίζην ζην νπνίν δξαζηεξηνπνηνχληαη νη 

επηρεηξήζεηο νίλνπ θαη αιθννινχρσλ πνηψλ γεληθφηεξα: Οη λνκνζεηηθέο ξπζκίζεηο πνπ ηζρχνπλ 

ζε έλα θξάηνο ή πνπ ζέηνληαη ζε δηαθξαηηθέο ζπλεξγαζίεο, πνιιέο θνξέο νξίδνπλ 

ζπγθεθξηκέλεο θαηεπζπληήξηεο γξακκέο πνπ είηε πεξηνξίδνπλ είηε δίλνπλ επειημία ζηελ 

ηηκνινγηαθή πνιηηηθή πνπ επηηξέπεηαη λα εθαξκφζεη κηα επηρείξεζε παξαγσγήο θαη/ ή 

εκπνξίαο νίλνπ. Χζηφζν, ην λνκνζεηηθφ πιαίζην δελ κέλεη αλεπεξέαζην νχηε απφ ηα πνιηηηθά 

δξψκελα θαη ηηο πηέζεηο πνπ αζθεί ε πνιηηεία θαη νη θξαηηθνί ιεηηνπξγνί ζηε δηακφξθσζε ηνπ 

νχηε θαη απφ ηηο θνηλσληθέο απαηηήζεηο.  

 Γηαρξνληθφ παξάδεηγκα ζρεηηθά κε ηελ επίδξαζε ηεο πνιηηείαο θαη ησλ θνηλσληθψλ 

νκάδσλ ζηε ζέζπηζε λνκνζεηηθψλ ξπζκίζεσλ πνπ επεξεάδνπλ ηηο ηηκέο ησλ θξαζηψλ θαη ηηο 

δξαζηεξηφηεηεο ησλ επηρεηξήζεσλ ηνπ νηληθνχ θιάδνπ είλαη νη αιιαγέο πνπ επήιζαλ απφ ην 

1984 ζηηο ΖΠΑ, φηαλ πνιιέο πνιηηείεο πξνρψξεζαλ ζηε ζέζπηζε θαη εθαξκνγή απζηεξψλ 

λφκσλ πνπ αθνξνχζαλ ηελ επηηξεπφκελε πνζφηεηα θαηαλάισζεο αιθνφι θαηά ηελ νδήγεζε 

θαη ηνλ νξηζκφ ηνπ 21
νπ

 έηνπο σο ηελ επηηξεπφκελε ειηθία απαξρήο θαηαλάισζεο αιθνφι. 

πγρξφλσο, αζθήζεθαλ πηέζεηο απφ νξγαλψζεηο θαη αθηηβηζηέο πνπ απαηηνχζαλ ν θξαηηθφο 

κεραληζκφο λα δηεμάγεη ζπληνληζκέλεο ελεκεξσηηθέο δξάζεηο ψζηε λα επαηζζεηνπνηήζεη ην 

επξχ θνηλφ γηα ηηο αξλεηηθέο επηδξάζεηο πνπ επηθέξεη ην αιθνφι, ην θάπληζκα θαη νη 

λαξθσηηθέο νπζίεο ζηελ θαζεκεξηλφηεηα θαη ηελ πγεία ησλ πνιηηψλ. Σν Κνγθξέζν, 

ππνζηεξίδνληαο απηέο ηηο δξάζεηο, πξνρψξεζε ζηελ επηβνιή πςεινχ έκκεζνπ θφξνπ ζην 

αιθνφι. Έηζη, «ην 1991 ν θφξνο ζην θξαζί κε αιθνφι ιηγφηεξν ηνπ 14% απμήζεθε απφ $0,17 

αλά γαιφλη ζηελ ηηκή ησλ $1.07 αλά γαιφλη, αχμεζε θαηά 529%» (Colman, 2008:82). ηελ 

αληίιεςε ησλ θαηαλαισηψλ ην θξαζί, σο αιθννινχρν πφην, απέθηεζε αξλεηηθή ρξνηά ε 

νπνία δηαηεξήζεθε γηα κεγάιν δηάζηεκα, θαζψο ζπλδέζεθε κε θνηλσληθέο παζνγέλεηεο 

(op.cit.). Σα νηλνπνηεία βξέζεθαλ πξαγκαηηθά κπξνζηά ζε κηα κεγάιε πξφθιεζε πνπ 

απαηηνχζε αλαπξνζαξκνγή ησλ ηηκψλ πψιεζεο ησλ θξαζηψλ ηνπο γηα λα κπνξέζνπλ λα 

θαηαζηνχλ βηψζηκα.  
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Πίλαθαο 22
νο

: Ζ κεηαηξνπή ηνπ έκκεζνπ θόξνπ ζην θξαζί ην 1991 ζηηο ΖΠΑ 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 Η επηθξαηνχζα νηθνλνκηθή θαηάζηαζε: Οη νηθνλνκηθέο ζπλζήθεο ζπληζηνχλ επίζεο κηα 

πνιχ ζεκαληηθή παξάκεηξν ζηνλ θαζνξηζκφ ησλ ηηκψλ θαη ζηηο αγνξαζηηθέο πξνηηκήζεηο ησλ 

θαηαλαισηψλ. Υαξαθηεξηζηηθά, ν Jordan (2014) αλαθέξεη γηα ηηο πσιήζεηο θξαζηψλ ζηηο 

ΖΠΑ θαηά ηελ πεξίνδν ηεο νηθνλνκηθήο θξίζεο ην 2008 θαζψο θαη κεηά απφ απηήλ: « (..) νη 

πσιήζεηο ησλ θξαζηψλ ρακειήο θαη κεζαίαο ηηκήο θπκαίλνληαλ ζε ρακειά επίπεδα ην 2008 

ελψ ηελ ίδηα πεξίνδν παξαηεξήζεθε κεγάιε αχμεζε ζηηο πσιήζεηο ησλ θξαζηψλ πςειήο ηηκήο. 

Γελ απνηέιεζε έθπιεμε φηη νη πσιήζεηο ησλ νηθνλνκηθφηεξσλ νίλσλ απμήζεθε ζε πνζνζηφ 

πεξίπνπ 10 ηνηο εθαηφ ζην ρεηξφηεξν δηάζηεκα ηεο νηθνλνκηθήο χθεζεο ην 2009 ελψ παξάιιεια 

κεηψζεθαλ νη πσιήζεηο ησλ αθξηβψλ νίλσλ. Απηφ ην κνηίβν αληηζηξάθεθε θαηά ηελ πεξίνδν 

ηεο νηθνλνκηθήο αλάθακςεο ην 2010, κε ηηο πσιήζεηο ησλ νηθνλνκηθφηεξσλ θξαζηψλ λα 

κεηψλνληαη θαη λα απμάλνληαη ζεκαληηθά νη πσιήζεηο ησλ κέζεο θαη πςειήο ηηκήο νίλσλ» 

(op.cit., p.:138). 

 Η αμηνιφγεζε ησλ θξηηηθψλ, νη δηαθξίζεηο θαη ηα κέζα πξνβνιήο: Οη ζεηηθέο ή νη 

αξλεηηθέο θξηηηθέο πνπ απνζπνχλ ηα θξαζηά απφ ηε ζπκκεηνρή ηνπο ζε γεπζηγλσζίεο θαη 

δηαγσληζκνχο επηδξνχλ ζηελ θήκε ηνπο θαη ζηελ ηηκή ηνπο. Οη πξσηηέο πνπ απέζπαζαλ ηα 

θαιηθνξλέδηθα θξαζηά ηνπ Chateau Montelena θαη ηνπ Stag‟s Leap φηαλ δηαγσλίζηεθαλ ην 

1976 ζην Παξίζη ζε κηα απφ ηηο δηαζεκφηεξεο ηπθιέο γεπζηγλσζίεο πνπ δηνξγάλσζε ν 

έκπνξνο νίλσλ Steven Spurrier, έρνληαο σο θξηηέο κεξηθνχο απφ ηνπο πην δηαθεθξηκέλνπο 

νηλνγεπζηγλψζηεο ηεο Γαιιίαο, θαζηέξσζε ηε θήκε ησλ θαιηθνξλέδηθσλ νίλσλ θαη έζεζε 

λέεο βάζεηο γηα ηε βειηίσζε ηεο πνηφηεηαο ηνπο θαη ζπλαθφινπζα ηελ κεηαηξνπή ησλ ηηκψλ 

ηνπο (op. cit., p. 71-72).   
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4.4.2. Ζ επίδξαζε ηεο ηερλνινγίαο θαη ηεο πιεξνθνξηθήο ζηελ εκπνξία νίλνπ θαη ζηε 

κείσζε ησλ ηηκώλ πώιεζεο νίλνπ. 

Πξνεγνπκέλσο αλαθέξζεθαλ νη θπξηφηεξνη παξάγνληεο πνπ θαζνξίδνπλ ηηο ηηκέο πψιεζεο 

ησλ νίλσλ. ηε ζπλέρεηα εμεηάδνληαη ρσξηζηά δχν επηπιένλ παξάγνληεο πνπ αζθνχλ 

ζεκαληηθή επίδξαζε ζηελ νξγάλσζε θαη ιεηηνπξγία ησλ νηλνπνηείσλ, ζηε δηάδξαζε ηνπο κε 

ηνπο θαηαλαισηέο θαη ζηελ κείσζε ησλ ηηκψλ κε ηαπηφρξνλε αχμεζε ησλ εζφδσλ. Οη δχν 

απηνί παξάγνληεο είλαη ε ηερλνινγηθή αλάπηπμε θαη νη λέεο εθαξκνγέο θαη δπλαηφηεηεο πνπ 

παξέρεη ν θιάδνο ηεο πιεξνθνξηθήο.   

 Οη ιφγνη πνπ επηιέγνληαη λα εμεηαζηνχλ απηνί νη παξάγνληεο μερσξηζηά απφ ηνπο 

ππφινηπνπο νθείινληαη θαηά πξψηνλ ζην γεγνλφο φηη νη θαηλνηνκίεο πνπ εηζάγνπλ ζηνλ 

θιάδν ηνπ νίλνπ δελ έρνπλ αθφκα αλαδείμεη πιήξσο ηηο δπλαηφηεηεο ηνπο θαη αλακέλεηαη λα 

θέξνπλ απνηειέζκαηα ζε βάζνο ρξφλνπ θαζψο ε πηνζέηεζε ηνπο έρεη μεθηλήζεη πξφζθαηα. 

πγρξφλσο θάπνηνη επηρεηξεκαηίεο, θπξίσο κηθξνκεζαίνη, αληηκεησπίδνπλ κε ζθεπηηθηζκφ ηηο 

εμειίμεηο πνπ ζπληεινχληαη ζην ρψξν ηνπ νίλνπ απφ ηελ επίδξαζε απηψλ ησλ δχν 

παξαγφλησλ θαζψο δελ είλαη ζίγνπξνη φηη κπνξνχλ λα δηαρεηξηζηνχλ απνηειεζκαηηθά φιν 

απηφ ην αλαξίζκεην πιήζνο δπλαηνηήησλ πνπ ηνπο πξνζθέξεηαη. Σέινο, νχηε ν έλαο νχηε ν 

άιινο παξάγνληαο δελ αλήθνπλ ακηγψο ζε κηα θαηεγνξία παξαγφλησλ (επηρεηξεζηαθνί θαη 

πεξηβάιινληνο) αιιά άπηνληαη θαη ησλ δχν θαηεγνξηψλ επηδξψληαο παξάιιεια θαη ζηε 

δηακφξθσζε ησλ ππνινίπσλ παξαγφλησλ.  

 Η επίδξαζε ηεο ηερλνινγίαο ζηε δηακφξθσζε ησλ ηηκψλ: Οη εμειίμεηο ζηελ ηερλνινγία 

έρνπλ δψζεη λέα εθφδηα ζηνπο γεσπφλνπο θαη ηνπο νηλνπνηνχο πνπ βνεζνχλ ζηελ παξαγσγή 

πνηνηηθφηεξνχ νίλνπ κε κεησκέλν θφζηνο. Φσηνκεηξηθνί αλαιπηέο, αληρλεπηέο κηθξνβίσλ, 

ιάκπεο απνιχκαλζεο δεμακελψλ, νπηηθφ – κεηξηθνί δηαινγείο ζηέκθπισλ, drones γηα ηνλ 

εληνπηζκφ θαη ηελ πξφιεςε αζζελεηψλ ζηηο ακπεινθαιιηέξγεηεο είλαη κφλν κεξηθά απφ ηα 

εθαηνληάδεο ρξεζηηθά εξγαιεία πνπ ε ηερλνινγία θαη ε έξεπλα ζέηεη ζηε δηάζεζε ησλ 

παξαγσγψλ θαη ησλ νηλνπνηψλ γηα λα έρνπλ κηα απνδνηηθφηεξε εζνδεία κε κηθξφηεξν θφζηνο 

(Philips, 2015: 26-33). Δπίζεο, αξθεηέο απφ απηέο ηηο ζπζθεπέο δηαηίζεληαη ζε ηηκέο πξνζηηέο 

αθφκα θαη γηα κηθξά θαη κεζαία νηλνπνηεία, κεηψλνληαο ην θφζηνο ηνπ εμνπιηζκνχ θαη ησλ 

σξψλ απαζρφιεζεο, βειηηψλνληαο παξάιιεια ηελ πνηφηεηα ειέγρνπ ηνπ πξντφληνο ζε φια 

ηνπ ζρεδφλ ηα ζηάδηα απφ ηελ θαιιηέξγεηα ησλ ζηαθπιηψλ κέρξη ηελ θαηάιεμε ηνπ ζην 

ζεκείν πψιεζεο, είηε πξφθεηηαη γηα θάβα είηε γηα εζηηαηφξην. Αθφκα θαη ζην θνκκάηη ηεο 

δηαθίλεζεο απφ ηνπο ρνλδξέκπνξνπο, ε ηερλνινγία πιένλ παξέρεη ηε δπλαηφηεηα λα 

ειαρηζηνπνηεζνχλ νη αιινηψζεηο πνπ πξνθαινχληαη ζηνπο δηάθνξνπο νίλνπο θαηά ηε 

κεηαθνξά θαη ηε δηαηήξεζε ηνπο ζε απνζεθεπηηθνχο ρψξνπο.  
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 Οη εθαξκνγέο ηεο πιεξνθνξηθήο ζηελ εκπνξία νίλνπ: Σν ειεθηξνληθφ εκπφξην, ε 

εθαξκνγή λέσλ ινγηζκηθψλ, νη πιαηθφξκεο επηθνηλσλίαο θαη ηα κέζα θνηλσληθήο δηθηχσζεο 

ζπληζηνχλ γηα ηα νηλνπνηεία λένπο ηξφπνπο πψιεζεο νίλσλ θαη αιιειεπίδξαζεο κε ηνπο 

πειάηεο θαη έρνπλ επηθέξεη αιιαγέο ζηνλ ηξφπν πξνψζεζεο θαη δηάζεζεο νίλνπ, 

δηακνξθψλνληαο εθ λένπ ηηο ηηκέο πψιεζεο θαη θεξδίδνληαο έδαθνο ζε κηθξφηεξεο ειηθηαθέο 

νκάδεο. Χο παξάδεηγκα αλαθέξεηαη ην ινγηζκηθφ „Directto Consumer Sales and Vineyards‟ 

πνπ «πεξηέρεη ηα πάληα, απφ ρψξνπο γεπζηγλσζίαο, ζπκπεξηιακβάλνληαο ιχζεηο γηα ιέζρεο 

νίλνπ θαη ζεκεία πψιεζεο, κέρξη ειεθηξνληθφ εκπφξην θαη κάξθεηηλγθ κέζσ ειεθηξνληθνχ 

ηαρπδξνκείνπ, φπσο ην ‘Customer Relationship Management’. Οη ιχζεηο γηα ιέζρεο νίλνπ θαη 

ζεκεία πψιεζεο επηηξέπνπλ ζηα νηλνπνηεία λα νξγαλψζνπλ θαη λα εμνξζνινγήζνπλ ηνπο 

ρψξνπο γεπζηγλσζίαο θαη λα δηαρεηξηζηνχλ ηηο ιέζρεο νίλνπ κε ηέηνην ηξφπν ψζηε λα 

κεγηζηνπνηήζνπλ ηα θέξδε ηνπο. Τα ινγηζκηθά ειεθηξνληθνχ εκπνξίνπ παξέρνπλ ηε δπλαηφηεηα 

ζηα νηλνπνηεία λα πνπιήζνπλ θαη λα απνζηείινπλ ηα θξαζηά ηνπο θαηεπζείαλ ζηνπο 

θαηαλαισηέο κέζσ ηνπ δηαδηθηχνπ, παξαθάκπηνληαο ην παξαδνζηαθφ δίθηπν δηαλνκήο 

ρνλδξεκπφξσλ θαη κεζαδφλησλ» (WBM, 2010: 53). Σν παξαπάλσ απφζπαζκα δείρλεη 

ραξαθηεξηζηηθά πσο ε ρξήζε ησλ εθαξκνγψλ ηεο πιεξνθνξηθήο έρεη ζπκβάιεη ζηε κείσζε 

ησλ εμφδσλ θαη ζηε δηεχξπλζε ηνπ πεξηζσξίνπ θέξδνπο ησλ νηλνπνηείσλ, δίλνληαο ηνπο 

ζπλάκα ηελ επρέξεηα λα πνπιήζνπλ θξαζηά θαιήο πνηφηεηαο ζε πην αληαγσληζηηθέο ηηκέο ζε 

ζρέζε κε ην παξειζφλ θαη ζε κεγαιχηεξε πνζφηεηα.  

 

4.4.3. Ζ ηηκή σο θξηηήξην αμηνιόγεζεο ηεο εθηηκώκελεο αμίαο από ηε ζθνπηά ηνπ 

θαηαλαισηή 

πλήζσο, νη πεξηζζφηεξνη θαηαλαισηέο πνπ θαινχληαη λα επηιέμνπλ αλάκεζα ζε κηα 

πιεζψξα απφ εκθηαισκέλα θξαζηά, δελ γλσξίδνπλ ηελ πνηνηηθή δηαθνξνπνίεζε ελφο 

θξαζηνχ ζε ζρέζε κε ηα άιια, αληαγσληζηηθά πξνο απηφ. Οπφηε, γηα λα πξνβνχλ ζηελ 

επηινγή ηνπο, πξέπεη λα βαζηζηνχλ ζε άιιεο πιεξνθνξίεο, πέξαλ ηνπ αηζζεηεξίνπ ηεο 

γεχζεο. Ζ ηηκή πψιεζεο θαη νη αλαγξαθφκελεο πιεξνθνξίεο ζηηο εηηθέηεο ζπληζηνχλ ηηο 

θπξηφηεξεο πεγέο πιεξνθφξεζεο γηα ηνπο επίδνμνπο αγνξαζηέο (Bombrum and Summer, 

2003). Απφ ηα πνξίζκαηα εξεπλψλ, παξαηεξείηαη φηη ζηε ζπλείδεζε ησλ αγνξαζηψλ ε 

πςειφηεξε ηηκή ζην θξαζί ζπλδέεηαη κε ηελ αμία ηνπ θαη θπξίσο κε ηελ ηθαλνπνίεζε πνπ 

αλακέλεηαη λα ιάβνπλ απφ ηελ θαηαλάισζε ηνπ. Κάηη αληίζηνηρν φκσο παξαηεξείηαη θαη ζηε 

λννηξνπία ησλ επαγγεικαηηψλ ηνπ θιάδν. ρεηηθή έξεπλα πνπ δεκνζηεχζεθε ζην ζεκαηηθφ 
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θαζηζηά εκθαλή ηε ζχλδεζε πςειφηεξεο ηηκήο θαη 

πςειφηεξεο αμίαο απφ ηα αξηζκεηηθά ζηνηρεία πνπ δφζεθαλ ζηελ δεκνζηφηεηα. 

πγθεθξηκέλα, ζηα ηέιε ηνπ 2013 θαη ζηηο αξρέο ηνπ 2014 παξαηεξήζεθε φηη κεηψζεθαλ νη 

πσιήζεηο νίλσλ πνπ νη ηηκέο πψιεζεο θπκαίλνληαλ κεηαμχ $8 θαη $10. πλάκα, απμήζεθαλ 

νη πσιήζεηο θξαζηψλ κε ηηκέο ηεο θιίκαθαο $10 έσο $29 (Penn, 2015: 26).  

 Γηαθαίλεηαη επνκέλσο κηα κεηαζηξνθή πξνο ηελ πνηφηεηα αλαθνξηθά κε ηηο 

πξνηηκήζεηο ησλ θαηαλαισηψλ, ε νπνία φκσο πνηφηεηα είλαη ζπλδεδεκέλε κε ηελ ηηκή: 

«Βιέπεηε φηη ε αμία είλαη κεγάιν δεηνχκελν. Δπίζεο βιέπεηε (ελλ. φηη είλαη δεηνχκελν) θαη ε 

πνιπηέιεηα (..)»,αλαθέξεη ζηελ ίδηα έξεπλα ν Brian Vos, αληηπξφεδξνο ηνπ νηλνπνηεηηθνχ 

θνιινζνχ The Wine Group, ελψ ν Torkelson Trinchero‟s, ηδηνθηήηεο δεκνθηινχο νηλνπνηείνπ 

ζηε Νάπα ηεο Καιηθφξληα, φηαλ ηνπ δεηήζεθε λα αμηνινγήζεη ηε ζπκπεξηθνξά ησλ 

αγνξαζηψλ νίλνπ, είπε ραξαθηεξηζηηθά: «Ννκίδσ φηη νη άλζξσπνη πξφθεηηαη λα γίλνπλ 

επηθπιαθηηθνί απέλαληη ζηηο κεηψζεηο ησλ ηηκψλ. Βιέπσ φηη νη άλζξσπνη (ελλ. ηνπ θιάδνπ) 

ηείλνπλ πξνο ηελ αληίζεηε πξνζέγγηζε: επηθεληξψλνληαη ζην λα πξνβάινπλ επσλπκίεο πνπ 

έρνπλ κεγαιχηεξε εθιακβαλφκελε πνηφηεηα θαη έρνπλ κεηαθηλεζεί ζην ζεκείν ηηκήο πψιεζεο 

κεηαμχ ησλ $10 θαη $15». 

 Άιιν έλα επίζεο ραξαθηεξηζηηθφ παξάδεηγκα πνπ θαλεξψλεη ηε ζχλδεζε ηηκήο θαη 

αμίαο ηνπ θξαζηνχ σο πξνο ηνλ ηξφπν πνπ ηελ αληηιακβάλνληαη νη θαηαλαισηέο παξαζέηεη ν 

Alex Mayyasi, εθδφηεο θαη αξζξνγξάθνο ηεο ειεθηξνληθήο νηθνλνκηθήο εθεκεξίδαο 

„Priceconomics‟. πσο αλαθέξεη ραξαθηεξηζηηθά ζε έλα άξζξν ηνπ κε ζέκα ηελ ηηκή ηνπ 

θξαζηνχ: «Έλα κπνπθάιη Château Lafite Rothschild Bordeaux ζεσξείηαη απφ πνιινχο σο ην 

πην εθιεθηφ θξαζί παγθνζκίσο. Τνλ 17 αηψλα, ηφζν ν Βξεηαλφο πξσζππνπξγφο φζν θαη ν 

βαζηιηάο Louis XVην έπηλαλ κε κεγάιε ζπρλφηεηα. Τν 1855, φηαλ ν Ναπνιέσλ έδσζε νδεγίεο 

ζηνπο εηδήκνλεο ηνπ Γαιιηθνχ θξαζηνχ λα θαηαηάμνπλ ηα γαιιηθά θξαζηά ηνπ Bordeaux, ην 

Lafite Rothschild θέξδηζε ηελ θνξπθαία δηάθξηζε σο θξαζί Αλψηεξεο Δζνδείαο, κηα ζέζε πνπ 

ηε δηαηεξεί κέρξη ζήκεξα. ΟThomas Jefferson, πνπ ζπκπεξηιακβάλεηαη ζηνπο ζαπκαζηέο ηνπ, 

έβαιε ζε δεκνπξαζία ην 1985 κηα θηάιε Lafite Bordeaux εζνδείαο ηνπ 1787 πνπ είρε ζηελ 

θαηνρή ηνπ, ε νπνία πνπιήζεθε γηα $156,000. Ήηαλ ην αθξηβφηεξν θξαζί πνπ είρε πνπιεζεί 

κέρξη ηφηε. Οη ηηκέο ησλ λεφηεξσλ εζνδεηψλ Bordeaux ηνπ Chateau Lafite Rothschild 

αλέξρνληαη πεξίπνπ ζηα 420 € αλά θηάιε. Οη ηηκέο ησλ παιαηφηεξσλ εζνδεηψλ μεπεξλνχλ 

$1,000. Οη γεπζηγλψζηεο θξαζηνχ ζπδεηνχλ γηα ην Lafite ζαλ λα πξφθεηηαη γηα έλαλ δηαξθψο 

κεηαβαιιφκελν Ικπξεζζηνληζηηθφ πίλαθα δσγξαθηθήο (..) Ψζηφζν, δελ είλαη μεθάζαξν αλ 
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θάπνηνο κπνξεί λα δηαθξίλεη ηε δηαθνξά αλάκεζα ζε έλα Lafite Bordeaux ησλ $2,000 θαη ζε 

έλα επηηξαπέδην θξαζί ησλ $3 (..).  Τπθιέο γεπζηγλσζίεο θαη αθαδεκατθέο έξεπλεο δίλνπλ 

αδηάζεηζηα ηεθκήξηα φηη νχηε νη αδαείο θαηαλαισηέο νχηε θαη νη εηδήκνλεο γεπζηγλψζηεο 

κπνξνχλ πάληα λα δηαθξίλνπλ ηηο δηαθνξέο αλάκεζα ζε αθξηβά θαη θζελά θξαζηά ή λα 

μερσξίζνπλ ηα αξψκαηα ηνπο. Οπφηε, ηη ζπκβαίλεη κε ηελ βηνκεραλία νίλνπ; Αλ ηα θξαζηά ησλ 

$10, $100 θαη $1,000 είλαη πεξίπνπ ηα ίδηα ζε κηα ηπθιή γεπζηγλσζία, ηφηε πσο εμεγνχληαη νη 

δηαθνξέο ζηα θαξηειάθηα ηηκψλ;»
54

 

 Δμίζνπ ελδηαθέξνπζεο σο πξνο ηα πνξίζκαηα ηνπο είλαη δηάθνξεο έξεπλεο πνπ 

αληινχλ ηα δεδνκέλα ηνπο απφ ηπθιέο γεπζηγλσζίεο. Έξεπλα πνπ πξαγκαηνπνηήζεθε κε ηε 

ζπλεξγαζία έμη επηζηεκφλσλ θαη δεκνζηεχζεθε ζην ζεκαηηθφ πεξηνδηθφ Journal of Wine 

Economics (2008) θαλεξψλεη φηη: «Άηνκα πνπ δελ γλσξίδνπλ ηηο ηηκέο δελ αληινχλ 

πεξηζζφηεξε επραξίζηεζε απφ αθξηβφηεξα θξαζηά. Σε έλα δείγκα κεγαιχηεξν ησλ 6000 

ζπκκεηνρψλ ζε ηπθιέο δνθηκέο βξήθακε φηη ε ζχλδεζε αλάκεζα ζηελ ηηκή θαη ηε ζπλνιηθή 

εθηίκεζε ηνπ είλαη κηθξή θαη αξλεηηθή, ππνδεηθλχνληαο φηη νη θαηαλαισηέο θαηά κέζν φξν 

απνιακβάλνπλ ιηγφηεξν ηα αθξηβά θξαζηά- εθηφο θη αλ είλαη εηδήκνλεο» (Goldsteinetal, 2008: 

1, 3).  

 Οη δηαπηζηψζεηο απηέο θαλεξψλνπλ φηη ε ηηκή απνηειεί παξάγνληα πνπ ζπκβάιεη κε 

νπζηαζηηθφ ηξφπν ζηελ θαζηέξσζε ηεο αλψηεξεο αμίαο ελφο θξαζηνχ ή ζηελ απαμίσζε ηνπ 

απφ δηαθνξεηηθέο νκάδεο θαηαλαισηψλ.  

 

4.5. Ζ ζπζθεπαζία νίλνπ σο πξνζδηνξηζηηθόο παξάγνληαο ηεο εθηηκώκελεο αμίαο νίλνπ 

Χο ζπζθεπαζία νξίδεηαη: «ην ζχλνιν ησλ δξαζηεξηνηήησλ ζρεδίαζεο θαη παξαγσγήο ηνπ 

θνπηηνχ ή ηνπ πεξηηπιίγκαηνο ελφο πξντφληνο» (Kottler, 1991:770). Σα πεξηζζφηεξα πξνο 

πψιεζε αγαζά δηαηίζεληαη κέζα ζε ζπζθεπαζίεο, νη νπνίεο, πέξαλ απφ ηηο ππνρξεσηηθέο 

ελδείμεηο πνπ πξέπεη λα αλαγξάθνπλ ζρεηηθά κε ην πξντφλ πνπ πεξηθιείνπλ, δίλνπλ ελίνηε θαη 

επηπιένλ πιεξνθνξίεο ελψ ηα πιηθά θαηαζθεπήο ηνπο επηιέγνληαη κε γλψκνλα ηελ 

απνηειεζκαηηθφηεξε πξνζηαζία ηνπ πξντφληνο απφ θζνξέο ή αιινηψζεηο θαη ηελ επθνιία ζηε 

κεηαθνξά θαη ηε ρξήζε ηνπ.  

 Μηα ζπζθεπαζία ελδέρεηαη λα πεξηιακβάλεη έσο θαη ηξία επίπεδα πιηθνχ (op.cit). Ζ 

πξσηεχνπζα ζπζθεπαζία είλαη ν θχξηνο πεξηέθηεο ηνπ πξντφληνο πνπ έξρεηαη ζε άκεζε 

επαθή κε απηφ.  Χο δεπηεξεχνπζα ζπζθεπαζία ζεσξείηαη ην πιηθφ πνπ πξνζηαηεχεη ή 

πεξηθιείεη ηελ πξσηεχνπζα, π.ρ. έλα θνπηί απφ ραξηφλη, έλα ραξηί πεξηηπιίγκαηνο, θ.ν.θ. 
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Πεγή: https://priceonomics.com/post/46618070248/the-price-of-wine 
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Σέινο, σο ηξίην επίπεδν ζπζθεπζίαο ζεσξείηαη ε ζπζθεπαζία κεηαθνξάο, δειαδή ε 

ζπζθεπαζία φπνπ ηεκάρηα ηνπ ίδηνπ πξντφληνο κεηαθέξνληαη απφ ηηο κνλάδεο παξαγσγήο ζην 

ηειηθφ ζεκείν πψιεζεο. Γεληθά, αλάινγα κε ην πξντφλ πνπ πεξηθιείεη, κηα ζπζθεπαζία 

ελδέρεηαη λα έρεη είηε ζεκαληηθφ είηε δεπηεξεχνληα ξφιν (Kottler, 1991:770). Γηα ηα 

πξντφληα πνπ ζηφρν έρνπλ λα πξνβάινπλ ηελ πνηνηηθή ηνπο δηαθνξνπνίεζε, ε ζπζθεπαζία 

απνηειεί έλα πνιχηηκν εξγαιείν πνπ «πξνζθέξεη αμία επθνιίαο ζηνλ θαηαλαισηή θαη 

πξνσζεηηθή αμία ζηνλ παξαγσγφ» (op.cit.). 

 ην παξφλ θεθάιαην παξνπζηάδνληαη ιεπηνκεξψο ηα ζηνηρεία πνπ ζπλζέηνπλ ηε 

ζπζθεπαζία ηνπ νίλνπ κε ηηο δηαβαζκίζεηο θαη ηηο παξαιιαγέο ηνπο θαζψο θαη πνξίζκαηα 

πξνεγνχκελσλ εξεπλψλ ζρεηηθά κε ηελ επίδξαζε ηνπ παξάγνληα „ζπζθεπαζία‟ ζηε 

δηακφξθσζε, δηαηήξεζε θαη πξνβνιή ησλ πνηνηηθψλ ραξαθηεξηζηηθψλ ηνπ πξντφληνο θαη 

ζηελ δηακφξθσζε ηεο ηηκήο ηνπ. Οινθιεξψλνληαο ην θεθάιαην, παξαηίζεληαη εξεπλεηηθά 

δεδνκέλα πνπ θαλεξψλνπλ ηνπο ηξφπνπο κε ηνπο νπνίνπο ε ζπζθεπαζία ηνπ νίλνπ επεξεάδεη 

ηηο πξνηηκήζεηο ηνπ θαηαλαισηηθνχ θνηλνχ.  

 

4.5.1. πζηαηηθά κέξε ηεο ζπζθεπαζίαο νίλνπ 

χκθσλα κε ηνπο Rocchi θαη Stefani (2005), ην ζρήκα ηεο θηάιεο, ην ρξψκα ηνπ γπαιηνχ, ην 

ζρήκα θαη νη δσγξαθηέο ηεο εηηθέηαο, ην φλνκα ηνπ θξαζηνχ, πξνζειθχνπλ ηελ πξνζνρή ηνπ 

αγνξαζηή θαη ηνλ επεξεάδνπλ πνιιέο θνξέο θαζνξηζηηθά ζηελ ηειηθή επηινγή. 

 Ζ επηινγή ελφο θξαζηνχ αλάκεζα ζε κηα πιεζψξα απφ άιια, είλαη κηα δηαδηθαζία απφ 

ηελ νπνία θάζε πειάηεο αληιεί επραξίζηεζε, είηε πξφθεηηαη γηα θάπνηνλ πνπ δελ έρεη 

ηδηαίηεξε ζρέζε κε ην θξαζί, είηε πξφθεηηαη γηα θάπνηνλ πνπ έρεη έληνλε νηληθή θνπιηνχξα. 

Απηφ πνπ πξνζδίδεη ελδηαθέξνλ ζηε δηαδηθαζία ηεο επηινγήο θαη ηελ θάλεη ζπλαξπαζηηθή 

είλαη νη δηαθνξέο πνπ ραξαθηεξίδνπλ ηηο ζπζθεπαζίεο ησλ θξαζηψλ
55

, νη νπνίεο ηέξπνπλ κε 

πνηθίινπο ηξφπνπο ηηο αηζζήζεηο ησλ αγνξαζηψλ.  

 Ζ ζπζθεπαζία νίλνπ απαξηίδεηαη απφ εμήο κέξε: α) ηε θηάιε ζηελ νπνία θπιάζζεηαη 

θαη ζπληεξείηαη ην θξαζί γηα λα δηνρεηεπζεί ζηελ αγνξά, β) ην θειιφ ή ην πψκα κε ην νπνίν 

ζθξαγίδεηαη ε θηάιε, γ) ηελ εηηθέηα ή ηηο εηηθέηεο ηνπ, δειαδή ηελ θχξηα εηηθέηα πνπ 

βξίζθεηαη ζηελ πξφζνςε ηεο θηάιεο θαη ηελ εηηθέηα πνπ βξίζθεηαη πίζσ απφ ηε θηάιε, θαη δ) 

ηελ εμσηεξηθή ζπζθεπαζία ζηελ νπνία ηνπνζεηείηαη ε θηάιε ηνπ θξαζηνχ.  
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http://weburbanist.com/2009/04/09/61-exceptionally-creative-wine-label-designs/ 
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4.5.1.α. Οη πεξηέθηεο νίλνπ- Ζ θηάιε 

Οη δηαθνξεηηθνί νίλνη ζπζθεπάδνληαη κέζα ζε πεξηέθηεο γηα λα δηαλεκεζνχλ ζηελ αγνξά. Ο 

δεκνθηιέζηεξνο πεξηέθηεο είλαη ε γπάιηλε θηάιε πνπ θπθινθνξεί ζε δηάθνξνπο ηχπνπο θαη 

ρξψκαηα. Δπηπιένλ, ππάξρνπλ θαη άιινη πεξηέθηεο θξαζηνχ, νη νπνίνη πξνηηκνχληαη αλάινγα 

κε ηηο πεξηζηάζεηο θαη ην ζθνπφ θαηαλάισζεο ηνπο θξαζηνχ. Οη πεξηέθηεο απηνί είλαη: ε 

πιαζηηθή θηάιε απφ  P.V.C. ή απφ άιια πιηθά, ηα ζχλζεηα θνπηηά δηπιήο ζηηβάδαο, π.ρ. 

tetrapack, ηα πιαζηηθά δνρεία ησλ 5, 10 θαη 20 ιίηξσλ πνπ είλαη ζπζθεπαζκέλα ζε 

ραξηνθηβψηηα θαη ηα κεηαιιηθά θνπηηά (νπθιεξφο, 2000: 317).  

 Ζ γπάιηλε θηάιε είλαη ν πεξηέθηεο πνπ πεξηγξάθεηαη ζε απηή ηελ ελφηεηα θαζψο είλαη 

ζπλπθαζκέλνο κε ηνλ νίλν κέζεο θαη πςειήο αμίαο. Ο ξφινο ηεο γπάιηλεο θηάιεο είλαη λα 

δηαηεξήζεη φζν δπλαηφλ θαιχηεξα ηελ πνηφηεηα ηνπ θξαζηνχ πνπ πεξηθιείεη, πξνζηαηεχνληαο 

ην απφ παξάγνληεο πνπ ζπληζηνχλ ζηελ αιινίσζε ηνπ. πγρξφλσο, πξέπεη λα πξνζειθχζεη 

ηνλ θαηαλαισηή θαη λα πξνθαιέζεη ηελ αηζζεηεξηαθή ηνπ επαξέζθεηα. «(..) Τα πεξηζζφηεξα 

νηλνπνηεία επηιέγνπλ πνιχ πξνζεθηηθά ηηο θηάιεο γηα λα ηαηξηάδνπλ κε ηηο αλάγθεο ηνπο. 

Γηαιέγνπλ κηα θηάιε πνπ ηαηξηάδεη κε ην θξαζί θαη ηε ζρεδίαζε ηεο εηηθέηαο ελψ παξάιιεια 

ηθαλνπνηεί αλάγθεο πην πξαθηηθνχ ραξαθηήξα, φπσο ην επηζπκεηφ βάξνο ηνπ κπνπθαιηνχ, ε 

επθνιία θαηά ηε δηαδηθαζία εκθηάισζεο θαη ε θαιχηεξε απφδνζε θαηά ηε κεηαθνξά θαη ηελ 

απνζήθεπζε» (Tinney, 2014:54).  Γηα λα αληαπνθξηζεί ζηνλ πνιπδηάζηαην ξφιν ηεο, ε 

γπάιηλε θηάιε δηαηίζεηαη ζε πνηθηιία ηχπσλ θαη κνξθψλ.  

 Μηα γπάιηλε θηάιε ρσξίδεηαη ζε πέληε κέξε: ην ζηφκην, ην ιαηκφ, ηνπο ψκνπο, ηνλ 

ππζκέλα (πάην) θαη ηε ξαθή. Χο πξνο ην ζρήκα ηνπο νη θηάιεο δηαηίζεληαη ζε δηάθνξνπο 

ηχπνπο, κε βαζηθφηεξνπο ηε θηάιε Μπνξληψ, Αιζαηίαο θαη Βνπξγνπλδίαο θαη ηηο 

παξαιιαγέο ηνπο (Rouzet and Segouin, 2011: 54). ην βάξνο ηνπο, δηαθξίλνληαη ζε ηξεηο 

θαηεγνξίεο: ζηηο ειαθξηέο θηάιεο, ηηο θαλνληθέο θαη ηηο παξαδνζηαθέο θηάιεο ελψ νη πην 

ζπλεζηζκέλεο θηάιεο απφ άπνςε φγθνπ είλαη 75cl, 37,5 clθαη 25cl (νπθιεξφο, 2000: 328). 

Σν ρξψκα πνπ πξνηηκάηαη γηα θάζε θηάιε έρεη κεγάιε ζεκαζία θαη απφ ηελ άπνςε ηεο 

πξνζηαζίαο ηνπ νίλνπ απφ ηελ επίδξαζε ηνπ θσηφο αιιά θαη απφ ηε ζθνπηά ηνπ κάξθεηηλγθ. 

Παιαηφηεξα, ζρεδφλ φιεο νη θηάιεο νίλνπ είραλ γπαιί πξάζηλεο απφρξσζεο, πξάζηλν- θαθέ ή 

θαθέ. Χζηφζν, νκάδεο θαηαλαισηψλ πνπ πξνηηκνχλ ηα θξέζθα θξαζηά ή πνπ ζέινπλ λα 

έρνπλ νπηηθή ηνπ πξντφληνο πξηλ πξνρσξήζνπλ ζηελ ηειηθή αγνξά ηνπ, απνηέιεζαλ ηελ αηηία 

λα δηεπξπλζεί ην θάζκα ησλ ρξσκαηηθψλ επηινγψλ πνπ ρξεζηκνπνηνχληαη ζηηο θηάιεο νίλνπ 

θαη λα εκθαληζηνχλ ζηελ αγνξά θηάιεο απφ ιεπθφ γπαιί ή κπιε, θίηξηλν, ξνδ, θηκέ θ.ιπ. 

(Rouzet and Seguin, 2011: 57). 
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 ε γεληθέο γξακκέο, κέρξη πξφηηλνο, νη γπάιηλεο θηάιεο νίλνπ δηαηίζνληαλ ζηνπο 

νηλνπνηνχο ζε πεξηνξηζκέλν αξηζκψλ ζρεδίσλ θαη ρξσκάησλ, ζπγθξηηηθά κε άιια 

αιθννινχρα πνηά. πσο αλαθέξεη ραξαθηεξηζηηθά ε Mary- Colleen Tinney: «(..) Η επξεία 

ρξήζε θνηλφηππσλ θηαιψλ δελ ζπλαληάηαη ζηνπο ππφινηπνπο παξαγσγνχο νηλνπλεπκαησδψλ. 

Μειεηήζηε έλα  θαηάζηεκα αιθννινχρσλ πνηψλ θαη ζα δείηε φηη ηα επψλπκα αιθννινχρα πνηά 

απνξξίπηνπλ ηελ ηδέα κηαο θνηλφηππεο θηάιεο. Υπάξρνπλ ηδηαίηεξεο θηάιεο θάζε ζρήκαηνο, 

κεγέζνπο ή δηαθφζκεζεο, κε ηηο νπνίεο θάζε κάξθα δηαθνξνπνηείηαη νπηηθά απφ ηνπο 

αληαγσληζηέο ηεο κέζσ κηαο μερσξηζηήο ζρεδίαζεο. (..) Ο Kenin Shaw αληηπαξέβαιε ην πλεχκα 

πνπ επηθξαηεί ζηε βηνκεραλία νίλνπ αλαθνξηθά κε ηα θαηνρπξσκέλα ζρέδηα ησλ κπνπθαιηψλ 

ζε ζρέζε κε ην ηη βιέπνπκε ζε θαηεγνξίεο άιισλ νηλνπλεπκαησδψλ πνηψλ. ‘Υπάξρνπλ 6.000 

θαιηθνξλέδηθα Pinot Noirs απφ ηα νπνία πεξηζζφηεξα απφ 4.000 είλαη ζε παλνκνηφηππεο 

θηάιεο. Απηέο νη 4.000 κάξθεο πξνζπαζνχλ λα ζνπ πνπλ φηη είλαη νη θαιχηεξεο 

ρξεζηκνπνηψληαο κφλν έλα θνκκάηη ραξηί κεγέζνπο 4 ηληζψλ. Γελ είλαη ινηπφλ πεξίεξγν πνπ ν 

θαηαλαισηήο κπεξδεχεηαη θαη ζπγρέεη ηνπο νίλνπο. Απφ ηελ άιιε πιεπξά, ν ίδηνο θαηαλαισηήο 

είλαη πξφζπκνο λα δηαζέζεη ην δηπιάζην πνζφ γηα κηα κάξθα βφηθαο επεηδή ην κπνπθάιη είλαη 

μερσξηζηφ θαη κε ράξαμε’ (..)» (2014:54, 60). 

 Χζηφζν, ηα ηειεπηαία ρξφληα πνιιά νηλνπνηεία έρνπλ αξρίζεη λα κεηαβάιινπλ ηελ 

πνιηηηθή ηνπο σο πξνο ηε ζρεδίαζε ησλ θηαιψλ θαη ελζηεξλίδνληαη ηηο ηαθηηθέο ησλ άιισλ 

θαηεγνξηψλ αιθννινχρσλ πνηψλ, πνπ εηζάγνπλ θαηλνηφκα θαη πξσηφηππα ζρέδηα ζηελ 

αγνξά. Ο David Schuemann
56

 αλαθέξεη ραξαθηεξηζηηθά ηα εμήο: «(..) είλαη έλα εμαίξεην 

εξγαιείν γηα ηελ θαζηέξσζε κηαο κάξθαο. Μεξηθέο θνξέο ε θηάιε γίλεηαη ηφζν εηθνληζηηθή πνπ 

κεηαηξέπεηαη ζε αλαπφζπαζην θνκκάηη ηνπ εκπνξηθνχ ζήκαηνο, ζαλ λα ελέρεη ηε ζέζε 

ινγφηππνπ. Πνιιά θξαζηά πςειήο πξνζηηζέκελεο αμίαο αξρίδνπλ λα πηνζεηνχλ απηφ ην 

ζθεπηηθφ γηα ηελ θαζηέξσζε ηεο επσλπκίαο ηνπο» (in Tinney, 2014: 60). Καηά ηνλ ίδην, ε 

δηάζεζε ελφο νηληθνχ πξντφληνο κέζα ζε κηα θηάιε κε μερσξηζηή ζρεδίαζε θαη ζηπι ηνπ 

πξνζδίδεη κηα εηθφλα εμεδεηεκέλνπ θαη θηλεηζάηνπ θαηαλαισηηθνχ αγαζνχ, θάηη πνπ είλαη 

πνιχ πηζαλφλ λα κελ επηηεπρζεί κε ηε ρξήζε ελφο ζπλεζηζκέλνπ κπνπθαιηνχ. Χζηφζν, ε 

δεκηνπξγία θαη ε πηνζέηεζε θηάιεο κε μερσξηζηά ραξαθηεξηζηηθά ζπλεπάγεηαη θαη 

πςειφηεξν θφζηνο ζε ζρέζε κε ηε ρξήζε κηαο ζπλεζηζκέλεο θηάιεο, πξάγκα πνπ κέρξη 

πξφζθαηα επηδξνχζε αλαζηαιηηθά ζηελ απφθαζε ησλ επηρεηξήζεσλ ηεο βηνκεραλίαο νίλνπ 

λα πξνβνχλ ζε ξηδηθέο αιιαγέο σο πξνο ην ζρεδηαζκφ ησλ θηαιψλ νίλνπ, δεδνκέλνπ ηνπ 

γεγνλφηνο φηη ην θξαζί σο νηλνπλεπκαηψδεο πνηφ έρεη κηθξφηεξα πεξηζψξηα θέξδνπο ζε 
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 Ηδηνθηήηεο θαη δηεπζχλσλ ζχκβνπινο ηεο δηαθεκηζηηθήο εηαηξίαο CFNapa 
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ζρέζε κε ηα ππφινηπα αιθννινχρα πνηά. Παξφια απηά, ηα ηειεπηαία ρξφληα, αξθεηέο 

νηλνπνηεηηθέο επηρεηξήζεηο, ζεσξψληαο ηελ δηάζεζε ησλ νίλσλ ηνπο ζε θηάιεο κε 

εθιεπηπζκέλα νπηηθά γλσξίζκαηα σο κέζν πξνβνιήο θαη ελίζρπζεο ηεο εηθφλαο ηνπο ζην 

θαηαλαισηηθφ θνηλφ, επελδχνπλ κέξνο ησλ θεξδψλ ηνπο ζηελ δεκηνπξγία θηαιψλ κε εκθαλή 

πνηνηηθά ραξαθηεξηζηηθά πνπ ελαξκνλίδνληαη κε ηα ραξαθηεξηζηηθά ηνπ νίλνπ πνπ 

πεξηθιείνπλ (Tinney, 2014). 

 Μηα άιιε ηάζε πνπ απνδίδεηαη ζηελ νηθνλνκηθή θξίζε είλαη ν δηαρσξηζκφο ηεο 

πξνηίκεζεο ησλ θαηαλαισηψλ ζε απηνχο πνπ επηιέγνπλ θξαζηά ζε ειαθξηέο γπάιηλεο θηάιεο 

θαη ζε απηνχο πνπ πξνηηκνχλ θηάιεο νίλνπ απφ βαξχ γπαιί. Οη ειαθξχηεξεο γπάιηλεο θηάιεο 

νίλνπ κεηψλνπλ ην θφζηνο κεηαθνξάο θαη ηνπο πεξηβαιινληηθνχο ξχπνπο, γεγνλφο πνπ είρε 

ζεηηθή επίδξαζε ζηηο πξνηηκήζεηο θάπνησλ θαηαλαισηηθψλ νκάδσλ θαζψο έρνπλ ηε 

δπλαηφηεηα λα αγνξάζνπλ κηα νηθνλνκηθή ζπζθεπαζία νίλνπ ε νπνία δε ζηεξείηαη αηζζεηηθήο 

ελψ παξάιιεια είλαη θηιηθή πξνο ην πεξηβάιινλ. Πνιιά νηλνπνηεία πηνζέηεζαλ απηή ηελ 

ηάζε θαη πξνκεζεχνπλ ηελ αγνξά κε θξαζηά ζε ειαθξηέο γπάιηλεο ζπζθεπαζίεο. ηνλ 

αληίπνδα, άιια νηλνπνηεία, φπσο ηα νηλνπνηεία boutique, δείρλνπλ πξνηίκεζε ζε βαξηέο 

γπάιηλεο θηάιεο, θαζψο ηηο ζεσξνχλ ελδεηθηηθέο ηεο πνηφηεηαο ησλ νίλσλ πνπ παξάγνπλ 

αλάγνληαο ηηο ζε παξάγνληα πξνζηηζέκελεο αμίαο ηνπ νίλνπ (Lasky, 2014:52-53).  

 

Γηάγξακκα 11
ν
: Πνζνζηά ρξήζεο θηαιώλ αλάινγα κε ην βάξνο ηνπο
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Πεγή:Wine Business Monthly, 2013, Volume 12, page 74. 
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4.5.1.β. Φειιόο- Βηδσηό πώκα- Δπηζηόκην (θαςύιιην) 

Ο πσκαηηζκφο ηνπ νίλνπ αθνινπζεί κεηά ηελ εκθηάισζε γηα λα εμαζθαιίζεη ηελ πιήξε 

εξκεηηθφηεηα ηνπ πεξηέθηε νχησο ψζηε ν νίλνο λα πξνζηαηεπζεί απφ επηκνιχλζεηο θαη 

ζπγρξφλσο λα δηαηεξήζεη ή λα βειηηψζεη ηα νξγαλνιεπηηθά ραξαθηεξηζηηθά ηνπ. Σα πψκαηα 

πνπ ρξεζηκνπνηνχληαη ζηηο γπάιηλεο θηάιεο είλαη: ν θπζηθφο θειιφο, πνπ θαηαζθεπάδεηαη 

απφ δξπ, ην κνξηνπνηεκέλν πψκα, πνπ θαηαζθεπάδεηαη απφ ςήγκαηα θειινχ θαη 

πνιηνπξεζάλε, ην θπιηλδξηθφ πψκα ηχπνπ ζακπάληαο θαη ην πψκα ζπγθνιιεκέλσλ 

εκηθπιίλδξσλ. Σα ζπλζεηηθά πψκαηα ρξεζηκνπνηνχληαη επίζεο ζηνλ πσκαηηζκφ σο 

ππνθαηάζηαηα ηνπ θειινχ, ελψ ζεκαληηθή ζέζε ζηηο επηινγέο ησλ νηλνπνηείσλ γηα ηνλ 

πσκαηηζκφ θηαιψλ κηθξήο θπξίσο ρσξεηηθφηεηαο θαηέρεη ην βηδσηφ πψκα αινπκηλίνπ 

(νπθιεξφο, 2000:359-372).  

 Ο θπζηθφο θειιφο, πνπ πξνέξρεηαη απφ ηελ θειινθφξν βειαληδηά, θαηέρεη ηελ 

πςειφηεξε ζέζε ζηελ πνηνηηθή αμηνιφγεζε ησλ κέζσλ πσκαηηζκνχ ηφζν ιφγσ ησλ θπζηθψλ 

ηνπ ηδηνηήησλ φζν θαη ιφγσ ηνπ κεγάινπ ρξνληθνχ δηαζηήκαηνο θαη ηεο επεμεξγαζίαο πνπ 

απαηηείηαη πξνθεηκέλνπ λα θαηαζηεί θαηάιιεινο γηα ρξήζε (νπθιεξφο,2000; Curtis, 

2015:20). Χζηφζν, θαη ηα βηδσηά πψκαηα έρνπλ θεξδίζεη κεγάιε κεξίδα ηνπ αγνξαζηηθνχ 

θνηλνχ, ιφγσ επθνιίαο ζηε ρξήζε ηνπο. Ο Carl Engebreth, ηδηνθηήηεο ηνπ νηλνπνηείνπ Tulip 

Valley Vineyard, αλαθέξεη: «Πνιινί Καλαδνί πειάηεο καο απφ ην Vancouver, φρη κφλν δελ 

έρνπλ πξφβιεκα κε ην βηδσηφ πψκα αιιά ην απνδέρνληαη κε δέζε. Πνιιά απφ ηα θξαζηά καο 

πσινχληαη ζε εθδξνκείο θαη ζηνπο πεξηζζφηεξνπο απφ απηνχο αξέζεη ε ηδέα φηη δελ ρξεηάδνληαη 

αλνηρηήξη γηα λα αλνίμνπλ έλα κπνπθάιη (..)»
58

. 

 ρεηηθή έξεπλα πνπ δεκνζηεχζεθε ζην ζεκαηηθφ πεξηνδηθφ Wine Business Monthly
59

 

θαηαιήγεη ζηα εμήο ζπκπεξάζκαηα: 

Ο θπζηθφο θειιφο δηαηεξεί ηελ πξσηηά θαη σο πξνο ηελ εθηηκψκελε αμία ηνπ θαη σο πξνο ηελ 

επξχηεηα ρξήζεο απφ ηα νηλνπνηεία. 

Ζ ηθαλνπνηεηηθή απφδνζε ησλ ππνθαηάζηαησλ ηνπ θπζηθνχ θειινχ έρεη ζπκβάιεη ζηελ 

άλνδν ηεο αμηνιφγεζεο ηνπο απφ ην θαηαλαισηηθφ θνηλφ. 

Σα κηθξά νηλνπνηεία είλαη πεξηζζφηεξν ζεηηθά δηαθείκελα απέλαληη ζηα ζπλζεηηθά θαη ηα 

βηδσηά πψκαηα σο πξνο ηηο επηπηψζεηο ηνπο ζην πεξηβάιινλ ζε ζχγθξηζε κε ηα κεγάια 

νηλνπνηεία (Curtis, 2015: 20). 
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 ηελ ίδηα έξεπλα θαηαγξάθεηαη ε πξνηίκεζε πσκάησλ ζε ζρέζε κε ηελ ηηκή ησλ πξνο 

πψιεζε εξπζξψλ νίλσλ. Παξαηεξείηαη φηη γηα ηα θξαζηά πνπ πσινχληαη κε ηηκή $25 θαη άλσ, 

ν θπζηθφο θειιφο θαηέρεη κε δηαθνξά ηελ πξψηε ζέζε ζε ζρέζε κε ηα άιια είδε πσκάησλ, 

ελψ ηα θξαζηά κε ηηκή πψιεζεο θαηψηεξε απφ $7 ηα άιια είδε πσκάησλ επηθξαηνχλ ζηελ 

πξνηίκεζε ησλ νηλνπνηείσλ. Σα απνηειέζκαηα απηά ήηαλ ιίγν έσο πνιχ αλακελφκελα. Σν 

ζηνηρείν πνπ πξνθαιεί εληχπσζε είλαη φηη ε ρξήζε ησλ βηδσηψλ πσκάησλ θεξδίδεη ζηαδηαθά 

έδαθνο ζε θξαζηά ηηκήο κεγαιχηεξεο ησλ $25, θαηαιακβάλνληαο έηζη έλα ηκήκα αγνξάο πνπ 

θαηεμνρήλ έδεηρλε πξνηίκεζε ζηε ρξήζε ηνπ θπζηθνχ θειινχ. ε γεληθέο γξακκέο 

παξαηεξείηαη φηη ε αληηθαηάζηαζε ηνπ θπζηθνχ θειινχ απφ άιινπ είδνπο πψκαηα απμάλεηαη 

ζπλερψο ζηελ θαηεγνξία θξαζηψλ πνπ νη ηηκέο ηνπο θπκαίλνληαη κεηαμχ $14 -$25 (op.cit). 

 

Γηάγξακκα 12
ν
: Μεηαβνιέο ζηα πνζνζηά πξνηίκεζεο θειιώλ θαη πσκάησλ γηα θξαζηά κεηαμύ 14 

θαη 25 δνιαξίσλ.
60

 

 

 
 

 Χο νινθιήξσζε ηεο δηαδηθαζίαο πσκαηηζκνχ αθνινπζεί ε επηθάιπςε ηνπ ζηνκίνπ κε 

θαςχιιηα, έπεηηα απφ ηελ ηνπνζέηεζε ηνπ θειινχ. Σν επηζηφκην πξνζηαηεχεη ην πψκα απφ 

εμσγελείο θζνξέο ελψ ζπλάκα απνηειεί ηελ ηειεπηαία αηζζεηηθή ιεπηνκέξεηα ζηε ζπλνιηθή 

εηθφλα ηνπ νίλνπ (νπθιεξφο, 2000:375). Σα θπξηφηεξα είδε επηζηνκίσλ (θαςπιιίσλ) πνπ 

ρξεζηκνπνηνχληαη απφ ηα νηλνπνηεία είλαη ηα θαςχιιηα απφ θαζζίηεξν, ηα πνιπθπιισηά 

θαςχιιηα (polylaminate), ηα θαςχιιηα απφ αινπκίλην θαη ηα θαςχιιηα απφ πιαζηηθφ (PVC).

  Σα θαςχιιηα απφ θαζζίηεξν είλαη ηα πην αθξηβά θαη ρξεζηκνπνηνχληαη γηα ηελ 

επηθάιπςε θηαιψλ θπξίσο ζε θξαζηά πνπ πσινχληαη ζε ηηκέο ησλ $15+. Ζ ζηηιπλφηεηα πνπ 

ραξαθηεξίδεη ηα επηζηφκηα θαζζίηεξνπ, ζε ζπλδπαζκφ κε ηελ επθνιία ζηελ εθαξκνγή ηνπο 
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θαη ζηελ αθαίξεζε ηνπο απφ ηνπο θαηαλαισηέο, ηνπο έρνπλ ραξίζεη ηελ πξσηηά ζηηο 

πξνηηκήζεηο ησλ νηλνπνηψλ, παξά ην πςειφηεξν θφζηνο ηνπο ζε ζρέζε κε ηνπο άιινπο 

ηχπνπο επηζηνκίσλ (Fisher, 2010:53). Σα πνιπθπιισηά θαςχιιηα κνηάδνπλ ζηελ εκθάληζε 

κε ηα θαςχιιηα θαζζίηεξνπ, έρνπλ φκσο πνιχ κηθξφηεξν θφζηνο. Απνηεινχληαη απφ  

ζηνηβάδεο αινπκηλίνπ θαη έλα ζηξψκα πνιπαηζπιελίνπ αλάκεζα ηνπο. Σα θαςχιιηα 

αινπκηλίνπ κνηάδνπλ επίζεο κε ηα θαςχιιηα θαζζίηεξνπ, φκσο είλαη ιεπηφηεξα θαη δελ 

αθαηξνχληαη κε ηελ ίδηα επθνιία απφ ηνπο θαηαλαισηέο. Υξεζηκνπνηνχληαη ζε κεγάιε 

θιίκαθα απφ πνιιά νηλνπνηεία θαζψο δηαηίζεληαη ζε πξνζηηέο ηηκέο θαη είλαη αλαθπθιψζηκά. 

Σα πιαζηηθά επηζηφκηα είλαη ηα νηθνλνκηθφηεξα θαη ρξεζηκνπνηνχληαη απφ ηα νηλνπνηεία γηα 

λα επηζθξαγίζνπλ θηάιεο κε θξαζηά κε ρακειέο ηηκέο πψιεζεο (op.cit).  

 Παξφιν πνπ ηα ηειεπηαία ρξφληα εμαπιψλεηαη ε ρξήζε ησλ βηδσηψλ πσκάησλ, 

εληνχηνηο ηα επηζηφκηα είλαη ε θπξηφηεξε επηινγή ησλ νηλνπνηείσλ γηα ηελ νινθιήξσζε ηεο 

ζπλνιηθήο εηθφλαο ησλ θηαιψλ νίλνπ. χκθσλα κε ηα απνηειέζκαηα έξεπλαο πνπ δηεμήγαγε 

ε Cathy Fisher (2010), ηα νηλνπνηεία κηθξήο δπλακηθφηεηαο δείρλνπλ πξνηίκεζε ζηα 

επηζηφκηα απφ θαζζίηεξν, ζεσξψληαο φηη κε απηφ ηνλ ηξφπν επηβεβαηψλεηαη θαη εκθαληζηαθά 

ε πνηφηεηα ησλ νίλσλ ηνπο ελψ ηα νηλνπνηεία κεζαίαο θαη κεγάιεο δπλακηθφηεηαο επηιέγνπλ 

θπξίσο πνιπθπιισηά επηζηφκηα θαζψο έρνπλ ηε δπλαηφηεηα λα πνπιήζνπλ θξαζηά ζε πην 

νηθνλνκηθέο ηηκέο θαη ζε πεξηζζφηεξε πνζφηεηα, πξάγκα πνπ ηνπο σζεί λα αλαδεηνχλ 

ιηγφηεξν θάζηνξεο ιχζεηο (op.cit.:48-49). ηε ηειηθή επηινγή ηνπ ηχπνπ θαςπιιίσλ πνπ ζα 

πξνηηκήζνπλ ηα νηλνπνηεία θπξίαξρνο παξάγνληαο αλαδεηθλχεηαη ε εκθάληζε, έπεηηα ε 

πνηφηεηα ηνπ πιηθνχ, ην επίπεδν επθνιίαο θαηά ηε δηαδηθαζία εκθηάισζεο, ε ηηκή, νη 

επηινγέο  ζρεδίαζεο πνπ πξνζθέξεη θαη ηέινο ε αλαθπθισζηκφηεηα ηνπ. Απφ ην 2009 θαη 

έπεηηα έλαο πιήζνο νηλνπνηείσλ πνπ αγγίδεη ην πνζνζηφ ηνπ 30% αλαθέξνπλ φηη έρνπλ πξνβεί 

ζε αιιαγέο σο πξνο ηνπο ηχπνπο επηζηνκίσλ πνπ επηιέγνπλ είηε γηα ιφγνπο εκθάληζεο θαη 

ζρεδίαζεο, είηε γηα λα κεηψζνπλ ην θφζηνο ή αθφκα θαη γηα ιφγνπο ζπκκφξθσζεο κε θάπνηα 

πξναπαηηνχκελα πνπ επηβάινπλ ηξνπνινγίεο δηαθφξσλ θξαηψλ (op.cit.:52).  

 Δθηφο απφ ηα θαςχιιηα έλαο άιινο ηξφπνο θάιπςεο ηνπ θειινχ θαη ηνπ ζηνκίνπ ηεο 

θηάιεο είλαη ε ρξήζε ιησκέλνπ θεξηνχ, πάλσ ζην νπνίν ρξεζηκνπνηείηαη ζπρλά θαη ζθξαγίδα 

κε ηα ινγφηππα ησλ νηλνπνηείσλ. κσο ε κέζνδνο απηή δελ έρεη επξεία απήρεζε θαζψο έρεη 

πςειφ θφζηνο θαη απαηηεί πεξηζζφηεξε εξγαζία. πλήζσο, ε επηθάιπςε κε θεξί ζπλαληάηαη 

ζε αθξηβνχο νίλνπο θαη ρξεζηκνπνηείηαη γηα λα πξνζδψζεη αίζζεζε πνιπηέιεηαο θαη 

κνλαδηθφηεηαο ζην νηληθφ πξντφλ.  
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4.5.1.γ. Ζ εηηθέηα: Ζ εηηθέηα απνηειεί γηα πάξα πνιιά πξντφληα, απαξαίηεην ζπζηαηηθφ 

ζηνηρείν ηεο ζπζθεπαζίαο, θαζψο έρεη ξφιν ελεκεξσηηθφ θαη ξφιν αλαγλψξηζεο. Μέζσ ηεο 

εηηθέηαο δειαδή, ν θαηαλαισηήο κπνξεί λα ελεκεξσζεί γηα ηα θχξηα ραξαθηεξηζηηθά ελφο 

αγαζνχ, γηα ηνλ παξαγσγφ ή ηνλ θαηαζθεπαζηή, θαζψο θαη γηα ζέκαηα νξζνινγηθήο ρξήζεο ή 

ζπληήξεζεο απηνχ ηνπ αγαζνχ. Δπηπιένλ, ε εηηθέηα ηνλ δηεπθνιχλεη ζηελ αλαγλψξηζε ηεο 

κάξθαο (επσλπκίαο) ηνπ πξντφληνο.  

 Αλαθνξηθά κε ην θξαζί, ζηε θηάιε ηνπνζεηείηαη κηα εηηθέηα πνπ θαζνξίδεη θαη ηελ 

πξφζνςε ηεο θηάιεο, ελψ ζε πνιιέο πεξηπηψζεηο ηνπνζεηείηαη θαη εηηθέηα κηθξφηεξνπ 

κεγέζνπο ζηελ πίζσ πιεπξά ηεο θηάιεο. Ζ εηηθέηα ηνπ θξαζηνχ, ζχκθσλα κε ηελ ειιεληθή 

αγνξαλνκηθή λνκνζεζία, πξέπεη ππνρξεσηηθά λα παξέρεη πιεξνθνξίεο γηα ηα παξαθάησ
61

: 

Σελ θαηεγνξία ζηελ νπνία ππάγεηαη ην θξαζί φζνλ αθνξά ηελ πξνέιεπζε ηνπ. Δπνκέλσο 

αλαγξάθεηαη είηε ε νλνκαζία πξνέιεπζεο (ΠΟΠ, ΠΓΔ), είηε ε δψλε παξαγσγήο, είηε ε 

έλδεημε «επηηξαπέδηνο νίλνο» θ.ν.θ., αλάινγα κε ηελ θαηεγνξία ηνπ θξαζηνχ. Δπίζεο 

αλαθέξεηαη θαη:  

 Ζ ακπειννηληθή εθκεηάιιεπζε, ζε πεξίπησζε βεβαίσο πνπ ην θξαζί πξνέξρεηαη απφ 

ηέηνηνπ είδνπο εθκεηάιιεπζε, φπσο Κηήκα, Μνλαζηήξη, Πχξγνο θ.ιπ. 

 Ο αιθννιηθφο ηίηινο, δειαδή ε πεξηεθηηθφηεηα ζε αιθνφι, π.ρ. 12% vol 

 Ο νλνκαζηηθφο φγθνο ηεο θηάιεο, δειαδή ν φγθνο ηνπ θξαζηνχ πνπ πεξηέρεη ε 

ζπζθεπαζία, π.ρ. 750 ml 

 Σν φλνκα θαη ε δηεχζπλζε ηνπ εκθηαισηή. 

 Ο ηχπνο ηνπ θξαζηνχ, ι.ρ. ιεπθφο, εκίγιπθνο, αθξψδεο θ.ν.θ. 

 Ζ έλδεημε «ειιεληθφ πξντφλ». 

 ε άιιεο ρψξεο ε λνκνζεζία κπνξεί λα ζέηεη σο ππνρξεσηηθέο θαη άιιεο επηπιένλ 

ελδείμεηο εθηφο απφ ηηο παξαπάλσ, φπσο γηα παξάδεηγκα ζηε Γαιιία πξέπεη νπσζδήπνηε λα 

αλαγξάθεηαη θαη ν αξηζκφο ηεο παξηίδαο ή ε παξνπζία αιιεξγηνγφλσλ (Rouzet and Seguin, 

op.sit., p.58-59), ελψ ζηηο Ζλσκέλεο Πνιηηείεο ηνπνζεηείηαη απαξαηηήησο ην εηθνλίδην 

απαγφξεπζεο θαηαλάισζεο αιθνφι απφ εγθχνπο. κσο, ζε γεληθέο γξακκέο, απηέο είλαη νη 

απαηηνχκελεο ελδείμεηο πνπ έρνπλ θαζηεξψζεη λνκνζεηηθά ζρεδφλ φιεο νη ρψξεο. 

Δπηπξφζζεηα, γηα ηα θξαζηά ΠΟΠ πνπ παξάγνληαη ζηελ Διιάδα, νη θηάιεο πξέπεη λα θέξνπλ 

ππνρξεσηηθά ζην ζηφκην ηνπο εηδηθή ηαηλία ειέγρνπ ηνπ Τπνπξγείνπ Αγξνηηθήο Αλάπηπμεο 

θαη Σξνθίκσλ ελψ ζηηο εηηθέηεο ησλ νίλσλ Πξνζηαηεπφκελεο Γεσγξαθηθήο Έλδεημεο 

αλαγξάθεηαη θαη ν  θσδηθφο ειέγρνπ ηνπο απφ θνξείο ηνπ ίδηνπ ππνπξγείνπ. Πέξαλ ησλ 
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ππνρξεσηηθψλ ελδείμεσλ πνπ πξέπεη νπσζδήπνηε λα αλαγξάθνληαη ζηελ εηηθέηα, ππάξρνπλ 

θαη νη πξναηξεηηθέο ελδείμεηο, ησλ νπνίσλ ε ηνπνζέηεζε ή κε ζηελ εηηθέηα έγθεηηαη ζηε 

δηαθξηηηθή επρέξεηα ηεο θάζε νηλνπαξαγσγηθήο επηρείξεζεο. Απηέο νη ελδείμεηο κπνξεί λα 

πεξηιακβάλνπλ: 

i. Σελ νλνκαζία πνπ έρεη δνζεί ζην ζπγθεθξηκέλν θξαζί, φπσο «Ξεξνιηζηά», «Καηψγη 

Αβέξσθ» θ.α. 

ii. Σν ινγφηππν θαη ηελ επσλπκία ηεο εηαηξείαο παξαγσγήο  

iii. Σελ πνηθηιία ή ηηο πνηθηιίεο ησλ ζηαθπιηψλ απφ ηηο νπνίεο πξνήιζε ην θξαζί 

iv. Σνλ ηξφπν νηλνπνίεζεο, π.ρ. εξπζξή νηλνπνίεζε, δχκσζε ζε βαξέιη θ.α.  

v. Σελ πηζαλή παιαίσζε ηνπ θξαζηνχ, π.ρ. 6 κήλεο ζε δξχηλα βαξέιηα. 

vi. Σελ εζνδεία, δειαδή ηε ρξνλνινγία ζπγθνκηδήο ησλ ζηαθπιηψλ θαη παξαγσγήο ηνπ 

θξαζηνχ. 

vii. Σηο δηαθξίζεηο θαη ηα βξαβεία πνπ ελδερνκέλσο έρεη ιάβεη ην θξαζί ζε δηάθνξνπο 

δηαγσληζκνχο. 

viii. Πιεξνθνξίεο γηα ηα ζηξέκκαηα θαη ηελ ηνπνζεζία ηνπ ακπειηνχ. 

ix. Πξνηάζεηο ζεξβηξίζκαηνο θαη ζπλδπαζκνχο κε δηάθνξα εδέζκαηα, ι.ρ. ζεξβίξεηαη 

ζηνπο 12-16 βαζκνχο θειζίνπ.  

 Δπεηδή ην πιήζνο ησλ πιεξνθνξηψλ πνπ πεξηιακβάλνληαη ζε κία εηηθέηα 

ελδερνκέλσο λα είλαη κεγάιν ζε έθηαζε θαη ε ζέα ηνπ λα θνπξάδεη νπηηθά ηνλ πηζαλφ 

αγνξαζηή, ζε πνιιέο πεξηπηψζεηο ηνπνζεηείηαη εηηθέηα ζηελ πίζσ πιεπξά ηεο θηάιεο. Ζ πίζσ 

εηηθέηα είλαη κηθξφηεξνπ ή ίζνπ κεγέζνπο κε ηελ εηηθέηα ηεο πξφζνςεο θαη ζηφρν έρεη λα 

παξέρεη πεξαηηέξσ πιεξνθνξίεο ζηνλ θαηαλαισηή απνθνξηίδνληαο ηελ κπξνζηηλή εηηθέηα 

απφ ηνλ φγθν ησλ πξναηξεηηθψλ ελδείμεσλ πνπ θξίλεηαη ρξήζηκν απφ ην εθάζηνηε νηλνπνηείν 

λα αλαγξάθνληαη ζηε ζπζθεπαζία. ηελ πίζσ εηηθέηα ηεο θηάιεο αλαγξάθεηαη επίζεο θαη ην 

barcode (Rouzet and Seguin, op.sit.) ελψ πνιχ ζπρλά πεξηιακβάλεη πεξηγξαθέο ή ζρφιηα γηα 

δηάθνξα ραξαθηεξηζηηθά ηνπ θξαζηνχ, πνπ έρνπλ ζρέζε κε αξψκαηα, γεχζε ή επίγεπζε, 

ρξψκα θ.α., φπσο: ηζνξξνπεκέλν θξαζί, ζηξνγγπιφ, θξνπηψδεο, κε αξψκαηα θαπλνχ θαη 

μχινπ θ.ιπ. (Henley C.D., 2009, p. 31-32). Με ηνλ ηξφπν απηφ, δεκηνπξγείηαη ειεχζεξνο 

ρψξνο ζηελ κπξνζηηλή εηηθέηα, πνπ κπνξεί πιένλ λα ρξεζηκνπνηεζεί αλαδεηθλχνληαο 

πεξηζζφηεξν ηα θαιιηηερληθά ραξαθηεξηζηηθά ηεο, φπσο θφλην, παξαιιαγέο ρξσκάησλ, 

ζρέδηα θαη εηθφλεο πνπ πξνθαινχλ ηελ πξνζνρή κέζσ ηεο δεκηνπξγίαο νπηηθψλ εξεζηζκάησλ. 

 ηνλ ηνκέα ηνπ κάξθεηηλγθ, θαζψο ε εηηθέηα ζεσξείηαη ην πξσηαξρηθφ θαη ακεζφηεξν 

ζηνηρείν επηθνηλσλίαο πνπ δηαζέηεη ε ζπζθεπαζία αλάκεζα ζηελ επηρείξεζε θαη ηνλ 

θαηαλαισηή, ε απνθφξηηζε ηεο πξφζζηαο εηηθέηαο απφ δηάθνξεο ελδείμεηο θαη ν ζπλδπαζκφο 
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ηεο κε ηελ πίζσ εηηθέηα, ζεσξνχληαη ζηνηρεία βαξχλνπζαο ζεκαζίαο θαζψο δεκηνπξγνχλ κηα 

ζεηηθή πξψηε εληχπσζε ζηνλ ππνςήθην αγνξαζηή θαη ηνλ δηεπθνιχλνπλ ζηελ ηειηθή ηνπ 

επηινγή, ηδηαίηεξα αλ πξφθεηηαη γηα πειάηε ζε θαηάζηεκα πνπ δηαζέηεη κεξηθέο ρηιηάδεο 

δηαθνξεηηθέο εηηθέηεο νίλσλ, νπφηε θαη έλα επξχ έσο αραλέο θάζκα επηινγψλ. Σν χθνο ηνπ 

θεηκέλνπ θαη ην πεξηερφκελν ηεο εηηθέηαο πνπ ηνπνζεηείηαη ζηελ πίζσ πιεπξά ηεο θηάιεο 

δηακνξθψλεηαη κε πνηθίινπο ηξφπνπο. Δλδεηθηηθά, παξαηίζεληαη δχν ππνδείγκαηα θεηκέλσλ 

απφ εηηθέηεο πνπ βξίζθνληαη επηθνιιεκέλεο ζηηο πίζσ πιεπξέο δχν θξαζηψλ δηαθνξεηηθήο 

επσλπκίαο, πξνεξρφκελα απφ Έιιελεο νηλνπνηνχο. Γηα ιφγνπο δηαηήξεζεο ηνπ απνξξήηνπ, 

θξίζεθε απαξαίηεην λα κελ αλαθεξζνχλ νη νλνκαζίεο θαη νη επσλπκίεο ησλ θξαζηψλ, ελψ 

παξαιείπεηαη ην barcode θαη άιια ζηνηρεία πνπ κπνξεί λα απνηειέζνπλ ηζρπξφ ηεθκήξην ηεο 

ηαπηφηεηαο ηνπ θάζε νηλνπνηείνπ. Δπίζεο δελ αλαθέξνληαη ηνπσλχκηα. Καηά ηα άιια, ηα 

θείκελα παξαηίζεληαη απηνχζηα.  

1
ν
 Υπόδεηγκα εηηθέηαο ζηελ πίζσ πιεπξά θηάιεο θξαζηνύ 

Ποικιλία: Μαυροδϊφνη 60% και Μαύρο Κ********** 40% 

Καλλιέργεια: Γραμμικόσ Αμπελώνασ, όψιμου βλαςτικού κύκλου. 

Έδαφοσ: Επικλινϋσ, αμμοαργιλώδεσ 

Υψόμετρο: 780- 880 m. 

Οινοποίηςη: Κλαςςικό ερυθρό οινοπούηςη με μακρϋσ εκχυλύςεισ ςε μικρϋσ ανοξεύδωτεσ 

δεξαμενϋσ. 

Ωρίμανςη: Ο ούνοσ με τισ λεπτϋσ του λϊςπεσ μϋνει 16 μόνεσ ςε καινούρια δρύινα 

βαρϋλια. Περαιτϋρω εξελύςςεται ςτη φιϊλη για τουλϊχιςτον 24 μόνεσ ςτο οινοποιεύο, ςε 

ιδανικϋσ ςυνθόκεσ. 

Αριθμόσ φιαλών: Η εςοδεύα 2005 ϋδωςε 11.244 φιϊλεσ 

 

  Ο Οινολόγοσ: (Τπογραφό Οινολόγου) 

 

2
ν
 Υπόδεηγκα εηηθέηαο ζηελ πίζσ πιεπξά θηάιεο θξαζηνύ 

ΠΡΟΣΑΣΕΤΟΜΕΝΗ ΓΕΩΓΡΑΥΙΚΗ ΕΝΔΕΙΞΗ Κ**** 

Ροζϋ Ξηρόσ – Dry Rose Wine 

GRENANCHEROUGE 

Παρϊγεται από ςταφύλια τησ διεθνούσ ποικιλύασ Grenache Rouge. Από ημιορεινούσ 

ξηρικούσ αμπελώνεσ μικρόσ ςτρεμματικόσ απόδοςησ τησ περιφϋρειασ Β********. 

Διακρύνεται για το τριανταφυλλύ χρώμα και τον πλούςιο αρωματικό και γευςτικό 
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χαρακτόρα του που θυμύζουν φρϊουλϊ και βύςςινο. Η παραγωγό του βαςύςτηκε ςτην 

κρυοεκχύλιςη ερυθρών ςταφυλιών. ερβύρεται ςτουσ 15οC. υνοδεύει ϊριςτα λευκϊ 

κρϋατα και θαλαςςινϊ. 

 

 Φπζηθά, κε ηελ πάξνδν ησλ ρξφλσλ, ε εμέιημε ζηνλ ηνκέα ηεο γξαθηζηηθήο θαη ηεο 

ηερλνινγίαο έρεη επηθέξεη πνιιέο αιιαγέο ζην ζηπι θαη ηνλ ηξφπν δηακφξθσζεο κηαο 

εηηθέηαο θαζψο θαη ζηηο επηινγέο εθηχπσζεο πνπ επεξεάδνπλ ηε δσληάληα θαη ην βάζνο ησλ 

ρξσκάησλ (Fisher, 2010, p. 50). Ώο πξνο ηελ ηερληθή ηνπνζέηεζεο ηνπο ζηε θηάιε, νη 

εηηθέηεο ππάγνληαη ζε δηάθνξεο θαηεγνξίεο εθ ησλ νπνίσλ δχν είλαη νη επηθξαηέζηεξεο, νη 

απηνθφιιεηεο θαη νη επηθνιινχκελεο. Οη απηνθφιιεηεο εηηθέηεο ηνπνζεηνχληαη ζηηο θηάιεο κε 

κεραλήκαηα ζπκπίεζεο ελψ νη επηθνιινχκελεο κε ην ρέξη, νη νπνίεο λαη κελ έρνπλ κηθξφηεξν 

θφζηνο δελ ηνπνζεηνχληαη φκσο κε ηελ αθξίβεηα ησλ απηνθφιιεησλ νχηε έρνπλ ηελ ίδηα 

απφδνζε φζνλ αθνξά ηε δηάξθεηα παξακνλήο ηνπο πάλσ ζηε θηάιε. Άιιεο θαηεγνξίεο είλαη ε 

κεηαμνηππία, πνπ φκσο ρξεζηκνπνηείηαη ζπάληα, θαη νη ιεγφκελεο peel-off labels, πνπ ζε 

αθξηβή κεηάθξαζε ζεκαίλνπλ „μεθινπδηδφκελεο εηηθέηεο‟, νη νπνίεο είλαη εηηθέηεο δηπιήο 

φςεσο θαη ρξεζηκνπνηνχληαη θπξίσο απφ ηα κηθξά νηλνπνηεία.  
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Γηάγξακκα 13
ν
: Πνζνζηά πξνηίκεζεο σο πξνο ηελ ηερληθή ηνπνζέηεζεο εηηθέηαο ζηε θηάιε

62
 

 

 ζνλ αθνξά ηνλ ηξφπν εθηχπσζεο ησλ εηηθεηψλ, θαη ζε απηή ηελ πεξίπησζε 

ππάξρνπλ αξθεηέο επηινγέο πνπ αληαπνθξίλνληαη ζηηο δηαθνξεηηθέο νηθνλνκηθέο δπλαηφηεηεο 

θάζε νηλνπνηείνπ.  Απφ απηέο, ηξεηο είλαη νη επηθξαηέζηεξεο ζηηο πξνηηκήζεηο ησλ 

νηλνπνηείσλ: α) νη ςεθηαθέο εθηππψζεηο, πνπ ζπλεπάγνληαη θαη ρακειφηεξν θφζηνο ζε ζρέζε 

κε ηηο δχν επφκελεο, πξνζθέξνληαο σζηφζν ηθαλνπνηεηηθή πνηφηεηα εθηχπσζεο, β) ε 

θιεμνγξαθία (flexographicprinting)
63

 πνπ είλαη κηα κέζνδνο εθηχπσζεο απφ εχθακπηεο 

κήηξεο (θιηζέ) θαη κπνξεί λα εθαξκνζηεί αθφκα θαη ζε αλψκαιεο επηθάλεηεο θαη γ) νη 

εθηππψζεηο offset (ιηζνγξαθηθέο)
64

 πνπ ζεσξνχληαη πςειήο πνηφηεηαο θαη πξνζδίδνπλ 

δσληάληα θαη αλζεθηηθφηεηα ζηα ρξψκαηα ελψ θάλνπλ πην επαλάγλσζηα ηα θείκελα, 

ζπγθξηηηθά κε ηα άιια δχν είδε εθηχπσζεο. Οη ςεθηαθέο εθηππψζεηο είλαη θαη νη 

νηθνλνκηθφηεξεο ελψ ζηνλ αληίπνδα βξίζθνληαη νη offset εθηππψζεηο, πνπ ζεσξνχληαη πην 

αθξηβέο ζε ζρέζε κε ηηο άιιεο πξνζθέξνληαο φκσο αςεγάδηαζην απνηέιεζκα ζηελ εκθάληζε 

ηεο εηηθέηαο (Fisher, op.sit.p. 54). Οη ιηζνγξαθηθέο είλαη ην είδνο εθηππψζεσλ πνπ πξνηηκνχλ 

ηα κεγαιχηεξα ζε νηθνλνκηθά κεγέζε νηλνπνηεία. ηηο εθηππψζεηο θιεμνγξαθίαο θαη ηηο 

ιηζνγξαθηθέο ππάξρεη ε δπλαηφηεηα λα εθαξκνζηνχλ πνηθίιεο ηερληθέο, φπσο ε ζεξκνηππία, 

                                                 
62

Πεγή:Wine Business Monthly, 2010, Volume 9, page 55. 
63

http://www.smartprintmedia.com/index.php?option=com_content&view=article&id=9&Itemid=110&lang=el 
64

www.printfair.gr 

http://www.printfair.gr/
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ε αλαγιπθνηππία θαη δηάθνξεο άιιεο, πνπ ηνλίδνπλ ιεπηνκέξεηεο θαη δηάθνξα ζεκεία ηεο 

εηηθέηαο, κε απνηέιεζκα λα θάλνπλ αθφκα πην ηδηαίηεξε ηελ εκθάληζε ηεο.  

 

Γηάγξακκα 14
ν
: Πνζνζηά ρξήζεο ςεθηαθήο εθηύπσζεο αλάινγα κε ην κέγεζνο ηνπ νηλνπνηείνπ

65
 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 Τπάξρνπλ επίζεο πνιιέο δηαθξίζεηο ζηηο ηππνινγίεο ησλ εηηθεηψλ πνπ 

ρξεζηκνπνηνχληαη ζηηο θηάιεο ησλ νίλσλ, αλάινγα κε ην ζηπι ηνπο. ηε βηβιηνγξαθία ζπρλά 

είλαη δπζδηάθξηηά ηα φξηα ηνπ κεηαμχ ηνπο δηαρσξηζκνχ θαζψο ζε πνιιέο πεξηπηψζεηο κηα 

θαηεγνξία εκπίπηεη ζε κηα άιιε ή έρεη ζπγγελή εηθαζηηθά ζηνηρεία.  Έηζη, παξαδείγκαηνο 

ράξε, άιινηε νη εηηθέηεο ηνπ παξαδνζηαθνχ ζηπι ζεσξνχληαη ρσξηζηή θαηεγνξία απφ ηηο 

εηηθέηεο „chateau‟
66

 - ηνπιάρηζηνλ γηα θάπνηνπο ζπγγξαθείο - ελψ ζε άιιεο πεξηπηψζεηο νη 

εηηθέηεο „chateau‟ ζεσξνχληαη σο ππνθαηεγνξία ησλ παξαδνζηαθψλ εηηθεηψλ. ηελ παξνχζα 

έξεπλα, γίλεηαη κηα πξνζπάζεηα λα αλαθεξζνχλ ηα θπξηφηεξα ξεχκαηα πνπ επηθξαηνχλ ζηελ 

θαιιηηερληθή ζρεδίαζε ηεο εηηθέηαο, κε ζθνπφ λα θαιπθζνχλ φζν ην δπλαηφλ νη 

πεξηζζφηεξεο ηάζεηο πνπ επηθξαηνχλ απηή ηελ πεξίνδν ζηνλ ηνκέα ηεο εηθαζηηθήο ζρεδίαζεο 

κηαο  εηηθέηαο, απνθεχγνληαο ηε παξάζεζε κηαο θαηεγνξηνπνίεζεο πνπ ελδερνκέλσο λα κελ 

είλαη θνηλά απνδεθηή. 

 Παξαδνζηαθέο (ή αιιηψο, French Labels): Οη εηηθέηεο πνπ αλήθνπλ ζην ιεγφκελν 

παξαδνζηαθφ ζηπι ζρεδίαζεο, είλαη άιινηε απιέο, άιινηε κπαξφθ, σζηφζν εθιεπηπζκέλεο 

θαη πξνζεγκέλεο. Σα ρξψκαηα θαη ηα ζρήκαηα δελ είλαη θξαπγαιέα νχηε θαη ηδηαίηεξα 

                                                 
65

Πεγή: Wine Business Monthly, 2010, Volume 9, page 54 
66

 πνπ château= πχξγνο 
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πξσηφηππα ή εμεδεηεκέλα, παξά αθνινπζνχλ θιαζζηθέο γξακκέο πνπ φκσο ηηο ραξαθηεξίδεη 

ε επηβιεηηθφηεηα. Δπάλσ ζηελ εηηθέηα εκθαλίδεηαη ζπρλά ην νηθφζεκν ηνπ νηλνπνηείνπ απφ 

ην νπνίν πξνέξρεηαη ην θξαζί, πξάγκα πνπ ηνπ πξνζδίδεη κηα αχξα ηζηνξηθήο ζπλέρεηαο, 

απζεληηθφηεηαο θαη παξάδνζεο. Οη παξαδνζηαθέο εηηθέηεο γεληθφηεξα ρξεζηκνπνηνχληαη ζε 

θξαζηά πνπ ηα νηλνπνηεία ηνπο έρνπλ ήδε καθξά νηλνπνηεηηθή παξάδνζε θαη έρνπλ 

θαζηεξσζεί εδψ θαη πνιιά ρξφληα ζηελ αγνξά. ηφρνο είλαη λα ηνλίζνπλ ηελ αλαιινίσηε αμία 

πνπ έρεη ην θξαζί πνπ παξάγνπλ θαη εκπνξεχνληαη θαη ηελ αλάδεημε ηνπ σο ζεκείνπ 

αλαθνξάο θαη κέηξνπ ζχγθξηζεο κε ηα ππφινηπα θξαζηά ηεο θαηεγνξίαο ηνπ
67

. Ζ πξνηίκεζε 

απηνχ ηνπ ζηπι εηηθέηαο έγθεηηαη ζην ζθεπηηθφ φηη ην πξνο πψιεζε θξαζί δελ ρξεηάδεηαη 

ζπζηάζεηο γηα ην αγνξαζηηθφ θνηλφ, επηβάιιεηαη κέζα απφ ηελ ηζηνξηθφηεηα πνπ ην 

δηαθξίλεη.  

 Παξαδνζηαθέο Chateau: Σν χθνο ζρεδίαζεο είλαη παξεκθεξέο ησλ παξαδνζηαθψλ, 

κε ηε δηαθνξά φηη ζε απηή ηελ πεξίπησζε απεηθνλίδεηαη ζηελ εηηθέηα έλαο πχξγνο, έλαο 

ακπειψλαο, έλα κνλαζηήξη θ.ν.θ., πνπ είλαη ελδεηθηηθφ ηνπ ρψξνπ πξνέιεπζεο θαη 

νηλνπνίεζεο ηνπ θξαζηνχ. ηφρνο ηνπ ζπγθεθξηκέλνπ ζηπι είλαη λα πξντδεάζεη ηνλ 

θαηαλαισηή γηα ηελ πνηνηηθή αλσηεξφηεηα ηνπ θξαζηνχ, γηα ηε ζηηβαξφηεηα θαη ηε 

γλεζηφηεηα ηνπ. Οπζηαζηηθά πξφθεηηαη γηα έλα κέζν κε ην νπνίν ν νηλνπνηφο επηζπκεί λα 

ηνλίζεη ηελ ηαπηφηεηα θαη ηηο ξίδεο ηνπ θξαζηνχ βνεζψληαο ηνλ ππνςήθην αγνξαζηή λα 

κεηαθεξζεί λνεξά, κέζσ ηεο αλαπαξάζηαζεο ηνπ πχξγνπ, ζην ρψξν φπνπ ζπληειείηαη 

νιφθιεξε ε δεκηνπξγηθή δηαδηθαζία ηεο παξαγσγήο ηνπ εθιεθηνχ νίλνπ πνπ πξφθεηηαη λα 

γεπηεί.  

 Δηηθέηεο Graphic
68

: Πξφθεηηαη γηα εηηθέηεο φπνπ ζρεδηάδνληαη κε ηε κέζνδν ηεο 

εηθνλνγξάθεζεο. Αλαιπηηθφηεξα, ζηηο εηηθέηεο απηνχ ηνπ ηχπνπ ρξεζηκνπνηνχληαη ζχκβνια, 

αξηζκνί, ιέμεηο, εηθφλεο ή ζπλδπαζκφο φισλ απηψλ ησλ ζηνηρείσλ κε ζθνπφ λα κεηαθέξνπλ 

ζπγθαιπκκέλα κελχκαηα ή λα δεκηνπξγήζνπλ αλαπαξαζηάζεηο ζην ππνζπλείδεην ηνπ ζεαηή 

κέζα απφ ηελ παξαιιαγή εηθφλσλ ή ιέμεσλ. ε απηέο ηηο εηηθέηεο αθφκα θαη ε 

γξακκαηνζεηξά ησλ ιέμεσλ παίδεη ξφιν ζηνλ ηξφπν πνπ ζα εξκελεχζεη ν θαηαλαισηήο ην 

κήλπκα πνπ πξνζπαζεί λα κεηαδψζεη ε εηηθέηα. Οη εηηθέηεο απηέο ραξαθηεξίδνληαη απφ ηε 

δσληάληα θαη ηελ έληαζε ησλ ρξσκάησλ, απφ ηηο παξαιιαγέο ησλ ζρεκάησλ, απφ ηε ρξήζε 

έξγσλ ηέρλεο ή απφ αλαγξακκαηηζκνχο ψζηε λα πξνζειθχζνπλ ην ελδηαθέξνλ κε πξσηφηππν 

θαη έμππλν ηξφπν. Μπνξεί λα πεξηέρνπλ ζηνηρεία κνληέξλα ή αθφκα θαη θιαζζηθά ή ξεηξφ 

πνπ ηα ζπλδπάδνπλ ζπλεηξκηθά κε δηάθνξα ραξαθηεξηζηηθά ηεο πξνζσπηθφηεηαο ηνπ αηφκνπ, 
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http://weburbanist.com/2009/04/09/61-exceptionally-creative-wine-label-designs/ 
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 ηα ειιεληθά ν φξνο „graphic‟ απνδίδεηαη σο „εθαξκνζκέλεο ηέρλεο‟ 

http://weburbanist.com/2009/04/09/61-exceptionally-creative-wine-label-designs/
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ηα νπνία ν θαηαλαισηήο ληψζεη φηη ηνλ εθπξνζσπνχλ θαη έρεη ηε δπλαηφηεηα λα ηα εθθξάζεη 

κέζα απφ ηελ αγνξά ηνπ εθάζηνηε θξαζηνχ πνπ έρεη ηξαβήμεη ηελ πξνζνρή ηνπ.  

 Μηληκαιηζηηθέο: Πξφθεηηαη, φπσο καξηπξεί άιισζηε θαη ν ραξαθηεξηζκφο ηνπο, γηα 

εηηθέηεο φπνπ ιείπνπλ ηα πεξηηηά ζηνηρεία. Απιέο, ιηηέο, κε κηα ηδηαίηεξε αηζζεηηθή αληίιεςε 

ζην ζρεδηαζκφ ηνπο, νη ελ ιφγσ εηηθέηεο δηαθξίλνληαη απφ θαζαξφηεηα θαη επθξίλεηα πνπ 

δεκηνπξγνχλ νπηηθή ραιάξσζε ζηνλ αγνξαζηή, αθνινπζψληαο πηζηά ηελ ηάζε ηνπ 

κηληκαιηζκνχ πνπ πεξηθιείεηαη ζηε θξάζε: “Less is more”
69

. Φπζηθά, θάηη ηέηνην δελ 

ζεκαίλεη φηη πζηεξνχλ ζε δεκηνπξγηθφηεηα. Αθξηβψο, απηή ε έιιεηςε πεξηηηψλ ζηνηρείσλ θαη 

ε ηάζε πξφθιεζεο εληππψζεσλ κε ιαθσληθφ ηξφπν θάλνπλ επηηαθηηθή ηελ αλάγθε νη 

εηηθέηεο απηέο λα ραξαθηεξίδνληαη απφ πξσηνηππία θαη δεκηνπξγηθφηεηα πνπ ζα 

πξνζειθχζεη ηνλ ελδηαθεξφκελν αγνξαζηή. 

 Active Animal: Πξφθεηηαη γηα εηηθέηεο κε αλαπαξαζηάζεηο δψσλ ζε θίλεζε. 

Πξφθεηηαη γηα ηδηαίηεξα δεκνθηιείο εηηθέηεο ζηηο πεξηνρέο ηνπ Νένπ Κφζκνπ, ελψ ζηνλ Παιηφ 

Κφζκν δελ είλαη ηφζν ειθπζηηθέο γηα ην θαηαλαισηηθφ θνηλφ. 

 Κάζε ηχπνο έιθεη θαη δηαθνξεηηθέο πιεζπζκηαθέο νκάδεο (Mueller and Lockshin, 

p.12,13) αλάινγα κε ηα δεκνγξαθηθά ραξαθηεξηζηηθά ηνπο, φπσο θχιν, ειηθία ή νηθνλνκηθή 

θαηάζηαζε. Γελ είλαη κάιηζηα ιίγεο νη πεξηπηψζεηο πνπ πνιιά νηλνπνηεία εκθηαιψλνπλ ην 

ίδην θξαζί ζε θηάιεο κε δηαθνξεηηθέο εηηθέηεο, έρνληαο σο γλψκνλα ηε δηαθνξεηηθή ρψξα 

πψιεζεο ηνπ νίλνπ
70

.  

 Δπίζεο, παξαηεξνχληαη δηαθνξέο ζηε ζπρλφηεηα κε ηελ νπνία ηα νηλνπνηεία 

επαλαζρεδηάδνπλ ηηο εηηθέηεο ησλ νηληθψλ ηνπο πξντφλησλ. ε έξεπλα πνπ δηεμήρζε ζηηο 

Ζ.Π.Α. δηαπηζηψζεθε φηη ππάξρνπλ πεξηπηψζεηο νηλνπνηείσλ πνπ αιιάδνπλ θάζε έλα ή δχν 

ρξφληα πεξίπνπ ην ζηπι θαη ην ρξψκα ησλ εηηθεηψλ ελψ ζην άιιν άθξν ζπλαληνχληαη 

πεξηπηψζεηο πνπ δελ έρνπλ πξνβεί ζε θακία αιιαγή, αθφκα θη αλ ε ζπζθεπαζία ηνπ θξαζηνχ 

πνπ εκπνξεχνληαη, θαη ε εηηθέηα θαη‟ επέθηαζε, είλαη πάξα πνιιά ρξφληα ζηελ αγνξά. 

Πάλησο, ηα πεξηζζφηεξα νηλνπνηεία νδεγνχληαη ζε επαλαζρεδηαζκφ ηεο εηηθέηαο θαηά κέζν 

φξν ην ιηγφηεξν κεηά απφ ηελ πάξνδν ηεζζάξσλ θαη πιένλ εηψλ. (Fisher, op.sit).  

 

 

 

 

                                                 
69

 Διιεληθά απνδίδεηαη σο «ην ιηγφηεξν είλαη πεξηζζφηεξν» 
70

 Βι. Παξάδεηγκα: «Μπζηηθφο Γείπλνο» θαη “Octopus”, Οηλνπνηείν Λπξαξάθεο 
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Γηάγξακκα 15
ν
: Σπρλόηεηα επαλαζρεδηαζκνύ ηεο εηηθέηαο

71
 

 

 

 Παξαηεξείηαη σζηφζν φηη, αθφκα θαη αλ ηξνπνπνηήζνπλ ηελ εηηθέηα κε ζθνπφ λα 

γίλεη πεξηζζφηεξν ειθπζηηθή θαη εχρξεζηε γηα ηνλ θαηαλαισηή σο πξνο ηελ επθνιφηεξε 

αλαγλψξηζε ησλ ζηνηρείσλ πνπ αλαγξάθνληαη επάλσ ηεο, εληνχηνηο ειάρηζηά είλαη ηα 

νηλνπνηεία πνπ ζα πξνβνχλ ζε εθ βάζξσλ αιιαγέο ζην γεληθφηεξν ζχλνιν ηεο εηηθέηαο. Απηή 

ε ζπληεξεηηθή ζηάζε ησλ πεξηζζφηεξσλ επηρεηξήζεσλ απέλαληη ζηηο ξηδηθέο κεηαβνιέο ζην 

χθνο θαη ηε δνκή ησλ εηηθεηψλ, νθείιεηαη ζην γεγνλφο φηη ε εηηθέηα δελ είλαη απιά έλα κέζν 

πιεξνθφξεζεο ηνπ θαηαλαισηή γηα ηα ραξαθηεξηζηηθά ηνπ θξαζηνχ πνπ πεξηθιείεη ε θηάιε. 

πλάκα ε εηηθέηα απνηειεί ηελ ηαπηφηεηα ηεο επηρείξεζεο, εμσηεξηθεχεη ηε γεληθφηεξε 

θηινζνθία ηεο, ζπκβάιεη πεξηζζφηεξφ απφ θάζε άιιν ζηνηρείν ηεο ζπζθεπαζίαο ζηελ 

αλαγλσξηζηκφηεηα ηεο, εθθξάδεη κέζα απφ εηθφλεο θαη ζρέδηα πνπ ελεξγνπνηνχλ ην 

ππνζπλείδεην ηνπ αγνξαζηή, ζηνηρεία ζηα νπνία ζέιεη λα δψζεη βαξχηεηα ε εηαηξεία πνπ 

παξάγεη θαη εκπνξεχεηαη ην θξαζί, φπσο ε παξάδνζε, ε απζεληηθφηεηα, ε μελνηαζηά, ν 

ξνκαληηζκφο, ε θηλέηζα, ε πνιπηέιεηα, ε ζειπθφηεηα ή ε αξξελσπφηεηα θ.α. Άιιε, εμίζνπ 

ζεκαληηθή παξάκεηξνο, είλαη ην απμεκέλν θφζηνο πνπ ζπλεπάγεηαη ν εμνινθιήξνπ 
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Πεγή: Wine Business Monthly, 2010, Volume 9, page 55. 
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επαλαζρεδηαζκφο ηεο εηηθέηαο, θφζηνο ζην νπνίν δελ είλαη πξφζπκα λα επελδχζνπλ ηα 

νηλνπνηεία θαζψο ακθηβάινπλ γηα ηελ απνηειεζκαηηθφηεηα ηνπ. Έλαο απφ ηνπο βαζηθφηεξνπο 

ιφγνπο πνπ ζπληειεί ζηελ αχμεζε ηνπ θφζηνπο απφ ηνλ νινθιεξσηηθφ επαλαζρεδηαζκφ ηεο 

εηηθέηαο, είλαη νη αιιαγέο πνπ επηθέξεη ζηα κέζα πξνψζεζεο ηνπ πξντφληνο. Αλαιπηηθφηεξα, 

θάπνην ή θάπνηα ζηνηρεία ηεο εηηθέηαο πνιχ ζπρλά νξίδνληαη σο ζήκα θαηαηεζέλ ηνπ 

θξαζηνχ, ή αθφκα θαη νιφθιεξνπ ηνπ ραξηνθπιαθίνπ πξντφλησλ κηαο νηλνπνηεηηθήο 

εηαηξείαο. Απηφ ην ζήκα θαηαηεζέλ ηνπνζεηείηαη ζρεδφλ ζε φια ηα κέζα πξνψζεζεο ηνπ 

θξαζηνχ, ρξεζηκνπνηείηαη δειαδή ζηα δηαθεκηζηηθά θπιιάδηα, ζηα πεξηνδηθά έληππα, ζηηο 

αλαξηήζεηο ηζηνζειίδσλ, ζε ζπζθεπαζίεο ή κέζα κεηαθνξάο ηνπ πξντφληνο, ζε δηαθεκηζηηθέο 

θακπάληεο, ζε επηγξαθέο θ.ν.θ. (Hall and Mitchell, 2008, p. 238). Ζ αιιαγή ηεο εηηθέηαο πνπ 

έρεη σο επαθφινπζν ηελ αιιαγή ηνπ θαηαηεζέληνο ζήκαηνο εμππαθνχεηαη εθ ησλ πξαγκάησλ 

φηη ζα πξνθαιέζεη αιιαγέο θαη ζηα ππφινηπα δηαθεκηζηηθά κέζα ηνπ πξντφληνο, γεγνλφο πνπ 

ελδερνκέλσο λα επηθέξεη νηθνλνκηθή δεκηά παξά θέξδνο ζηελ επηρείξεζε. Πξηλ ινηπφλ 

πξνβνχλ ζε νπνηαδήπνηε ελέξγεηα επαλαζρεδηαζκνχ εηηθέηαο, ηα πεξηζζφηεξα νηλνπνηεία 

νθείινπλ λα δηεμάγνπλ κηα – έζησ πηινηηθή ή ππνηππψδε- έξεπλα ζρεηηθά κε ηελ επίδξαζε 

πνπ ελδερνκέλσο ζα έρνπλ νη λέεο εηηθέηεο ζηηο νκάδεο θαηαλαισηψλ πνπ ήδε ηνπο 

πξνηηκνχλ, ζην θαηά πφζν ζπκβάινπλ ή φρη ζηελ πξνζέιθπζε λέσλ πειαηψλ θαη πφζν 

εχθνια ή δχζθνια ην θφζηνο ηνπ επαλαζρεδηαζκνχ ζα κπνξέζεη λα απνζβεζζεί κε ηελ 

αχμεζε ηεο θεξδνθνξίαο κέζσ ησλ πσιήζεσλ. Σν εξεπλεηηθφ ελδηαθέξνλ πάλησο θαλεξψλεη 

κεγάιε δηάζηαζε απφςεσλ ζην ζέκα ηνπ επαλαζρεδηαζκνχ ηεο εηηθέηαο. Άιιεο έξεπλεο 

έρνπλ θαηαδείμεη ηε ζεηηθή ζηάζε ησλ θαηαλαισηψλ απέλαληη ζε αιιαγέο πνπ 

εθκνληεξλίδνπλ ην ζηπι δηαθφξσλ εηηθεηψλ (Boudreaux and Palmer, 2007) ελψ άιιεο 

δείρλνπλ ηελ πξνηίκεζε ησλ θαηαλαισηψλ ζηηο αξρηθέο εηηθέηεο ησλ νηλνπνηείσλ (Maddox, 

2012).  

 

4.5.1.δ. Ζ εμσηεξηθή ζπζθεπαζία 

ηνλ θιάδν ηνπ νίλνπ ε εμσηεξηθή ζπζθεπαζία ηνπ πξντφληνο πνηθίιεη αλάινγα κε ηνλ ηχπν 

πειαηείαο ζηνλ νπνίν απεπζχλεηαη. πλεπψο, γηα έλα θξαζί πνπ ζπζθεπάδεηαη κε πξννξηζκφ 

ηελ απνθιεηζηηθή δηαθίλεζε απφ ηνπο δηαλνκείο, επηιέγνληαη θηβψηηα ή ραξηφθνπηεο πνπ 

πξνζαξκφδνληαη ζηηο ηερληθέο πξνδηαγξαθέο ηηο νπνίεο ζέηνπλ νη δηαλνκείο. ηαλ φκσο 

πξφθεηηαη γηα θξαζί πνπ πξννξίδεηαη ι.ρ. γηα δψξν, ηφηε ππάξρεη άιιν εχξνο επηινγψλ γηα 

ηελ θαηαιιειφηεξε εμσηεξηθή ζπζθεπαζία. Έηζη, πνιιέο θηάιεο θξαζηψλ πεξηθιείνληαη κέζα 

ζε ράξηηλεο ζπζθεπαζίεο κε ηδηαίηεξα ρξψκαηα θαη πνηφηεηα πιηθνχ ή ζε κπανπιάθηα, μχιηλα 

θνπηηά, ηζνζεξκηθέο ζήθεο θ.α. «Οη δηάθνξνη ηχπνη ζπζθεπαζηψλ δψξνπ πνπ θαηαζθεπάδνληαη 
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απφ πιηθά φπσο ην ραξηφλη, ην μχιν θαη πθάζκαηα είλαη ζεκαληηθά εξγαιεία αλαγλψξηζεο θαη 

απνηεινχλ ζπζηαηηθφ κέξνο ηνπ πξντφληνο ‘θξαζί’ (..). Σε έλα πεξηβάιινλ πεξηζηαζηαθήο 

θαηαλάισζεο θαη φιν θαη πεξηζζφηεξν ενξηαζηηθήο, ε εμσηεξηθή ζπζθεπαζία θάλεη ζπρλά ηε 

δηαθνξά» (Rouzet, Seguin, 2011: 61).  

 

4.5.2. Ζ επίδξαζε ηεο ζπζθεπαζίαο νίλνπ ζηε δεκηνπξγία αληηιήςεσλ ζρεηηθά κε ηελ  

πνηόηεηα θαη ηελ ηηκή ηνπ θξαζηνύ 

Πξφζθαηεο έξεπλεο πνπ δηεμήρζεζαλ ζε πεξηνρέο ηνπ Νένπ Κφζκνπ
72

 έδεημαλ φηη ε 

ζπζθεπαζία νίλνπ δεκηνπξγεί πξνζδνθίεο ζηνλ θαηαλαισηή φρη κφλν ζην ζέκα ηεο γεχζεο 

θαη ηεο αηζζεηεξηαθήο απφιαπζεο αιιά θαη ζην ζέκα ηεο αλακελφκελεο ηηκήο. Ζ 

ζπζθεπαζία ελφο θξαζηνχ θαη ηα ραξαθηεξηζηηθά ηεο αλαδεηθλχνληαη ζε παξάγνληα πνπ 

επεξεάδεη φρη κφλν ην πξαγκαηηθφ ηεο θφζηνο αιιά θαη ηελ εηθφλα πνπ ζρεκαηίδεη ν 

θαηαλαισηήο γηα ην ρξεκαηηθφ αληίηηκν πνπ πξέπεη λα πιεξψζεη πξνθεηκέλνπ λα ηελ 

αγνξάζεη, πξηλ θαλ αθφκα ελεκεξσζεί γηα ηελ ηηκή αγνξάο. Σν ζηπι θαη ηα ρξψκαηα ηεο 

εηηθέηαο, ην ζρήκα ηεο θηάιεο, ε θάςνπια ή ν θειιφο πνπ ρξεζηκνπνηείηαη πξνδηαζέηνπλ ηνλ 

πειάηε γηα ηελ πνηφηεηα ηνπ θξαζηνχ, επνκέλσο θαη γηα ηελ ηηκή ηνπ. Παξαηεξήζεθε φηη 

ζπζθεπαζίεο νίλνπ ζησλ νπνίσλ ηηο εηηθέηεο ην καχξν ρξψκα ζπλδπάδεηαη κε νπδέηεξα 

ρξψκαηα, φπσο ην γθξη, πσινχληαη ζε πςειφηεξεο ηηκέο ζε ζρέζε κε άιια θξαζηά ηεο ίδηαο 

θαηεγνξίαο, ησλ νπνίσλ νη εηηθέηεο είλαη πνιχρξσκεο ή έρνπλ γεληθφηεξα έληνλνπο 

ρξσκαηηζκνχο (Mueller and Szolnoki, 2010). Δπίζεο, νη εηδηθέο ελδείμεηο πνπ αλαγξάθνληαη 

ζηελ εηηθέηα, φπσο Κηήκα, Πχξγνο, Reserve, Grand Reserve θ.α. πξντδεάδνπλ ηνλ 

θαηαλαισηή γηα κηα πςειφηεξε ηηκή αγνξάο απφ έλα ζπλεζηζκέλν θξαζί. Σν ρξψκα, ην 

ζρήκα θαη ην πιηθφ ηεο θηάιεο, ην ζηπι θαη ηα γξαθηθά ζρέδηα ηεο εηηθέηαο, νη πιεξνθνξίεο 

πνπ αλαγξάθνληαη επάλσ ηεο, πξνζδίδνπλ επηπιένλ αμία ζην θξαζί, αμία πνπ ν θαηαλαισηήο 

ηελ εξκελεχεη ζε πςειφηεξε ηηκή, ηελ νπνία είλαη πνιιέο θνξέο πξφζπκνο λα πιεξψζεη, 

ζεσξψληαο ηελ αληηπξνζσπεπηηθή ηεο πνηνηηθήο αλσηεξφηεηαο ηνπ θξαζηνχ. Βεβαίσο, 

ππάξρνπλ θαη άιιεο παξάκεηξνη πνπ θαζνξίδνπλ ηελ ηηκή πψιεζεο κηαο θηάιεο θξαζηνχ, 

φπσο ε δηαζεζηκφηεηα ηνπ ζηελ αγνξά, ε πξνέιεπζε ηνπ ή νη πνηθηιίεο ησλ ζηαθπιηψλ. κσο 

ε ζπζθεπαζία αλαδεηθλχεηαη πιένλ ζε εμίζνπ ζεκαληηθφ παξάγνληα πνπ επεξεάδεη ηνλ 

θαζνξηζκφ ηεο ηειηθήο ηηκήο ηνπ πξντφληνο θαζψο απνηειεί έλα ηξφπν λα παξνπζηαζηνχλ κε 

εχγισηην ηξφπν ηφζν ηα νξγαλνιεπηηθά φζν θαη ηα άπια ραξαθηεξηζηηθά ηνπ θξαζηνχ, φπσο 

ε ηζηνξία ηνπ, ε απζεληηθφηεηα ηνπ θ.ιπ.  
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 Ζ.Π.Α. θαη Απζηξαιία 
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 ηηο ρψξεο ηνπ παιηνχ θφζκνπ έρνπλ γίλεη εθηελείο έξεπλεο θαη κειέηεο φζνλ αθνξά 

ηνπο παξάγνληεο πνπ επηδξνχλ ζηε δηαδηθαζία δηακφξθσζεο ηεο απφθαζεο ησλ 

θαηαλαισηψλ λα πξνβνχλ ζηελ αγνξά ελφο θξαζηνχ, παξαηεξείηαη φκσο φηη δελ ππάξρεη 

νκνθσλία ζηα ζπκπεξάζκαηα πνπ έρνπλ θαηαιήμεη. Έηζη, άιιεο έξεπλεο θαηαδεηθλχνπλ σο 

ην ζεκαληηθφηεξν δείθηε πξνηίκεζεο ελφο θξαζηνχ ηελ επσλπκία (Dall‟Olmo Rilley  at al., 

1999), άιιεο ηελ εμνηθείσζε ηνπ θαηαλαισηή κε ην πξντφλ, πνπ επηηπγράλεηαη κέζσ ηεο 

ζπλερνχο δηαθήκηζεο (Jenster and Jenster, 1993; Peattie, 1995; Rink, 1998) θαη άιιεο ηελ 

ηηκή θαη ηελ πξνέιεπζε ηνπ (Lockshin and Rhodus, 1993; Duhan, 1999; Bramwell, 1997). 

Έλα πνιχ ζεκαληηθφ ζηνηρείν πνπ δηαθνξνπνηεί ηελ αγνξά νίλνπ ζε ζρέζε κε ηελ αγνξά 

άιισλ πξντφλησλ είλαη ε έιιεηςε επηθξαηέζηεξεο επσλπκίαο πνπ λα είλαη απνδεθηή ζε 

παγθφζκην επίπεδν θαη λα απνηειεί ζεκείν αλαθνξάο γηα ηηο ππφινηπεο (Halstead, 2002:3).  

 Δπίζεο, νη ηξφπνη κε ηνπο νπνίνπο δηαθεκίδνληαη ηα θξαζηά δηαθέξνπλ απφ ρψξα ζε 

ρψξα. Καηά ηνλ Spawton (1991), ε απφθαζε ησλ θαηαλαισηψλ λα αγνξάζνπλ έλα θξαζί 

εμαξηάηαη απφ ηνλ εθιακβαλφκελν θίλδπλν (perceived risk), ηελ πξνεγνχκελε εκπεηξία θαη 

απφ ηελ πεξίζηαζε γηα ηελ νπνία πξννξίδεηαη ε θαηαλάισζε ηνπ. Ζ ηηκή ελφο θξαζηνχ 

ζεσξείηαη απφ πνιινχο αγνξαζηέο σο δείθηεο θαζνξηζκνχ ηεο πνηφηεηαο ηνπ, νπφηε 

θαζνξίδεη θαη ηα επίπεδα ηνπ εθιακβαλφκελνπ θηλδχλνπ (Halstead, o.p: 11). Ζ ζπζθεπαζία 

πάιη, θαηά ηνλ Thomas (2000), δελ βνεζάεη κφλν ηνλ θαηαλαισηή λα επηιέμεη ην θαηάιιειν 

θξαζί γηα ηηο εθάζηνηε αλάγθεο ηνπ αιιά απνηειεί θαη ελδεηθηηθφ ζηνηρείν ησλ πξνηηκήζεσλ 

ηνπ, ηεο πξνζσπηθφηεηαο ηνπ θαη ηνπ θνηλσληθνχ ηνπ πεξίγπξνπ. Ζ πνηθηιία ηνπ θξαζηνχ θαη 

ε γεσγξαθηθή έλδεημε πνπ αλαγξάθνληαη ζε κηα θηάιε θξαζηνχ, δεκηνπξγνχλ πξνζδνθίεο 

ζηνλ θαηαλαισηή, νη νπνίεο φκσο κε ηπθιή γεπζηγλσζία ελδέρεηαη λα κελ επαιεζεχνληαη 

(ν.π. 22). Μηα ελδηαθέξνπζα έξεπλα γηα ηελ επίδξαζε ηεο ζπζθεπαζίαο πξαγκαηνπνηήζεθε 

απφ ηνλ Rene Arnold κε νκάδα αλαθνξάο ηνπο θαηαλαισηέο ηνπ Ζλσκέλνπ Βαζηιείνπ 

(2013(. ηελ έξεπλα ηνπ ν Arnold θαηαδεηθλχεη πσο νη ηειηθέο απνθάζεηο αγνξάο ησλ 

νηληθψλ πξντφλησλ επεξεάδνληαη απφ ηνπο δηαθνξεηηθνχο ηχπνπο ζπζθεπαζίαο πνπ 

εθιακβάλνληαη ζπγρξφλσο θαη σο ερέγγπα δηαζθάιηζεο αλψηεξεο πνηφηεηαο. χκθσλα κε ηα 

πνξίζκαηα πνπ πξνέθπςαλ απφ ηελ αλάιπζε ησλ δεδνκέλσλ, νη θαηαλαισηέο κε ρακειφ 

βαζκφ αλάκεημεο κε ην πξντφλ, πξνηηκνχλ ηελ αγνξά θξαζηψλ κε παξαδνζηαθφ ζηπι 

ζπζθεπαζίαο. Οη παξαδνζηαθέο ζπζθεπαζίεο ηνπο εκπλένπλ εκπηζηνζχλε γηα ηελ πνηφηεηα 

ηνπ πξντφληνο θαη ληψζνπλ φηη είλαη πην αζθαιέο λα πξνβνχλ ζηελ αγνξά ηνπο ζε ζρέζε κε 

ηελ αγνξά θξαζηψλ ζε κνληέξλα ζπζθεπαζία. Δπίζεο, ηφζν νη θαηαλαισηέο κε πςειφ φζν 

θαη εθείλνη κε ρακειφ βαζκφ αλάκεημεο εθιακβάλνπλ ηηο κνληέξλεο ζπζθεπαζίεο σο πην 

νηθνλνκηθέο ζε ζρέζε κε ηηο παξαδνζηαθέο (βι. Πηλ.23
νο

).  
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Πίλαθαο 23
νο

: Αληηιήςεηο εξσηώκελσλ Ζλσκέλνπ Βαζηιείνπ ζρεηηθά κε ηελ θαηεγνξία ηηκήο θαη 

ηε ρώξα πξνέιεπζεο αλάινγα κε ηε δηαθνξεηηθή ζρεδίαζε ζπζθεπαζηώλ νίλνπ
73

. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

4.5.3. Ζ επίδξαζε ηεο ζπζθεπαζίαο νίλνπ ζηηο πξνηηκήζεηο ησλ θαηαλαισηώλ 

Έρνπλ δηεμαρζεί δηάθνξεο κειέηεο απφ εξεπλεηηθά θέληξα θαη ηλζηηηνχηα θαηαλαισηψλ πνπ 

εμεηάδνπλ ζε βάζνο ηνλ ηξφπν πνπ δηαθνξεηηθέο νκάδεο - ζηφρνη επηιέγνπλ ην θξαζί ζε 

δηαθνξεηηθέο πεξηζηάζεηο θαη ζπλζήθεο. Οη έξεπλεο απηέο έρνπλ θαηαδείμεη ηελ έληνλε 

αλνκνηνγέλεηα πνπ ππάξρεη ζην αγνξαζηηθφ θνηλφ ηνπ θξαζηνχ θαη ηε ζπκβνιή δηαθφξσλ 

δεκνγξαθηθψλ θαη ςπρνγξαθηθψλ παξακέηξσλ ζηε δεκηνπξγία θαη εγθαζίδξπζε 

θαηαλαισηηθψλ ηάζεσλ (Hall and Mitchell, 2008, p.6). ηηο πεξηζζφηεξεο απ‟ απηέο  

πξνθχπηεη φηη ε εκθάληζε θαη ε ζπζθεπαζία ησλ ηξνθίκσλ γεληθφηεξα θαη ηνπ θξαζηνχ 

εηδηθά αζθεί επίδξαζε ζηελ ζπλνιηθή εληχπσζε πνπ δηακνξθψλεη ν θαηαλαισηήο γηα ην 

πξντφλ θαη επνκέλσο ζπκβάιεη ζηελ απνδνρή ή κε ηνπ πξντφληνο απφ ηνλ ίδην (Imram, 1999). 

Ζ πξψηε εληχπσζε, πνπ δεκηνπξγείηαη απφ ηελ νπηηθή επαθή ηνπ θαηαλαισηή κε ηε 

ζπζθεπαζία ηνπ πξντφληνο επεξεάδεη ηηο πξνζδνθίεο ηνπ ζρεηηθά κε ηε γεχζε θαη ηε 

                                                 
73

 Πεγή: “ Consumer Perception of Wine Packaging Design Style- The moderating role of involvement”, Rene‟ 

Claus Gerhard Arnold, University of Edinburg, page 250. 
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γεληθφηεξε αίζζεζε πνπ ζα ηνπ πξνθαιέζεη ην θξαζί. Οη πξνζδνθίεο πνπ δεκηνπξγεί λνεξά ε 

εηθφλα ηεο ζπζθεπαζίαο πνιιέο θνξέο ππεξηεξνχλ ηεο πξαγκαηηθήο αηζζεηεξηαθήο αμίαο ηνπ 

θξαζηνχ (Deliza and MacFie, 1996).  

 Ηδηαίηεξν ελδηαθέξνλ παξνπζηάδεη ε έξεπλα πνπ δηεμήρζε απφ ηνπο Mueller θαη 

Lockshin (2008), ζηελ νπνία θαηέγξαςαλ θαηά πφζν νη πξνηηκήζεηο ησλ θαηαλαισηψλ 

εμαξηψληαη ή φρη απφ δηάθνξα ζηνηρεία ηεο ζπζθεπαζίαο. Οη εξεπλεηέο δηαρψξηζαλ ηα 

ζηνηρεία ηεο ζπζθεπαζίαο νίλνπ ζε ιεθηηθά θαη νπηηθά. ηα ιεθηηθά (verbal) 

ζπγθαηαιέγνληαη ε επσλπκία (brand), ε ηηκή, ε πεξηνρή θαη ε ρψξα πξνέιεπζεο, νη πνηθηιίεο, 

ηα κεηάιιηα θαη νη βξαβεχζεηο, νη αιθννιηθνί βαζκνί θαη δηάθνξα άιια ζηνηρεία πνπ 

αλαγξάθνληαη ζηελ εηηθέηα ή ζηε θηάιε θαη παξέρνπλ πιεξνθνξίεο ζρεηηθέο κε ην 

πεξηερφκελν. ηα νπηηθά (visual) ζηνηρεία ζπκπεξηιακβάλνληαη ην ζρήκα θαη ην ρξψκα ηεο 

θηάιεο, νη εηθφλεο θαη ηα γξαθηθά ηεο εηηθέηαο, ν θειιφο θαη γεληθφηεξα νηηδήπνηε απαξηίδεη 

ην εηθαζηηθφ ζηπι ηεο ζπζθεπαζίαο
74

. Απηφ πνπ δίλεη μερσξηζηφ ραξαθηήξα ζηελ έξεπλα 

είλαη νη κέζνδνη πνπ εθαξκφζηεθαλ, νη νπνίεο νδήγεζαλ θαη ζε δηαθνξεηηθά ζπκπεξάζκαηα. 

Αλαιπηηθφηεξα, ρξεζηκνπνηήζεθαλ αξρηθά απ‟ επζείαο εξσηήζεηο πξνο ην εξεπλεηηθφ δείγκα 

θαη ζηε ζπλέρεηα αθνινχζεζε κέζνδνο έκκεζεο παξαηήξεζεο. Ζ ζχγθξηζε ησλ 

απνηειεζκάησλ πνπ πξνέθπςαλ απφ ηελ εθαξκνγή ησλ δχν δηαθνξεηηθψλ κεζφδσλ δείρλεη 

κεγάιεο απνθιίζεηο αλάκεζα ζε φζα δειψλνπλ πξνθνξηθά νη θαηαλαισηέο θαη ζηελ 

ζπκπεξηθνξά πνπ εθδειψλνπλ φηαλ δελ γλσξίδνπλ φηη απνηεινχλ αληηθείκελα έξεπλαο. ηελ 

πξψηε πεξίπησζε, ε επίδξαζε ησλ ζηνηρείσλ ηεο ζπζθεπαζίαο πνπ ζρεηίδνληαη κε ην 

αηζζεηηθφ θνκκάηη θαη ηελ εκθάληζε ηνπ θξαζηνχ θξίλεηαη σο ακειεηέα ζηηο πξνηηκήζεηο ησλ 

ζπκκεηερφλησλ ηεο έξεπλαο ελψ ην βάξνο ησλ επηινγψλ ηνπο επηθεληξψλεηαη ζηα πνηνηηθά 

ραξαθηεξηζηηθά πνπ αλαγξάθνληαη ζηελ εηηθέηα, φπσο ε επσλπκία, ε πεξηνρή πξνέιεπζεο 

θ.ιπ., ζχκθσλα πάληα κε ηηο απαληήζεηο πνπ έδσζαλ. Αληίζεηα, ζηε δεχηεξε πεξίπησζε, νη 

πξνηηκήζεηο ησλ θαηαλαισηψλ παξνπζηάδνπλ κεγάια πνζνζηά εηεξνγέλεηαο, πνπ 

αληηθαηνπηξίδνπλ θαη ηηο δηαθνξεηηθέο πξνζδνθίεο πνπ ηνπο δεκηνπξγεί ε γεληθφηεξε 

εκθάληζε κηαο θηάιεο, ε αηζζεηηθή ηεο θαη ηα δηάθνξα άιια ζηνηρεία πνπ αλαγξάθνληαη ζηε 

ζπζθεπαζία
75

.  

 ηελ αξρηθή θάζε ηεο έξεπλαο ινηπφλ, νη εξσηψκελνη θιήζεθαλ λα θαηαηάμνπλ ζε 

αμηνινγηθή θιίκαθα ηα εμσηεξηθά ραξαθηεξηζηηθά κηαο θηάιεο θξαζηνχ μεθηλψληαο απφ απηά 

                                                 
74

 Οη ιέμεηο verbal θαη visual elements, πνπ εκπεξηέρνληαη ζηελ έξεπλα ησλ  Mueller and Lockshin, 

κεηαθξάδνληαη ζηελ παξνχζα δηαηξηβή σο «ιεθηηθά» θαη «νπηηθά ζηνηρεία» 
75

 “How important is the wine packaging for consumers? On the reliability of measuring importance with direct 

verbal versus indirect visual methods”, 4
th

 International Conference of the Academy of Wine Business Research, 

Siena 17-19
th

 July 2008. 
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πνπ θαηά ηελ θξίζε ηνπο είλαη πνιχ ζεκαληηθά θαη θαηαιήγνληαο ζηα ιηγφηεξν ζεκαληηθά.  

Οη πεξηζζφηεξνη, αλεμάξηεηα απφ ηα δηαθνξεηηθά δεκνγξαθηθά ηνπο ραξαθηεξηζηηθά, 

θαηέηαμαλ ηα ιεθηηθά ζηνηρεία ηεο ζπζθεπαζίαο ζηελ αλψηεξε θιίκαθα ησλ επηινγψλ ηνπο, 

κε θπξίαξρε ηελ επσλπκία θαη ηελ ηηκή, ελψ ηα νπηηθά ζηνηρεία βξίζθνληαη ζην ηέινο ηεο 

αμηνινγηθήο θιίκαθαο. Καηά ηνπο εξεπλεηέο, νη απαληήζεηο πνπ δφζεθαλ ζηελ πξψηε θάζε 

ελδερνκέλσο λα πεγάδνπλ απφ ηε γεληθφηεξε ηάζε ησλ αλζξψπσλ λα ζπκκνξθψλνληαη 

ππνζπλείδεηα κε ην θνηλσληθά απνδεθηφ θαη αξεζηφ - φηαλ βεβαίσο γλσξίδνπλ φηη απνηεινχλ 

αληηθείκελν πξνζνρήο- πνπ ζηε ζπγθεθξηκέλε πεξίπησζε είλαη ε πξνηίκεζε ζε ζέκαηα πνπ 

ζρεηίδνληαη κε ηελ πνηφηεηα ηνπ θξαζηνχ θαη φρη ηφζν κε ηελ εκθάληζε ηεο ζπζθεπαζίαο πνπ 

ην πεξηθιείεη. ηαλ φκσο ην εξεπλεηηθφ δείγκα δελ γλψξηδε φηη νη επηινγέο ηνπο είλαη ππφ 

έξεπλα, επέιεμε κε δηαθνξεηηθά θξηηήξηα ζηα νπνία ηφζν ηα ιεθηηθά φζν θαη ηα νπηηθά 

ζηνηρεία είραλ δηαθνξεηηθή βαξχηεηα ζηηο πξνηηκήζεηο ηνπο. Έηζη, λαη κελ νη παξάγνληεο 

«επσλπκία» θαη «ηηκή» ήηαλ ζεκαληηθνί, φκσο ηα δχν θπξίαξρα ζηνηρεία επηινγήο ήηαλ ην 

ζηπι ηεο εηηθέηαο θαζψο θαη ην ρξψκα ηεο. Δπίζεο, ζηε δεχηεξε θάζε ηεο έξεπλαο, ην θχιν, 

ε ειηθία, ην νηθνλνκηθφ επίπεδν θαη ην εθπαηδεπηηθφ ππφβαζξν ησλ θαηαλαισηψλ 

θαηαδεηθλχνληαη σο παξάγνληεο πνπ επεξεάδνπλ ηηο πξνηηκήζεηο ηνπο, κε έλα κεγάιν 

πνζνζηφ ηνπ αλδξηθνχ πιεζπζκνχ ηεο έξεπλαο λα επηθεληξψλεηαη ζηελ επσλπκία θαη ηελ 

ηηκή ελψ ν γπλαηθείνο πιεζπζκφο λα ειθχεηαη πεξηζζφηεξν απφ ηα εηθαζηηθά ζηνηρεία ηεο 

ζπζθεπαζίαο. Δπίζεο νη λεφηεξνη ζε ειηθία θαηαλαισηέο θαζψο θαη εθείλνη κε ην πςειφηεξν 

βαζκφ αθαδεκατθήο κφξθσζεο πξνηηκνχλ ηηο ζπζθεπαζίαο κε κηληκαιηζηηθά ζρέδηα θαη 

έληνλα ρξψκαηα ζηηο εηηθέηεο ελψ νη ειηθηαθά κεγαιχηεξνη δίλνπλ πεξηζζφηεξε έκθαζε ζηελ 

ηηκή, πξνηηκψληαο θξαζηά κέηξηαο έσο θαη πςειήο ηηκήο. Σέινο, νη νηθνλνκηθά αζζελέζηεξνη 

ζαθψο δείρλνπλ πξνηίκεζε ζηελ επηινγή ησλ θξαζηψλ κε ηε ρακειφηεξε ηηκή.  

 Ζ έξεπλα πξαγκαηνπνηήζεθε ζηελ Απζηξαιία κε έλα δείγκα αληηπξνζσπεπηηθφ ηνπ 

πιεζπζκνχ ηεο. Πξνθχπηεη δε, φηη ε εθαξκνγή ηεο δεχηεξεο εξεπλεηηθήο κεζφδνπ 

δηεπθνιχλεη πεξηζζφηεξν ηε δηαδηθαζία ηκεκαηνπνίεζεο ηεο αγνξάο θαη ηελ θαηάηαμε ησλ 

θαηαλαισηψλ ζε νκάδεο – ζηφρνπο. Παξφκνηεο έξεπλεο πξαγκαηνπνηήζεθαλ αξγφηεξα θαη 

ζηηο Ζ.Π.Α., θπξίσο ζε πεξηνρέο ηεο Καιηθφξληαο, φπνπ είλαη έληνλν ην ελδηαθέξνλ ζε 

ζέκαηα κάξθεηηλγθ νίλνπ θαζψο ε ζπγθεθξηκέλε πνιηηεία απνηειεί ηελ θπξηφηεξε πεξηθέξεηα 

παξαγσγήο νίλνπ ζηηο Ζλσκέλεο Πνιηηείεο, κε απέξαληεο εθηάζεηο ακπεινπξγηθήο θαη 

νηληθήο εθκεηάιιεπζεο, φπσο ε θνηιάδα ηεο Νάπα, θαη κε έλα κεγάιν αξηζκφ νηλνπνηείσλ. 

Καη ζε απηέο ηηο έξεπλεο δηαπηζηψζεθε φηη νη πξνηηκήζεηο ησλ θαηαλαισηψλ δηαθέξνπλ 

αλάινγα κε ηα δεκνγξαθηθά ηνπο ραξαθηεξηζηηθά, θαζψο νη λεφηεξνη ζε ειηθία θαηαλαισηέο 

θαη φζνη δελ έρνπλ κεγάιε εκπινθή κε ην θξαζί, επεξεάδνληαη πάξα πνιχ απφ ηελ εηηθέηα, 
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ηνπο ζπκβνιηζκνχο θαη ηηο πξνζδνθίεο πνπ εγείξεη ζην ππνζπλείδεην ηνπ αγνξαζηή. 

Αληίζεηα, νη κεγαιχηεξνη ζε ειηθία (46 έσο 60 εηψλ) δίλνπλ πεξηζζφηεξε ζεκαζία ζε άιια 

ζηνηρεία ηνπ θξαζηνχ, φπσο ε πνηφηεηα θαη ε εθηηκψκελε αμία ηνπ (Maddox, 2012, p. 21). 

Χζηφζν, αθφκα θαη νη θαηαλαισηέο πνπ έρνπλ κεγάιε εκπινθή κε ην θξαζί, ζπκπεξαίλεηαη 

φηη εθηηκνχλ ηελ αηζζεηηθή αμία κηαο εηηθέηαο, παξφιν πνπ ε ζπζθεπαζία γεληθά δελ είλαη ην 

θξηηήξην πνπ ηνπο επεξεάδεη θαζνξηζηηθά ζηελ ηειηθή επηινγή ηνπ θξαζηνχ πνπ ζα 

πξνηηκήζνπλ.  

 κσο, θαη ζε πεξηπηψζεηο εξεπλψλ πνπ δηεμήρζεζαλ ζε πεξηνρέο ή ρψξεο ηνπ 

ιεγφκελνπ «Παιηνχ Κφζκνπ», ε επίδξαζε ηεο ζπζθεπαζίαο απνδεηθλχεηαη εμίζνπ θαίξηα. 

Μάιηζηα, ζε απηέο ηηο πεξηνρέο θξίλεηαη επηηαθηηθή ε κειέηε ηνπ βαζκνχ ζηνλ νπνίν 

επεξεάδεη ε ζπζθεπαζία ηηο πξνηηκήζεηο ησλ θαηαλαισηψλ απφ ηελ πιεηνλφηεηα ηφζν ησλ 

εξεπλεηψλ φζν θαη φζσλ αζρνινχληαη επαγγεικαηηθά κε ηελ παξαγσγή θαη πξνψζεζε νίλνπ 

θαζψο έρεη παξαηεξεζεί κεγάιε κείσζε ζηα πνζνζηά ησλ θαηαλαισηψλ, θπξίσο λεαξήο 

ειηθίαο, πνπ πξνηηκνχλ ηελ αγνξά θξαζηνχ έλαληη θάπνηνπ άιινπ αιθννινχρνπ πνηνχ. 

Δθθξάδνληαη ζπρλά νη αλεζπρίεο, πνπ πξνθχπηνπλ απφ ζηαηηζηηθέο δεκνζθνπήζεηο θαη 

έξεπλεο αγνξάο, φηη ε αγνξαζηηθή δπλακηθή ηνπ θξαζηνχ έρεη αξρίζεη λα θζίλεη θαη 

ελδερνκέλσο λα παξακείλεη κειινληηθά ζε ρακειά επίπεδα αλ νη λεφηεξεο γεληέο 

εμαθνινπζήζνπλ λα θαηαλαιψλνπλ θξαζί κε ηελ ίδηα κηθξή ζπρλφηεηα ζε ζρέζε κε ηνπο 

κεγαιχηεξνπο ειηθηαθά, πνπ πξφζθεηληαη πεξηζζφηεξν ζηελ θαηαλάισζε θξαζηνχ ζπγθξηηηθά 

κε άιια πνηά. ε έξεπλα ηνπο πνπ έιαβε ρψξα ζηε Γαιιία, νη Lunardo and Guerinet (2007), 

παξαζέηνπλ δηάθνξεο κεηξήζεηο, ζχκθσλα κε ηηο νπνίεο, ελψ ην 1980 ην κεγαιχηεξν 

πνζνζηφ θαηαλαισηψλ νίλνπ απνηεινχληαλ απφ λεαξά άηνκα (80%), ην 1990 ην πνζνζηφ 

απηφ κεηψζεθε (67%) ελψ ην 2005 ην 62% ησλ θαηαλαισηψλ νίλνπ είλαη λένη ζε ειηθία. 

πλεπψο, φζνη έρνπλ ζπκθέξνληα απφ ηελ πψιεζε νίλνπ αλαδεηνχλ δηάθνξνχο ηξφπνπο 

πξνζέιθπζεο ηνπ αγνξαζηηθνχ θνηλνχ, ηδηαίηεξα ηνπ κηθξφηεξνπ ζε ειηθία, πξνθεηκέλνπ λα 

επηηχρνπλ καθξνπξφζεζκα ηε βησζηκφηεηα θαη ηελ αχμεζε θέξδνπο ησλ επηρεηξήζεσλ ηνπο. 

Γηα ην ιφγν απηφ έρνπλ επηζηξαηεπζεί θαη δνθηκαζηεί δηάθνξεο ηερληθέο κάξθεηηλγθ ελψ 

κειεηνχληαη ζε βάζνο δηαθνξεηηθά ζηνηρεία ηεο ζπζθεπαζίαο νίλνπ πνπ ελδέρεηαη λα 

επεξεάζνπλ ηηο επηινγέο ησλ λεαξψλ θπξίσο θαηαλαισηψλ.  

 ηελ ίδηα πάιη έξεπλα, πνπ ηα απνηειέζκαηα ηεο αμίδεη λα αλαθεξζνχλ θαζψο είλαη 

πνιχ δηαθσηηζηηθά γηα φζνπο αζρνινχληαη κε ην κάξθεηηλγθ νίλνπ, κειεηήζεθε ζε πνην 

βαζκφ ν ζρεδηαζκφο ηεο εηηθέηαο ελφο θξαζηνχ δηακνξθψλεη ηελ αληίιεςε πεξί 

απζεληηθφηεηαο ηνπ ζηνπο λένπο θαηαλαισηέο θαη πφζν απηή ε αληίιεςε  πεξί 

απζεληηθφηεηαο επεξεάδεη  ηειηθά ηελ αγνξαζηηθή ηνπο ζπκπεξηθνξά. Ζ έλλνηα ηεο 
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απζεληηθφηεηαο ζην θξαζί νξίδεηαη απφ ηξεηο δηαθνξεηηθέο δηαζηάζεηο: ηεο γλεζηφηεηαο, ηεο 

κνλαδηθφηεηαο θαη ηεο εμαηνκίθεπζεο (Camus, 2003 in Lunardo and Guerinet, 2007: 71). Χο 

γλεζηφηεηα ζεσξείηαη νπζηαζηηθά ε πξνέιεπζε ηνπ θξαζηνχ, ε «θαηαγσγή» ηνπ. Χο 

κνλαδηθφηεηα ζηελ ηαπηνπνίεζε ελφο θξαζηνχ ζεσξνχληαη ηα ραξαθηεξηζηηθά πνπ ην θάλνπλ 

λα μερσξίδεη απφ ηα ππφινηπα βηνκεραλνπνηεκέλα παξεκθεξή πξντφληα. Ζ εμαηνκίθεπζε 

αλαθέξεηαη ζην θαηά πφζν ν αγνξαζηήο ζεσξεί φηη ην θξαζί πνπ ζα αγνξάζεη είλαη 

αληηπξνζσπεπηηθφ ηεο δηθήο ηνπ πξνζσπηθφηεηαο θαη εμσηεξηθεχεη γλσξίζκαηα ηνπ 

ραξαθηήξα ηνπ. χκθσλα κε ηηο ππνζέζεηο ηεο έξεπλαο, ην ζχλνιν ηεο ζπζθεπαζίαο 

πξντδεάδεη ηνλ δπλεηηθφ αγνξαζηή γηα ηελ πνηφηεηα ηνπ πξντφληνο πνπ πεξηθιείεη θαη 

επνκέλσο απμάλεη ηηο πηζαλφηεηεο ν θαηαλαισηήο λα ην πξνηηκήζεη θαζψο ην ζεσξεί σο κηα 

αζθαιή επηινγή πνπ δελ ζα δηαςεχζεη ηηο πξνζδνθίεο ηνπ φζνλ αθνξά ηα πνηνηηθά 

ραξαθηεξηζηηθά ηνπ θξαζηνχ. Δπνκέλσο, φζν πεξηζζφηεξν ηνλίδεηαη ην ζηνηρείν ηεο 

απζεληηθφηεηαο ζηελ εηηθέηα ηνπ νίλνπ, ηφζν πηζαλφηεξν είλαη λα πξνζειθχζεη αγνξαζηέο, 

θαη θπξίσο λένπο, πνπ ιακβάλνπλ ην θξαζί σο κέζν πξνβνιήο ηεο πξνζσπηθφηεηαο θαη ηνπ 

εθιεπηπζκέλνπ ηνπο γνχζηνπ. Σα απνηειέζκαηα ηεο έξεπλαο έδεημαλ φηη ε γλεζηφηεηα θαη ε 

κνλαδηθφηεηα είλαη παξάγνληεο πνπ απνπλένπλ εκπηζηνζχλε ζηνλ λεαξφ θαηαλαισηή φζνλ 

αθνξά ηελ πνηφηεηα ηνπ θξαζηνχ πνπ ζα αγνξάζεη, νπφηε ε πξνβνιή ηνπο κε ηνλ έλα ή ηνλ 

άιιν ηξφπν ζηελ εηηθέηα κεηψλεη ηελ πηζαλφηεηα ν θαηαλαισηήο λα επηιέμεη έλα πξντφλ πνπ 

δελ πιεξνί εθείλα ηα θξηηήξηα πνπ νξίδνπλ έλα θξαζί σο πνηνηηθφ. κσο ε δηάζηαζε ηεο 

εμαηνκίθεπζεο θαίλεηαη λα επεξεάδεη ειάρηζηα έσο θαζφινπ ηελ αληίιεςε πνπ ζρεκαηίδνπλ 

νη λεαξνί ζε ειηθία θαηαλαισηέο γηα ηελ απζεληηθφηεηα ηνπ, επνκέλσο θαη ηελ πεπνίζεζε 

ηνπο φηη ε επηινγή ελφο θξαζηνχ κε βάζε ηελ εμαηνκίθεπζε απνηειεί εγγχεζε ησλ πνηνηηθψλ 

ηνπ ραξαθηεξηζηηθψλ. Παξφκνηα απνηειέζκαηα εκθαλίζηεθαλ ζηελ ίδηα έξεπλα φζνλ αθνξά 

ηελ αληίιεςε πνπ ζρεκαηίδνπλ νη λένη θαηαλαισηέο ζρεηηθά κε ηελ ηηκή πψιεζεο ηνπ 

θξαζηνχ. Έηζη, θαη ζε απηή ηελ πεξίπησζε ε ζρέζε απζεληηθφηεηαο θαη ηεο πξνζδνθψκελεο 

ηηκήο θαίλεηαη λα επεξεάδεηαη απφ ηελ γλεζηφηεηα θαη ηε κνλαδηθφηεηα, ελψ πάιη ε 

δηάζηαζε ηεο εμαηνκίθεπζεο δελ επηδξά ηδηαίηεξα ζηελ εηθφλα πνπ ζρεκαηίδεη ν δπλεηηθφο 

αγνξαζηήο γηα ην ζπλνιηθφ θφζηνο ηνπ θξαζηνχ. Αιιά εθείλν ην ζεκείν ηεο έξεπλαο, ζην 

νπνίν αμίδεη λα επηθεληξσζεί ην ελδηαθέξνλ φζνλ αζρνινχληαη επαγγεικαηηθά κε ηελ 

πψιεζε νίλνπ, είλαη ε κειέηε ηεο ζρέζεο πνπ δηέπεη ηελ απζεληηθφηεηα κε ηελ πξνδηάζεζε 

ησλ θαηαλαισηψλ λα αγνξάζνπλ έλα θξαζί. ε απηφ ην ζεκείν ε δηάζηαζε ηεο γλεζηφηεηαο 

ζεσξείηαη πνιχ ζεκαληηθή, ελψ κεγάιε βαξχηεηα απνθηά θαη ε δηάζηαζε ηεο εμαηνκίθεπζεο 

ζε αληίζεζε κε ηε δηάζηαζε ηεο κνλαδηθφηεηαο πνπ επηδξά ειάρηζηα ζηελ ηάζε ησλ λέσλ λα 

επηιέμνπλ ή φρη έλα θξαζί. Ο λεαξφο θαηαλαισηήο ινηπφλ, ζχκθσλα κε ηα ζηνηρεία ηεο 
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έξεπλαο, είλαη δηαηεζεηκέλνο λα πιεξψζεη θαη λα αγνξάζεη έλα θξαζί πνπ ε εηηθέηα ηνπ θαη 

ην ζχλνιν ηεο ζπζθεπαζίαο γεληθφηεξα, αληαλαθινχλ ζηνηρεία ηεο πξνζσπηθφηεηαο ηνπ ελψ 

ζπγρξφλσο δηαζθαιίδνπλ ηε γλεζηφηεηα ηεο πξνέιεπζεο ηνπ, επνκέλσο θαη ηελ πνηνηηθή ηνπ 

αλσηεξφηεηα.  

 

4.6. ύλνςε θεθαιαίνπ 

Ζ πνηφηεηα, ε ηηκή θαη ε ζπζθεπαζία αλαδεηθλχνληαη ζε ζεκαληηθνχο παξάγνληεο πνπ 

επηδξνχλ ζηε δηακφξθσζε ηεο εθηηκψκελεο αμίαο ηνπ νίλνπ σο πξντφληνο. Ζ έλλνηα ηεο 

πνηφηεηαο, φπσο γίλεηαη αληηιεπηή απφ ην θαηαλαισηηθφ θνηλφ, ζρεηίδεηαη κε εθείλα ηα 

ζηνηρεία πνπ δηακνξθψλνπλ ηα νξγαλνιεπηηθά ραξαθηεξηζηηθά ηνπ πξντφληνο, ηα νπνία 

απνθηάεη ην θξαζί θαζψο δηέξρεηαη κέζα απφ δηάθνξα ζηάδηα κεηαηξνπήο ησλ θπζηθψλ ηνπ 

ζπζηαηηθψλ. Οη πνηθηιίεο ησλ ζηαθπιηψλ πνπ ζα επηιεγνχλ γηα ηελ παξαγσγή ηνπ νίλνπ, νη 

ηδηαηηεξφηεηεο ηεο θάζε πεξηνρήο θαιιηέξγεηαο, νη ακπεινπξγηθέο εξγαζίεο, ε αιθννιηθή 

δχκσζε, νη εξγαζίεο θαη ε αδηάιεηπηε θξνληίδα ηνπ νηλνπνηνχ πξνο ην θξαζί θαηά ηε 

δηάξθεηα ηεο κεηαδπκσηηθήο πεξηφδνπ θαη ηεο πεξηφδνπ παιαίσζεο ζπληζηνχλ θαίξηαο 

ζεκαζίαο ελέξγεηεο γηα ηε δηαζθάιηζε ηεο πνηφηεηαο ηνπ νίλνπ. Δπηπιένλ, ζηελ έλλνηα ηεο 

πνηφηεηαο έξρνληαη λα πξνζηεζνχλ θαη άιια ραξαθηεξηζηηθά, πνπ ελεκεξψλνπλ ηνλ 

θαηαλαισηή γηα  ηελ ηαπηφηεηα ηνπ θξαζηνχ. ε απηά ηα ραξαθηεξηζηηθά αλήθνπλ ε ηηκή 

πψιεζεο, ε επσλπκία, ην εκπνξηθφ ζήκα ηεο επηρείξεζεο παξαγσγήο νίλνπ θαη ε 

γεσγξαθηθή έλδεημε. Σέινο, είλαη πνιχ ζεκαληηθή ε ζπκβνιή ησλ ςπρνγξαθηθψλ 

ραξαθηεξηζηηθψλ ηνπ θάζε θαηαλαισηή, ησλ εκπεηξηψλ θαη ησλ πξνζδνθηψλ ηνπ θαζψο θαη 

ησλ πξνζσπηθψλ ηνπ πξνηηκήζεσλ ζηνλ ηξφπν αληίιεςεο ηεο πνηφηεηαο ηνπ νίλνπ. 

 Ζ ρξήζε ηεο ηηκήο σο ελδεηθηηθνχ θξηηεξίνπ ηεο αμίαο πνπ ραξαθηεξίδεη έλα πξντφλ 

απνηειεί πιένλ δηαδεδνκέλε ηαθηηθή θαη πηνζεηείηαη απφ πνιιέο επηρεηξήζεηο πνπ ζέινπλ λα 

δεκηνπξγήζνπλ θαη λα εληζρχζνπλ ζηελ αληίιεςε ησλ αγνξαζηψλ ηελ εηθφλα ηνπ 

δηαθνξνπνηεκέλνπ θαη αμηφπηζηνπ πξντφληνο. Οη θπξηφηεξνη παξάγνληεο πνπ επηδξνχλ ζηελ 

δηακφξθσζε ησλ ηηκψλ ηνπ θξαζηνχ, ρσξίδνληαο ηνπο ζε δχν θχξηεο θαηεγνξίεο, ηνπο 

επηρεηξεζηαθνχο θαη ηνπο παξάγνληεο πεξηβάιινληνο αγνξάο. ηελ πξψηε θαηεγνξία 

ππάγνληαη „ηα ραξαθηεξηζηηθά ηνπ πξντφληνο‟, π.ρ. πνηθηιία ζηαθπιηψλ, ρξνληά εζνδείαο 

θ.ιπ., „ην ζπλνιηθφ θφζηνο ηνπ θξαζηνχ‟ απφ ηελ παξαγσγή ηνπ κέρξη ηελ πψιεζε ηνπ, π.ρ. 

θφζηνο εμνπιηζκνχ, εξγαηνψξεο, πιηθά εκθηάισζεο θ.α., „νη ζηφρνη‟ πνπ ζέηεη θάζε 

νηλνπνηείν, π.ρ. αχμεζε πσιήζεσλ, θαζηέξσζε θήκεο θ.α. θαη „ε πνηθηιία θξαζηψλ‟ πνπ 

δηαζέηεη θάζε επηρείξεζε νίλνπ. ηε δεχηεξε θαηεγνξία εληάζζνληαη „ην θχθισκα δηαλνκήο‟ 

ηνπ θξαζηνχ, „νη ηηκνινγηαθέο πνιηηηθέο ησλ αληαγσληζηψλ‟, ην ηζρχνλ „λνκηθφ θαη πνιηηηθφ- 
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θνηλσληθφ πιαίζην‟, „ε νηθνλνκηθή θαηάζηαζε‟ θαη „ε αμηνιφγεζε‟ πνπ πξνέξρεηαη απφ 

ζεηηθέο ή αξλεηηθέο θξηηηθέο, δηαθξίζεηο θαη βξαβεχζεηο. Γχν επηπιένλ παξάγνληεο πνπ 

αλήθνπλ θαη ζηηο δχν θαηεγνξίεο θαη αζθνχλ ζεκαληηθή επίδξαζε ζηελ νξγάλσζε θαη 

ιεηηνπξγία ησλ νηλνπνηείσλ, ζηε δηάδξαζε ηνπο κε ηνπο θαηαλαισηέο θαη ζηελ κείσζε ησλ 

ηηκψλ κε ηαπηφρξνλε αχμεζε ησλ εζφδσλ είλαη ε ηερλνινγηθή αλάπηπμε θαη νη λέεο 

εθαξκνγέο θαη δπλαηφηεηεο πνπ παξέρεη ν θιάδνο ηεο πιεξνθνξηθήο.  Απφ ηα πνξίζκαηα 

εξεπλψλ, παξαηεξείηαη φηη ζηε ζπλείδεζε ησλ αγνξαζηψλ ε πςειφηεξε ηηκή ζην θξαζί 

ζπλδέεηαη κε ηελ αμία ηνπ θαη θπξίσο κε ηελ ηθαλνπνίεζε πνπ αλακέλεηαη λα ιάβνπλ απφ ηελ 

θαηαλάισζε ηνπ.  

 Ζ ζπζθεπαζία απνηειεί ηελ ηξίηε παξάκεηξν απφδνζεο αμίαο ζηνλ νίλνπ. Ζ 

ζπζθεπαζία νίλνπ απαξηίδεηαη απφ εμήο κέξε: α) ηε θηάιε ζηελ νπνία θπιάζζεηαη θαη 

ζπληεξείηαη ην θξαζί γηα λα δηνρεηεπζεί ζηελ αγνξά, β) ην θειιφ ή ην πψκα κε ην νπνίν 

ζθξαγίδεηαη ε θηάιε, γ) ηελ εηηθέηα ή ηηο εηηθέηεο ηνπ, δειαδή ηελ θχξηα εηηθέηα πνπ 

βξίζθεηαη ζηελ πξφζνςε ηεο θηάιεο θαη ηελ εηηθέηα πνπ βξίζθεηαη πίζσ απφ ηε θηάιε, θαη δ) 

ηελ εμσηεξηθή ζπζθεπαζία ζηελ νπνία ηνπνζεηείηαη ε θηάιε ηνπ θξαζηνχ. Ο ξφινο ηεο 

γπάιηλεο θηάιεο είλαη λα δηαηεξήζεη φζν δπλαηφλ θαιχηεξα ηελ πνηφηεηα ηνπ θξαζηνχ πνπ 

πεξηθιείεη, πξνζηαηεχνληαο ην απφ παξάγνληεο πνπ ζπληζηνχλ ζηελ αιινίσζε ηνπ. 

πγρξφλσο, πξέπεη λα πξνζειθχζεη ηνλ θαηαλαισηή θαη λα πξνθαιέζεη ηελ αηζζεηεξηαθή 

ηνπ επαξέζθεηα. ε γεληθέο γξακκέο, κέρξη πξφηηλνο, νη γπάιηλεο θηάιεο νίλνπ δηαηίζνληαλ 

ζηνπο νηλνπνηνχο ζε πεξηνξηζκέλν αξηζκψλ ζρεδίσλ θαη ρξσκάησλ, ζπγθξηηηθά κε άιια 

αιθννινχρα πνηά. κσο, ηα ηειεπηαία ρξφληα πνιιά νηλνπνηεία έρνπλ αξρίζεη λα 

κεηαβάιινπλ ηελ πνιηηηθή ηνπο σο πξνο ηε ζρεδίαζε ησλ θηαιψλ θαη ελζηεξλίδνληαη ηηο 

ηαθηηθέο ησλ άιισλ θαηεγνξηψλ αιθννινχρσλ πνηψλ, πνπ εηζάγνπλ θαηλνηφκα θαη 

πξσηφηππα ζρέδηα ζηελ αγνξά. Ο θπζηθφο θειιφο, πνπ πξνέξρεηαη απφ ηελ θειινθφξν 

βειαληδηά, θαηέρεη ηελ πςειφηεξε ζέζε ζηελ πνηνηηθή αμηνιφγεζε ησλ κέζσλ πσκαηηζκνχ, 

αιιά θαη ηα βηδσηά πψκαηα έρνπλ θεξδίζεη κεγάιε κεξίδα ηνπ αγνξαζηηθνχ θνηλνχ, ιφγσ 

επθνιίαο ζηε ρξήζε ηνπο. Χο νινθιήξσζε ηεο δηαδηθαζίαο πσκαηηζκνχ αθνινπζεί ε 

επηθάιπςε ηνπ ζηνκίνπ κε θαςχιιηα, έπεηηα απφ ηελ ηνπνζέηεζε ηνπ θειινχ. ηελ εηηθέηα 

ηνπ θξαζηνχ πξέπεη λα αλαγξάθνληαη ππνρξεσηηθά θάπνηεο πιεξνθνξίεο, φπσο ε νλνκαζία 

πξνέιεπζεο, ν αιθννιηθφο ηίηινο, ν νλνκαζηηθφο φγθνο θηάιεο θ.α. Δπίζεο, ζηελ εηηθέηα ην 

θάζε νηλνπνηείν έρεη ηε δπλαηφηεηα λα πξνζζέζεη θαη επηπιένλ πιεξνθνξίεο ζρεηηθέο κε ην 

θξαζί πνπ εκπεξηέρεηαη ζηε θηάιε νη νπνίεο ζα δηεπθνιχλνπλ ηνλ πειάηε ζηελ αγνξαζηηθή 

ηνπ επηινγή. ζνλ αθνξά ζηνπο ηξφπνπο εθηππψζεηο θαη ζηηο ηππνινγίεο ησλ εηηθεηψλ ζηα 
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νηλνπνηεία παξέρεηαη έλα επξχ θάζκα επηινγψλ ηφζν απφ νηθνλνκηθήο φζν θαη απφ 

αηζζεηηθήο ζθνπηάο.  

 Ζ ζπζθεπαζία ελφο θξαζηνχ θαη ηα ραξαθηεξηζηηθά ηεο αλαδεηθλχνληαη ζε παξάγνληα 

πνπ επεξεάδεη φρη κφλν ην πξαγκαηηθφ ηεο θφζηνο αιιά θαη ηελ εηθφλα πνπ ζρεκαηίδεη ν 

θαηαλαισηήο γηα ην ρξεκαηηθφ αληίηηκν πνπ πξέπεη λα πιεξψζεη πξνθεηκέλνπ λα ηελ 

αγνξάζεη, πξηλ θαλ αθφκα ελεκεξσζεί γηα ηελ ηηκή αγνξάο. Σν ζηπι θαη ηα ρξψκαηα ηεο 

εηηθέηαο, ην ζρήκα ηεο θηάιεο, ε θάςνπια ή ν θειιφο πνπ ρξεζηκνπνηείηαη πξνδηαζέηνπλ ηνλ 

πειάηε γηα ηελ πνηφηεηα ηνπ θξαζηνχ, επνκέλσο θαη γηα ηελ ηηκή ηνπ. Ζ πξψηε εληχπσζε, 

πνπ δεκηνπξγείηαη απφ ηελ νπηηθή επαθή ηνπ θαηαλαισηή κε ηε ζπζθεπαζία ηνπ πξντφληνο 

επεξεάδεη ηηο πξνζδνθίεο ηνπ ζρεηηθά κε ηε γεχζε θαη ηε γεληθφηεξε αίζζεζε πνπ ζα ηνπ 

πξνθαιέζεη ην θξαζί. Οη πξνζδνθίεο πνπ δεκηνπξγεί λνεξά ε εηθφλα ηεο ζπζθεπαζίαο πνιιέο 

θνξέο ππεξηεξνχλ ηεο πξαγκαηηθήο αηζζεηεξηαθήο αμίαο ηνπ θξαζηνχ.  
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ΚΔΦΑΛΑΗΟ 5
ν
 

ΟΗ ΘΔΧΡΖΣΗΚΔ ΠΡΟΔΓΓΗΔΗ ΣΖ ΗΚΑΝΟΠΟΗΖΖ ΣΟΤ ΚΑΣΑΝΑΛΧΣΖ 

ΟΗΝΟΤ 

 

5.1. Δηζαγσγή 

ην παξφλ θεθάιαην εμεηάδεηαη ε έλλνηα ηεο ηθαλνπνίεζεο ηνπ θαηαλαισηή, αξρηθά ζε 

γεληθφ επίπεδφ θαη έπεηηα θαη‟ εηδίθεπζε ζηνλ θαηαλαισηή νηληθψλ πξντφλησλ. Γίλεηαη ην 

ελλνηνινγηθφ πιαίζην ηεο ηθαλνπνίεζεο θαη νη παξάκεηξνη πνπ ηελ θαζνξίδνπλ ελψ 

παξάιιεια παξνπζηάδνληαη κε ζπλνπηηθφ ηξφπν δηάθνξα κνληέια θαη νη δείθηεο κέηξεζεο 

θαη επεμήγεζεο ηεο ηθαλνπνίεζεο κε ζθνπφ λα γίλνπλ πεξηζζφηεξν θαηαλνεηέο νη ζρέζεηο 

αλάκεζα ζηηο κεηαβιεηέο πνπ πξνθαινχλ θαη ελδπλακψλνπλ- ή απνδπλακψλνπλ ηελ 

ηθαλνπνίεζε κέζα απφ ηε δεκηνπξγία θιηκάθσλ κέηξεζεο. Γηαπηζηψλεηαη επίζεο ε χπαξμε 

εξεπλεηηθνχ θελνχ φζνλ αθνξά ζηε ζρέζε εθηηκψκελεο αμίαο θαη ηθαλνπνίεζεο θαηαλαισηή, 

θαζψο δελ έρνπλ γίλεη αξθεηέο κειέηεο κε πξνζαλαηνιηζκφ ηε ζπγθεθξηκέλε ζεκαηνινγία.  

 

5.2. Δλλνηνινγηθό πιαίζην ηεο ηθαλνπνίεζεο θαηαλαισηή 

Σηο ηειεπηαίεο δεθαεηίεο δίλεηαη κεγάιε βαξχηεηα απφ ηηο επηρεηξήζεηο ζηελ αλάπηπμε 

ζρέζεσλ κε ηνπο θαηαλαισηέο ζέηνληαο σο κηα απφ ηηο πξσηαξρηθέο πξνηεξαηφηεηεο ηελ 

ηθαλνπνίεζε ηνπ θαηαλαισηή, κε ζηφρν απηή ε ηθαλνπνίεζε λα ελδπλακψζεη ηηο αγνξαζηηθέο 

πξνηηκήζεηο ησλ πειαηψλ πξνο ηα πξντφληα κηαο εηαηξίαο θαιιηεξγψληαο ηνπο ην αίζζεκα ηεο 

αζθάιεηαο θαη ηεο εκπηζηνζχλεο. Ζ ηθαλνπνίεζε ηνπ πειάηε πξνζδίδεη αμία ζην πξντφλ ή 

ηελ ππεξεζία πνπ επηιέγεη θαη ζπκβάιεη ζηε δεκηνπξγία ζρέζεσλ θαη ζπρλά αγνξαζηηθψλ 

ζπλεζεηψλ. Παξάιιεια δίλεη ην έλαπζκα κηαο αγαζηήο πξνψζεζεο ηνπ πξντφληνο (ή ηεο 

ππεξεζίαο) απφ ηελ πιεπξά ηνπ ηθαλνπνηεκέλνπ πειάηε πξνο ηνλ επξχηεξν θνηλσληθφ ηνπ 

πεξίγπξν κεηαηξέπνληαο ηνλ ζε πνιιέο πεξηπηψζεηο ζε ελζνπζηψδε θήξπθα ηνπ πξντφληνο, 

ηεο επσλπκίαο ηνπ θαη ηεο επηρείξεζεο πνπ ην παξάγεη θαη ην δηαζέηεη ζηελ αγνξά.  

 ηε ζπλέρεηα παξαηίζεληαη νη επηθξαηέζηεξνη νξηζκνί πνπ έρνπλ δηαηππσζεί απφ 

δηάθνξνπο ζεσξεηηθνχο ηεο επηζηήκεο ηνπ κάξθεηηλγθ ζρεηηθά κε ηελ έλλνηα ηεο 

ηθαλνπνίεζεο θαη ηνλ ηξφπν πνπ επηδξά ζηηο ζρέζεηο θαηαλαισηψλ θαη επηρεηξήζεσλ.  

 Καηά ηνλ Vavra, σο ηθαλνπνίεζε νξίδεηαη: «ην κέηξν ηνπ βαζκνχ ηαχηηζεο ηνπ 

πξνζθεξφκελνπ πξντφληνο ή ππεξεζίαο κε ηηο πξνζδνθίεο ηνπ πειάηε» (Vavra, 1997 ζην 

Λπκπεξφπνπινο, 2004:72).  χκθσλα κε απηφ ηνλ νξηζκφ, «ε ηθαλνπνίεζε πειαηψλ εμαξηάηαη 

απφ ηελ αληηιακβαλφκελε επίδνζε ηνπ πξντφληνο ζε ζρέζε κε ηηο πξνζδνθίεο ελφο αγνξαζηή. 

Δάλ ε επίδνζε αληαπνθξίλεηαη ζηηο πξνζδνθίεο ηνπ, ν πειάηεο είλαη ηθαλνπνηεκέλνο. Δάλ ε 
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επίδνζε ππεξβαίλεη ηηο πξνζδνθίεο ηνπ, ν πειάηεο είλαη εμαηξεηηθά ηθαλνπνηεκέλνο ή 

ελζνπζηαζκέλνο» (Armstrong  and  Kottler, 2009:54-55). Ο ζπγθεθξηκέλνο νξηζκφο θέξλεη 

ζην πξνζθήλην ηνλ θαζνξηζηηθφ ξφιν ησλ πξνζδνθηψλ ζην αίζζεκα ηθαλνπνίεζεο πνπ 

απνξξέεη απφ ηε ρξήζε πιηθψλ θαη άπισλ αγαζψλ, αλαδεηθλχνληαο ην ππνθεηκεληθφ ζηνηρείν 

πνπ εκπεξηέρεηαη ζηε δηαδηθαζία αμηνιφγεζεο ηεο ηθαλνπνίεζεο πνπ απνθφκηζε ν 

θαηαλαισηήο.  

 Καη άιιεο ζεσξίεο φκσο πνπ έρνπλ αλαπηπρζεί ζρεηηθά κε ηελ έλλνηα θαη ηε ζεκαζία 

ηεο ηθαλνπνίεζεο δίλνπλ βάξνο ζηελ επίδξαζε ησλ πξνζδνθηψλ. χκθσλα κε ηε ζεσξία ηεο 

δηθαηνζχλεο: «Η ηθαλνπνίεζε ζεσξείηαη απνηέιεζκα ηεο ζχγθξηζεο επελδχζεσλ ηνπ πειάηε ζε 

ζρέζε κε ηηο πξνζδνθίεο ηνπ θαη κε ηηο αληακνηβέο ηεο εηαηξείαο» (Homans, 1961 ζην 

Λπκπεξφπνπινο, 2004:73), ελψ, θαηά ηνλ Oliver (1981): «ε ηθαλνπνίεζε ζεσξείηαη σο ε 

αληίιεςε ηεο επηβεβαίσζεο ή ηεο δηάςεπζεο ησλ πξνζδνθηψλ ηνπ πειάηε» (ζην 

Λπκπεξφπνπινο, 2004:73), κηαο δηάςεπζεο πνπ νδεγεί σο επί ην πιείζηνλ ζηε δπζαξέζθεηα. 

κσο, ζηνπο παξαπάλσ νξηζκνχο δελ ιακβάλεηαη ππφςε ε ηθαλνπνίεζε ή ε δπζαξέζθεηα 

ελφο θαηαλαισηή απφ ηελ επίδνζε ελφο αγαζνχ, ν νπνίνο δελ έρεη θαζφινπ πξνζδνθίεο. Απηφ 

ην θελφ θαιχπηεηαη ηξφπνλ ηηλά απφ ηε ζεσξία ηεο κεηάλνηαο (Bell, 1980, Loomes and 

Sugden, 1982 ζην Λπκπεξφπνπινο, 2004:73), ζχκθσλα κε ηελ νπνία: «Ο θαζνξηζκφο ησλ 

πξνηχπσλ ζχγθξηζεο βαζίδεηαη ζε παξαηεξήζεηο ηνπ πειάηε κεηά ηελ αγνξά θαη ζηηο εκπεηξίεο 

ηηο δηθέο ηνπ ή άιισλ θαηαλαισηψλ απφ αληαγσληζηηθά πξντφληα».  

 πρλά ζπγρέεηαη ε ηθαλνπνίεζε κε ηελ αληηιεπηή πνηφηεηα ελφο πξντφληνο ή 

ππεξεζίαο, σζηφζν πξφθεηηαη γηα δχν μερσξηζηά δεηήκαηα ηεο επηζηήκεο ηνπ κάξθεηηλγθ κε 

ηελ αληηιεπηή πνηφηεηα λα ελέρεη ζέζε αλαγθαίαο αιιά φρη ηθαλήο ζπλζήθεο γηα ηελ 

ηθαλνπνίεζε ηνπ θαηαλαισηή, θαζψο ελδέρεηαη «ε ηθαλνπνίεζε λα πέζεη ζε ρακειφ επίπεδν 

ρσξίο λα ακθηζβεηεζεί ε πνηφηεηα» (Darpy, 2014:307). Δπηπιένλ, θαηά ηνπο Cronin θαη 

Taylor, παξάγνληεο αχμεζεο ηεο ηθαλνπνίεζεο δελ είλαη πάληα ε πςειφηεξε πνηφηεηα αιιά ε 

άλεζε, ε ηηκή θαη ε δηαζεζηκφηεηα ηνπ αγαζνχ, δειαδή ζηνηρεία πνπ δελ ζπλδένληαη 

απαξαίηεηα κε ηελ πνηφηεηα (ζην Λπκπεξφπνπινο, 2004: 84). Οπζηαζηηθά ε ηθαλνπνίεζε ηνπ 

θαηαλαισηή είλαη έλα αμηνινγηθφ ζπκπέξαζκα πνπ ζπλάγεη ν θαηαλαισηήο επεξεαζκέλνο 

απφ ζπγθηλεζηαθά θξηηήξηα, ηα νπνία ζπλδπάδνληαη κε ηα γλσζηηθά θξηηήξηα πνπ έρεη 

αλαπηχμεη απφ ηηο πξνεγνχκελεο εκπεηξίεο ηνπ. Ζ ηθαλνπνίεζε αξρηθά «είλαη κηα 

ζπλαηζζεκαηηθή θαηάζηαζε πεξηνξηζκέλεο δηάξθεηαο» (Darpy, 2014:307) πνπ φκσο κε ηε 

ζπλερή ελίζρπζε ηεο ηειηθά νδεγεί ζε ζεηηθή, αξλεηηθή ή αδηάθνξή ζηάζε/ λννηξνπία 

απέλαληη ζηνλ πξντφλ ή ηελ ππεξεζία ζηελ νπνία αλαθέξεηαη.  
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 Ζ ηθαλνπνίεζε ηνπ πειάηε ζπλεπάγεηαη άλνδν ηεο αμίαο ησλ πξντφλησλ θαη ησλ 

ππεξεζηψλ πνπ παξέρεη κηα επηρείξεζε, ε νπνία επσθειείηαη πνηθηινηξφπσο θαζψο 

δεκηνπξγνχληαη νη πξνυπνζέζεηο γηα ηελ αλάπηπμε ζρέζεσλ πηζηφηεηαο απφ πιεπξάο ησλ 

πειαηψλ, ελδπλακψλεηαη ε ζέζε ηεο απέλαληη ζηνπο αληαγσληζηέο ηεο, ε πξνηίκεζε ησλ 

θαηαλαισηψλ δηαρέεηαη θαη ζηα ππφινηπα πξντφληα ή ππεξεζίεο πνπ δηαζέηεη ε επηρείξεζε 

ελψ εληζρχεηαη ε θήκε θαη ε εηθφλα ηεο (Λπκπεξφπνπινο, 2004:92). 

 

5.3. Μνληέια ηθαλνπνίεζεο θαηαλαισηή 

Πξνθεηκέλνπ λα εθηηκεζεί ην επίπεδν ηθαλνπνίεζεο, έρνπλ αλαπηπρζεί δηάθνξά κνληέια πνπ 

απνζθνπνχλ λα αλαιχζνπλ θαη λα εμεγήζνπλ  ηε ζρέζε ηεο ηθαλνπνίεζεο κε πνηθίινπο 

παξάγνληεο. 

  Ο Oliver αλέπηπμε ην κνληέιν «δηάςεπζεο πξνζδνθηψλ» ζχκθσλα κε ην νπνίν ν 

βαζκφο ζεηηθήο ή αξλεηηθήο δηάςεπζεο ησλ πξνζδνθηψλ ηνπ θαηαλαισηή ζπκβάιεη ζηε 

δεκηνπξγία ηθαλνπνίεζεο ή δπζαξέζθεηαο αληίζηνηρα ελψ εηζήγαγε ελλνηνινγηθά θαη ηε δψλε 

αδηαθνξίαο, «πνπ θαζνξίδεη ην δηάζηεκα ηεο απφδνζεο, ην νπνίν βξίζθεηαη κέζα ζηηο 

πξνζδνθίεο ηνπ πειάηε» θαη δίλεη ην εχξνο απνδνρήο ή αλνρήο ελφο θαηαλαισηή απέλαληη ζην 

παξερφκελν αγαζφ – πιηθφ ή άπιν (ζην Λπκπεξφπνπινο, 2004: 74). 

ην κνληέιν ηθαλνπνίεζεο ηνπ Fornell (1992) εμεηάδνληαη θαη κεηξψληαη νη ζρέζεηο δηάθνξσλ 

κεηαβιεηψλ πνπ ζπλζέηνπλ ηελ ηθαλνπνίεζε. ην ζπγθεθξηκέλν κνληέιν σο θχξηνη ππιψλεο 

δεκηνπξγίαο, δηαηήξεζεο θαη ελίζρπζεο ηεο ηθαλνπνίεζεο αλαδεηθλχνληαη νη πξνζδνθίεο ηνπ 

θαηαλαισηή, ε πνηφηεηα ηνπ πξντφληνο θαη ε αληηιακβαλφκελε αμία. Ζ εθηίκεζε ηνπ βαζκνχ 

ηθαλνπνίεζεο επηδηψθεηαη κέζσ ηεο κέηξεζεο ηνπ βαζκνχ επηβεβαίσζεο ή δηάςεπζεο ησλ 

πξνζδνθηψλ θαη ηεο ζχγθξηζεο κε έλα ηδαληθφ πξντφλ ή ππεξεζία (Λπκπεξφπνπινο, 2004:74-

75). Σν ζπγθεθξηκέλν κνληέιν ηπγράλεη επξείαο απνδνρήο θαη έρεη βξεη πεδίν εθαξκνγήο ζην 

ζνπεδηθφ βαξφκεηξν φζν θαη ζηνλ ακεξηθάληθν δείθηε ηθαλνπνίεζεο. 

 Έλα άιιν κνληέιν ζρεηηθφ κε ηελ ηθαλνπνίεζε είλαη ην κνληέιν ησλ «ηεζζάξσλ 

ηάμεσλ»  πνπ πξνηείλεηαη απφ ηνλ S. Llosa )1997 ζην Darpy, 2014:313-314), κε ην νπνίν 

επηρεηξείηαη λα απαληεζεί ην εξψηεκα αλ νη παξάγνληεο πνπ ζπκβάινπλ ζηε δεκηνπξγία θαη 

ελίζρπζε ηεο ηθαλνπνίεζεο είλαη νη ίδηνη ή φρη κε ηνπο παξάγνληεο ζηνπο νπνίνπο νθείιεηαη ε 

κε ηθαλνπνίεζε. ην κνληέιν απηφ ηα ζηνηρεία πνπ ζπλζέηνπλ ηελ ηθαλνπνίεζε ή ηελ 

έιιεηςε ηεο κπνξνχλ λα θαηαλεκεζνχλ ζε ηέζζεξηο ηάμεηο «αλάινγα κε ην αλ επηδξνχλ ζεηηθά 

ή αξλεηηθά ζηελ ηθαλνπνίεζε» ( Darpy, 2014:314). Οη ηάμεηο είλαη νη αθφινπζεο: 

 ηνηρεία ππέξ: είλαη ηα ζηνηρεία πνπ επηδξνχλ ζηελ ηθαλνπνίεζε ρσξίο λα 

επηδξνχλ ζηελ κε ηθαλνπνίεζε.  
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 Βαζηθά ζηνηρεία: ηα ζηνηρεία πνπ επηδξνχλ ζηε κε ηθαλνπνίεζε ρσξίο λα 

επηδξνχλ ζηελ ηθαλνπνίεζε. 

 ηνηρεία – θιεηδηά: ηα ζηνηρεία πνπ επηδξνχλ ηδηαίηεξα έληνλα ηφζν ζηελ 

ηθαλνπνίεζε φζν θαη ζηε κε ηθαλνπνίεζε. 

 Γεπηεξεχνληα ζηνηρεία: ηα ζηνηρεία πνπ δελ επηδξνχλ έληνλα νχηε ζηελ 

ηθαλνπνίεζε νχηε ζηε κε ηθαλνπνίεζε.  

 Ζ κεζνδνινγία ηνπ κνληέινπ ησλ ηεζζάξσλ ηάμεσλ «πξνβιέπεη ηε δηρνηφκεζε ησλ 

ζεηηθψλ θαη αξλεηηθψλ απνηειεζκάησλ ηθαλνπνίεζεο κέζσ κηαο κεζφδνπ θαηάηκεζεο» (Darpy, 

2014:314). 

 

5.4. Γείθηεο κέηξεζεο ηεο ηθαλνπνίεζεο 

Ζ θαζηέξσζε θαη εθαξκνγή δεηθηψλ ή βαξφκεηξσλ ηθαλνπνίεζεο απφ δηάθνξεο ρψξεο 

αλαδεηθλχεη ηε ζεκαζία πνπ πξνζδίδεηαη πιένλ ζηελ ηθαλνπνίεζε ηνπ θαηαλαισηή σο 

κνρινχ νηθνλνκηθήο αλάπηπμεο θαη σο ζεκείνπ αλαθνξάο γηα ην ζρεδηαζκφ ησλ κειινληηθψλ 

δξάζεσλ θαη κεηαβνιψλ πνπ πξνηίζεληαη λα εθαξκφζνπλ νη επηρεηξήζεηο δηάθνξσλ ηνκέσλ 

ηεο βηνκεραλίαο. «Σην κηθξν-νηθνλνκηθφ επίπεδν ελφο κεκνλσκέλνπ πειάηε ηα απνηειέζκαηα 

ησλ δεηθηψλ κπνξνχλ λα ρξεζηκνπνηεζνχλ γηα δηάθνξεο απνθάζεηο αγνξψλ ελψ ζην κάθξν- 

νηθνλνκηθφ επίπεδν ηα απνηειέζκαηα απνηεινχλ έλα δείθηε γηα ηε βειηίσζε ηεο εζληθήο 

αληαγσληζηηθφηεηαο» (Bruhn and Murmann, 1998).   Οη πην γλσζηνί δείθηεο ηθαλνπνίεζεο 

είλαη ην νπεδηθφ Βαξφκεηξν Ηθαλνπνίεζεο Καηαλαισηψλ (SCSB), ην Γεξκαληθφ 

Βαξφκεηξν Ηθαλνπνίεζεο Καηαλαισηψλ (GCSB), ν Ακεξηθάληθφο Γείθηεο Ηθαλνπνίεζεο 

Πειαηψλ (ACSI) θαη ν Δπξσπατθφο Γείθηεο Ηθαλνπνίεζεο Πειαηψλ (ECSI). κσο, θαη άιιεο 

ρψξεο έρνπλ ζρεδηάζεη θαη εθαξκφζεη ηνπο εζληθνχο ηνπο δείθηεο ηθαλνπνίεζεο βαζηδφκελεο 

ζηνπο ηέζζεξηο πξναλαθεξφκελνπο δείθηεο.  

 Σν νπεδηθό Βαξόκεηξν Ηθαλνπνίεζεο Πειαηώλ, γλσζηό σο Swedish Customer 

Satisfaction Barometer, είλαη ν πξψηνο δείθηεο ηθαλνπνίεζεο πνπ εθαξκφζηεθε 

παγθνζκίσο. «Πεξηιακβάλεη δχν αηηίεο ηθαλνπνίεζεο, ηηο πξνζδνθίεο ησλ θαηαλαισηψλ θαη 

ηελ αληηιακβαλφκελε αμία (..). Η αληηιακβαλφκελε απφδνζε εμηζψλεηαη κε ηελ 

αληηιακβαλφκελε αμία ή ην αληηιακβαλφκελν επίπεδν πνηφηεηαο πνπ ιακβάλεηαη ζρεηηθά κε ηελ 

ηηκή πνπ θαηαβάιιεηαη (..). Η ηθαλνπνίεζε ησλ θαηαλαισηψλ κεηξηέηαη σο κηα ιαλζάλνπζα 

κεηαβιεηή ρξεζηκνπνηψληαο πνιιαπινχο δείθηεο
76

» (Νηθνινπνχινπ, 2005:22). ην ζνπεδηθφ 

βαξφκεηξν ηθαλνπνίεζεο εθαξκφδεηαη ην κνληέιν ηνπ Fornell γηα ηνπο ππνινγηζκνχο ησλ 
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 Βι. ρήκα 1ν 
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εμηζψζεσλ πνπ πξνθχπηνπλ απφ ηνπο δηάθνξνπο δείθηεο κέηξεζεο ηεο ηθαλνπνίεζεο. Σέινο, 

φπσο θαίλεηαη θαη ζην ζρήκα 1, ην επίπεδν ηθαλνπνίεζεο ζπλεπάγεηαη ηε δεκηνπξγία θαη 

ελίζρπζε θαηαζηάζεσλ πνπ ζπγθεληξψλνληαη- κε δηάθνξεο δηαβαζκίζεηο- ζε δχν αληίζεηνπο 

πφινπο: ηα παξάπνλα ησλ πειαηψλ θαη ηελ θαηαλαισηηθή αθνζίσζε (ν.π.,ζει.23).  

 

Σρήκα 1
ν
: Μνληέιν Σνπεδηθνύ Βαξόκεηξνπ Ηθαλνπνίεζεο Καηαλαισηώλ  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 Ζ ζπιινγή ησλ δεδνκέλσλ γηα ηε κέηξεζε ηεο ηθαλνπνίεζεο ησλ θαηαλαισηψλ ζηε 

νπεδία γίλεηαη κε ηε ρξήζε εξσηεκαηνινγίσλ, θαη πεξηιακβάλνπλ εξσηήζεηο πνπ λαη κελ 

είλαη πξνζαξκνζκέλεο, σο πξνο ην πεξηερφκελν ηνπο, ζηνπο πνηθίινπο ηνκείο ηεο βηνκεραλίαο 

θαη ηνπ εκπνξίνπ πνπ θαινχληαη λα εξεπλήζνπλ, φκσο δηακνξθψλνληαη έρνληαο σο ππμίδα ηα 

γεληθφηεξα εξεπλεηηθά δεηνχκελα πνπ αθνξνχλ ηνλ εληνπηζκφ θαη ηε κέηξεζε ησλ 

παξαγφλησλ πνπ ζπλδένληαη κε ηελ ηθαλνπνίεζε, ζπλνςίδνληαο ηνπο σο εμήο: 

Ζ ηθαλνπνίεζε ηνπ θαηαλαισηή 

Ζ εηθφλα ηεο επηρείξεζεο 

Οη πξνζδνθίεο ησλ πειαηψλ 

Ζ πνηφηεηα ηνπ πξντφληνο θαη ηεο ππεξεζίαο 

Ζ αληηιακβαλφκελε αμία 

Ζ θαηαλαισηηθή πίζηε. 

 Σν Γεξκαληθό Βαξόκεηξν Ηθαλνπνίεζεο Πειαηώλ (German Customer 

Satisfaction Barometer) εθαξκφζηεθε ην 1992 ζηε Γεξκαλία θαη έρεη πιένλ θαζηεξσζεί σο 

έλαο απφ ηνπο πην αμηφπηζηνπο δείθηεο κέηξεζεο ηεο ηθαλνπνίεζεο ησλ θαηαλαισηψλ. Χο 

ζηφρνη ηνπ, έρνπλ νξηζηεί: α) ε ελεκέξσζε ηνπ επηρεηξεκαηηθνχ θφζκνπ αιιά θαη ηνπ 

επξχηεξνπ θνηλσληθνχ ζπλφινπ γηα ηηο δηαζηάζεηο θαη ηνπο δείθηεο πνηφηεηαο, β) «ε 
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αλαγλψξηζε ηεο ηθαλνπνίεζεο θαη ηεο πξννπηηθήο ησλ πειαηψλ ζηηο ηδησηηθέο επηρεηξήζεηο θαη 

ηνπ κεγέζνπο ηεο δπλακηθφηεηαο ηνπο», γ) ν εληνπηζκφο ησλ αδχλακσλ ζεκείσλ πνπ 

πξνθαινχλ δπζαξέζθεηα ζηνπο θαηαλαισηέο, δ) «αχμεζε ηεο πνηφηεηαο θαη ηεο ηθαλνπνίεζεο 

ηνπ πειάηε, επηζεκαίλνληαο ηηο δηαθνξέο αλάκεζα ζηελ εθηίκεζε ηεο αγνξάο θαη ζηελ αηνκηθή 

εθηίκεζε», ε) «ππνζηήξημε ηεο αληίιεςεο γηα ηελ θαιχηεξε πξνζέγγηζε ηνπ πειάηε» 

(Νηθνινπνχινπ, 2005:28). 

 Οη εξσηήζεηο πνπ πεξηιακβάλνληαη ζηα εξσηεκαηνιφγηα ηνπ Γεξκαληθνχ 

Βαξνκεηξηθνχ Ηθαλνπνίεζεο Καηαλαισηψλ αθνξνχλ ηα αθφινπζα πεδία: 

- Γείθηεο ηθαλνπνίεζεο: ε απηνχο ζπγθαηαιέγεηαη ε ζπλνιηθή ηθαλνπνίεζε ηνπ 

θαηαλαισηή, φπσο δηακνξθψλεηαη απφ ηελ αληίιεςε πνπ ζρεκαηίδεη ζρεηηθά κε ηελ 

απνδνηηθφηεηα ηεο επηρείξεζεο πνπ παξέρεη ζε απηφλ έλα πξντφλ ή κηα ππεξεζία, θαζψο 

θαη ε αλαινγία ηηκήο- επίδνζεο, δειαδή ε εθηίκεζε ηνπ θαηαλαισηή ζρεηηθά κε ην αλ ην 

πξντφλ αληαπνθξίλεηαη ή φρη ζηελ νηθνλνκηθή ζπζία γηα ηελ απφθηεζε ηνπ. Άιινο 

δείθηεο ηθαλνπνίεζεο είλαη ε πξφζεζε επαλαγνξάο ηνπ πξντφληνο ή ηεο ππεξεζίαο πνπ 

παξέρεη κηα επηρείξεζε ζηνλ θαηαλαισηή, ε πξφζεζε ζχζηαζεο, θαηά πφζν δειαδή ν 

θαηαλαισηήο είλαη πξφζπκνο λα πξνηείλεη ηελ αγνξά ηνπ αγαζνχ πνπ αγφξαζε θαη ζε 

άιινπο, ηα πιενλεθηήκαηα ηνπ πξντφληνο πνπ αθνξνχλ ηα γεληθά θαη ηα εηδηθά 

ραξαθηεξηζηηθά πνηφηεηαο θαζψο θαη ην αληαγσληζηηθφ ηνπ πιενλέθηεκα. Σέινο, ζηνπο 

δείθηεο ηθαλνπνίεζεο ζπκπεξηιακβάλνληαη ε πξφζεζε ζηαπξνεηδψλ αγνξψλ, ηνπηέζηηλ ε 

αγνξά θαη ρξήζε θαη άιισλ ππεξεζηψλ θαη αγαζψλ πνπ παξέρεη κηα επηρείξεζε θαη ε 

ηθαλνπνίεζε ησλ παξαπφλσλ, πφζν απνηειεζκαηηθά δειαδή απνθαζίζηαηαη ην αίηεκα 

πειάηε πνπ εθθξάδεη παξάπνλν νχησο ψζηε ε δπζαξέζθεηα λα κεηαηξαπεί ζε 

ηθαλνπνίεζε.  

- Πεξηζψξηα βειηίσζεο: ηηο εξσηήζεηο απηνχ ηνπ πεδίνπ εληνπίδνληαη ηα 

ζεκεία ζηα νπνία κηα επηρείξεζε πξέπεη θαη έρεη ζπγρξφλσο ηε δπλαηφηεηα λα βειηηψζεη, 

ηα νπνία ζπκβάινπλ ζηελ αλνδηθή πνξεία ησλ επηπέδσλ ηθαλνπνίεζεο. Οη εξσηήζεηο 

απηνχ ηνπ πεδίνπ ρσξίδνληαη ζε ζεκαηηθέο ελφηεηεο πνπ αθνξνχλ ηελ επθνιία 

πξνζέγγηζεο, ηελ ηερληθή ππνζηήξημε, ηε θηιηθφηεηα, ηελ αληηιεπηηθφηεηα, ηελ 

θαζαξηφηεηα, ηελ αμηνπηζηία θαη ηελ αμηνπηζηία ησλ δειψζεσλ ησλ εξγαδνκέλσλ  

- Υαξαθηεξηζηηθά ηθαλφηεηαο ηεο ηειεθσληθήο επηθνηλσλίαο, φπσο είλαη ε 

επθνιία πξφζβαζεο, ε ηερληθή ππνζηήξημε θαη ε νινθιήξσζε ηνπ αηηήκαηνο.  

- Γηαρείξηζε παξαπφλσλ, πνπ αλαθέξεηαη ζηελ ηθαλνπνίεζε ησλ παξαπφλσλ, 

ηελ ιήςε ησλ παξαπφλσλ, ηελ ηαρχηεηα αληαπφθξηζεο πξνο ηνλ παξαπνλνχκελν 

θαηαλαισηή θαη ηηο πξνζθεξφκελεο ιχζεηο. 
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 Σν 1994 θαζηεξψλεηαη ν Ακεξηθάληθόο Γείθηεο Ηθαλνπνίεζεο Καηαλαισηώλ 

(ACSI) σο «εληαία εζληθή θαη δηεπηρεηξεζηαθή κνλάδα κέηξεζεο ηεο ηθαλνπνίεζεο γηα ηελ 

πνηφηεηα ησλ αγαζψλ θαη ησλ ππεξεζηψλ πνπ είλαη δηαζέζηκα ζηηο Η.Π.Α. (...) δηαζέηεη βάζε 

δεδνκέλσλ κε ηηκέο επραξίζηεζεο απφ 0 έσο 100 θαη ηηκέο θηλεηήξηαο δχλακεο θαη επηπηψζεσλ 

ηεο ηθαλνπνίεζεο (..) αλάκεζα ζε 7 νηθνλνκηθνχο ηνκείο» (Καξαβέιεο, 2009:32-33). Ο 

Ακεξηθάληθνο Γείθηεο Ηθαλνπνίεζεο Καηαλαισηψλ ζπλδέεη, κέζα απφ έλα ζχλνιν 

πνιιαπιψλ εμηζψζεσλ, α) ηηο πξνζδνθίεο ησλ θαηαλαισηψλ, φπσο απηέο δηακνξθψλνληαη 

κέζα απφ ην πξίζκα ησλ εκπεηξηψλ ηνπο αιιά θαη ησλ πιεξνθνξηψλ πνπ έρνπλ ζπγθεληξψζεη 

απφ δηαθνξεηηθέο πεγέο, β) ηελ αληηιακβαλφκελε πνηφηεηα φπσο νξίδεηαη απφ ηελ νιηθή 

πνηφηεηα, ηελ αμηνπηζηία θαη ην βαζκφ αληαπφθξηζεο ζηηο αλάγθεο ηνπ θαηαλαισηή θαη γ) 

ηελ αληηιακβαλφκελε αμία, φπσο θαζνξίδεηαη κέζα απφ ην ζπζρεηηζκφ πνηφηεηαο θαη ηηκήο. 

Σα παξάπνλα ησλ πειαηψλ είλαη αληηζηξφθσο αλάινγα κε ηελ ηθαλνπνίεζε ελψ ε 

ηθαλνπνίεζε ζσξείηαη φηη έρεη ζεηηθή επίδξαζε ζηελ αγνξαζηηθή πίζηε. ρεκαηηθά, ν 

Ακεξηθάληθνο δείθηεο ηθαλνπνίεζεο απνδίδεηαη  σο αθνινχζσο: 

 

Σρήκα 2
ν
: Τν κνληέιν ACSI 

 

 

 Σν 1997 δεκηνπξγείηαη ν Δπξσπατθόο Γείθηεο Ηθαλνπνίεζεο Καηαλαισηώλ πνπ 

«επηηξέπεη ηε δηαρξνληθή κέηξεζε ηθαλνπνίεζεο θαηαλαισηψλ θαη ηε ζχγθξηζε ησλ ζηνηρείσλ 

ζε εζληθφ θαη επξσπατθφ επίπεδν» (Λπκπεξφπνπινο, 2004:76). Ζ ζπιινγή ησλ ζηνηρείσλ 

γίλεηαη κέζσ εξσηεκαηνινγίσλ κε εξσηήζεηο πξνζαξκνζκέλεο ζηηο ηδηαηηεξφηεηεο θάζε 

θιάδνπ ζηνλ νπνίν δηεμάγεηαη ε έξεπλα θαη ε ζπιινγή πιεξνθνξηψλ. Αθνινπζνχλ παξαθάησ 

νη άμνλεο κε βάζε ηνπο νπνίνπο δηακνξθψλνληαη ηα πεξηερφκελα ησλ εξσηεκαηνινγίσλ 

θαζψο θαη ε ζρεκαηηθή ηνπο αλαπαξάζηαζε: 

- Ηθαλνπνίεζε πειαηψλ 

- Δηθφλα εηαηξείαο 
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- Πξνζδνθίεο πειαηψλ 

- Αληηιεπηή πνηφηεηα πξντφληνο 

- Αληηιεπηή πνηφηεηα ππεξεζηψλ 

- Αληηιεπηή αμία πξνζθεξφκελσλ πξντφλησλ θαη ππεξεζηψλ 

- Πίζηε θαη αθνζίσζε ζηελ εηαηξεία 

 

Γηάγξακκα 16ν: Ο Δπξσπατθόο Γείθηεο Ηθαλνπνίεζεο
77

 

 

 Σν παξαπάλσ ζρήκα καο δείρλεη ηηο ζπλδέζεηο ησλ κεηαβιεηψλ πνπ νδεγνχλ θαη 

ζπκβάινπλ ζηε δηακφξθσζε ηεο ηθαλνπνίεζεο θαη ζηελ αγνξαζηηθή πίζηε. Σα απνηειέζκαηα 

πνπ πξνθχπηνπλ απφ ηε ρξήζε ηνπ Δπξσπατθνχ Γείθηε Ηθαλνπνίεζεο, παξνπζηάδνληαη ζε 

θιίκαθα απφ ην 0 έσο ην 100, φπνπ ην 0 αληηζηνηρεί κε ηελ πιήξε έιιεηςε ηθαλνπνίεζεο ελψ 

ην 100 κε ηελ απφιπηε ηθαλνπνίεζε (Νηθνινπνχινπ, 2005:50-51).  

 Ζ ρξήζε ησλ παξαπάλσ δεηθηψλ θαζψο θαη άιισλ εζληθψλ δεηθηψλ κέηξεζεο ηεο 

ηθαλνπνίεζεο βξίζθνπλ πεδίν εθαξκνγήο ζε θιάδνπο ηφζν ηνπ ηδησηηθνχ φζν θαη ηνπ 

δεκφζηνπ ηνκέα, επηηξέπνληαο κέζα απφ ηηο δηαβαζκίζεηο ηεο ηθαλνπνίεζεο θαη ηεο 

δπζαξέζθεηαο λα δηαθαλνχλ νη αηηίεο θαη νη ζρέζεηο πνπ νδεγνχλ ζηελ πξνζήισζε ηνπ 

θαηαλαισηή ή ζηελ απνζθίξηεζε ηνπ απφ ηα πξντφληα θαη ηηο ππεξεζίεο ηεο εθάζηνηε 

επηρείξεζεο.  

 

5.5. Ηθαλνπνίεζε θαηαλαισηώλ νίλνπ 

Παξφιν πνπ ζηελ επηζηεκνληθή θνηλφηεηα έρεη δηεμαρζεί πιήζνο εξεπλψλ πνπ άπηνληαη 

ζεκάησλ ζρεηηθψλ κε ηελ εκπνξία θαη θαηαλάισζε νίλνπ, σζηφζν ε ηθαλνπνίεζε πνπ 

απνξξέεη απφ ηελ θαηαλάισζε νίλνπ θαη νη ζπλέπεηεο ηεο ζηελ γεληθφηεξε αγνξαζηηθή 

ζπκπεξηθνξά θαη πξνζήισζε απέλαληη ζηα θξαζηά ησλ νηλνπνηεηηθψλ επηρεηξήζεσλ είλαη 
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https://www.google.gr/search?q=european+performance+satisfaction+index&ie=utf-8&oe=utf-
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έλα πεδίν έξεπλαο πνπ έρεη ειάρηζηα κειεηεζεί ηφζν απφ ηελ πιεπξά ηνπ αθαδεκατθνχ φζν 

θαη ηνπ επηρεηξεκαηηθνχ ρψξνπ. Παξαθάησ δίλεηαη κηα ζχληνκε πεξηγξαθή κειεηψλ γχξσ 

απφ δεηήκαηα πνπ ζπλδένληαη κε ηελ ηθαλνπνίεζε ησλ θαηαλαισηψλ νίλνπ θαη 

παξνπζηάδνληαη ηα απνηειέζκαηα θαη ηα ζπκπεξάζκαηα πνπ πξνέθπςαλ απ‟ απηέο. 

 Σν 2003 νη Quinton & Harridge - March δεκνζίεπζαλ ηα απνηειέζκαηα έξεπλαο πνπ 

δηεμήγαγαλ κε ζθνπφ λα αλαιχζνπλ ηνλ ηξφπν θαη ηελ ηαθηηθή πνπ αθνινπζνχλ νη πσιεηέο 

νίλνπ πξνθεηκέλνπ λα ρξεζηκνπνηήζνπλ ηηο δπλαηφηεηεο ηνπ δηαδηθηχνπ γηα ηελ πξνζέιθπζε 

πεξηζζφηεξσλ πειαηψλ θαη ηελ αχμεζε ησλ πσιήζεσλ ηνπο. πκπεξαζκαηηθά, νη δχν 

εξεπλήηξηεο θαηέιεμαλ ζην φηη νη πσιεηέο νίλνπ ρξεζηκνπνηνχλ ην δηαδίθηπν φρη φκσο κε ην 

ζθεπηηθφ λα δνκήζνπλ ζρέζεο αγνξαζηηθήο αθνζίσζεο πνπ πξνέξρεηαη απφ ηελ ηθαλνπνίεζε 

ησλ αγνξαζηψλ (Quinton & Harridge- March in Lockshin and Corsi, 2012: 5). 

 ε έξεπλα πνπ πξαγκαηνπνηήζεθε απφ ηνπο Goldstein, Almenberg, Dreber et al. θαη  

δεκνζηεχζεθε ην 2008 δίλνληαη ελδηαθέξνληα ζηνηρεία αλαθνξηθά κε ηελ ηθαλνπνίεζε πνπ 

ιακβάλνπλ νη θαηαλαισηέο απφ ηε γεπζηηθή δνθηκή δηαθνξεηηθψλ θξαζηψλ, ησλ νπνίσλ ηηο 

ηηκέο δελ γλσξίδνπλ. ηελ πξνθεηκέλε έξεπλα πξαγκαηνπνηήζεθαλ πεξηζζφηεξεο απφ 6000 

ηπθιέο γεπζηγλσζίεο θαη εθαξκφζηεθαλ ηξία δηαθνξεηηθά κνληέια αλάιπζεο απνηειεζκάησλ 

ψζηε λα δηαζθαιηζζεί ε αμηνπηζηία ηνπο. Καη ζηα ηξία κνληέια ρξεζηκνπνηήζεθε ε κέζνδνο 

ηεο γξακκηθήο παιηλδξφκεζεο δίλνληαο έκθαζε ζην δηαρσξηζκφ αλάκεζα ζηα ππνθείκελα 

ηεο έξεπλαο πνπ έρνπλ πςειφ βαζκφ αλάκεημεο κε ην θξαζί γεληθφηεξα θαη ζε απηά πνπ 

έρνπλ ειάρηζηε αλάκεημε κε ην πξντφλ ηνπ νίλνπ. Οη αιγεβξηθνί ηχπνη ησλ ηξηψλ κνληέισλ 

παξνπζηάδνληαη σο εμήο: 

(1
ν
)  yi= β0+β1 1n(Pi)+εi 

(2
ν
) yij= β0+β1 1n(Pi)+ β2 EXPERTj + β31n(Pi)*EXPERTj+ εi 

(3
ν
) yij= β0+ δj+ β1 1n(Pi)* EXPERTj+εi 

φπνπ, Pi είλαη ε ηηκή ηνπ θξαζηνχ, EXPERTj είλαη ε κεηαβιεηή πςεινχ ή κε βαζκνχ 

αλάκεημεο κε ηνλ νίλν θαη δj είλαη ε θαηεγνξηθή κεηαβιεηή γηα θάζε ππνθείκελν πνπ έιαβε 

κέξνο ζηηο ηπθιέο δνθηκέο.  

 Απφ ηελ αλάιπζε θαη κειέηε ησλ απνηειεζκάησλ πξνέθπςε ην ζπκπέξαζκα φηη νη 

θαηαλαισηέο πνπ δελ είλαη ελήκεξνη γηα ηηο ηηκέο ησλ νίλσλ πνπ δνθηκάδνπλ, δελ αληινχλ 

κεγαιχηεξε ηθαλνπνίεζε απφ θξαζηά πνπ είλαη αθξηβφηεξα ζε ζχγθξηζε κε θάπνηα άιια. 

Μάιηζηα, αληινχλ ειάρηζηα ιηγφηεξε επραξίζηεζε απφ θξαζηά πνπ είλαη αθξηβφηεξα, κε 

εμαίξεζε απηνχο πνπ έρνπλ κεγαιχηεξν βαζκφ αλάκεημεο κε ην θξαζί, γηα ηνπο νπνίνπο 

εληνπίζηεθε απφ ηα δεδνκέλα ηεο έξεπλαο κηα κε αξλεηηθή ζρέζε αλάκεζα ζηελ ηηκή ηνπ 

θξαζηνχ – γηα ηελ νπνία δελ έρνπλ ιάβεη γλψζε- θαη ηε ζπλνιηθή εθηίκεζε πνπ εθθξάδνπλ 
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σο πξνο ην βαζκφ ηθαλνπνίεζεο πνπ αληινχλ απφ ηε δνθηκή ηνπ (Goldstein, Almenberg et al. 

2008).  

 Σν 2011 δεκνζηεχζεθαλ ηα απνηειέζκαηα έξεπλαο πνπ δηεμήρζε απφ ηνλ Orth κε ηε 

ζπλδξνκή 12 άιισλ εξεπλεηψλ, πνπ ζπλέιεμαλ δεδνκέλα απφ 3460 επηζθέπηεο ζε 15 

δηαθνξεηηθέο νηλνπαξαγσγηθέο πεξηθέξεηεο, κε ζθνπφ λα κειεηήζνπλ ηελ πξνζήισζε ησλ 

νηλνηνπξηζηψλ ζε επσλπκίεο θξαζηψλ πνπ ζπλδένληαη ηελ πεξηνρή πξνέιεπζεο ηνπ θξαζηνχ. 

Ζ αλάιπζε ησλ απνηειεζκάησλ έδεημε φηη ε επαξέζθεηα ή ε δπζαξέζθεηα πνπ ιακβάλνπλ νη 

επηζθέπηεο ησλ νηλνπνηείσλ παίδεη θαζνξηζηηθφ ξφιν ζηελ κεηέπεηηα αγνξαζηηθή πξνηίκεζε 

θαη πξνζήισζε πξνο ηελ επσλπκία ηνπ θξαζηνχ (Orth et al., 2011 in Lockshin and Corsi, 

2012:13) 

 ε κηα άιιε έξεπλα κε ζέκα ηελ ηθαλνπνίεζε θαηαλαισηψλ νίλνπ πνπ δηεμήρζε απφ 

ηνπο Gomez θαη Kelley (2013) θαη ζέηεη σο εξεπλεηηθά ππνθείκελα ηνπο επηζθέπηεο ζε 

νηλνπνηεία ηεο Νέαο Τφξθεο θαη ηεο Ατφβα, εθαξκφδεηαη κηα παξαιιαγή ηνπ κνληέινπ ησλ 

ηεζζάξσλ ηάμεσλ ηνπ Llosa, κέζα απφ ηελ νπνία νη εξεπλεηέο αλαδεηθλχνπλ ηε ζρέζε ησλ 

κεηαβιεηψλ «ηθαλνπνίεζε» θαη «αγνξαζηηθή ζπκπεξηθνξά» ηαμηλνκψληαο ηα ζηνηρεία ηεο 

ηθαλνπνίεζεο ησλ θαηαλαισηψλ νίλνπ κε ηνλ αθφινπζν ηξφπν (op.cit.:23-24): 

 Τςειή επίδξαζε- Υακειή επίδνζε (High impact- Low Performance) 

 Διάρηζηε επίδξαζε- Υακειή επίδνζε (Low impact- Low Performance) 

 Τςειή επίδξαζε- Τςειή επίδνζε (High impact- High Performance) 

 Διάρηζηε επίδξαζε- Τςειή επίδνζε (Low impact- High Performance) 

 Ο φξνο «ειάρηζηή επίδξαζε» αλαθέξεηαη ζε εθείλα ηα ζηνηρεία πνπ, φπσο πξνθχπηεη 

απφ ηελ αλάιπζε ησλ εξεπλεηηθψλ δεδνκέλσλ, ζεσξνχληαη φηη αζθνχλ ηελ κηθξφηεξε 

επίδξαζε ζηελ απφθαζε ησλ επηζθεπηψλ λα επηιέμνπλ αγνξαζηηθά έλα ή πεξηζζφηεξα 

θξαζηά απφ ην νηλνπνηείν πνπ επηζθέπηνληαη. Αληίζεηα, ζηα ζηνηρεία «πςειήο επίδξαζεο» 

ζπγθαηαιέγνληαη φια φζα επηδξνχλ ζεκαληηθά ζηελ απφθαζε ησλ επηζθεπηψλ λα μνδέςνπλ 

ρξήκαηα γηα ηελ αγνξά ησλ θξαζηψλ πνπ δηαζέηεη έλα νηλνπνηείν.  

 Με ηνπο φξνπο «πςειή θαη ρακειή επίδνζε», νη εξεπλεηέο αλαθέξνληαη ζε εθείλα ηα 

ραξαθηεξηζηηθά πνπ ελψ ζε γεληθέο γξακκέο ζεσξνχληαη ζεκαληηθά, θάπνηα νηλνπνηεία 

ηεξνχλ ηελ εθπιήξσζε ελφο κέξνπο απφ ην ζχλνιν ηνπο ζε πνιχ πςειφ επίπεδν ελψ ζε 

θάπνηα άιια απνδίδνπλ δεπηεξεχνπζα ζπνπδαηφηεηα κε απνηέιεζκα λα κελ δίλνπλ ηδηαίηεξε 

ζεκαζία ζηνλ ηξφπν θαη ηε δηαδηθαζία πινπνίεζεο ηνπο (op.cit.). Σα ηέζζεξα δεχγε πνπ 

δίλνπλ νη εξεπλεηέο αλαιχνληαη σο εμήο:  

 1
ν
) High Impact- Low Performance: ε απηή ηελ θαηεγνξία ζπγθαηαιέγνληαη φζν 

ζηνηρεία επηδξνχλ ζεκαληηθά ζηελ απφθαζε ησλ επηζθεπηψλ λα δηαζέζνπλ ρξήκαηα γηα ηελ 
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αγνξά θξαζηψλ απφ ηα νηλνπνηεία πνπ έρνπλ επηζθεθζεί, ζηα νπνία φκσο ηα πεξηζζφηεξα 

νηλνπνηεία δελ απνδίδνπλ ζεκαζία θαη δελ θάλνπλ εθηελή ρξήζε ησλ δπλαηνηήησλ πνπ ηνπο 

παξέρνπλ. 

 2
ν
) Low Impact- Low Performance: Ζ θαηεγνξία απηή πεξηιακβάλεη φια εθείλα ηα 

ραξαθηεξηζηηθά πνπ ζεσξνχληαη σο ειάρηζηα ζεκαληηθά ζηελ απφθαζε ησλ θαηαλαισηψλ λα 

πξνβνχλ ζηελ αγνξά νίλνπ απφ ηα νηλνπνηεία πνπ επηζθέπηνληαη ελψ θαη νη ππεχζπλνη ησλ 

νηλνπνηείσλ δελ ηα ζεσξνχλ σο ζέκαηα ζηα νπνία πξέπεη λα δψζνπλ πξνηεξαηφηεηα σο πξνο 

ηελ εθπιήξσζε ή ηε βειηίσζε ηνπο ζε ζρέζε κε θάπνηα άιια ραξαθηεξηζηηθά.  

 3
ν
) High Impact- High Perfmormance: Απηφ ην δεχγνο ζπγθεληξψλεη φια εθείλα ηα 

ζηνηρεία πνπ θαηά ηελ άπνςε ησλ επηζθεπηψλ παίδνπλ ζεκαληηθφ ξφιν ζηελ απφθαζε ηνπο 

λα πξνβνχλ ζηελ αγνξά νίλνπ απφ ηα νηλνπνηεία ελψ επίζεο θαη ηα νηλνπνηεία απνδίδνπλ ζε 

απηά ηελ αλάινγε βαξχηεηα. 

 4
ν
) Low Impact- High Performance: Πεξηιακβάλεη εθείλα ηα ραξαθηεξηζηηθά πνπ δελ 

έρνπλ κεγάιε επίδξαζε ζηελ αγνξαζηηθή απφθαζε ησλ επηζθεπηψλ, φκσο ζεσξνχληαη απφ ηα 

νηλνπνηεία σο ζηνηρεία εθ ησλ σλ νπθ άλεπ, ησλ νπνίσλ ε παξνπζία ζηνηρεηνζεηεί ηνλ 

θεληξηθφ ππξήλα πξνθεηκέλνπ έλα νηλνπνηείν λα πξνζθέξεη πςειά επίπεδα ηθαλνπνίεζεο 

(Gomez and Kelley, 2013:23-24).  

 Σα ηέζζεξα δεχγε παξνπζηάδνληαη ζην Γηάγξακκα 17 φπνπ αληηζηνηρεί έλα 

ηεηαξηεκφξην γηα ην θάζε δεχγνο. Ζ θάζεηε θφθθηλε γξακκή ηνπ δηαγξάκκαηνο δείρλεη ην 

κέζν φξν ηεο ηθαλνπνίεζεο θαηαλαισηψλ ελψ ε νξηδφληηα θφθθηλε δείρλεη ηελ αλά 1 κνλάδα 

αχμεζε ησλ εζφδσλ ησλ νηλνπνηείσλ απφ ηελ αχμεζε ηεο ηθαλνπνίεζεο ησλ επηζθεπηψλ. 

Παξαηεξψληαο ην δηάγξακκα, κπνξεί θάπνηνο λα νδεγεζεί ζην ζπκπέξαζκα φηη ζηνηρεία πνπ 

ζπλδένληαη κε ηελ αμία ηνπ νίλνπ, φπσο είλαη ε εμππεξέηεζε, ε πνηφηεηα, ε παξνπζίαζε θαη 

ε επειημία ζηηο ηηκέο ηεο ιηαληθήο πψιεζεο, επηδξνχλ ζεηηθά ζηελ ηθαλνπνίεζε ησλ 

θαηαλαισηψλ θαη ελζαξξχλνπλ ηελ αγνξαζηηθή ηνπο πξνηίκεζε πξνο ηα θξαζηά ησλ 

νηλνπνηείσλ πνπ δεκηνπξγνχλ θαη αληαπνθξίλνληαη κε επηηπρία ζε απηέο ηηο ζπλζήθεο 

ηθαλνπνίεζεο.  

 Μέζα απφ ηελ απνδειηίσζε ηεο βηβιηνγξαθίαο δηαπηζηψλεηαη φηη ε αμία ηνπ νίλνπ 

ππφθεηηαη ζηελ επίδξαζε πνιιψλ παξαγφλησλ δηακνξθψλνληαο ηελ εηθφλα πνπ ζρεκαηίδεη ν 

θάζε θαηαλαισηήο. κσο, ν ηξφπνο πνπ απηή ε αμία, φπσο εθιακβάλεηαη απφ ηνπο 

θαηαλαισηέο, επεξεάδεη ην βαζκφ ηθαλνπνίεζεο ηνπο θαη ηελ κεηέπεηηα ζπκπεξηθνξά ηνπο, 

δελ  έρεη κειεηεζεί επαξθψο. ηε ζπλέρεηα ηεο δηαηξηβήο επηδηψθεηαη ε κειέηε ηεο ζχλδεζεο 

αλάκεζα ζε εθηηκψκελε αμία θαη ηθαλνπνίεζε κέζα απφ ηελ εθαξκνγή ησλ εξεπλεηηθψλ 

εξγαιείσλ θαη κεζφδσλ.  
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Γηάγξακκα 17
ν
: Εεύγε επίδξαζεο θαη επίδνζεο

78
 

 

 

5.6. ύλνςε θεθαιαίνπ 

Ζ ηθαλνπνίεζε ηνπ θαηαλαισηή ζεσξείηαη πνιχ ζεκαληηθφο παξάγνληαο γηα ηε βησζηκφηεηα 

ησλ επηρεηξήζεσλ θαζψο ν ηθαλνπνηεκέλνο πειάηεο απνθηά  αίζζεκα εκπηζηνζχλεο πνπ 

νδεγεί φρη κφλν ζε αγνξαζηηθή πξνζήισζε αιιά θαη ηνλ κεηαηξέπεη ζε πξφζπκν 

ππνζηεξηθηή ηνπ πξντφληνο ν νπνίνο δηαδίδεη θαη κνηξάδεηαη ηηο ζεηηθέο ηνπ απφςεηο κε 

άιινπο ππνςήθηνπο πειάηεο. Ζ ηθαλνπνίεζε ζπλδέεηαη κε ηηο πξνζδνθίεο θαη ηελ 

αληαπφθξηζε ηνπ αγαζνχ ή ηεο ππεξεζίαο ζε απηέο. Ζ πνηφηεηα είλαη απαξαίηεηε 

πξνυπφζεζε γηα ηελ επίηεπμε ηθαλνπνίεζεο ρσξίο φκσο λα ηε δηαζθαιίδεη ζε θάζε 

πεξίπησζε.  

 Πξνθεηκέλνπ λα εθηηκεζεί ην επίπεδν ηθαλνπνίεζεο, έρνπλ αλαπηπρζεί δηάθνξά 

κνληέια πνπ απνζθνπνχλ λα αλαιχζνπλ θαη λα εμεγήζνπλ  ηε ζρέζε ηεο ηθαλνπνίεζεο κε 

πνηθίινπο παξάγνληεο. Έλα απφ ηα πξψηα κνληέια πνπ αλαπηχρζεθαλ είλαη ην κνληέιν 

δηάςεπζεο πξνζδνθηψλ ηνπ Oliver, ελψ ππάξρνπλ επίζεο ην κνληέιν ηθαλνπνίεζεο ηνπ 

Fornell θαη ην κνληέιν ησλ ηεζζάξσλ ηάμεσλ ηνπ Llosa. Δπίζεο, γηα ηε κέηξεζε ηεο 

ηθαλνπνίεζεο έρνπλ δεκηνπξγεζεί δηάθνξνη δείθηεο κέηξεζεο ηεο ηθαλνπνίεζεο, κε 

δεκνθηιέζηεξνπο ην νπεδηθφ Βαξφκεηξν Ηθαλνπνίεζεο Καηαλαισηψλ (SCSB), ην 

Γεξκαληθφ Βαξφκεηξν Ηθαλνπνίεζεο Καηαλαισηψλ (GCSB), ν Ακεξηθάληθφο Γείθηεο 

Ηθαλνπνίεζεο Πειαηψλ (ACSI) θαη ν Δπξσπατθφο Γείθηεο Ηθαλνπνίεζεο Πειαηψλ (ECSI). 

                                                 
78

 Πεγή: Gomez, M., Kelley, E. (2013). The tasting room experience and winery customer satisfaction. Northern 

Grapes Project. Dyson School of Applied Economics and Management. College of Agriculture and Life 

Sciences. Cornell University. Ithaca, New York, 14853- 7801, page 24.  

 



 

 

ηξαηεγηθέο Μάξθεηηλγθ θαη πζθεπαζίαο Οίλνπ  175 
 

κσο, θαη άιιεο ρψξεο έρνπλ ζρεδηάζεη θαη εθαξκφζεη ηνπο εζληθνχο ηνπο δείθηεο 

ηθαλνπνίεζεο βαζηδφκελεο ζηνπο ηέζζεξηο πξναλαθεξφκελνπο δείθηεο.  

 Οη έξεπλεο πνπ έρνπλ δηεμαρζεί έρνληαο σο εξεπλεηηθφ δεηνχκελν ηελ ηθαλνπνίεζε 

ηνπ θαηαλαισηή νίλνπ είλαη ειάρηζηεο φκσο δηαθξίλνληαη γηα ηελ αθξίβεηα ζην ζρεδηαζκφ 

ηνπο θαη ζηελ εθαξκνγή ηεο εξεπλεηηθήο κεζνδνινγίαο. πλνπηηθά, ιακβάλνληαο ππφςε ηα 

πνξίζκαηα πνπ πξνέθπςαλ απφ ην ζχλνιν ηνπ εξεπλεηηθνχ έξγνπ κε ζέκα ηελ ηθαλνπνίεζε 

ηνπ θαηαλαισηή, δηαπηζηψλνληαη ηα εμήο:  

 Οη πσιεηέο νίλνπ ρξεζηκνπνηνχλ ην δηαδίθηπν φρη φκσο κε ην ζθεπηηθφ λα δνκήζνπλ 

ζρέζεο αγνξαζηηθήο αθνζίσζεο πνπ πξνέξρεηαη απφ ηελ ηθαλνπνίεζε ησλ αγνξαζηψλ 

(Quinton & Harridge- March in Lockshin and Corsi, 2012: 5). 

 Οη θαηαλαισηέο πνπ δελ είλαη ελήκεξνη γηα ηηο ηηκέο ησλ νίλσλ πνπ δνθηκάδνπλ, δελ 

αληινχλ κεγαιχηεξε ηθαλνπνίεζε απφ θξαζηά πνπ είλαη αθξηβφηεξα ζε ζχγθξηζε κε θάπνηα 

άιια. Μάιηζηα, αληινχλ ειάρηζηα ιηγφηεξε επραξίζηεζε απφ θξαζηά πνπ είλαη αθξηβφηεξα, 

κε εμαίξεζε απηνχο πνπ έρνπλ κεγαιχηεξν βαζκφ αλάκεημεο κε ην θξαζί  (Goldstein, 

Almenberg et al. 2008).  

 Ζ επαξέζθεηα ή ε δπζαξέζθεηα πνπ ιακβάλνπλ νη επηζθέπηεο ησλ νηλνπνηείσλ παίδεη 

θαζνξηζηηθφ ξφιν ζηελ κεηέπεηηα αγνξαζηηθή πξνηίκεζε θαη πξνζήισζε πξνο ηελ επσλπκία 

ηνπ θξαζηνχ (Orth et al., 2011 in Lockshin and Corsi, 2012:13) 

 ηνηρεία πνπ ζπλδένληαη κε ηελ αμία ηνπ νίλνπ, φπσο είλαη ε εμππεξέηεζε, ε 

πνηφηεηα, ε παξνπζίαζε θαη ε επειημία ζηηο ηηκέο ηεο ιηαληθήο πψιεζεο, επηδξνχλ ζεηηθά 

ζηελ ηθαλνπνίεζε ησλ θαηαλαισηψλ θαη ελζαξξχλνπλ ηελ αγνξαζηηθή ηνπο πξνηίκεζε πξνο 

ηα θξαζηά ησλ νηλνπνηείσλ πνπ δεκηνπξγνχλ θαη αληαπνθξίλνληαη κε επηηπρία ζε απηέο ηηο 

ζπλζήθεο ηθαλνπνίεζεο (Gomez and Kelley, 2013:23-24).  

.  
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ΚΔΦΑΛΑΗΟ 6
ν
 

ΣΟ ΜΔΘΟΓΟΛΟΓΗΚΟ ΠΛΑΗΗΟ ΣΖ ΔΡΔΤΝΑ ΚΑΗ ΟΗ ΔΡΔΤΝΖΣΗΚΔ 

ΤΠΟΘΔΔΗ 

 

6. 1. Δηζαγσγή 

ην θεθάιαην απηφ γίλεηαη ε παξνπζίαζε θαη ε αλάπηπμε ηεο κεζνδνινγίαο πνπ 

ρξεζηκνπνηήζεθε γηα ηε ζπιινγή, επεμεξγαζία θαη αλάιπζε ησλ δεδνκέλσλ ηεο έξεπλαο. Ζ 

εξεπλεηηθή δηαδηθαζία δηακνξθψζεθε κε γλψκνλα θάπνηα θξηηήξηα πνπ αλαθέξνληαη 

δηεμνδηθά ζηελ ελφηεηα κε ηίηιν: «Ζ ηππνινγία ηεο έξεπλαο», ηα νπνία θαη θαζφξηζαλ ηελ 

επηινγή ησλ κεζνδνινγηθψλ ηερληθψλ θαη ησλ εξεπλεηηθψλ εξγαιείσλ πνπ 

ρξεζηκνπνηήζεθαλ, αληιψληαο ηα απφ ην εκπεηξηθφ – πνζνηηθφ εξεπλεηηθφ παξάδεηγκα.  

 Ζ έξεπλα δηαρσξίζηεθε ζε δχν θάζεηο δηεμαγσγήο. Πξψηα εθαξκφζηεθε πηινηηθή 

έξεπλα, κε ζηφρν λα δνθηκαζηνχλ ηα εξεπλεηηθά εξγαιεία, λα εμεηαζηεί ε 

απνηειεζκαηηθφηεηα ηνπο θαη λα δηνξζσζνχλ ζθάικαηα θαη παξαιείςεηο πξηλ ηε δηεμαγσγή 

ηεο θχξηαο έξεπλαο θαζψο θαη λα εληνπηζζνχλ ηπρφλ δπζθνιίεο θαη πξνβιήκαηα ζρεηηθά κε 

ηνλ εληνπηζκφ θαη ηελ πξνζέγγηζε ησλ ππνθεηκέλσλ ηεο έξεπλαο, ηε ζπιινγή θαη 

θσδηθνπνίεζε ησλ πιεξνθνξηψλ θαη ηελ αλάιπζε ησλ δεδνκέλσλ. ηε ζπλέρεηα αθνινχζεζε 

ε θχξηα έξεπλα, κε φιεο ηηο βειηησηηθέο αιιαγέο πνπ πξνέθπςαλ απφ ηελ πηινηηθή έξεπλα. 

 

6.2. Ζ ηππνινγία ηεο έξεπλαο  

Ο ηξφπνο κε ηνλ νπνίν έλαο εξεπλεηήο κειεηά ηελ θνηλσληθή πξαγκαηηθφηεηα πνηθίιεη 

αλάινγα κε ηηο αμίεο, ην θηινζνθηθφ ηνπ ππφβαζξν θαη ηελ θνζκνζεσξία πνπ ελζηεξλίδεηαη. 

Ζ δξάζε ηνπ εξεπλεηή, νη κέζνδνη πνπ επηιέγεη λα ρξεζηκνπνηήζεη γηα λα εμεηάζεη θνηλσληθά 

θαηλφκελα έρνπλ άκεζε ζπλάθεηα κε ην πξνζσπηθφ ηνπ ζχζηεκα αμηψλ θαη πεπνηζήζεσλ. Σα 

εξεπλεηηθά κνληέια πνπ δεζπφδνπλ ζηελ θνηλσληθή έξεπλα γεληθφηεξα, ή αιιηψο «ηα 

εξεπλεηηθά παξαδείγκαηα», φπσο έρεη θαζηεξσζεί δηεζλψο λα νξίδνληαη, δηαθξίλνληαη α) ζην 

εκπεηξηθν- αλαιπηηθφ θαη β) ζην ηζηνξηθν- εξκελεπηηθφ ή ζπλζεηηθφ. Σν εκπεηξηθφ κνληέιν 

ζηξέθεηαη ζηελ έξεπλα ηνπ θνηλσληθνχ γίγλεζζαη κε ηε ρξήζε κεζφδσλ ησλ ζεηηθψλ 

επηζηεκψλ επηθεληξψλνληαο ην ελδηαθέξνλ ησλ εξεπλεηψλ ζηελ ληεηεξκηληζηηθή εμήγεζε ηεο 

θνηλσληθήο πξαγκαηηθφηεηαο. Σν εξκελεπηηθφ κνληέιν κειεηά ηα θνηλσληθά θαηλφκελα 

εληάζζνληαο ηα κέζα ζε έλα γεληθφηεξν πιαίζην, ζε κηα πξνζπάζεηα λα εξκελεχζεη ηελ 

ακνηβαηφηεηα θαη ηνλ αιιεινζπζρεηηζκφ ζηηο ζρέζεηο ησλ θνηλσληθψλ δξψκελσλ (ηξαηάθε, 

2008:3).  
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 Με βάζε απηά ηα κνληέια δηακνξθψλεηαη ε ηππνινγία θάζε έξεπλαο. Χο ηππνινγία 

ηεο έξεπλαο νξίδνληαη φια εθείλα ηα ζηνηρεία πνπ δεκηνπξγνχλ θαη ζπλ- δηακνξθψλνπλ ηηο 

δηαδηθαζίεο ελλνηνιφγεζεο, ζρεδηαζκνχ θαη πινπνίεζεο κηαο έξεπλαο ζχκθσλα κε ηηο αξρέο 

θαη ηα θξηηήξηα αμηνιφγεζεο ηνπ επηζηεκνινγηθνχ παξαδείγκαηνο ζην νπνίν απηή ε έξεπλα 

εκπίπηεη (Μαθξάθεο, 2008:1). Οπζηαζηηθά πξφθεηηαη γηα ηνλ ηξφπν κε ηνλ νπνίν 

πξνζεγγίδεηαη ην εξεπλεηηθφ ή ηα εξεπλεηηθά πξνβιήκαηα απφ ηνλ θάζε εξεπλεηή φπσο 

ππαγνξεχεηαη απφ ηηο αξρέο θαη ηηο αμίεο ηνπ εξεπλεηηθνχ παξαδείγκαηνο πνπ ν ίδηνο 

εθπξνζσπεί. πσο ραξαθηεξηζηηθά αλαθέξεη ν Γεκηξφπνπινο (2001:105), ε πξνζέγγηζε – ην 

είδνο ηεο επηζηεκνληθήο έξεπλαο είλαη «ε γεληθφηεξε θηινζνθηθή- ηδενινγηθή δηάζεζε θαη 

ζηάζε ηνπ εξεπλεηή απέλαληη ζην ‘πσο’ ηεο έξεπλαο».  

 Σα είδε ηεο έξεπλαο νξίδνληαη απφ θάπνηα θξηηήξηα δηάθξηζεο. ηε ζπλέρεηα 

αλαθέξνληαη νξηζκέλα απφ ηα θξηηήξηα πνπ δηακφξθσζαλ ηελ ηππνινγία ηεο δηαηξηβήο: 

Δπηζηεκνληθή αθεηεξία/επηζηεκνινγηθφο πξνζαλαηνιηζκφο: Σν βαζηθφηεξν θξηηήξην πνπ 

θαζφξηζε θαη ηνλ ηχπν ηνπ εξεπλεηηθνχ κνληέινπ πνπ πηνζεηείηαη ζηελ παξνχζα έξεπλα είλαη 

ε επρέξεηα γελίθεπζεο ησλ απνηειεζκάησλ, δειαδή ε εθαξκνγή ησλ εξεπλεηηθψλ 

πνξηζκάησλ ζην ππφ κειέηε πιήζνο θαη ε δπλαηφηεηα αλαγσγήο ηνπο ζε γεληθέο αξρέο 

(Γεκεηξφπνπινο, 2001, ζ. 273-274). Γηα ηε γελίθεπζε ησλ απνηειεζκάησλ κε ηαπηφρξνλε 

εμαζθάιηζε ησλ ζηνηρείσλ ηεο εγθπξφηεηαο θαη ηεο αμηνπηζηίαο ελδείθλπηαη ε εθαξκνγή ηνπ 

πνζνηηθνχ- εκπεηξηθνχ παξαδείγκαηνο. Πξέπεη σζηφζν λα ιακβάλεηαη ππφςε φηη ην ακηγψο 

εκπεηξηθφ κνληέιν έρεη θαη θάπνηα φξηα σο πξνο ηηο δπλαηφηεηεο πινπνίεζεο ηνπ ζε έξεπλεο 

ησλ θνηλσληθψλ θαη αλζξσπηζηηθψλ επηζηεκψλ ιφγσ ηηο πνιππινθφηεηαο πνπ δηέπεη ηα 

θνηλσληθά θαηλφκελα.  

Σξφπνο αμηνπνίεζεο ηεο εξεπλεηηθήο γλψζεο: ηφρνο ηνπ εξεπλεηή είλαη ε έξεπλα λα 

απνδεηρζεί ρξήζηκή ζην ζρεδηαζκφ θαη ηελ πινπνίεζε δηαθφξσλ ελεξγεηψλ κάξθεηηλγθ, 

γεγνλφο πνπ ηελ εληάζζεη ζηελ εθαξκνζκέλε έξεπλα αλαθνξηθά κε ηνλ επηζηεκνληθφ 

πξνζαλαηνιηζκφ ηεο (ν.π., ζει. 111). 

Πνξεία έξεπλαο: Χο πξνο ηελ πνξεία ηεο έξεπλαο, ζα κπνξνχζε λα εληαρζεί ζηνλ ηχπν ηεο 

απαγσγηθήο έξεπλαο, θαζψο νη εξεπλεηηθέο ππνζέζεηο πεγάδνπλ απφ θάπνηεο ήδε ππάξρνπζεο 

ζεσξεηηθέο παξαδνρέο γηα ηηο νπνίεο γίλεηαη ζπζηεκαηηθή πξνζπάζεηα λα απνδεηρζεί αλ ν 

βαζκφο ηζρχο θαη επίδξαζεο ηνπο κεηαβάιιεηαη ή δηαθνξνπνηείηαη  αλάινγα κε ηηο 

πεξηζηάζεηο, ηηο επηθξαηνχζεο ζπλζήθεο θαη ην πνιηηηζηηθφ θεθάιαην ησλ ππνθεηκέλσλ ηεο 

έξεπλαο  (ν.π. 115).  

Δξεπλεηηθή ζηξαηεγηθή: Δληάζζεηαη ηφζν ζηηο πεηξακαηηθέο έξεπλεο φζν θαη ζηηο 

ζπλαθεηαθέο.  
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 Απφ ηελ ηππνινγία ηεο έξεπλαο πξνζδηνξίδνληαη ζηε ζπλέρεηα ηηο εξεπλεηηθέο 

κέζνδνη θαζψο επίζεο νη ηερληθέο θαη ηα εξγαιεία πνπ ζα ρξεζηκνπνηεζνχλ γηα ηε δηεμαγσγή 

ηεο έξεπλαο.  

 

6.3. Δπηινγή εξεπλεηηθήο κεζόδνπ 

Ο ηξφπνο κε ηνλ νπνίν πξνζεγγίδεηαη θαη κειεηάηαη ην εξεπλεηηθφ πξφβιεκα ππνδεηθλχεη ηελ 

εθαξκνγή θάπνησλ επηζηεκνληθψλ κεζφδσλ πνπ ζπκβάινπλ ζηε ζπιινγή θαη ηελ αλάιπζε 

ησλ εξεπλεηηθψλ δεδνκέλσλ. Γηα ηε δηεμαγσγή ηεο παξνχζαο έξεπλαο θξίζεθε σο θαηάιιειε 

ε πεηξακαηηθή κέζνδνο.  

 Ζ κέζνδνο ηνπ πεηξάκαηνο επηιέρζεθε θαζψο επηηξέπεη ζηνλ εξεπλεηή λα επηιέμεη 

πνηεο απφ ηηο αλεμάξηεηεο κεηαβιεηέο επηζπκεί λα κεηαβάιεη θαη πνηεο λα δηαηεξήζεη σο 

έρνπλ, πξάγκα πνπ δηεπθνιχλεη ηνλ αληηθεηκεληθφ θαη αμηφπηζην έιεγρν ησλ εξεπλεηηθψλ 

ππνζέζεσλ θαη παξέρεη ηε δπλαηφηεηα εληνπηζκνχ θαη ειέγρνπ ησλ ζρέζεσλ θαη ηεο 

ζπλάθεηαο πνπ ππάξρνπλ αλάκεζα ζε αλεμάξηεηεο, εμαξηεκέλεο θαη παξεκβαιιφκελεο 

κεηαβιεηέο ηαπηφρξνλα κε ηε ρξήζε δηαθφξσλ δεηθηψλ ζπζρέηηζεο (Γεκεηξφπνπινο, 2000).  

 Χο γλσζηφλ, ν πεηξακαηηζκφο δηαθξίλεηαη ζε δχν κνξθέο, ζε εθείλε φπνπ ηα 

ππνθείκελα είλαη ελήκεξα γηα ην ζθνπφ ηνπ πεηξάκαηνο θαη ζε εθείλε πνπ ηα ππνθείκελα δελ 

έρνπλ ιάβεη γλψζε γηα ηνπο ζθνπνχο ηνπ πεηξάκαηνο ζην νπνίν ζπκκεηέρνπλ (Βάκβνπθαο, 

2000:86). ηελ παξνχζα έξεπλα πξνηηκήζεθε ε δεχηεξε κνξθή πεηξάκαηνο νχησο ψζηε λα 

εμαζθαιηζζεί ε απζεληηθφηεηα θαη ν απζνξκεηηζκφο ησλ αληηδξάζεσλ πνπ ζα εθδειψζνπλ 

ηα ππνθείκελα ζηελ αιιαγή ησλ κεηαβιεηψλ.  

 

6.4. Ζ δηαηύπσζε ησλ εξεπλεηηθώλ ππνζέζεσλ  

Αλαξίζκεηεο έξεπλεο έρνπλ δηεμαρζεί απφ παλεπηζηεκηαθά ηδξχκαηα, εξεπλεηηθά θέληξα θαη 

ηλζηηηνχηα θαηαλαισηψλ κειεηψληαο δηεμνδηθά ηνλ ηξφπν βάζεη ηνπ νπνίνπ δηαθνξεηηθά 

ηκήκαηα θαηαλαισηψλ επηιέγνπλ θξαζί θάησ απφ δηαθνξεηηθέο πεξηζηάζεηο θαη ζπλζήθεο. 

Οη έξεπλεο απηέο έρνπλ αλαδείμεη ηελ θαηάθσξε αλνκνηνγέλεηα αλάκεζα ζην θαηαλαισηηθφ 

θνηλφ θαζψο επίζεο θαη ηε ζπκβνιή δηάθνξσλ δεκνγξαθηθψλ θαη ζπγθηλεζηαθψλ 

γλσξηζκάησλ ζην ζρεκαηηζκφ θαη ηελ εδξαίσζε θαηαλαισηηθψλ ηάζεσλ  (Hall and  Mitchell, 

2008:6). Δπίζεο, έρνπλ θαηαδείμεη ζηελ πιεηνλφηεηα ηνπο φηη ε πνηφηεηα, ε ηηκή θαη ε 

ζπζθεπαζία ησλ πνηψλ γεληθφηεξα θαη ηνπ νίλνπ εηδηθφηεξα έρνπλ ηζρπξφ αληίθηππν ζηελ 

άπνςε πνπ ζρεκαηίδνπλ νη θαηαλαισηέο ζρεηηθά κε ηε γεληθή εηθφλα ηνπ πξντφληνο θαη ηελ 

απνδνρή ή ηελ απφξξηςε ηνπ (Imram, 1999: 224-230). Χζηφζν, αλάκεζα ζε απηέο ηηο έξεπλεο 

επηθξαηεί αζπκθσλία ζρεηηθά κε ην βαζκφ επίδξαζεο πνπ αζθεί ν θάζε έλαο απφ απηνχο ηνπο 
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παξάγνληεο ζηε δηακφξθσζε ηεο γλψκεο ησλ θαηαλαισηψλ θαη ζηελ ηειηθή αγνξαζηηθή ηνπο 

απφθαζε ζρεηηθά κε ηελ επηινγή νηληθψλ πξντφλησλ.  

 Άξα, πξνθχπηεη ε αλάγθε λα κειεηεζεί ζε πνην ζεκείν ν ζπλδπαζκφο ηεο πνηφηεηαο 

κε ηελ ηηκή θαη ηε ζπζθεπαζία πξνζδίδνπλ αμία ζηα νηληθά πξντφληα θαη πσο απηή ε αμία 

επηδξά ζηνλ πξνζδηνξηζκφ ηνπ βαζκνχ ηθαλνπνίεζεο  ηνπ θαηαλαισηή. Δπαθφινπζν απηήο 

ηεο δηαπίζησζεο απνηειεί ε δεκηνπξγία ησλ εξεπλεηηθψλ εξσηεκάησλ, πνπ ζπληζηνχλ θαη 

ηελ πξνβιεκαηηθή ηεο έξεπλαο, δειαδή πψο θαη ζε πνην βαζκφ ε εθηηκψκελε αμία ηνπ νίλνπ 

ζπλδέεηαη κε ην βαζκφ ηθαλνπνίεζεο ηνπ θαηαλαισηή νίλνπ θαη πσο δηακνξθψλεη ηελ αξρηθή 

εληχπσζε θαη ηελ κεηέπεηηα αμηνινγηθή ηνπ θξίζε.  

 Γηα λα απαληεζνχλ φζν ην δπλαηφλ πιεξέζηεξα ηα εξεπλεηηθά εξσηήκαηα θξίλεηαη 

απαξαίηεην λα δηαηππσζνχλ κε ηε κνξθή εξεπλεηηθψλ ππνζέζεσλ. ηε ζπλέρεηα 

παξνπζηάδνληαη νη εξεπλεηηθέο ππνζέζεηο πνπ πξνθχπηνπλ απφ ηε βηβιηνγξαθηθή 

αλαζθφπεζε θαη ηελ κειέηε ηνπ ππάξρνληνο εξεπλεηηθνχ έξγνπ.  

 Σα εμσηεξηθά ραξαθηεξηζηηθά πνηφηεηαο σο θαζνξηζηηθφο παξάγνληαο ηεο 

εθηηκψκελεο αμίαο νίλνπ: πσο έρεη ήδε αλαθεξζεί αλαιπηηθά ζε πξνεγνχκελεο ελφηεηεο ηεο 

δηαηξηβήο, ζηε δηεζλή βηβιηνγξαθία ε επηθξαηέζηεξε ζεσξία ζρεηηθά κε ηελ πνηφηεηα ηνπ 

θξαζηνχ είλαη ν δηαρσξηζκφο ηεο ζε δχν δηαζηάζεηο: α) ηελ αληηθεηκεληθή ζηελ νπνία 

ζπκπεξηιακβάλνληαη ηα εζσηεξηθά γλσξίζκαηα πνπ πξνζδίδνπλ ζηνλ νίλν ηα ηέζζεξα ζηάδηα 

ηεο δεκηνπξγίαο ηνπ, δειαδή ε δηαδηθαζία παξαγσγήο, ε νηλνπνίεζε, ε σξίκαλζε θαη ε 

παιαίσζε θαη β) ηελ ππνθεηκεληθή, πνπ ζπλδέεηαη κε ηελ επσλπκία, ηελ πεξηνρή θαη ηε ρψξα 

πξνέιεπζεο, ηελ ηηκή θ.α. Δπίζεο, θαη ε ζεσξία ησλ ιεηηνπξγηθψλ θαη πξνζδνθψκελσλ 

ζηφρσλ εθθξάδεη παξαπιήζηα δηαπίζησζε, δηαρσξίδνληαο ηελ πνηφηεηα ζηα ζηνηρεία εθείλα 

πνπ ζπγθξνηνχλ α) ηα ελδνγελή ραξαθηεξηζηηθά ηνπ θξαζηνχ, φπσο ην επίπεδν νμείδσζεο, ηα 

ζάθραξα θ.ιπ. θαη β) ζε εθείλα πνπ πξνέξρνληαη απφ ηηο ππνθεηκεληθέο θξίζεηο ησλ 

θαηαλαισηψλ, αλάινγα κε ηα αηζζεηεξηαθά ηνπο θξηηήξηα θαη ηηο πξνζσπηθέο ηνπο 

εθηηκήζεηο κέζα απφ ηηο βησκαηηθέο ηνπο εκπεηξίεο.  

 Μέζα απφ ηηο ελλνηνινγηθέο ζπζρεηίζεηο απηψλ ησλ δχν ζεσξεηηθψλ πξνζεγγίζεσλ 

θαη κε πξφζεζε λα γίλνπλ επδηάθξηηεο νη ζρέζεηο πνπ πξνθχπηνπλ αλάκεζα ζηνπο παξάγνληεο 

πνπ ζπλζέηνπλ ηελ εθηηκψκελε αμία ηνπ νίλνπ σο πξντφληνο θαη επηδξνχλ ζηελ ηθαλνπνίεζε 

ησλ θαηαλαισηψλ, θαηά ηελ εθαξκνγή ησλ πεηξακαηηθψλ ζρεδίσλ, εμεηάδνληαη: 

Α) Ζ ζπζθεπαζία σο θαζνξηζηηθφο παξάγνληαο ηεο εθηηκψκελεο αμίαο νίλνπ:  Ζ ειθπζηηθή 

εκθάληζε, ε αζθαιήο κεηαθνξά θαη ε δηαηήξεζε ησλ ραξαθηεξηζηηθψλ ηνπ θξαζηνχ είλαη νη 

βαζηθφηεξνη ζπληειεζηέο πνπ νξίδνπλ ηνλ ηχπν ηεο ζπζθεπαζίαο θάζε νίλνπ. ε απηνχο 

έξρεηαη λα πξνζηεζεί θαη ε επθνιία ρξήζεο πνπ ηα ηειεπηαία ρξφληα θεξδίδεη έδαθφο θαη έρεη 
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θαζηεξψζεη λέεο ηερληθέο θαη πιηθά ζπζθεπαζίαο, π.ρ. βηδσηά πψκαηα. Παξάιιεια, ε 

ζπζθεπαζία ηνπ θξαζηνχ είλαη επηθνξηηζκέλε κε ην ξφιν ηνπ παξφδνπ πιεξνθνξηψλ γηα ηηο 

ηδηφηεηεο πνπ απαξηίδνπλ ηελ αληηιεπηή πνηφηεηα ηνπ θξαζηνχ πνπ πεξηθιείεη, φπσο ηελ 

πνηθηιία, ην ρξφλν παιαίσζεο, ηελ επσλπκία ηνπ νηλνπνηείνπ, ηελ πεξηνρή πξνέιεπζεο θ.ιπ., 

ελψ ζπρλά ρξεζηκνπνηείηαη θαη γηα ηελ έθθξαζε, κέζσ ζπκβνιηζκψλ, ηεο πνηνηηθήο 

αλσηεξφηεηαο ηνπ θξαζηνχ πνπ εκπεξηέρεηαη ζε απηήλ. Πξνθχπηεη ε παξαθάησ εξεπλεηηθή 

ππφζεζε ζρεηηθά κε ηε ζρέζε ζπζθεπαζίαο θαη εθηηκψκελεο αμίαο νίλνπ: Τα εμσηεξηθά 

ραξαθηεξηζηηθά πνηόηεηαο πνπ εληάζζνληαη ζηε ζπζθεπαζία επηδξνύλ ζηελ εθηηκώκελε 

αμία ηνπ νίλνπ. 

Β) Ζ ηηκή σο θαζνξηζηηθφο παξάγνληαο ηεο εθηηκψκελεο αμίαο νίλνπ: Ζ ηηκή ηνπ νίλνπ 

δηακνξθψλεηαη θάησ απφ ηελ επίδξαζε πνηθίισλ παξαγφλησλ θαη, φπσο έρεη αλαπηπρζεί ζε 

πξνεγνχκελε ελφηεηα ηεο δηαηξηβήο, έρεη ξφιν ηδηάδνπζαο ζεκαζίαο ζηηο επηινγέο δηαθφξσλ 

ηκεκάησλ ηνπ αγνξαζηηθνχ θνηλνχ ζε δηαθνξεηηθέο ρψξεο θαη δηαθνξεηηθέο νηθνλνκηθέο θαη 

θνηλσληθέο ζπλζήθεο. Απνδίδνληαο επηπιένλ ζηελ ηηκή ηελ έλλνηα ηεο νηθνλνκηθήο ζπζίαο, ε 

εξεπλεηηθή ππφζεζε πνπ πξνθχπηεη, αλαθνξηθά κε ηε ζρέζε ηηκήο θαη αμίαο είλαη ε  εμήο: Ζ 

ηηκή ηνπ θξαζηνύ δηακνξθώλεη ηελ αληίιεςε ηνπ θαηαλαισηή ζρεηηθά κε ηελ αμία ηνπ. 

 Ζ ζρέζε εθηηκψκελεο αμίαο νίλνπ θαη ηθαλνπνίεζεο θαηαλαισηή: Οη δηαζηάζεηο ηεο 

εθηηκψκελεο αμίαο ηνπ πξντφληνο „νίλνο‟ επηδξνχλ ζηελ ηθαλνπνίεζε ηνπ θαηαλαισηή θαη αλ 

λαη, πνηεο είλαη νη δηαβαζκίζεηο απηήο ηεο επίδξαζεο. Κξίλεηαη ρξήζηκν λα ηνληζζεί, πξνο 

απνθπγή παξεμεγήζεσλ, φηη ζηελ έλλνηα ηεο εθηηκψκελεο αμίαο πθίζηαληαη θάπνηνη 

πεξηνξηζκνί θαζψο κειεηάηαη ε εθηηκψκελε αμία ηνπ αγαζνχ «νίλνο» θαη φρη ε αμία ησλ 

παξεπφκελσλ ππεξεζηψλ ή ηνπ πξνζσπηθνχ πνπ αζρνινχληαη κε ηνλ νίλν θαη εμππεξεηνχλ 

ηνπο θαηαλαισηέο θαη ηνπο αγνξαζηέο. Οη εξεπλεηηθέο ππνζέζεηο δηακνξθψλνληαη σο εμήο:  

Τα εμσηεξηθά ραξαθηεξηζηηθά πνηόηεηαο πνπ εληάζζνληαη ζηε ζπζθεπαζία επεξεάδνπλ ην 

βαζκό ηθαλνπνίεζεο ηνπ θαηαλαισηή.  

Ζ νηθνλνκηθή ζπζία επεξεάδεη ην βαζκό ηθαλνπνίεζεο ηνπ θαηαλαισηή. 

Ζ εθηηκώκελε αμία νίλνπ πνπ ζπλίζηαηαη ζηα εμσηεξηθά ραξαθηεξηζηηθά πνηόηεηαο θαη 

ζηελ νηθνλνκηθή ζπζία επεξεάδεη ην βαζκό ηθαλνπνίεζεο ηνπ θαηαλαισηή. 

 Χο πξνο ην πεξηερφκελν θαη ηνλ πξνζαλαηνιηζκφ ηνπο νη εξεπλεηηθέο ππνζέζεηο πνπ 

δηαηππψζεθαλ παξαπάλσ θαιχπηνπλ πνιιέο πηπρέο ησλ εξεπλεηηθψλ εξσηεκάησλ, 

δηαηππψλνληαη σο δεισηηθέο/ ελαιιαθηηθέο (Μαθξάθεο, 1997) θαη επηρεηξνχλ λα αλαδείμνπλ 

εθείλα ηα ζηνηρεία πνπ κπνξνχλ λα εθκεηαιιεπηνχλ κε θαηάιιειν ηξφπν φζνη 

δξαζηεξηνπνηνχληαη επαγγεικαηηθά ζην ρψξν ηνπ νίλνπ γηα λα ηνλψζνπλ ηηο ζρέζεηο θαη ηελ 

επαθή ηνπο κε ην αγνξαζηηθφ θνηλφ αιιά θαη λα εμαπιψζνπλ ηηο επαγγεικαηηθέο ηνπο 
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δξαζηεξηφηεηεο έμσ απφ ηα ζχλνξα ηεο ρψξαο ηνπο, πξνζαξκφδνληαο ηνλ ηξφπν 

παξνπζίαζεο ησλ πξντφλησλ ηνπο ζηα ραξαθηεξηζηηθά δηαθνξεηηθψλ αγνξψλ.  

 Κιείλνληαο ηελ ελφηεηα απηή, παξνπζηάδνληαη ζπγθεληξσηηθά φιεο νη εξεπλεηηθέο 

ππνζέζεηο πνπ δεηείηαη λα επηβεβαησζνχλ ή λα απνξξηθζνχλ ζηε ζπλέρεηα ηεο δηαηξηβήο 

θαζψο θαη πίλαθαο αληηζηνίρηζεο ησλ εξεπλεηηθψλ εξσηεκάησλ κε ηηο εξεπλεηηθέο ππνζέζεηο 

πνπ απνξξένπλ απφ απηά:  

Ζ1: Τα εμσηεξηθά ραξαθηεξηζηηθά πνηόηεηαο πνπ εληάζζνληαη ζηε ζπζθεπαζία επηδξνύλ 

ζηελ εθηηκώκελε αμία ηνπ νίλνπ.  

Ζ2: Ζ ηηκή ηνπ θξαζηνύ δηακνξθώλεη ηελ αληίιεςε ηνπ θαηαλαισηή ζρεηηθά κε ηελ αμία 

ηνπ. 

Ζ3: Τα εμσηεξηθά ραξαθηεξηζηηθά πνηόηεηαο πνπ εληάζζνληαη ζηε ζπζθεπαζία 

επεξεάδνπλ ην βαζκό ηθαλνπνίεζεο ηνπ θαηαλαισηή.  

Ζ4: Ζ νηθνλνκηθή ζπζία επεξεάδεη ην βαζκό ηθαλνπνίεζεο ηνπ θαηαλαισηή. 

Ζ5: Ζ εθηηκώκελε αμία νίλνπ  πνπ ζπλίζηαηαη ζηα εμσηεξηθά ραξαθηεξηζηηθά πνηόηεηαο 

θαη ζηελ νηθνλνκηθή ζπζία επεξεάδεη ην βαζκό ηθαλνπνίεζεο ηνπ θαηαλαισηή. 

 

Πίλαθαο 24
νο

: Αληηζηνίρεζε εξεπλεηηθώλ εξσηεκάησλ κε εξεπλεηηθέο ππνζέζεηο 

Αληηζηνηρία Δξεπλεηηθώλ Δξσηεκάησλ θαη Δξεπλεηηθώλ Τπνζέζεσλ 

Δξεπλεηηθά Δξσηήκαηα 

ρεηηθέο 

εξεπλεηηθέο 

ππνζέζεηο 

1
ν
 Δξεπλεηηθό Δξώηεκα: Με πνην ηξόπν ε «ηηκή» θαη «εκθάληζε- 

εηθόλα», ζπκβάινπλ ζηελ δηακόξθσζε  ηεο ηειηθήο αμίαο ηνπ 

θξαζηνύ; 

 

Ζ1, Ζ2 

Α1: Πνην θξηηήξην ηεο πξνζδνθψκελεο πνηφηεηαο ζεσξείηαη πην ζεκαληηθφ; Ζ1, Ζ2 

Β1: Ζ ζπζθεπαζία ηνπ θξαζηνχ πξντδεάδεη γηα ηελ αμία ηνπ; Ζ1 

Γ1: Πνηνο ν ξφινο ηεο ηηκήο σο δηακνξθσηή αμίαο γηα ην νηληθφ πξντφλ;  Ζ2 

2ν Δξεπλεηηθό Δξώηεκα: Πώο επηδξά ε εθηηκώκελε αμία ηνπ νίλνπ σο 

πξντόληνο ζηε δηακόξθσζε ηνπ βαζκνύ ηθαλνπνίεζεο ηνπ θαηαλαισηή; 
Ζ3, Ζ4, Ζ5 
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6.5. Οξηζκόο θαη αιγεβξηθή αλαπαξάζηαζε ησλ κεηαβιεηώλ 

Γηα λα γίλεη ε επαιήζεπζε ή ε απφξξηςε ησλ εξεπλεηηθψλ ππνζέζεσλ είλαη απαξαίηεηε ε 

ιεηηνπξγηθνπνίεζε ησλ ελλνηψλ, ε κεηαηξνπή ηνπο δειαδή ζε κεηαβιεηέο πξνθεηκέλνπ λα 

δηαζαθεληζζνχλ κε φξνπο κεηξήζηκνπο (Βηηζηιάθε-νξσληάηε, 1998:39). Απφ ηηο 

εξεπλεηηθέο ππνζέζεηο πξνθχπηνπλ θαη νη κεηαβιεηέο ησλ νπνίσλ ηε ζρέζε θαινχκαζηε λα 

δηεξεπλήζνπκε θαη λα δηαπηζηψζνπκε αλ ππάξρεη ηειηθά ιεηηνπξγηθή ζπλάθεηα αλάκεζα 

ηνπο. Οη κεηαβιεηέο ησλ νπνίσλ νη ζρέζεηο δηεξεπλνχληαη ζηελ δηαηξηβή είλαη: 

 1
ε
: „Ζ ζπζθεπαζία ηνπ νίλνπ‟, κε ηελ νπνία νξίδνληαη ηα εμσηεξηθά ραξαθηεξηζηηθά 

αληηιεπηήο πνηφηεηαο ηνπ αγαζνχ θαη ηελ παξνπζίαζε ηνπ.  

 2
ε
: „Ζ ηηκή ηνπ νίλνπ‟, ζηελ νπνία απνδίδεηαη ε έλλνηα ηεο νηθνλνκηθήο ζπζίαο θαη ε 

απνηίκεζε ηεο απφ ηνλ θαηαλαισηή. 

 Οη παξαπάλσ κεηαβιεηέο ζπληζηνχλ ηα ραξαθηεξηζηηθά πνπ ζε ζπλδπαζκφ κε ηα 

εζσηεξηθά ραξαθηεξηζηηθά πνηφηεηαο νξίδνπλ ζην ζχλνιν ηνπο ηελ εθηηκψκελε αμία ηνπ 

νίλνπ σο αγαζνχ. Καηά ζπλέπεηα „ε εθηηκψκελε αμία ηνπ νίλνπ‟, δειαδή ε αμία πνπ ηνπ 

πξνζδίδεη ν θαηαλαισηήο κέζα απφ ην ζπκςεθηζκφ ησλ σθειεηψλ ή κε πνπ ζεσξεί φηη 

απνθφκηζε απφ ηνπο παξάγνληεο δηακφξθσζεο ηεο αμίαο κε βάζε ηελ πξνζσπηθή εθηίκεζε, 

απνηειεί κηα επηπιένλ κεηαβιεηή (3
ε
) θαη ε άιιε είλαη „ν βαζκφο ηθαλνπνίεζεο ησλ 

θαηαλαισηψλ‟ πνπ θαζνξίδεη ηηο πξνηηκήζεηο θαη ηελ κεηέπεηηα αγνξαζηηθή ηνπο 

ζπκπεξηθνξά (4
ε
 κεηαβιεηή).  

 Οη κεηαβιεηέο δηαθξίλνληαη ζχκθσλα κε δηάθνξα θξηηήξηα. Έλα απφ απηά είλαη ν 

ηχπνο ησλ κεηαβιεηψλ. ηελ παξνχζα έξεπλα νη πεξηζζφηεξεο κεηαβιεηέο είλαη 

θαηεγνξηθέο/ πνηνηηθέο θαη ζηελ πιεηνςεθία ηνπο πνιπηνκηθέο, θαζψο ρσξίδνληαη ζε 

πεξηζζφηεξεο απφ δχν θαηεγνξίεο, σζηφζν ππάξρνπλ θαη πνζνηηθέο κεηαβιεηέο 

(Γεκεηξφπνπινο, 2001:46, Βάκβνπθαο, 2000: 113̇ Αλδξεαδάθεο, 2005:68-69). Γηα ηηο 

αλάγθεο ηεο έξεπλαο πνπ ζρεηίδνληαη κε ηε ζπιινγή θαη ηε δηαρείξηζε ησλ δεδνκέλσλ, ζε 

θάπνηεο πεξηπηψζεηο νη θαηεγνξηθέο κεηαβιεηέο ελδέρεηαη λα κεηαηξαπνχλ ζε πνζνηηθέο θαη 

ην αληίζηξνθν. 

  Έλα άιιν επίζεο θξηηήξην πνπ ζεσξείηαη απφ ηα ζεκαληηθφηεξα απηψλ είλαη ε 

εμάξηεζε, πνπ ππαγνξεχεη ην δηαρσξηζκφ ησλ κεηαβιεηψλ ζε αλεμάξηεηεο θαη εμαξηεκέλεο. 

Ο νξηζκφο ησλ πξναλαθεξζέλησλ κεηαβιεηψλ σο αλεμάξηεησλ ή εμαξηεκέλσλ ππαγνξεχεηαη 

απφ ηελ εθάζηνηε ζρέζε πνπ κειεηάηαη. Έηζη, ε εθηηκψκελε αμία ζεσξείηαη σο εμαξηεκέλε 

κεηαβιεηή φηαλ εμεηάδεηαη ε ζρέζε ηεο κε ηελ πνηφηεηα ή ηελ ηηκή ή ηε ζπζθεπαζία θαη ηελ 

εκπινθή. κσο ζεσξείηαη σο αλεμάξηεηε κεηαβιεηή φηαλ εμεηάδεηαη ε ζρέζε ηεο κε ηελ 

ηθαλνπνίεζε ηνπ θαηαλαισηή.  
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 Αλαπαξηζηάλνληαο ζρεκαηηθά ηηο ζρέζεηο αλάκεζα ζηηο κεηαβιεηέο, κπνξνχλ λα 

απνδνζνχλ  κε ηε ρξήζε ηνπ δηαγξάκκαηνο ηξνρηάο θαηά ηνλ αθφινπζν ηξφπν:  

 

Γηάγξακκα 18ν: Σρεκαηηθή Αλαπαξάζηαζε Γηαγξάκκαηνο Τξνρηάο Αλεμάξηεησλ θαη 

Δμαξηεκέλσλ Μεηαβιεηώλ 

 

  

 ην κνληέιν ηξνρηάο (ή δηαδξνκψλ) πνπ παξνπζηάδεηαη ζην δηάγξακκά 18, 

δηαθξίλνληαη δχν εμσγελείο θαη δχν ελδνγελείο κεηαβιεηέο. Χο εμσγελείο ζεσξνχληαη ηα 

εμσηεξηθά ραξαθηεξηζηηθά πνηφηεηαο πνπ ζπληζηνχλ ην ζχλνιν ηεο ζπζθεπαζία ηνπ νίλνπ 

(Υ1),  θαη ε νηθνλνκηθή ζπζία πνπ εθθξάδεηαη σο ηελ ηηκή, ηνπηέζηηλ ην ρξεκαηηθφ αληίηηκν 

πνπ πξέπεη λα θαηαβάιεη ν ππνςήθηνο αγνξαζηήο γηα ηελ απφθηεζε ηνπ ζπγθεθξηκέλνπ 

νίλνπ (Υ2). Σηο ελδνγελείο κεηαβιεηέο ζπληζηνχλ ε εθηηκψκελε αμία (Υ3) θαη ε ηθαλνπνίεζε 

ηνπ θαηαλαισηή (Υ4).  Έρνληαο σο δεδνκέλν ηνλ ηχπν εμίζσζεο ηεο πνιιαπιήο 

παιηλδξφκηζεο: y= a+b1x1+b2x2, φπνπ y είλαη ε εμαξηεκέλε κεηαβιεηή, a είλαη ε ηνκή, b1 θαη 

b2 νη ζπληειεζηέο παιηλδξφκεζεο γηα ηηο δχν αλεμάξηεηεο κεηαβιεηέο, ηφηε νη παιηλδξνκηθέο 

εμηζψζεηο πνπ αλαπαξηζηάλνληαη ζην δηάγξακκα 18 είλαη νη αθφινπζεο:  
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Υ3= a+b1X1+b2+X2 

X4= a+b1X1+b2+X2+b3X3 

 Με απηέο ηηο εμηζψζεηο ππνινγίδνληαη νη άκεζεο επηδξάζεηο ησλ κεηαβιεηψλ, πνπ 

αλαπαξηζηάλνληαη κε βέιε ζην δηάγξακκα. Σα γαιάδηα βέιε ηνπ δηαγξάκκαηνο δείρλνπλ ηελ 

άκεζε επίδξαζε ησλ δχν εμσγελψλ κεηαβιεηψλ πξνο ηελ εθηηκψκελε αμία, πνπ 

ζπκβνιίδνληαη κε ηα γξάκκαηα απφ „α‟ έσο „β‟ , ηα καχξα βέιε απεηθνλίδνπλ ηελ άκεζε 

επίδξαζε ησλ δχν εμσγελψλ κεηαβιεηψλ θαη ηεο εθηηκψκελεο αμίαο ζηε δεχηεξε ελδνγελή 

κεηαβιεηή, ηελ ηθαλνπνίεζε ηνπ θαηαλαισηή, θαη ζπκβνιίδνληαη κε ηα γξάκκαηα απφ ην „δ‟ 

έσο ην „δ‟.   

 Οη έκκεζεο επηδξάζεηο ησλ κεηαβιεηψλ, πνπ πξνθχπηνπλ απφ ηνλ πνιιαπιαζηαζκφ 

ησλ άκεζσλ επηδξάζεσλ, είλαη νη αθφινπζεο: 

Σεο Υ1 ζηε Υ4: αε 

Σεο Υ2 ζηε Υ4: βε 

Σεο Υ3 ζηε Υ4 : δελ έρεη έκκεζε επίδξαζε 

 Σέινο, νη ζπλνιηθέο επηδξάζεηο ησλ κεηαβιεηψλ, πνπ δίλνληαη κε ηελ πξφζζεζε ησλ 

άκεζσλ θαη ησλ έκκεζσλ επηδξάζεσλ, αλαπαξηζηάλνληαη σο εμήο: 

Σεο Υ1 ζηε Υ4: αε+γ 

Σεο Υ2 ζηε Υ4: βε+δ 

Σεο Υ3 ζηε Υ4: ε 

 Ζ ρξήζε ηνπ δηαγξάκκαηνο ηξνρηάο γηα ηελ παξνπζίαζε ησλ κεηαβιεηψλ ζηφρν έρεη 

λα θάλεη επθξηλέζηεξε ηε δνκή ησλ ζρέζεσλ πνπ αλαπηχζζνληαη αλάκεζα ηνπο, ζχκθσλα κε 

ηηο εξεπλεηηθέο ππνζέζεηο.  

 Παξαζηηηθέο κεηαβιεηέο: Έκθαζε πξέπεη λα δνζεί ζηνλ εληνπηζκφ ησλ παξαζηηηθψλ 

κεηαβιεηψλ πνπ ελδέρεηαη λα αιινηψζνπλ ηα επξήκαηα ηεο έξεπλαο. Οη παξαζηηηθέο 

κεηαβιεηέο, σο γλσζηφλ, απνηεινχλ εμσηεξηθέο κεηαβιεηέο νη νπνίεο, παξφιν πνπ δελ 

απνηεινχλ αληηθείκελν ηεο έξεπλαο, ελδέρεηαη λα επεξεάζνπλ ηα απνηειέζκαηα ηεο. Γηα 

παξάδεηγκα, πνιχ ζπρλά θαηά ηε δηεμαγσγή κηαο έξεπλαο ελδέρεηαη ηα δεκνγξαθηθά ή ηα 

θνηλσληθά ραξαθηεξηζηηθά ησλ ππνθεηκέλσλ λα απνηειέζνπλ παξαζηηηθέο κεηαβιεηέο, φπσο 

ι.ρ. ην θχιν, ε ειηθία, ε εθπαίδεπζε (Βάκβνπθαο, 2000: 118). Ζ πηινηηθή έξεπλα ζπκβάιεη 

κέζα απφ ηε δνθηκή ησλ εξγαιείσλ θαη ησλ έιεγρν ησλ κεηαβιεηψλ λα εληνπηζζνχλ θαη λα 

απνθαιπθζνχλ νη ζπζηεκαηηθέο παξαζηηηθέο κεηαβιεηέο, δειαδή «φζεο επεξεάδνπλ ηηο 

κεηαβνιέο ηεο εμαξηεκέλεο κεηαβιεηήο πην ζηαζεξά» (Βάκβνπθαο, 2000: 119), νχησο ψζηε λα 

παξζνχλ ηα θαηάιιεια κέηξα γηα ηελ εμνπδεηέξσζε ή ηελ εμηζνξξφπεζε ηνπο θαηά ηε 

δηεμαγσγή ηεο θχξηαο έξεπλαο.  
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 ηε δεδνκέλε έξεπλα, έλαο παξάγνληαο πνπ ζεσξείηαη φηη είλαη πνιχ πηζαλφ λα 

επεξεάζεη ηα απνηειέζκαηα θαη λα νδεγήζεη ζε εζθαικέλα ζπκπεξάζκαηα αλ αγλνεζεί, είλαη 

ηα εζσηεξηθά ραξαθηεξηζηηθά πνηφηεηαο, δειαδή φια εθείλα ηα ζηνηρεία θαη νη ηδηφηεηεο πνπ 

ζπλζέηνπλ ην θξαζί θαζεαπηφ, απαιιαγκέλν απφ ηα εμσηεξηθά „πιεξνθνξηαθά‟ 

ραξαθηεξηζηηθά ηνπ, φπσο ε ηηκή, ε επσλπκία θ.ιπ. Καηά ηε δηάξθεηα εθηέιεζεο ηνπ 

εξεπλεηηθνχ ζρεδίνπ, ηα εζσηεξηθά ζηνηρεία πνηφηεηαο ζα αλαθέξνληαη γηα ιφγνπο ζπληνκίαο 

σο „πνηφηεηα‟, φξνο πνπ ζα ρξεζηκνπνηείηαη γηα λα εθθξάζεη φ,ηη ζρεηίδεηαη κε ηε ζχζηαζε 

ηνπ θξαζηνχ θαη δελ ζα πξέπεη λα ζπγρέεηαη κε ηελ έλλνηα ηεο αληηιεπηήο πνηφηεηαο, ηεο 

νπνίαο απνηειεί ηκήκα. Με ηνλ ηξφπν απηφ ζα είλαη απνηειεζκαηηθφηεξνο ν ρεηξηζκφο ηνπο 

γηα ηελ εμηζνξξφπεζε ησλ επηδξάζεσλ ηνπο ψζηε λα κελ αιινηψζνπλ ηα πνξίζκαηα ηεο 

έξεπλαο.  

 Μία άιιε παξαζηηηθή κεηαβιεηή, εμίζνπ ζεκαληηθή κε ηα εζσηεξηθά ραξαθηεξηζηηθά 

πνηφηεηαο είλαη ν βαζκφο εκπινθήο κε ηνλ νίλν θαη ε ζρέζε ηνπ κε ηελ εθηηκψκελε αμία 

νίλνπ. Σν επίπεδν αλάκεημεο ηνπ θαηαλαισηή κε κηα θαηεγνξία αγαζψλ ζπκβάιεη ζηε 

δηακφξθσζε ησλ πξνηηκήζεσλ ηνπ θαη ζηελ ζπκπεξηθνξά πνπ επηδεηθλχεη σο αγνξαζηήο. 

ηελ πεξίπησζε ηνπ νίλνπ ελδερνκέλσο θάπνηα ραξαθηεξηζηηθά ηεο εθηηκψκελεο αμίαο λα 

έρνπλ δηαθνξεηηθή βαξχηεηα ζε ζρέζε κε άιια σο πξνο ηελ επηινγή ηνπ νίλνπ, αλάινγα θαη 

κε ηνλ βαζκφ εκπινθήο πνπ θαηέρεη ν θάζε θαηαλαισηήο. Δίλαη δε πνιχ πηζαλφλ  ε απφθιηζε 

ζπκπεξαζκάησλ πνπ παξαηεξείηαη αλάκεζα ζε έξεπλεο κε ίδην ή παξεκθεξέο εξεπλεηηθφ 

αληηθείκελν, δειαδή ηελ επίδξαζε εζσηεξηθψλ θαη εμσηεξηθψλ ραξαθηεξηζηηθψλ ζηελ 

εθηίκεζε ηεο αμίαο θαη ηελ ηθαλνπνίεζε, λα απνξξέεη απφ ηε δηαθνξνπνίεζε ζην επίπεδν 

εκπινθήο κε ην θξαζί πνπ θαηέρνπλ φζνη απαξηίδνπλ ηα δείγκαηα ησλ εξεπλψλ. 

 

6.6. Πιεζπζκόο αλαθνξάο θαη δείγκα ηεο έξεπλαο 

Πιεζπζκφο Αλαθνξάο: Ο πιεζπζκφο πνπ ηίζεηαη ζην εξεπλεηηθφ κηθξνζθφπην ηεο παξνχζαο 

έξεπλαο είλαη νη θαηαλαισηέο νίλνπ θαη αιθννινχρσλ πνηψλ ηεο Κξήηεο. Οπζηαζηηθά, ην 

ελδηαθέξνλ επηθεληξψλεηαη ζηνπο κφληκνπο θαηνίθνπο ηνπ λεζηνχ, είηε απηνί είλαη γεγελείο 

είηε αιινδαπνί κε κφληκν ηφπν εγθαηάζηαζεο ην λεζί ηεο Κξήηεο. Ζ εζηίαζε πξνο ηνλ 

θαηαλαισηή νίλνπ ζην ζπγθεθξηκέλν λεζί πεγάδεη απφ ηα πνηθηιφκνξθα θαη αλνκνηνγελή 

ραξαθηεξηζηηθά ησλ θαηνίθσλ ηνπ λεζηνχ πνπ ζπλδένληαη κε ηελ χπαξμε έληνλσλ 

γεσγξαθηθψλ θαη θνηλσληθψλ δηαθνξνπνηήζεσλ. Δίλαη πξάγκαηη γεγνλφο φηη ε Κξήηε 

απνηειεί έλαλ ηφπν φπνπ ζπλππάξρνπλ ην αζηηθφ πεξηβάιινλ, ηα θνζκνπνιίηηθα θέληξα θαη 

ηα πνιχβνπα ηνπξηζηηθά ζέξεηξα κε ηηο παξαδνζηαθέο θνηλσλίεο ησλ απνκαθξπζκέλσλ 

νξεηλψλ ρσξηψλ θαη ησλ αγξνηηθψλ πεξηνρψλ,  ελψ δηαζέηεη ζηνηρεία ηφζν ηεο επεηξσηηθήο 



 

 

ηξαηεγηθέο Μάξθεηηλγθ θαη πζθεπαζίαο Οίλνπ  186 
 

φζν θαη ηεο λεζηψηηθεο Διιάδαο. Απηή ε εηεξνγέλεηα ηεο γεσγξαθηθήο κνξθνινγίαο θαη ησλ 

θνηλσληθψλ δνκψλ αληηθαηνπηξίδεηαη θαη ζηε ζχλζεζε ηνπ πιεζπζκνχ ησλ κφληκσλ 

θαηνίθσλ θαζψο θαη ζηελ λννηξνπία πνπ ηνπο ραξαθηεξίδεη σο πξνο ην ηη είλαη θαη ηη δελ 

είλαη θνηλσληθά απνδεθηφ θαη πνηα είλαη ε δένπζα ζπκπεξηθνξά πνπ πξέπεη λα επηδεηθλχεη 

θάπνηνο αλάινγα κε ην θχιν θαη ηελ ειηθία ηνπ ζε έλα δνζκέλν θνηλσληθφ πεξηβάιινλ.  

 Δπίζεο, ζην κφληκν πιεζπζκνχ ηνπ λεζηνχ ζπγθαηαιέγνληαη, εθηφο απφ ηνπο γεγελείο 

θαηνίθνπο ηνπ λεζηνχ: 

 ζνη Έιιελεο έρνπλ εγθαηαζηαζεί κφληκα ζηελ Κξήηε θαη πξνέξρνληαη απφ 

άιια κέξε ηεο Διιάδαο. 

 Οηθνλνκηθνί κεηαλάζηεο, πξνεξρφκελνη σο επί ην πιείζηνλ απφ βαιθαληθέο 

ρψξεο θαη ρψξεο ηεο πξψελ ζνβηεηηθήο έλσζεο. 

 Αιινδαπνί θάηνηθνη πνπ πξνέξρνληαη απφ επξσπατθέο θαη κε ρψξεο – ζηελ 

πιεηνλφηεηα ηνπο απφ ρψξεο ηεο Βφξεηαο Δπξψπεο - θαη έρνπλ επηιέμεη σο ηφπν κφληκεο 

θαηνηθίαο ηελ Κξήηε έρνληαο κάιηζηα απνθηήζεη νη πεξηζζφηεξνη απφ απηνχο θαη ηελ 

ειιεληθή ηζαγέλεηα. 

 Έλα άιιν αθφκα ζεκαληηθφ θξηηήξην πνπ θαζνξίδεη ηνλ ππφ εμέηαζε πιεζπζκφ είλαη 

ε ειηθία, θαζψο δελ επηηξέπεηαη ε θαηαλάισζε αιθνφι ζε ειηθίεο θάησ ησλ 18 εηψλ, νπφηε ε 

έξεπλα επηθεληξψλεηαη ζηνπο ελήιηθέο κφληκνπο θαηνίθνπο ηεο Κξήηεο πνπ αγνξάδνπλ θαη/ ή 

θαηαλαιψλνπλ αιθνφι.  

 Γηαδηθαζία Γεηγκαηνιεςίαο: Σν θπξηφηεξν δεηνχκελν ηεο δεηγκαηνιεςίαο είλαη ε 

εμαζθάιηζε ηεο αληηπξνζσπεπηηθφηεηαο ηνπ δείγκαηνο πξνο ηνλ πιεζπζκφ ζηνλ νπνίν 

αλαθέξεηαη (Βάκβνπθαο, 2000:155). Σν είδνο ηεο δεηγκαηνιεςίαο πνπ εθαξκφζηεθε είλαη ε 

ζηαδηαθή ηπραία δεηγκαηνιεςία θαζψο δηεπθνιχλεη ηελ νξηνζέηεζε ηνπ δεηγκαηνιεπηηθνχ 

πιαηζίνπ εμαζθαιίδνληαο ζπγρξφλσο ηελ ηπραηφηεηα ηνπ δείγκαηνο θαη ηελ κείσζε ηεο 

πηζαλφηεηαο δεηγκαηνιεπηηθνχ ζθάικαηνο (Cohen and Manion, 1997:129; Γεκεηξφπνπινο, 

2001: 58-59).  

 Σν δηάζηεκα δηεμαγσγήο ηεο έξεπλαο δηήξθεζε έλα ρξφλν. Σν δείγκα πνπ ζπκκεηείρε 

ζηελ έξεπλα ειήθζε απφ ην λεζί ηεο Κξήηεο θαη πεξηιακβάλεη κφληκνπο θαηνίθνπο ηνπ 

λεζηνχ, γεγελείο θαη αιινδαπνχο. Σα ππνθείκελα ηεο έξεπλαο αλαδεηήζεθαλ ζε ρψξνπο φπνπ 

πξαγκαηνπνηείηαη ε αγνξά θαη ελδερνκέλσο ε θαηαλάισζε νίλνπ. Γηα ην ιφγν απηφ 

επηιέγνληαη ζεκεία πψιεζεο νίλνπ θαη άιισλ πνηψλ, φπσο νηλνπνηεία επηζθέςηκα ή κε, 

θάβεο, ρψξνη εζηίαζεο, εζηηαηφξηα θαη μελνδνρεία, ρψξνη δηαζθέδαζεο θαη αλαςπρήο, 
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πνιπθαηαζηήκαηα θ.α. θαη νη πειάηεο απηψλ ησλ ρψξσλ ζπκπεξηιακβάλνληαη ζην δείγκα ηεο 

έξεπλαο.   

 Αλαιπηηθφηεξα, γηα ηελ πινπνίεζε ηεο πεηξακαηηθήο κεζφδνπ ε δηαδηθαζία πνπ 

αθνινπζήζεθε γηα ηελ επηινγή ηνπ δείγκαηνο θαη ηε ζπκκεηνρή ηνπ ζηελ έξεπλα, ήηαλ ε 

εμήο:  

 Αξρηθά, ηκεκαηνπνηήζεθαλ νη ρψξνη πψιεζεο νίλνπ, αλάινγα κε ην είδνο ηεο 

επηρείξεζεο, ζε δχν θαηεγνξίεο: Α) ε απηέο πνπ θπξίσο εκπνξεχνληαη θξαζηά θαη πνηά ζε 

πειάηεο. ηε ζπγθεθξηκέλε θαηεγνξία αλήθνπλ νη θάβεο, ηα νηλνπνηεία, ηα 

πνιπθαηαζηήκαηα, νη δηαδηθηπαθνί ηφπνη πψιεζεο νίλνπ θ.α. ηηο επηρεηξήζεηο απηέο ν 

αγνξαζηήο έρεη σο επί ην πιείζηνλ ζθνπφ λα αγνξάζεη θξαζί. Β) ε απηέο πνπ ην θξαζί 

απνηειεί έλα ηκήκα ηνπ ζπλνιηθνχ πξντφληνο πνπ θαηαλαιψλεηαη επί ηφπνπ. ηελ θαηεγνξία 

απηή αλήθνπλ νη ρψξνη εζηίαζεο, δηαζθέδαζεο θαη αλαςπρήο, γηα ηνπο νπνίνπο ην θξαζί δελ 

απνηειεί ηνλ θπξηφηεξν ζθνπφ επίζθεςεο ηνπ πειάηε, αιιά θαηαλαιψλεηαη κέζα ζην πιαίζην 

πνπ δηακνξθψλεη ε εθάζηνηε πεξίζηαζε, π.ρ. έλα επαγγεικαηηθφ γεχκα, κηα ενξηαζηηθή 

ζπλάζξνηζε θ.ιπ. 

 Σν δείγκα πνπ ζπκκεηείρε ζηα πεηξακαηηθά ζρέδηα απνηειείηαη απφ ηνπο πειάηεο ησλ 

επηρεηξήζεσλ ηεο πξψηεο θαηεγνξίαο. Σν πιήζνο ηνπ δείγκαηνο πνπ ιακβάλεη κέξνο ζηελ 

πεηξακαηηθή δηαδηθαζία ζπγθξνηείηαη απφ άηνκα κε δηαθνξεηηθά ραξαθηεξηζηηθά φζνλ 

αθνξά ην θχιν, ηελ ειηθία, ηε βαζκίδα εθπαίδεπζεο, ηελ νηθνλνκηθή θαηάζηαζε, ηελ πεξηνρή 

ή ηε ρψξα πξνέιεπζεο θαη ηελ εκπινθή κε ην θξαζί. Κνηλφ ραξαθηεξηζηηθφ ηνπο είλαη φηη ε 

Κξήηε απνηειεί ηνλ κφληκν ηφπν θαηνηθίαο ηνπο. Έηζη, παξφιν πνπ έγηλε νκαδνπνίεζε ησλ 

ζπκκεηερφλησλ κε θχξην ην ραξαθηεξηζηηθφ ηεο εκπινθήο κε ηνλ νίλν, ειήθζεζαλ ππφςε θαη  

ηα δεκνγξαθηθά ραξαθηεξηζηηθά θαη ρξεζηκνπνηήζεθαλ θπξίσο απνζθνπψληαο ζηελ 

εμαζθάιηζε ηεο ηζνδπλακίαο ζηε ζχζηαζε ησλ νκάδσλ πνπ ζπκκεηείραλ ζην πείξακα.  

 ηελ έξεπλα ζεσξείηαη θαιφ λα απνθεχγνληαη ηα κηθξά δείγκαηα (Ν<30) δηφηη 

δπζρεξαίλνπλ ηελ γελίθεπζε ησλ απνηειεζκάησλ ιφγσ ησλ ακθηβνιηψλ πνπ πξνθχπηνπλ 

ζρεηηθά κε ηελ αληηπξνζσπεπηηθφηεηα ηνπο (Βάκβνπθαο, 2000:158; Γεκεηξφπνπινο, 2001: 

63). κσο, ην δείγκα ησλ 30 αηφκσλ ελδέρεηαη λα πξνθαιέζεη πξνβιήκαηα θαηά ηελ 

εθηέιεζε ηεο πεηξακαηηθήο δηαδηθαζίαο εθφζνλ δεκηνπξγεί δπζθνιίεο ζην ρεηξηζκφ ησλ 

ζπλζεθψλ θάησ απφ ηηο νπνίεο δηεμάγεηαη θαη – θπξίσο- ζην ρεηξηζκφ ησλ κεηαβιεηψλ πνπ 

πξφθεηηαη λα ειεγρζνχλ. Σε ρξπζή ηνκή γηα ηε γεθχξσζε απηψλ ησλ δχν ζεκάησλ πνπ 

πξνέθπςαλ ζρεηηθά κε ηε ζχζηαζε ηνπ δείγκαηνο ηεο πεηξακαηηθήο κεζφδνπ απνηέιεζε ε 

επαλάιεςε ηνπ πεηξάκαηνο ζε νιηγάξηζκα δείγκαηα θάησ απφ ηηο ίδηεο ζπλζήθεο.  
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6.7. Μέζα ζπιινγήο δεδνκέλσλ 

Ζ πξνηίκεζε ηεο πεηξακαηηθήο έξεπλαο θαζφξηζε ην κεζνδνινγηθφ εξγαιείν πνπ 

ρξεζηκνπνηήζεθε θαηά ηε δηεμαγσγή ηεο γηα ηε ζπιινγή ησλ δεδνκέλσλ, πνπ είλαη ην 

πεηξακαηηθφ ζρέδην κε πξνέιεγρν θαη κεηέιεγρν κε ρξήζε νκάδαο ειέγρνπ. Δπίζεο, πξηλ απφ 

ηελ θχξηα έξεπλα, πξαγκαηνπνηήζεθε πηινηηθή έξεπλα κε ηελ εθαξκνγή πξν- πεηξακαηηθνχ 

ζρεδίνπ.  

 ην πιαίζην ηεο πεηξακαηηθήο έξεπλαο, ρνξεγήζεθε εξσηεκαηνιφγην. Αλαιπηηθφηεξα, 

έγηλε δηαλνκή ησλ εξσηεκαηνινγίσλ κε ηε κνξθή εληχπσλ αμηνιφγεζεο ζε φινπο ηνπο 

ζπκκεηέρνληεο  ηα νπνία ζπκπιεξψζεθαλ επί ηφπνπ ελψ δίλνληαλ απφ ηνλ εξεπλεηή 

δηεπθξηλήζεηο θαη πιεξνθνξίεο φπνηε θξίζεθε αλαγθαίν. Σα έληππα αμηνιφγεζεο έρνπλ 

ζθνπφ λα θαηαγξάςνπλ θάπνηα γεληθά ραξαθηεξηζηηθά ηνπο ησλ ππνθεηκέλσλ ηεο έξεπλαο, 

φπσο θχιν, ειηθία, εθπαίδεπζε θ.α. θαη ζηε ζπλέρεηα λα εκβαζχλνπλ κε εξσηήζεηο πνπ 

αθνξνχλ ηηο πξνηηκήζεηο ηνπο ζηελ αγνξά θαη θαηαλάισζε πνηψλ, θπξίσο δε ηνπ θξαζηνχ, 

αιιά θαη ηε ζεκαζία πνπ δίλνπλ ζηα ζηνηρεία πνπ ζπλζέηνπλ ηελ εθηηκψκελε αμία ηνπ νίλνπ. 

Σν πεξηερφκελν ηνπ εξσηεκαηνινγίνπ ζρεδηάζηεθε κε ηέηνην ηξφπν ψζηε λα επηηξέςεη ζηνλ 

εξεπλεηή λα εληνπίζεη θαη λα απνζαθελίζεη αλ ππάξρνπλ παξάγνληεο πνπ ζπζρεηίδνληαη 

ζηαηηζηηθψο ζεκαληηθά κε ηελ επίδξαζε ηεο εθηηκψκελεο αμίαο ζηελ ηθαλνπνίεζε ησλ 

θαηαλαισηψλ νίλνπ θαη ζηε δηακφξθσζε ησλ πξνηηκήζεσλ ηνπο. Οη  εξσηήζεηο πνπ 

ρξεζηκνπνηήζεθαλ γηα ηελ θαηάξηηζε ηνπ εληχπνπ αμηνιφγεζεο δελ αλήθνπλ ακηγψο ζε έλαλ 

ηχπν. Αληηζέησο, ππάξρεη κηα πνηθηιία εξσηήζεσλ πνπ ζα πξνέξρνληαη απφ ηνπο έμη απφ ην 

ζχλνιν ησλ επηά ηχπσλ πνπ έρεη νξίζεη ν Youngman (1986). Πεξηιακβάλεη επνκέλσο 

ιεθηηθέο (αλνηρηέο εξσηήζεηο), εξσηήζεηο θαηαιφγνπ, θαηεγνξίαο, ηαμηλφκεζεο, θιίκαθαο 

θαη πνζνηηθέο. Ζ επηινγή εξσηήζεσλ δηαθνξεηηθψλ ηχπσλ ζπκβάιεη ζηνλ νξηζκφ ησλ 

θιηκάθσλ κέηξεζεο ηεο έξεπλαο θαζψο θαη ζηνλ νξηζκφ ησλ κεηαβιεηψλ ηεο.   

 Έλαο απφ ηνπο βαζηθνχο ιφγνπο πνπ πξνηηκήζεθε ε επί ηφπνπ ζπκπιήξσζε κε ηελ 

ηαπηφρξνλε παξνπζία ηνπ εξεπλεηή ήηαλ γηα λα εμαζθαιηζζεί έλα ηθαλνπνηεηηθφ επίπεδν 

αληαπφθξηζεο ησλ ππνθεηκέλσλ θαη λα κεησζνχλ νη πηζαλφηεηεο επηζηξνθήο αλαπάληεησλ 

εξσηεκαηνινγίσλ. Δπίζεο, ε παξνπζία ηνπ εξεπλεηή έδσζε ηε δπλαηφηεηα ζηνπο 

εξσηψκελνπο λα δηαηππψζνπλ ηηο απνξίεο ηνπο  ζην λα απνζαθεληζζνχλ ηπρφλ παξεξκελείεο. 

 Ώο πξνο ηνλ ρψξν εθηέιεζεο ηνπ πεηξάκαηνο, εμαηηίαο ηεο θχζεο ηνπ εξεπλεηηθνχ 

πξνβιήκαηνο πνπ θαιείηαη λα κειεηεζεί ζηε ζπγθεθξηκέλε δηαηξηβή, ν πεηξακαηηζκφο 

εθηπιίζζεηαη ζε ζπλζήθεο πνπ είλαη ελ κέξεη θπζηθέο θαη ελ κέξεη ηερλεηέο γηα λα 

ηθαλνπνηεζνχλ δχν δεηνχκελα: 1
ν
) λα δηαζθαιηζζεί ν απζνξκεηηζκφο θαη ε θπζηθφηεηα ζηε 

ζπκπεξηθνξά ησλ ππνθεηκέλσλ, 2
ν
) παξάιιεια φκσο λα δίλεηαη ε επρέξεηα ζηνλ εξεπλεηή λα 
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δξα θαη λα ειέγρεη ηηο κεηαβιεηέο. Γηα ηνλ παξαπάλσ ιφγν ε δηεμαγσγή ηνπ πεηξάκαηνο 

πξαγκαηνπνηείηαη ζε ρψξνπο πψιεζεο θαη αγνξάο νίλνπ.  

 πσο έρεη ήδε αλαθεξζεί ζε πξνεγνχκελν ζεκείν ηεο δηαηξηβήο, γηα λα είλαη 

ηθαλνπνηεηηθφ ην πιήζνο ηνπ δείγκαηνο πξαγκαηνπνηήζεθαλ πεξηζζφηεξα ηνπ ελφο 

πεηξάκαηνο ζε νιηγνκειή δείγκαηα. Πξνεγήζεθαλ επίζεο δχν εθηειέζεηο ελφο 

πξνπεηξακαηηθνχ ζρεδίνπ θαηά ηε θάζε ηεο πηινηηθήο έξεπλαο, ελψ αθνινχζεζε έλα 

πξαγκαηηθφ πεηξακαηηθφ ζρέδην ζηε θάζε ηεο θχξηαο πξσηνγελνχο έξεπλαο, ην νπνίν 

εθηειέζηεθε ηξεηο θνξέο.  

 

6.8. Σερληθέο επεμεξγαζίαο θαη αλάιπζεο ησλ δεδνκέλσλ 

Ζ επηινγή ησλ θαηάιιεισλ ηερληθψλ επεμεξγαζίαο θαη αλάιπζεο δεδνκέλσλ έγηλε κε βάζε 

δχν παξάγνληεο, εθ ησλ νπνίσλ ν πξψηνο είλαη ην επίπεδν κέηξεζεο ησλ κεηαβιεηψλ θαη ν 

δεχηεξνο ε εμέηαζε ησλ ζπκκεηξηθψλ θαη ησλ αζχκκεηξσλ κεηαμχ ηνπο ζρέζεσλ. 

Τπελζπκίδεηαη φηη ζηελ εμέηαζε ηεο ζπκκεηξηθήο ζρέζεο ην ελδηαθέξνλ επηθεληξψλεηαη ζην 

αλ ππάξρεη ή φρη ζρέζε κεηαμχ δχν κεηαβιεηψλ, άζρεηα απφ ηελ θαηεχζπλζε απηήο ηεο 

ζρέζεο, ελψ ζηελ εμέηαζε ηεο αζχκκεηξεο ζρέζεο ην ελδηαθέξνλ επηθεληξψλεηαη ζηελ 

επηξξνή κηαο κεηαβιεηήο ζε θάπνηα άιιε, κε ην δηαρσξηζκφ ηνπο ζε αλεμάξηεηεο θαη 

εμαξηεκέλεο (Καηζίιιεο, 2001:117).  

 ηελ πηινηηθή έξεπλα ρξεζηκνπνηήζεθαλ δηάθνξνη δείθηεο γηα ηνλ έιεγρν ησλ 

ππνζέζεσλ, παξακεηξηθνί θαζψο θαη κε παξακεηξηθνί, απφ ηνπο νπνίνπο νη θπξηφηεξνη  είλαη 

νη εμήο: 

 Γηα ηνλ έιεγρν ζπλάθεηαο κεηαμχ ησλ κεηαβιεηψλ, έγηλε ρξήζε ησλ δεηθηψλ Somer‟s 

d, Kendall‟s t-b θαη Kendall‟s t-c γηα ηηο αζχκκεηξεο ζρέζεηο ελψ γηα ηηο ζπκκεηξηθέο 

ρξεζηκνπνηήζεθαλ ην rho ηνπ Spearman θαη ην r ηνπ Pearson. Οη πεξηζζφηεξνη απφ 

απηνχο ηνπο δείθηεο είλαη κε παξακεηξηθνί θαη θαηάιιεινη γηα πνηνηηθέο κεηαβιεηέο 

ζε δηαβαζκηζηηθή θιίκαθα ή πνζνηηθέο. 

 Γηα ηε ζχγθξηζε κέζσλ ηηκψλ ρξεζηκνπνηήζεθε ην t-test γηα εμαξηεκέλα δείγκαηα, σο 

παξακεηξηθφ θξηηήξην, θπξίσο φκσο δφζεθε βαξχηεηα ζηε ρξήζε ηνπ κε 

παξακεηξηθνχ ειέγρνπ πξνζεκαζκέλεο δηάηαμεο Wilcoxon signed- rank test.  

 ηελ θχξηα έξεπλα ρξεζηκνπνηήζεθαλ παξακεηξηθά θξηηήξηα θαζψο πιεξνχληαλ νη 

πξνυπνζέζεηο γηα ηελ εθαξκνγή ηνπο. Αλαιπηηθφηεξα:  
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 Γηα ηνλ έιεγρν ζπλάθεηαο ησλ κεηαβιεηψλ, ρξεζηκνπνηήζεθε γηα ηηο 

ζπκκεηξηθέο ζρέζεηο ν δείθηεο pearson‟s r θαη ε παιηλδξνκηθή αλάιπζε γηα ηελ εμέηαζε 

ησλ αζχκκεηξσλ ζρέζεσλ κεηαμχ ησλ κεηαβιεηψλ. 

 Γηα ηε ζχγθξηζε ησλ κέζσλ ηηκψλ εθαξκφζηεθε ηφζν ην t-test γηα εμαξηεκέλα 

δείγκαηα φζν θαη ην t- test γηα αλεμάξηεηα δείγκαηα. Σν t-test ζεσξήζεθε σο ν 

θαηαιιειφηεξνο ζηαηηζηηθφο έιεγρνο θαζψο νη κεηαβιεηέο είλαη πνζνηηθέο ζε 

ηζνδηαζηεκηθή θιίκαθα θαη ηα δεδνκέλα πξνέξρνληαη απφ δχν νκάδεο. 

 

6.9. Πεξηνξηζκνί ηεο έξεπλαο 

πσο θάζε εξεπλεηηθφ εγρείξεκα ππφθεηηαη ζε θάπνηνπο πεξηνξηζκνχο, έηζη θαη απηή ε 

εξεπλεηηθή πξνζπάζεηα δελ ζα κπνξνχζε λα απνηειέζεη εμαίξεζε. Οη πξψηνη πεξηνξηζκνί 

επηβάιινληαη απφ ηελ ίδηα ηε θχζε ηεο εξεπλεηηθήο κεζφδνπ πνπ επηιέρζεθε, ηνπ 

πεηξάκαηνο. Γηα λα γίλεη ζσζηή ζπγθξφηεζε ησλ νκάδσλ ψζηε λα εμαζθαιηζζεί ε 

ηζνδπλακία ηνπο θαζψο θαη ε ζσζηή δηαρείξηζε ηεο πεηξακαηηθήο θαηάζηαζεο, ην πιήζνο ησλ 

ζπκκεηερφλησλ δε δχλαηαη λα είλαη ππεξβνιηθά κεγάιν. Δπίζεο, ε πεηξακαηηθή κέζνδνο είλαη 

ρξνλνβφξα θαη δαπαλεξή ελψ πξέπεη λα γίλεη πνιχ πξνζεθηηθά ν ζρεδηαζκφο ηνπ εξγαιείνπ 

ζπιινγήο δεδνκέλσλ θαη ε επηινγή ηνπ ηξφπνπ κέηξεζεο ησλ δηαθνξψλ πνπ παξαηεξνχληαη 

κεηαμχ ησλ δχν νκάδσλ πξηλ θαη θαηά ηελ εηζαγσγή ηνπ πεηξακαηηθνχ παξάγνληα, ψζηε λα 

εμαζθαιηζζεί φζν ην δπλαηφλ κεγαιχηεξε αθξίβεηα ζηελ θαηακέηξεζε ησλ δεδνκέλσλ.  

 Σέινο, ε ρξήζε ηνπ πεηξακαηηθνχ ζρεδίνπ γηα ηνλ έιεγρν ηεο επίδξαζεο ησλ 

αλεμάξηεησλ κεηαβιεηψλ ζηηο εμαξηεκέλεο δελ επηηξέπεη εχθνια ην ρεηξηζκφ πνιιψλ 

αλεμάξηεησλ κεηαβιεηψλ ζπγρξφλσο. Γηα ην ιφγν απηφ απνθιείζηεθαλ ζηελ παξνχζα 

δηαηξηβή θάπνηεο κεηαβιεηέο πνπ ελδερνκέλσο λα ζρεηίδνληαη κε ηελ εθηηκψκελε αμία ηνπ 

νίλνπ, φπσο ιφγνπ ράξε ην επίπεδν παξερφκελσλ ππεξεζηψλ, θαη επηιέρζεθαλ λα εμεηαζηνχλ 

κφλν νη ζρέζεηο ησλ κεηαβιεηψλ πνπ αθνξνχλ ην πξντφλ θαζεαπηφ, απνκνλσκέλν απφ ην 

επξχηεξν πιαίζην θαη ηηο ζπλζήθεο αγνξάο θαη θαηαλάισζεο ηνπ.  

 

6.10. ύλνςε θεθαιαίνπ 

Ζ επηινγή ηεο εξεπλεηηθήο κεζνδνινγίαο θαη ησλ εξεπλεηηθψλ ηερληθψλ έγηλε κε βάζε ηα 

αθφινπζα θξηηήξηα: ηνλ αληηθεηκεληθφ θαη αμηφπηζην έιεγρν ησλ εξεπλεηηθψλ ππνζέζεσλ, 

ηελ επρέξεηα γελίθεπζεο ησλ απνηειεζκάησλ, ηε δπλαηφηεηα εθαξκνγήο ησλ εξεπλεηηθψλ 

ζπκπεξαζκάησλ ψζηε λα θαηαζηνχλ ρξήζηκα φρη κφλν ζε ζεσξεηηθφ αιιά θαη ζε πξαθηηθφ 

επίπεδν, ηελ εμ‟ νινθιήξνπ ή ηελ ελ κέξεη επαιήζεπζε ή απφξξηςε πξνεγνχκελσλ 
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εξεπλεηηθψλ πνξηζκάησλ. Ζ κέζνδνο πνπ επηιέρζεθε είλαη ε πεηξακαηηθή ελψ ε κνξθή 

πεηξάκαηνο πνπ πξνηηκήζεθε είλαη εθείλε πνπ ηα ππνθείκελα δελ είλαη ελήκεξα γηα ηνλ 

εξεπλεηηθφ ηνπ πεηξάκαηνο. 

 Οη κεηαβιεηέο ησλ νπνίσλ νη ζρέζεηο δηεξεπλνχληαη είλαη: ‘Ζ ζπζθεπαζία ηνπ νίλνπ’, 

κε ηελ νπνία νξίδνληαη ηα εμσηεξηθά ραξαθηεξηζηηθά αληηιεπηήο πνηφηεηαο ηνπ αγαζνχ θαη 

ηελ παξνπζίαζε ηνπ, ‘ε ηηκή ηνπ νίλνπ’, ζηελ νπνία απνδίδεηαη ε έλλνηα ηεο νηθνλνκηθήο 

ζπζίαο θαη ε απνηίκεζε ηεο απφ ηνλ θαηαλαισηή, ‘ε εθηηκώκελε αμία ηνπ νίλνπ’, δειαδή ε 

αμία πνπ ηνπ πξνζδίδεη ν θαηαλαισηήο κέζα απφ ην ζπκςεθηζκφ ησλ σθειεηψλ ή κε πνπ 

ζεσξεί φηη απνθφκηζε απφ ηνπο παξάγνληεο δηακφξθσζεο ηεο αμίαο κε βάζε ηελ πξνζσπηθή 

εθηίκεζε θαη ‘ν βαζκόο ηθαλνπνίεζεο ησλ θαηαλαισηώλ’ πνπ θαζνξίδεη ηηο πξνηηκήζεηο θαη 

ηελ κεηέπεηηα αγνξαζηηθή ηνπο ζπκπεξηθνξά. 

 Ο πιεζπζκφο αλαθνξάο ηεο έξεπλαο είλαη νη κφληκνη θάηνηθνη ηνπ λεζηνχ ηεο Κξήηεο, 

είηε είλαη γεγελείο είηε αιινδαπνί κε κφληκν ηφπν εγθαηάζηαζεο ην λεζί, ελψ ην είδνο 

δεηγκαηνιεςίαο πνπ πξνηηκήζεθε είλαη ε ζηαδηαθή ηπραία δεηγκαηνιεςία. Σν δείγκα πνπ 

ζπκκεηείρε ζηα πεηξακαηηθά ζρέδηα απνηειείηαη απφ ηνπο πειάηεο ησλ επηρεηξήζεσλ 

εκπνξεχνληαη θξαζηά θαη πνηά ζε πειάηεο, π.ρ. θάβεο, νηλνπνηεία θ.ιπ.  

 Σν πεηξακαηηθφ ζρέδην πνπ εθαξκφζηεθε ζηελ θχξηα έξεπλα είλαη κε πξνέιεγρν θαη 

κεηέιεγρν κε ρξήζε νκάδαο ειέγρνπ. Πξηλ απφ ηελ θχξηα έξεπλα πξαγκαηνπνηήζεθε πηινηηθή 

έξεπλα ζηελ νπνία εθαξκφζηεθε ην πξν-πεηξακαηηθφ ζρέδην. ηα ππνθείκελα ηνπ πεηξάκαηνο 

ρνξεγήζεθαλ εξσηεκαηνιφγηα σο κέζα ζπιινγήο δεδνκέλσλ, ηα νπνία πεξηιακβάλνπλ 

εξσηήζεηο θιεηζηνχ ηχπνπ. 

 Οη δείθηεο πνπ ρξεζηκνπνηήζεθαλ γηα ηνλ έιεγρν ησλ ππνζέζεσλ είλαη νη παξαθάησ: 

ηελ πηινηηθή έξεπλα έγηλε ρξήζε ησλ δεηθηψλ Somer‟s d, Kendall‟s t-b θαη Kendall‟s t-c γηα 

ηηο αζχκκεηξεο ζρέζεηο ελψ γηα ηηο ζπκκεηξηθέο ρξεζηκνπνηήζεθαλ ην rho ηνπ Spearman θαη 

ην r ηνπ Pearson. Γηα ηε ζχγθξηζε κέζσλ ηηκψλ ρξεζηκνπνηήζεθε ην t-test γηα εμαξηεκέλα 

δείγκαηα, σο παξακεηξηθφ θξηηήξην, θπξίσο φκσο δφζεθε βαξχηεηα ζηε ρξήζε ηνπ κε 

παξακεηξηθνχ ειέγρνπ πξνζεκαζκέλεο δηάηαμεο Wilcoxon signed- rank test. ηελ θχξηα 

έξεπλα  ρξεζηκνπνηήζεθε γηα ηηο ζπκκεηξηθέο ζρέζεηο ν δείθηεο pearson‟s r θαη ε 

παιηλδξνκηθή αλάιπζε γηα ηελ εμέηαζε ησλ αζχκκεηξσλ ζρέζεσλ κεηαμχ ησλ κεηαβιεηψλ 

ελψ γηα ηε ζχγθξηζε ησλ κέζσλ ηηκψλ εθαξκφζηεθε ηφζν ην t-test γηα εμαξηεκέλα δείγκαηα 

φζν θαη ην t- test γηα αλεμάξηεηα δείγκαηα. 
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ΚΔΦΑΛΑΗΟ 7
ν
 

Ζ ΓΗΔΞΑΓΧΓΖ ΣΖ ΠΗΛΟΣΗΚΖ ΔΡΔΤΝΑ 

 

7.1. Δηζαγσγή 

Πξηλ ηε δηεμαγσγή ηεο θχξηαο έξεπλαο θξίζεθε ζθφπηκν λα πξαγκαηνπνηεζεί κηα πηινηηθή 

έξεπλα πξνθεηκέλνπ λα δνθηκαζζνχλ ηα εξεπλεηηθά εξγαιεία σο πξνο ην πεξηερφκελν θαη ηε 

δηάξζξσζε ηνπο θαζψο επίζεο θαη γηα λα δηαπηζησζεί αλ φλησο ζπληζηνχλ απνηειεζκαηηθά 

κέζα γηα ηε ζπγθέληξσζε ησλ πιεξνθνξηψλ θαη ησλ δεδνκέλσλ πνπ ελδηαθέξνπλ ην ζθνπφ 

ηεο δηαηξηβήο.  

 Δπηπιένλ, ε πηινηηθή έξεπλα ζπκβάιεη ζηελ δνθηκαζηηθή εθαξκνγή ησλ επηιεγκέλσλ 

κεζνδνινγηθψλ πξνζεγγίζεσλ ψζηε λα θξηζεί ν βαζκφο ηεο θαηαιιειφηεηαο ηνπο γηα ηελ 

επαιήζεπζε ή ηελ απφξξηςε ησλ εξεπλεηηθψλ ππνζέζεσλ θαη θπξίσο ην επίπεδν ηεο 

αμηνπηζηίαο ηνπο ζηε κέηξεζε θαη αλάιπζε ησλ απνηειεζκάησλ.  

 ην θεθάιαην απηφ δίλεηαη κηα ζχληνκε πεξηγξαθή ηεο πηινηηθήο έξεπλαο ελψ ζηε 

ζπλέρεηα παξαζέηνληαη αλαιπηηθά νη ηξφπνη ζπιινγήο θαη επεμεξγαζίαο δεδνκέλσλ θαζψο 

θαη ηα απνηειέζκαηα πνπ πξνέθπςαλ απφ απηά.  

 

7.2. Πεξηγξαθή πηινηηθήο έξεπλαο 

ηελ πηινηηθή έξεπλα εθαξκφδεηαη ε ρξήζε ηνπ πεηξακαηηθνχ πξνζρεδίνπ δηπιήο κέηξεζεο 

επί κηαο νκάδαο, ην νπνίν ππαγνξεχεηαη απφ ηελ επηινγή ηεο πεηξακαηηθήο κεζφδνπ γηα ηε 

δηεμαγσγή ηεο θχξηαο έξεπλαο. Ζ αθνινπζία ησλ ελνηήησλ ηνπ θεθαιαίνπ δνκείηαη κε ην 

παξαθάησ ηξφπν: 

1. Δπηινγή θαη αηηηνιφγεζε ρψξνπ θαη ρξφλνπ δηεμαγσγήο ηεο πηινηηθήο έξεπλαο 

2. Σν πξνπεηξακαηηθφ ζρέδην  

3. Ζ ζχληαμε ηνπ εξσηεκαηνιφγηνπ- εληχπνπ αμηνιφγεζεο  

4. Ζ αλάιπζε ησλ δεδνκέλσλ πνπ ζπιιέρζεθαλ απφ ηελ εθαξκνγή ησλ πξν- 

πεηξακαηηθψλ ζρεδίσλ 

 

7.3. Υώξνο θαη ρξνληθή πεξίνδνο δηεμαγσγήο ηεο πηινηηθήο έξεπλαο 

Ο ηφπνο δηεμαγσγήο ηεο πηινηηθήο έξεπλαο είλαη ην Ζξάθιεην ηεο Κξήηεο. Ζ επηινγή ηεο 

πφιεο είλαη άθξσο βνεζεηηθή γηα ηε δηεμαγσγή ηεο πηινηηθήο έξεπλαο, θαζψο πξφθεηηαη γηα 

ηελ ηέηαξηε κεγαιχηεξε ζε πιεζπζκφ πφιε ηεο Διιάδαο, πνπ δηαζέηεη ηφζν ζηνηρεία αζηηθήο 

φζν θαη αγξνηηθήο πεξηνρήο ελψ απνηειεί πφιν έιμεο ρηιηάδσλ ηνπξηζηψλ θάζε ρξφλν αιιά 

θαη κφληκσλ αιινδαπψλ θαηνίθσλ, θπξίσο απφ ρψξεο ηεο Βφξεηαο Δπξψπεο.  
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 Ζ πηινηηθή έξεπλα δηεμήρζε κεηαμχ ησλ κελψλ Μαξηίνπ θαη Ηνπλίνπ, θαζψο εθείλε ε 

πεξίνδνο ραξαθηεξίδεηαη απφ ηε ζηαδηαθή αχμεζε ηεο πξνζέιεπζεο ησλ επηζθεπηψλ ζηελ 

πφιε ηνπ Ζξαθιείνπ αιιά θαη απφ ηελ ηάζε ησλ κφληκσλ θαηνίθσλ λα πεξλνχλ πεξηζζφηεξν 

ρξφλν εθηφο ηεο νηθίαο ηνπο, ζε δξαζηεξηφηεηεο δηαζθέδαζεο, αλαςπρήο θαη θνηλσληθψλ 

ζπλαλαζηξνθψλ. Δπίζεο, εθείλε ηελ πεξίνδν ιακβάλνπλ ρψξα πνιιέο εθδειψζεηο ζρεηηθέο 

κε ηνλ νίλν, νη νπνίεο είλαη αλνηρηέο ζην θνηλφ θαη νξγαλψλνληαη απφ δηάθνξνπο ηνπηθνχο 

θνξείο ή ηδηψηεο, φπσο νη «Αλνηρηέο Πφξηεο Οηλνπνηείσλ», ηα «Οηλνηηθά», νη θαηά ηφπνπο 

γηνξηέο θξαζηνχ πνπ νξγαλψλνληαη απφ πνιηηηζηηθνχο ζπιιφγνπο ρσξηψλ ζηα πιαίζηα ησλ 

γεληθφηεξσλ πνιηηηζηηθψλ ηνπο εθδειψζεσλ, θ.α. Οη πεξηζζφηεξεο δε απφ απηέο ηηο 

εθδειψζεηο έρνπλ ηε ζηήξημε ηεο ηνπηθήο απηνδηνίθεζεο θαη είλαη δηαλζηζκέλεο κε 

παξάιιειεο δξάζεηο πξνζειθχνληαο έηζη πνιινχο επηζθέπηεο, νηλφθηινπο θαη κε.  

 Δπηπιένλ, εθείλε ηελ πεξίνδν, φπσο επίζεο θαη ην δηάζηεκα Οθησβξίνπ- Γεθεκβξίνπ, 

νη θάβεο πξνβαίλνπλ ζε δηάθνξεο πξνσζεηηθέο ελέξγεηεο, δηνξγαλψλνληαο ζεκαηηθέο 

γεπζηγλσζίεο αιθννινχρσλ πνηψλ, κε ζθνπφ ηελ ελεκέξσζε ησλ απαζρνινχκελσλ ζηνλ 

επηζηηηζηηθφ θπξίσο θιάδν θαη ζηνλ θιάδν ηεο παξνρήο ππεξεζηψλ αλαςπρήο αιιά θαη 

εθείλσλ απφ ην επξχηεξν θαηαλαισηηθφ θνηλφ πνπ ελδηαθέξνληαη λα εκπινπηίζνπλ ηηο 

γλψζεηο θαη ηηο εκπεηξίεο ηνπο ζηνλ ηνκέα ησλ πνηψλ, ηνπ νίλνπ θαη ησλ απνζηαγκάησλ. Γχν  

απφ απηέο ηηο θάβεο επηιέρζεθαλ γηα ηελ πξαγκαηνπνίεζε ηνπ πεηξακαηηθνχ πξν-ζρεδίνπ, νη 

νπνίεο δηαζέηνπλ ρψξνπο γεπζηγλσζίαο θαη αζρνινχληαη ηφζν κε ηε ρνλδξηθή φζν θαη ηε 

ιηαληθή πψιεζε πνηψλ.  

 

7.4.  Σν πξν- πεηξακαηηθό ζρέδην πηινηηθήο έξεπλαο 

 Ο ηχπνο πεηξακαηηθνχ πξνζρέδηνπ πνπ εθαξκφδεηαη ζε απηή ηε θάζε ηεο έξεπλαο 

είλαη ην ρέδην δηπιήο κέηξεζεο επί κηαο νκάδαο. Ζ δηάηαμε ηνπ πεηξακαηηθνχ πξνζρεδίνπ 

ζπκβνιίδεηαη σο εμήο: Gbefore  →M → Gafter , 

φπνπ ην G αληηπξνζσπεχεη ηελ πεηξακαηηθή νκάδα θαη ην Μ ηελ κεηαβνιή ηνπ εξεπλεηή 

ζηελ αλεμάξηεηε κεηαβιεηή (Γεκεηξφπνπινο, 2000:126).  

 Γηεμήρζεζαλ δχν πξν- πεηξάκαηα ζηα νπνία ηα ζηάδηα πξαγκαηνπνίεζεο ηνπο ήηαλ 

θνηλά, ππήξρε φκσο δηαθνξνπνίεζε ζηα θξαζηά πνπ πξνζθέξζεθαλ. 

 Σα ραξαθηεξηζηηθά κεηαμχ ησλ κειψλ, απφ ηα νπνία απαξηίδεηαη ε θάζε κηα απφ ηηο 

δχν νκάδεο πνπ ζπκκεηέρνπλ ζηε δηαδηθαζία ηνπ πξψηνπ θαη ηνπ δεχηεξνπ πεηξάκαηνο, δελ 

είλαη θνηλά γηα λα εμαζθαιηζζεί ε πξνυπφζεζε ηεο ηπραηφηεηαο ηνπ δείγκαηνο. 

  Γηα ηε δηεμαγσγή ηνπ πξψηνπ πξν- πεηξάκαηνο επηιέγεηαη έλα θξαζί ηνπ νπνίνπ ε 

επσλπκία θαη ην νηλνπνηείν παξαγσγήο δελ αλαθέξνληαη ζηελ έξεπλα γηα ιφγνπο απνξξήηνπ, 
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δίλνληαη φκσο κεξηθέο ιεπηνκέξεηεο ψζηε λα ππάξρεη κηα γεληθή εηθφλα γηα ηελ αμία ηνπ 

θξαζηνχ: πξφθεηηαη γηα έλα θξαζί ειιεληθνχ νηλνπνηείνπ ηεο Βνξείνπ Διιάδνο, απφ ηελ 

πνηθηιία Merlot, παιαησκέλν, κε πνιιέο δηεζλείο βξαβεχζεηο θαη κεηάιιηα, κε ζεκαληηθφ 

αξηζκφ πσιήζεσλ ζηελ Διιάδα θαη ζην εμσηεξηθφ θαη κε κεγάιε αλαγλσξηζηκφηεηα γεληθψο.  

 Γηα ηε δηεμαγσγή ηνπ δεχηεξνπ πξν- πεηξάκαηνο επηιέρζεθε θξαζί απφ ηνπηθφ 

νηλνπνηείν ηεο Κξήηεο, ίδηαο πνηθηιίαο πνπ φκσο είρε κφιηο κεηαβεί απφ ην ζηάδην ηεο 

σξηκφηεηαο ζην ζηάδην ηεο θζνξάο, θαζψο παξνπζίαδε ζεκάδηα νμείδσζεο. Χο πξνο ηελ ηηκή 

αγνξάο ηνπ, έρεη ην κηζφ θφζηνο γηα ηνλ δπλεηηθφ αγνξαζηή ζε ζρέζε κε ην θξαζί ηνπ 

πξψηνπ πξν- πεηξάκαηνο ελψ δελ έρεη ηφζε αλαγλσξηζηκφηεηα ζηελ αγνξαζηηθφ θνηλφ φζν ην 

πξψην θξαζί.  

 

7.4.1. Γηαδηθαζία Πξν- πεηξακαηηθνύ ζρεδίνπ 

Αθνινπζψληαο ηνλ πεηξακαηηθφ ρεηξηζκφ, ην θάζε πξν- πείξακα δηακνξθψλεηαη σο εμήο: ηα 

κέιε κηαο νκάδαο πνπ απνηειείηαη απφ επηζθέπηεο θάβαο, πξνζθέξεηαη αξρηθά ην  θξαζί πνπ 

έρεη επηιερζεί γηα ηελ θάζε γεπζηγλσζία καδί κε έλα έληππν αμηνιφγεζεο, ην νπνίν ηνπο 

δεηείηαη λα ζπκπιεξψζνπλ. ε απηή ηε θάζε, δελ δίλεηαη ζηνπο ζπκκεηέρνληεο απνιχησο 

θακία πιεξνθνξία γηα ην θξαζί πνπ δνθηκάδνπλ, θαζψο ζεξβίξεηαη ζηα πνηήξηα ηνπο απφ κηα 

θαξάθα θαη φρη απφ ηε θηάιε πνπ ην πεξηείρε ψζηε λα κελ ππάξμεη νπνηνδήπνηε ηεθκήξην γηα 

ηελ πξνέιεπζε, ηελ πνηθηιία ηνπ ή ηελ επσλπκία ηνπ νηλνπνηείνπ. Δπηπιένλ, νχηε ν 

νηλνιφγνο πνπ ζεξβίξεη ην θξαζί δίλεη θάπνηα πιεξνθνξία πνπ λα ζρεηίδεηαη κε ηα 

ραξαθηεξηζηηθά ηνπ νίλνπ ηνπ ηίζεηαη ππφ δνθηκή απφ ηα κέιε ηεο νκάδαο.  Πξνθεηκέλνπ λα 

αλαδεηρζνχλ θαιχηεξα ηα νξγαλνιεπηηθά ραξαθηεξηζηηθά ηνπ θξαζηνχ, ν νηλνιφγνο, κε ηνλ 

νπνίν ζπλεξγαδφκαζηε γηα ηελ πινπνίεζε ηνπ πεηξάκαηνο, έρεη κεηαγγίζεη ην θξαζί απφ ηε 

θηάιε ζηελ θαξάθα απφ ηελ νπνία ζα ην ζεξβίξεη, 15 ιεπηά πξηλ ηε γεπζηγλσζία. Σα κέιε 

ηεο νκάδαο κεηά ηελ πξψηε γεπζηγλσζία ζπκπιεξψλνπλ ηα πεδία ηνπ εληχπνπ πνπ 

αληηζηνηρνχλ ζε απηή, θαινχκελα λα εθθέξνπλ ηελ πξνζσπηθή ηνπο εθηίκεζε γηα ην θξαζί 

πνπ κφιηο γεχηεθαλ.  Σνλίδεηαη φηη ε αμηνιφγεζε ζηελ νπνία πξνβαίλνπλ, βαζίδεηαη 

απνθιεηζηηθά ζηα πξνζσπηθά ηνπο θξηηήξηα, θαζψο δελ ηνπο έρεη δνζεί απφ ηνπο ζπληειεζηέο 

ηνπ πεηξάκαηνο θαλέλα επηπιένλ ζηνηρείν νχησο ψζηε λα απνθεπρζεί ε επίδξαζε ζεηηθψλ ή 

αξλεηηθψλ πξνδηαζέζεσλ  πνπ κπνξεί ελδερνκέλσο λα πξνθαιέζεη ε γλσζηνπνίεζε ηεο 

ηαπηφηεηαο ηνπ θξαζηνχ.  

 ηε ζπλέρεηα αθνινπζεί δεχηεξε γεπζηγλσζία, φπνπ πξνζθέξεηαη μαλά ζηα κέιε ηεο 

νκάδαο ην ίδην θξαζί, ρσξίο φκσο ηα κέιε ηεο νκάδαο λα ην γλσξίδνπλ. Καηά ηε δηάξθεηα ηεο 

δεχηεξεο γεπζηγλσζίαο, έλαο νηλνιφγνο εθζέηεη ζηα ππνθείκελα ηεο έξεπλαο ηα πνηνηηθά 
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ραξαθηεξηζηηθά ηνπ θξαζηνχ, παξνπζηάδεη ηε θηάιε ηνπ θαη εμεγεί κε αλαιπηηθφ ηξφπν ηα 

νξγαλνιεπηηθά ραξαθηεξηζηηθά ηνπ ζπγθεθξηκέλνπ θξαζηνχ, ηελ πξνέιεπζε θαη ηε 

δηαδηθαζία νηλνπνίεζεο, ηελ επηινγή ηεο νλνκαζίαο θαη ηε ζεκεηνινγία ηεο ζπζθεπαζίαο 

ηνπ. εκεηψλεηαη φηη ην θξαζί ζεξβίξεηαη θαηεπζείαλ απφ ην κπνπθάιη, ρσξίο λα έρεη γίλεη 

κεηάγγηζε, γεγνλφο πνπ θαηά ηνπ νηλνιφγνπο δελ επηηξέπεη ζην θξαζί λα αλαδείμεη πιήξσο ην 

ζχλνιν ησλ ραξαθηεξηζηηθψλ ηνπ ή ην «κπνπθέην» ηνπ, φπσο είζηζηαη λα ην απνθαινχλ. Οη 

γεπζηγλψζηεο θαινχληαη πάιη λα ζπκπιεξψζνπλ ην αληίζηνηρν έληππν αμηνιφγεζεο θαη λα 

βαζκνινγήζνπλ – θαηά ηελ πξνζσπηθή ηνπο εθηίκεζε- ην θξαζί πνπ κφιηο δνθίκαζαλ. ξνο 

πνπ ζα ηεζεί ζηνπο ζπκκεηέρνληεο θαηά ηε δηεμαγσγή ηνπ πεηξάκαηνο είλαη ε απνθπγή 

αληαιιαγήο απφςεσλ κεηαμχ ηνπο ζρεηηθά κε ηα ραξαθηεξηζηηθά πνπ θαινχληαη λα 

αμηνινγήζνπλ ηφζν θαηά ηελ πξψηε φζν θαη θαηά ηε δεχηεξε θάζε ηεο γεπζηγλσζίαο, γηα λα 

δηαζθαιηζηεί ε γλεζηφηεηα ησλ πξνζσπηθψλ ηνπο απαληήζεσλ θαη εθηηκήζεσλ.  

 Οη δηαθνξέο ή νη νκνηφηεηεο πνπ ζα πξνθχςνπλ απφ ηα έληππα αμηνιφγεζεο ηεο 

νκάδαο ζα απνηειέζνπλ έλα είδνο ηεθκεξίνπ γηα ηελ επίδξαζε ησλ ζηνηρείσλ πνπ θαζνξίδνπλ 

ηελ εθηηκψκελε αμία ζηελ αληίιεςε ησλ εξεπλεηηθψλ ππνθεηκέλσλ θαζψο θαη  ηελ επίδξαζε 

απηήο ηεο εθηηκψκελεο αμίαο ζην βαζκφ ηθαλνπνίεζεο ηνπο (Cohen and Manion, 1997:229- 

257). Ζ πεηξακαηηθή δηάηαμε ζηελ πεξίπησζε απηή νξίδεηαη σο εμήο: Οπξν Φ Οκεηά , φπνπ 

Ο=Οκάδα, Υ= επέκβαζε ή επελέξγεηα ζε ππνθείκελα. 

  

7.4.2. ηόρνη πξν- πεηξακαηηθνύ ζρεδίνπ 

Μέζα απφ ην πξνπεηξακαηηθφ ζρέδην επηρεηξείηαη:  

α) Να δηεπθξηληζζνχλ ηα αμηνινγηθά θξηηήξηα κε βάζε ηα νπνία δηακνξθψλεηαη ε αληίιεςε 

πεξί αμίαο ηνπ νίλνπ,  

β) λα δηαπηζησζεί αλ ε εθηίκεζε ησλ εξσηψκελσλ ζρεηηθά κε ηελ αληίιεςε γηα ηελ αμία ηνπ 

θξαζηνχ πνπ δνθηκάζηεθε ζην πείξακα επεξεάδεη ηε ζηάζε ηνπο απέλαληη ζην ζπγθεθξηκέλν 

θξαζί θαη αλ έρεη θάπνηα επίδξαζε ζηελ θαηαλαισηηθή ηνπο ζπκπεξηθνξά πξνο απηφ ην 

θξαζί, 

γ) λα δηαθαλεί αλ νη αληηιήςεηο θαη νη πξνζέζεηο ησλ εξεπλεηηθψλ ππνθεηκέλσλ ζρεηηθά κε 

ηελ εθηηκψκελε αμία ηνπ νίλνπ θαη ηνλ πξνζαλαηνιηζκφ ησλ θαηαλαισηηθψλ ηνπο 

πξνηηκήζεσλ ζπλδέεηαη κε ηα δεκνγξαθηθά, θνηλσληθά θαη νηθνλνκηθά ραξαθηεξηζηηθά ηνπο 

θαη  

δ) λα εληνπηζζεί ε παξνπζία θαη ε επίδξαζε παξαζηηηθψλ κεηαβιεηψλ κε ζθνπφ ηελ 

αληηκεηψπηζε ηνπο θαηά ηε δηεμαγσγή ηνπ πεηξάκαηνο ζηελ θχξηα έξεπλα. 
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7.4.3. Γνκή θαη πεξηερόκελν έληππνπ αμηνιόγεζεο   

Καηά ην ζρεδηαζκφ ηνπ εληχπνπ αμηνιφγεζεο έγηλε πξνζπάζεηα λα ηεξεζνχλ νη αξρέο πνπ 

ππνδεηθλχνληαη απφ ηηο γεληθέο νδεγίεο γηα ην ζρεδηαζκφ εξσηεκαηνινγίσλ δηεζλψο. Έρνληαο 

σο γλψκνλα απηέο ηηο νδεγίεο ην πεξηερφκελν ηνπ εληχπνπ αμηνιφγεζεο πνπ ρνξεγήζεθε 

ζηελ πηινηηθή έξεπλα απνζθνπεί ζηε δνθηκή θαη βειηίσζε ζεκάησλ πνπ ζρεηίδνληαη: 

 Με ην ρξφλν ζπκπιήξσζεο ηνπ εξσηεκαηνινγίνπ. Δίλαη ζεκαληηθφ ε ζπκπιήξσζε 

ηνπ εξσηεκαηνινγίνπ λα κελ ζπληζηά ππεξβνιηθά ρξνλνβφξα δηαδηθαζία γηα απηνχο πνπ 

θαινχληαη λα ην ζπκπιεξψζνπλ.  

 Με ηε ζαθήλεηα ησλ νδεγηψλ. Δίλαη θεθαιαηψδνπο ζεκαζίαο δήηεκα ε θαηαλφεζε 

ησλ νδεγηψλ απφ ηνπο εξσηψκελνπο ψζηε λα έρνπλ μεθάζαξε εηθφλα γηα ηνλ αθξηβή ηξφπν κε 

ηνλ νπνίν πξέπεη λα απαληήζνπλ ζηηο εξσηήζεηο. 

 Με ηελ θαηαλφεζε ηνπ πεξηερνκέλνπ ησλ εξσηήζεσλ. Ζ δηαηχπσζε ησλ εξσηήζεσλ 

πξέπεη λα βνεζάεη ζηελ θαηαλφεζε ηνπο. Δξσηήζεηο κε αφξηζην πεξηερφκελν ή πεξίπινθν 

ιεμηιφγην απνζαξξχλνπλ ηνπο εξσηψκελνπο κε απνηέιεζκα είηε λα ηηο αθήλνπλ αλαπάληεηεο 

είηε λα δίλνπλ απζαίξεηεο απαληήζεηο.  

 Με ηελ πξνζζήθε ή ηελ παξάιεηςε άιισλ εξσηήζεσλ. Μέζα απφ ην δνθηκαζηηθφ 

ηξφπν ζπκπιήξσζεο ηνπ εξσηεκαηνινγίνπ, ν εξεπλεηήο δχλαηαη λα εληνπίζεη εξσηήζεηο πνπ 

ζπκπεξηιήθζεθαλ ζε απηφ νη νπνίεο είηε κπνξεί λα έρνπλ επαλαιεπηηθφ πεξηερφκελν είηε 

ελδερνκέλσο λα κελ λα αληαπνθξίλνληαη ζηνπο εξεπλεηηθνχο ζθνπνχο. Αθφκα, κπνξεί λα 

εληνπίζεη θελά πνπ πξέπεη λα ζπκπιεξσζνχλ κε επηπξφζζεηεο εξσηήζεηο.  

 Με ηελ εκθάληζε θαη ηε δηάηαμε ηνπ. Έλα εξσηεκαηνιφγην πξέπεη λα παξνπζηάδεη 

ζπλνρή ζηνπο ηχπνπο θαη ηα πεξηερφκελα ησλ εξσηήζεσλ γηα λα δηεπθνιπλζεί ε 

θσδηθνπνίεζε ησλ απαληήζεσλ. Παξάιιεια, πξέπεη λα είλαη ειθπζηηθφ γηα απηνχο πνπ ζα ην 

ζπκπιεξψζνπλ, κε επδηάθξηηε γξακκαηνζεηξά, ρσξίο νξζνγξαθηθά ή ζπληαθηηθά ιάζε θαη κε 

ζαθή δηαρσξηζκφ ησλ εξσηήζεσλ.  

 Με ηε ρνξήγεζε θαη ηελ επηζηξνθή ηνπ. Ο θαηαιιειφηεξνο ηξφπνο δηαλνκήο ησλ 

εξσηεκαηνινγίσλ θαη ν θαζνξηζκφο ηνπ ηξφπνπ επηζηξνθήο ηνπο ζηνλ εξεπλεηή, είλαη 

θαζνξηζηηθήο ζεκαζίαο γηα ηελ έγθαηξε ζπιινγή ησλ απαληήζεσλ θαη γηα ηνλ έιεγρν ηεο 

αληαπφθξηζεο ησλ εξσηεζέλησλ. Οη ηξφπνη δηαλνκήο είλαη ε πξνζσπηθή ρνξήγεζε θαη ε 

επηηφπηα ζπκπιήξσζε ηνπ, ε απνζηνιή κέζσ ηαρπδξνκείνπ ή ειεθηξνληθνχ ηαρπδξνκείνπ, 

πνπ πιένλ είλαη θαη ην δεκνθηιέζηεξν κέζν δηαλνκήο θαη ζπιινγήο εξσηεκαηνινγίσλ. 

 Με ηελ επηινγή ηνπ δείγκαηνο. Σν πηινηηθφ εξσηεκαηνιφγην ζπκβάιεη πνιχ ζηελ 

επηινγή ηνπ θαηαιιειφηεξνπ ηξφπνπ δεηγκαηνιεςίαο, θαζψο κέζα απφ απηφ εληνπίδνληαη νη 
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δηνξζσηηθέο αιιαγέο πνπ πξέπεη λα γίλνπλ ζηνλ ηξφπν επηινγήο ησλ ππνθεηκέλσλ (Bell, 

1997:112- 142).  

 Χο πξνο ηε δνκή ηνπ, ην έληππν αμηνιφγεζεο πνπ δηαλέκεηαη πξνο ζπκπιήξσζε ζηνπο 

ζπκκεηέρνληεο ηνπ πξν- πεηξάκαηνο ρσξίδεηαη ζε ηέζζεξα ηκήκαηα, ζην θαζέλα απφ ηα νπνία 

αληηζηνηρεί έλα γξάκκα ηεο ειιεληθήο αιθαβήηνπ (Α, Β, Γ, Γ). ην πξψην ηκήκα νη 

εξσηήζεηο πνπ θαιείηαη λα απαληήζεη ν θάζε ζπκκεηέρνληαο αθνξνχλ ζηελ δεκηνπξγία ηνπ 

αηνκηθνχ ηνπ πξνθίι, κε ηα δεκνγξαθηθά, θνηλσληθά θαη νηθνλνκηθά ηνπ ραξαθηεξηζηηθά. 

ην δεχηεξν ηκήκα νη εξσηήζεηο αλαθέξνληαη ζηελ αγνξαζηηθή ή θαηαλαισηηθή 

ζπκπεξηθνξά πνπ επηδεηθλχεη ν θάζε εξσηψκελνο απέλαληη ζηνλ νίλν, ζηε ζρέζε ηνπ γεληθά 

κε ην θξαζί θαη ζηελ ηεξαξρηθή θαηάηαμε ησλ δηαθφξσλ ζηνηρείσλ πνπ θαηεπζχλνπλ ηηο 

επηινγέο νίλνπ, ζχκθσλα κε ηηο πξνζσπηθέο ηνπ εθηηκήζεηο.  

 Σν ηξίην ηκήκα ηνπ εληχπνπ ζρεηίδεηαη κε ηελ πξψηε γεπζηγλσζία φπνπ ν θάζε 

εξσηψκελνο απνηππψλεη ηελ πξνζσπηθή ηνπ εθηίκεζε ζρεηηθά κε ηελ ηθαλνπνίεζε πνπ 

έιαβε απφ ηε δνθηκή ηνπ θξαζηνχ. πγθεθξηκέλα, ζην ηξίην ηκήκα νη εξσηψκελνη θαινχληαη 

λα αμηνινγήζνπλ δηάθνξα ακηγψο πνηνηηθά ραξαθηεξηζηηθά ηνπ θξαζηνχ πνπ δνθίκαζαλ, ηα 

νπνία θαηά πξψηνλ ζπλδένληαη κε ηελ αμία πνπ απνδίδεηαη ζε απηφ ην θξαζί απφ ηνπο ίδηνπο 

θαη θαηά δεχηεξνλ κε ην επίπεδν ηθαλνπνίεζεο ζην νπνίν ην θαηαηάζζνπλ.  

 Σν ηέηαξην ηκήκα ηνπ εληχπνπ αθνξά ζηε δεχηεξε γεπζηγλσζία. Οη εξσηήζεηο πνπ 

απεπζχλνληαη ζηνπο ζπκκεηέρνληεο είλαη παξαπιήζηεο κε ηηο εξσηήζεηο ηνπ ηξίηνπ κέξνπο 

ηεο πξψηεο γεπζηγλσζίαο, παξάιιεια φκσο είλαη δηαλζηζκέλεο κε πεξηζζφηεξεο ιεπηνκέξεηεο 

θαη δεηνχκελα θαζψο δεηείηαη πιένλ θαη νη αμηνιφγεζε ραξαθηεξηζηηθψλ πνπ ζπλδένληαη κε 

ηε ζπλνιηθή αμία πνπ απνδίδεηαη ζε απηφ ην θξαζί, φπσο π.ρ. ε ηηκή θαη ε εηηθέηα. Μέζα απφ 

ηηο απαληήζεηο πνπ ζα πξνθχςνπλ απφ ηηο δχν γεπζηγλσζίεο, επηδηψθεηαη λα δηαπηζησζεί: α) 

αλ ππήξμε κεηαβνιή ζηελ ζεηηθή ή αξλεηηθή πξνδηάζεζε απέλαληη ζε απηφ ην θξαζί πξηλ απφ 

ην πείξακα, β) αλ ππήξμαλ ηξνπνπνηήζεηο ζηηο απφςεηο ησλ ππνθεηκέλσλ ηεο έξεπλαο 

αλάκεζα ζηηο δχν γεπζηγλσζίεο θαη γ) αλ νη αληηιήςεηο ηνπο ζρεηηθά κε ηελ αμία ηνπ θξαζηνχ 

επέδξαζαλ ή φρη ζην βαζκφ ηθαλνπνίεζεο ηνπο.  

 Σν πεξηερφκελν ηνπ εληχπνπ δίλεηαη κε ηελ αθφινπζε κνξθή: 

 

ΔΝΣΤΠΟ ΑΞΗΟΛΟΓΖΖ ΟΗΝΟΤ 

Αξηζκόο Τπνθεηκέλνπ: .......... 

Α. ΥΑΡΑΚΣΖΡΗΣΗΚΑ ΤΜΜΔΣΔΥΟΝΣΑ 

εκεηώζηε κε Υ ην αλάινγν θνπηί 
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Ζιηθηαθή Οκάδα 

18-25  

26-35  

36-45  

46-55  

56-60   

61+     

Φύιν  

Άξξελ   Θήιπ 

Οηθνγελεηαθή Καηάζηαζε 

Έγγακνο  Άγακνο  Άιιν........... 

Δπαγγεικαηηθή Οκάδα 

Άλεξγνο    

Δξγάηεο   

Τπάιιεινο   

Ηδηψηεο 

Δηζνδεκαηηθή Καηάζηαζε  

Έσο 10.000€ εηεζίσο   

10.000 <  20.000€ εηεζίσο    

20.000<  30.000€  εηεζίσο   

30.000 < 40.000€ εηεζίσο    

40.000€< εηεζίσο   

Δθπαηδεπηηθό Δπίπεδν  

Τπνρξεσηηθή Δθπαίδεπζε   

Λχθεην    

Αλψηαηε Δθπαίδεπζε  

Πεξηνρή Πξνέιεπζεο/ Καηαγσγήο 

Κξήηε  Τπφινηπε Διιάδα  Δμσηεξηθφ 

 

Β. ΚΑΣΑΝΑΛΧΣΗΚΖ ΤΜΠΔΡΗΦΟΡΑ ΑΠΔΝΑΝΣΗ ΣΟΝ ΟΗΝΟ 

πρλόηεηα Καηαλάισζεο Οίλνπ 

1 θνξά ην κήλα      

2-4 θνξέο ην κήλα    

2-3 θνξέο ηελ εβδνκάδα    
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Κάζε κέξα     

πρλόηεηα Αγνξάο Οίλνπ 

Έσο θαη 3 θνξέο ην ρξφλν   

Πεξίπνπ 10 θνξέο ην ρξφλν   

1 κε 2 θνξέο ην κήλα    

Πεξηζζφηεξεο απφ 2 θνξέο ην κήλα   

Σηκέο Οίλσλ πνπ ζπλήζσο αγνξάδεηε (1 ή 2 επηινγέο) 

1,00€ – 4,99€    

5,00€ - 9,99€    

10,00€ - 14,99€   

15,00€ - 19,99€   

20,00€ - 29,99€   

30,00€ - 50,00€   

50,00€+     

Δκπινθή κε ηνλ Οίλν 

Καζφινπ   

Διάρηζηε   

Μέηξηα   

Μεγάιε  

Πνην βαζκό ζεκαληηθόηεηαο απνδίδεηε ζε θαζέλα από ηα παξαθάησ θξηηήξηα όηαλ 

επηιέγεηε έλα θξαζί; (Σεκεηψζηε γηα θαζέλα θξηηήξην μερσξηζηά ηε ζεκαληηθφηεηα πνπ 

απνδίδεηε ζ΄απηφ, βάδνληαο έλα  ζην αληίζηνηρν θνπηάθη) 

Κξηηήξηα 

Δπηινγήο Οίλνπ 

Σειείσο 

Αζήκαλην 

Μηθξήο 

εκαζίαο  

Αξθεηά 

εκαληηθό 

Πνιύ 

ζεκαληηθό 

Πνηθηιία νίλνπ     

Πεξηνρή 

πξνέιεπζεο 

    

Παιαίσζε     

Υακειή Σηκή     

Τςειή ηηκή     

Οηλνπνηείν- 

Δπσλπκία 

    

ήκαλζε- ρέδην     
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Δηηθέηαο 

Διθπζηηθή θηάιε     

Δπθνιία ζηε ρξήζε     

Πνηφηεηα θειινχ     

 

 

1
ε
 ΓΔΤΗΓΝΧΗΑ 

 

Γ. ΑΞΗΟΛΟΓΖΖ ΥΑΡΑΚΣΖΡΗΣΗΚΧΝ ΟΗΝΟΤ ΓΔΤΗΓΝΧΗΑ 

 

1
ε
 Δξώηεζε: Αμηνινγείζηε, επηιέγνληαο από ην 1 έσο ην 5, ην βαζκό ηθαλνπνίεζεο ζαο 

από ηα ραξαθηεξηζηηθά ηνπ θξαζηνύ πνπ δνθηκάζαηε.  

Ζ θιίκαθα έρεη σο εμήο: 

1= Καζόινπ Ηθαλνπνηεκέλνο/ε  2= Διάρηζηα Ηθαλνπνηεκέλνο/ε  

3= Αξθεηά Ηθαλνπνηεκέλνο/ε  4= Πνιύ Ηθαλνπνηεκέλνο/ε     

5= Απόιπηα Ηθαλνπνηεκέλνο/ε 

 

Α/Α Υαξαθηεξηζηηθά Οίλνπ Αμηνιόγεζε  

1 Φξώκα 1 2 3 4 5 

2 Άξσκα  1 2 3 4 5 

3 Γεύζε 1 2 3 4 5 

4 Δπίγεπζε 1 2 3 4 5 

 

 

2
ε
 Δξώηεζε: Πνηα είλαη ε άπνςε ζαο γηα ην ζπγθεθξηκέλν θξαζί; (Σεκεηψζηε κε Φ ζην 

αληίζηνηρν ηεηξαγσλάθη) 

 

Πνιύ θαθό  

Καθό   

Μέηξην έσο θαιό  

Πνιύ θαιό  

Δμαηξεηηθό   
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3
ε
 Δξώηεζε: Θα ην αγνξάδαηε γηα πξνζσπηθή θαηαλάισζε; (Σεκεηψζηε κε Φ ζην 

αληίζηνηρν ηεηξαγσλάθη) 

ρη, δελ κνπ άξεζε θαζόινπ   

Μάιινλ όρη, δελ αληαπνθξίλεηαη ζηηο πξνηηκήζεηο κνπ   

Ίζσο, είλαη έλα ζρεηηθά θαιό θξαζί  

Πνιύ πηζαλόλ, ηαηξηάδεη ζηηο πξνηηκήζεηο κνπ  

Βεβαίσο, δηόηη κνπ άξεζε πάξα πνιύ  

 

4
ε
 Δξώηεζε: ηηο θξάζεηο πνπ αθνινπζνύλ θπθιώζηε ην βαζκό ηζρύνο πνπ αληηζηνηρεί 

ζηελ θαζεκία επηιέγνληαο από ην 1 έσο ην 5.   

Η βαζκνινγηθή θιίκαθα δηακνξθψλεηαη σο εμήο 

1= Κακία ηζρχο 2= Διάρηζηε ηζρχο 3= Μέηξηα ηζρχο  

4= Αξθεηή ηζρχο 5= Μεγάιε ηζρχο 

 

 «Θα επέιεγα απηφ ην θξαζί ή ζα ην πξφζθεξα ζε θάπνηα θνηλσληθή πεξίζηαζε, π.ρ. δψξν, 

επαγγεικαηηθφ γεχκα, θηιηθή ζπλάζξνηζε, επεηδή... 

 

 

 

 

 

2
ε
 ΓΔΤΗΓΝΧΗΑ 

Γ. ΑΞΗΟΛΟΓΖΖ ΥΑΡΑΚΣΖΡΗΣΗΚΧΝ ΟΗΝΟΤ ΓΔΤΗΓΝΧΗΑ 

 

1
ε
 Δξώηεζε: Αμηνινγείζηε, επηιέγνληαο από ην 1 έσο ην 5, ην βαζκό ηθαλνπνίεζεο ζαο 

από ηα ραξαθηεξηζηηθά ηνπ θξαζηνύ πνπ δνθηκάζαηε. Ζ θιίκαθα έρεη σο εμήο: 

 

1= Καζόινπ Ηθαλνπνηεκέλνο/ε  2= Διάρηζηα Ηθαλνπνηεκέλνο/ε  

3= Αξθεηά Ηθαλνπνηεκέλνο/ε  4= Πνιύ Ηθαλνπνηεκέλνο/ε     

5= Απόιπηα Ηθαλνπνηεκέλνο/ε 

 

Α/Α Υαξαθηεξηζηηθά Οίλνπ Αμηνιόγεζε  

1 Φξώκα 1 2 3 4 5 

... λνκίδσ όηη ηαηξηάδεη ζηηο γεπζηηθέο πξνηηκήζεηο ησλ άιισλ 1 2 3 4 5 

... αληαπνθξίλεηαη ζηηο δηθέο κνπ γεπζηηθέο πξνηηκήζεηο   1 2 3 4 5 
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2 Άξσκα  1 2 3 4 5 

3 Γεύζε 1 2 3 4 5 

4 Δπίγεπζε 1 2 3 4 5 

5 Τηκή  1 2 3 4 5 

6 Δπσλπκία 1 2 3 4 5 

7 Δηηθέηα 1 2 3 4 5 

8 Φηάιε 1 2 3 4 5 

9 Λνηπέο Πιεξνθνξίεο 1 2 3 4 5 

 

2
ε
 Δξώηεζε: Πνηα είλαη ε άπνςε ζαο γηα ην ζπγθεθξηκέλν θξαζί, π.ρ. πνηθηιία, 

επσλπκία θ.ιπ. από ηε ζεκεξηλή δνθηκή ηνπ; (Σεκεηψζηε κε Φ ζην αληίζηνηρν ηεηξαγσλάθη) 

Πνιύ θαθό  

Καθό   

Μέηξην έσο θαιό  

Πνιύ θαιό  

Δμαηξεηηθό   

 

3
ε
 Δξώηεζε: Θα ην αγνξάδαηε γηα πξνζσπηθή θαηαλάισζε; (Σεκεηψζηε κε Φ ζην 

αληίζηνηρν ηεηξαγσλάθη) 

ρη, δελ κνπ άξεζε θαζόινπ   

Μάιινλ όρη, δελ αληαπνθξίλεηαη ζηηο πξνηηκήζεηο κνπ   

Ίζσο, είλαη έλα ζρεηηθά θαιό θξαζί  

Πνιύ πηζαλόλ, ηαηξηάδεη ζηηο πξνηηκήζεηο κνπ  

Βεβαίσο, δηόηη κνπ άξεζε πάξα πνιύ  

 

 

4
ε
 Δξώηεζε: ηηο θξάζεηο πνπ αθνινπζνύλ θπθιώζηε ην βαζκό ηζρύνο πνπ αληηζηνηρεί 

ζηελ θαζεκία επηιέγνληαο από ην 1 έσο ην 5.   

Η βαζκνινγηθή θιίκαθα δηακνξθψλεηαη σο εμήο 

1= Κακία ηζρχο 2= Διάρηζηε ηζρχο 3= Μέηξηα ηζρχο  

4= Αξθεηή ηζρχο 5= Μεγάιε ηζρχο 
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Θα επέιεγα απηό ην θξαζί ή ζα ην πξόζθεξα ζε θάπνηα θνηλσληθή πεξίζηαζε, π.ρ. δώξν, 

επαγγεικαηηθό γεύκα, θηιηθή ζπλάζξνηζε, επεηδή..  

 

 

 

 

Δπραξηζηνύκε γηα ηε ζπκκεηνρή ζαο 

 

 Ζ δηάξζξσζε ησλ εξσηήζεσλ πνπ θαινχληαη λα απαληήζνπλ νη ζπκκεηέρνληεο ηνπ 

πξν- πεηξάκαηνο έρεη ζηφρν λα ζπλδέζεη ηηο απφςεηο ησλ ππνθεηκέλσλ κε ηα εξεπλεηηθά 

εξσηήκαηα εθκαηεχνληαο κε αβίαζην θαη απζφξκεην ηξφπν ηηο εθηηκήζεηο θαη ηηο πεπνηζήζεηο 

ησλ θαηαλαισηψλ νίλνπ απέλαληη ζε θξηηήξηα αμηνιφγεζεο πνπ νη ππεχζπλνη πξνψζεζεο 

νίλσλ δηαθφξσλ ρσξψλ ηα ζεσξνχλ δσηηθήο ζεκαζίαο γηα ηελ ζπλνιηθή εηθφλα ησλ θξαζηψλ 

πνπ εκπνξεχνληαη θαη επελδχνπλ ζηελ πξνβνιή ηνπο, ζεσξψληαο φηη ζπκβάινπλ ζηελ 

αλάδεημε ηεο αμίαο ηνπ θξαζηνχ απφ ηε ζθνπηά ηνπ θαηαλαισηή αιιά θαη ζηελ ηθαλνπνίεζε 

πνπ ιακβάλεη απ‟ απηά. ηε ζπλέρεηα παξαηίζεηαη κηα επηγξακκαηηθή επεμήγεζε ησλ 

εξσηήζεσλ ηνπ θάζε ηκήκαηνο ψζηε λα δηεπθξηληζζνχλ νη ζηφρνη ηεο θαζεκίαο. 

 Α‟ Σκήκα Δληχπνπ: ε απηφ ην ηκήκα νη ζπκκεηέρνληεο ζπκπιεξψλνπλ εξσηήζεηο 

πνπ έρνπλ ζρέζε κε ηα γεληθφηεξα θνηλσληθν- νηθνλνκηθά θαη δεκνγξαθηθά ραξαθηεξηζηηθά 

ηνπο, φπσο: ε ειηθία, ην θχιν, ε νηθνγελεηαθή θαηάζηαζε, ε επαγγεικαηηθή νκάδα, ην 

Α1 ... γεπζηηθά ζα αξέζεη ζηνπο άιινπο 1 2 3 4 5 

Β1 ... ε ηηκή ηνπ εμαζθαιίδεη θαη ηελ θαιή ηνπ πνηόηεηα 1 2 3 4 5 

Γ1 ... νη θαηαλαισηέο ζα ην πξνηηκήζνπλ ιόγσ αλαγλσξηζηκόηεηαο 

ηνπ νηλνπνηείνπ 
1 2 3 4 5 

Γ1 ... ε πνηθηιία θαη ε πεξηνρή πξνέιεπζεο είλαη πνιύ δεκνθηιή 1 2 3 4 5 

Δ1 ... ε εκθάληζε ηνπ θξαζηνύ ( όπσο ζρέδηα, ρξώκαηα εηηθέηαο, 

θηάιε θ.ιπ.) πξνθαιεί ζεηηθέο εληππώζεηο γεληθά 
1 2 3 4 5 

Α2 ... ηθαλνπνηεί ηηο γεπζηηθέο κνπ πξνηηκήζεηο   1 2 3 4 5 

Β2 ... ε ηηκή ηνπ είλαη ηθαλνπνηεηηθή ζε ζρέζε κε ηελ πνηόηεηα ηνπ 1 2 3 4 5 

Γ2 ... κνπ αξέζνπλ γεληθώο ηα θξαζηά πνπ παξάγεη ην νηλνπνηείν από 

ην νπνίν πξνήιζε ην ζπγθεθξηκέλν θξαζί  
1 2 3 4 5 

Γ2 ... κνπ αξέζεη απηή ε πνηθηιία θαη ηα θξαζηά εθείλεο ηεο πεξηνρήο 1 2 3 4 5 

Δ2 ... ε εκθάληζε ηνπ αληαπνθξίλεηαη ζηα αηζζεηηθά κνπ θξηηήξηα 1 2 3 4 5 
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εηζφδεκα, ε εθπαίδεπζε, ν ηφπνο πξνέιεπζεο. ηφρνο απηψλ ησλ εξσηήζεσλ είλαη λα 

εληάμνπλ ηνπο ζπκκεηέρνληεο ζε δηαθνξεηηθέο θαηεγνξίεο επηρεηξψληαο λα δεκηνπξγήζνπλ ην 

αηνκηθφ ηνπο πξνθίι θαη παξάιιεια λα εμαζθαιίζνπλ ηελ αλνκνηνγέλεηα ησλ κειψλ ηεο 

πεηξακαηηθήο νκάδαο.  

 Β‟ Σκήκα Δληχπνπ: Οη εξσηήζεηο πνπ πεξηιακβάλνληαη ζε απηφ ην ηκήκα επηρεηξνχλ 

λα θαηαγξάςνπλ ηε ζρέζε ηνπ θάζε ζπκκεηέρνληα κε ην θξαζί θαη ηελ ζηάζε ηνπ σο 

θαηαλαισηή απέλαληη ζε απηφ ην αγαζφ. ηελ 8
ε
 εξψηεζε επηρεηξείηαη λα απνηππσζεί ε 

ζπρλφηεηα θαηαλάισζεο θξαζηνχ απφ ηνπο εξσηψκελνπο πξνθεηκέλνπ λα δηεπθξηληζζεί αλ ην 

θξαζί απνηειεί κέξνο ησλ θαηαλαισηηθψλ ηνπο ζπλεζεηψλ ή αλ είλαη έλα αγαζφ πνπ ε 

θαηαλάισζε ηνπ δελ εληάζζεηαη ζηηο πξνηηκήζεηο ηνπο. Ζ 9
ε
 εξψηεζε αθνξά ηε ζπρλφηεηα 

αγνξάο νίλνπ, ψζηε λα απνζαθεληζζεί ζε πνην βαζκφ νη ζπκκεηέρνληεο είλαη πξφζπκνη λα 

πξνβνχλ ζε νηθνλνκηθή ζπζία πξνθεηκέλνπ λα πξνκεζεπηνχλ θξαζί θαη ζπλδέεηαη κε ηε 10
ε
 

εξψηεζε πνπ αθνξά ην χςνο ηεο νηθνλνκηθήο ζπζίαο, δειαδή πφζα ρξήκαηα είλαη πξφζπκνη 

λα δηαζέζνπλ νη εξσηψκελνη πξνθεηκέλνπ λα αγνξάζνπλ θξαζί. ηελ 11
ε
 εξψηεζε νη 

ζπκκεηέρνληεο θαινχληαη λα ραξαθηεξίζνπλ ηε ζρέζε ηνπο κε ην θξαζί σο πξνο ην επίπεδν 

εκπινθήο κε ηνλ νίλν. Οη δηαβαζκίζεηο εκπινθήο θπκαίλνληαη απφ «θαζφινπ εκπινθή» έσο 

«κεγάιε εκπινθή» ελψ ππάξρνπλ θαη ηα ελδηάκεζεο θαηεγνξίεο ηεο ειάρηζηεο εκπινθήο θαη 

ηεο κεζαίαο. ηνπο ζπκκεηέρνληεο δφζεθαλ επεμεγήζεηο ζρεηηθά κε ηηο δηαβαζκίζεηο ηεο 

εκπινθήο, θαηαηάζζνληαο ζηελ θαηεγνξία «θαζφινπ» φινπο φζνπο δελ ηνπο αξέζεη λα 

θαηαλαιψλνπλ θξαζί, δελ ηνπο θηλεί ην ελδηαθέξνλ νχηε γεπζηηθά νχηε θαη αγνξαζηηθά, νη 

γλψζεηο ηνπο πάλσ ζην θξαζί είλαη ππνηππψδεηο θαη νη νηληθέο ηνπο αλαδεηήζεηο είλαη 

ειάρηζηεο έσο αλχπαξθηεο. Χο «ειάρηζηε» ραξαθηεξίδεηαη εθείλνο ν ηχπνο εκπινθήο πνπ 

δηαθξίλεη φζνπο θαηαλαιψλνπλ ή αγνξάδνπλ θξαζί πεξηζηαζηαθά θαη δελ έρνπλ γλψζεηο φζνλ 

αθνξά ηα πνηνηηθά ραξαθηεξηζηηθά ελφο θξαζηνχ. Ώο «κέηξηα» ραξαθηεξίδεηαη ε εκπινθή 

φζσλ δείρλνπλ ελδηαθέξνλ γηα ην θξαζί σο πξντφλ θαη επηδηψθνπλ λα εκπινπηίζνπλ ηηο 

γλψζεηο ηνπο θαη ηηο εκπεηξίεο ηνπο γχξσ απφ ην θξαζί. Σέινο, «κεγάιε» ραξαθηεξίδεηαη ε 

εκπινθή εθείλσλ πνπ έρνπλ εκβαζχλεη ζε ζέκαηα νίλνπ, πνιινί απφ ηνπο νπνίνπο 

αζρνινχληαη θαη επαγγεικαηηθά κε ηνλ νηληθφ θιάδν. ηε ζπλέρεηα νη ζπκκεηέρνληεο  

θαινχληαη λα ζπκπιεξψζνπλ ηνλ πίλαθα ηεο 12
εο

 εξψηεζεο, ζηελ νπνία ηνπο δεηείηαη λα 

θαηαηάμνπλ ζπγθεθξηκέλα θξηηήξηα επηινγήο νίλσλ ζηηο δηαβαζκίζεηο ζεκαληηθφηεηαο πνπ 

ηνπο απνδίδνπλ. Ζ εξψηεζε απηή ζπλδέεηαη ηφζν κε ηα εξεπλεηηθά ππνεξσηήκαηα Α1, Γ1, 
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φζν θαη κε ηα Α2 θαη Β2
79

, θαζψο παξνπζηάδεη ραξαθηεξηζηηθά πνπ ζπλζέηνπλ ηελ έλλνηα ηεο 

αμίαο ηνπ νίλνπ θαη ζρεηίδνληαη κε ηηο πξνζδνθίεο πξηλ θαη κεηά ηελ αγνξά ηνπ πξντφληνο.  

 Γ‟ Σκήκα Δληχπνπ: Απηφ ην ηκήκα ζπκπιεξψλεηαη κεηά ηελ πξψηε γεπζηγλσζία. 

πσο έρεη δηεπθξηληζζεί ζε πξνεγνχκελν ζεκείν ηεο έξεπλαο, ζε απηή ηε θάζε νη 

ζπκκεηέρνληεο γεχνληαη ην θξαζί πνπ ηνπο ζεξβίξεηαη απφ κηα θαξάθα ρσξίο λα ηνπο 

παξέρεηαη θακία πιεξνθνξία ζρεηηθά κε ην θξαζί πνπ δνθηκάδνπλ. Καινχληαη ζηε ζπλέρεηα 

λα απαληήζνπλ ζηηο εξσηήζεηο απηνχ ηνπ ηκήκαηνο, νη νπνίεο δηακνξθψλνληαη σο εμήο: 

 Ζ πξψηε (1
ε
) εξψηεζε πεξηιακβάλεη έλαλ πίλαθα αμηνιφγεζεο ησλ ραξαθηεξηζηηθψλ 

ηνπ θξαζηνχ ηεο γεπζηγλσζίαο, ηνλ νπνίν νη εξσηψκελνη θαινχληαη λα ζπκπιεξψζνπλ. Γηα 

θάζε ραξαθηεξηζηηθφ πξνο αμηνιφγεζε, δίλνληαη πέληε δηαβαζκίζεηο αμηνιφγεζεο πνπ 

θπκαίλνληαη απφ ην 1 έσο ην 5, φπνπ ν αξηζκφο 1 αληηζηνηρεί ζην ειάρηζην επίπεδν 

ηθαλνπνίεζεο θαη ν αξηζκφο 5 ζην αλψηαην επίπεδν ηθαλνπνίεζεο. Οη ζπκκεηέρνληεο 

θπθιψλνπλ γηα θάζε ραξαθηεξηζηηθφ ηνλ αξηζκφ πνπ ζεσξνχλ φηη αληαπνθξίλεηαη ζην 

επίπεδν αξέζθεηαο ή απαξέζθεηαο πνπ πξνήιζε απφ απηφ, δειαδή αλάινγα κε ηελ 

ηθαλνπνίεζε πνπ έιαβαλ. ηε ζπλέρεηα αθνινπζνχλ άιιεο ηξεηο εξσηήζεηο ησλ νπνίσλ ν 

ξφινο είλαη πεξηζζφηεξν δηεπθξηληζηηθφο φζνλ αθνξά δηάθνξεο πηπρέο ηεο εθηίκεζεο ησλ 

ζπκκεηερφλησλ γηα ην θξαζί ηεο πξψηεο γεπζηγλσζίαο. ηφρνο απηψλ ησλ εξσηήζεσλ είλαη 

λα δηαπηζησζεί αλ θαη γηα πνην ιφγν ε ζεηηθή ή ε αξλεηηθή άπνςε πνπ ζρεκάηηζε ν 

θαηαλαισηήο γηα έλα θξαζί, ηνπ νπνίνπ ηελ ηαπηφηεηα αγλνεί θαη βαζίδεηαη ζηελ θξίζε ησλ 

ακηγψο εζσηεξηθψλ πνηνηηθψλ ηνπ ραξαθηεξηζηηθψλ (ρξψκα- άξσκα- γεχζε- επίγεπζε), 

επηδξά ζην βαζκφ ηθαλνπνίεζεο θαη αληηιακβαλφκελεο αμίαο θαη πσο απηνί νη δχν 

παξάγνληεο επηδξνχλ ζηε ζπκπεξηθνξά πνπ επηδεηθλχεη σο θαηαλαισηήο θαη αγνξαζηήο 

νίλνπ. ηελ δεχηεξε (2
ε
) εξψηεζε ινηπφλ απηνχ ηνπ ηκήκαηνο, ην θάζε κέινο ηεο νκάδαο 

εθθέξεη ηελ πξνζσπηθή ηνπ εθηίκεζε γηα ηε ζπλνιηθή εληχπσζε πνπ απνθφκηζε απφ ην 

ζπγθεθξηκέλν θξαζί, ελψ ζηελ ηξίηε (3
ε
) θαιείηαη λα απαληήζεη αλ ζα ην αγφξαδε γηα δηθή 

ηνπ πξνζσπηθή θαηαλάισζε. Ζ δεχηεξε εξψηεζε απνζθνπεί λα απνηππψζεη ηηο ζεηηθέο ή 

αξλεηηθέο θξίζεηο ησλ ζπκκεηερφλησλ γηα ηελ αμία ηνπ θξαζηνχ θαη ε ηξίηε ην επίπεδν 

ηθαλνπνίεζεο ή δπζαξέζθεηαο. ηελ ηέηαξηε (4
ε
) εξψηεζε νη ζπκκεηέρνληεο θαινχληαη λα 

απαληήζνπλ αλ ζα ην ζεσξνχζαλ σο θαιή επηινγή γηα θαηαλάισζε απφ άιινπο. θνπφο ηεο 

ηξίηεο εξψηεζεο είλαη λα αληηπαξαβάιεη ην κέγεζνο ηεο εθηηκψκελεο αμίαο απέλαληη ζην 

κέγεζνο ηεο ηθαλνπνίεζε, δειαδή ζε πνην βαζκφ ε πςειή ή ε ρακειή εθηηκψκελε αμία 

ζρεηίδεηαη κεηαμχ ηνπο.  
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 Βι. Δλφηεηα 1.2: Σα εξεπλεηηθά εξσηήκαηα 
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 Ο ξφινο ησλ εξσηήζεσλ απηψλ γίλεηαη πεξηζζφηεξν θαηαλνεηφο κε ηε ρξήζε ηνπ 

παξαθάησ ππνζεηηθνχ παξαδείγκαηνο: Κάπνηνο απφ ηνπο ζπκκεηέρνληεο έρεη έλα κέζν 

επίπεδν ηθαλνπνίεζεο απφ ην θξαζί απηφ, δηφηη λαη κελ ην ζεσξεί αμηφινγν, φκσο δελ 

αληαπνθξίλεηαη ζηηο πξνζσπηθέο ηνπ πξνηηκήζεηο, νπφηε απαληάεη αξλεηηθά ζηε δεχηεξε 

εξψηεζε. Δπεηδή φκσο πηζηεχεη, φπσο αλαθέξζεθε πξνεγνπκέλσο, φηη ην θξαζί απηφ είλαη 

αμηφινγν, δειαδή ε εθηηκψκελε αμία ηνπ αγγίδεη έλα πνιχ θαιφ επίπεδν, ζα ην επέιεγε γηα 

θαηαλάισζε ζε κηα θνηλσληθή πεξίζηαζε, φπσο έλα επαγγεικαηηθφ γεχκα ή σο δψξν ζε κηα 

γηνξηή, ή κπνξεί λα ην πξφηεηλε ζε άιινπο πηζαλνχο αγνξαζηέο.  

 Γ‟ Σκήκα Δληχπνπ: πκπιεξψλεηαη κεηά ηε δεχηεξε γεπζηγλσζία, ζηελ νπνία νη 

εξσηψκελνη έρνπλ ιάβεη γλψζε γηα ην θξαζί πνπ δνθηκάδνπλ, ρσξίο φκσο λα γλσξίδνπλ φηη 

είλαη ην ίδην θξαζί ηεο πξψηεο γεπζηγλσζίαο. Σν ηκήκα απηφ έρεη έλαλ πίλαθα παξφκνην κε 

ηνλ πίλαθα ηνπ Γ‟ ηκήκαηνο, είλαη φκσο εκπινπηηζκέλνο κε επηπιένλ ραξαθηεξηζηηθά πξνο 

αμηνιφγεζε απφ ηνπο ζπκκεηέρνληεο, ηα νπνία ζρεηίδνληαη κε πεξηζζφηεξεο δηαζηάζεηο ηεο 

εθηηκψκελεο αμίαο ζε ζρέζε κε ηνλ πξνεγνχκελν πίλαθα. Σα επηπιένλ ραξαθηεξηζηηθά πνπ 

έρνπλ λα αμηνινγήζνπλ ηα κέιε ηεο νκάδαο είλαη ε ηηκή, ε επσλπκία, ε εηηθέηα, ε θηάιε θαη 

νη ινηπέο πιεξνθνξίεο γηα ην θξαζί απηφ πνπ δίλνληαη απφ ηνλ νηλνιφγν ή αλαγξάθνληαη 

ζηελ εηηθέηα, φπσο νη δηαθξίζεηο, ηα κεηάιιηα,  νη πνηθηιίεο, ε πεξηνρή πξνέιεπζεο, ε 

παιαίσζε θ.ιπ. Σα ζηνηρεία πνπ ζα πξνθχςνπλ απφ ην ηκήκα απηφ ζε αληηπαξαβνιή κε ηα 

ζηνηρεία ηνπ Γ‟ ηκήκαηνο ζπλδένληαη κε ηα δεηνχκελα ησλ εξεπλεηηθψλ εξσηεκάησλ θαη σο 

πξνο ην ζέκα ηεο αμίαο θαη σο πξνο ην ζέκα ηεο ηθαλνπνίεζεο. Έρεη αθφκα άιιεο ηξεηο 

εξσηήζεηο, παξφκνηεο κε απηέο ηνπ Γ‟ ηκήκαηνο φκσο πην εκπινπηηζκέλεο, θαζψο ηψξα 

αλαθέξνληαη ζε έλα θξαζί ην νπνίν έρεη παξνπζηαζζεί ιεπηνκεξψο ζηνπο ζπκκεηέρνληεο. 

Απφ ηελ αλάιπζε θαη εξκελεία ησλ απαληήζεσλ ζα εληνπηζζεί θαηά πφζν ε παξνπζίαζε 

επηπξφζζεησλ ζηνηρείσλ πνπ ζπλδένληαη κε ηελ έλλνηα ηεο αμίαο, επηθέξνπλ ή φρη κεηαβνιέο 

ζηελ αληίιεςε ησλ ζπκκεηερφλησλ γηα ηελ ηθαλνπνίεζε πνπ πξνζδνθνχλ λα ιάβνπλ θαη 

ζηελ ηθαλνπνίεζε πνπ ηειηθά ιακβάλνπλ απφ απηφ. Οη εξσηήζεηο ζπλδένληαη κε ην 

ππνεξψηεκα Β2 ηεο δηαηξηβήο
80

. 

 

7.5. Πεξηγξαθή θαη αλάιπζε ησλ δεδνκέλσλ ησλ δύν πξν-πεηξακάησλ 

Ζ δηαδηθαζία ηνπ πξνπεηξάκαηνο εθηειέζηεθε δχν θνξέο. Σελ πξψηε θνξά ζπκκεηείραλ 8 

άηνκα θαη ηε δεχηεξε 6. πλνιηθά ν πιεζπζκφο ηνπ πξν- πεηξάκαηνο αλέξρεηαη ζηα 14 

άηνκα. ηε ζπλέρεηα παξαζέηνληαη ηα πεξηγξαθηθά δεδνκέλα ησλ δχν πξν- πεηξακάησλ 
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 Βι. Δλφηεηα 1.2.: Δξεπλεηηθά εξσηήκαηα 
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πξνθεηκέλνπ λα παξνπζηάζζνχλ πιεξνθνξίεο πνπ ζρεηίδνληαη κε ηε ζχζηαζε ηνπ δείγκαηνο, 

ηα γεληθά θαη ηα εηδηθά ραξαθηεξηζηηθά ηνπ θαη ηε ζρέζε ησλ ππνθεηκέλσλ κε ηηο ππφ 

εμέηαζε κεηαβιεηέο. 

 

7.5.1 Πεξηγξαθή θαη αλάιπζε ησλ δεδνκέλσλ ηνπ πξώηνπ (1
νπ

) πξν-πεηξάκαηνο 

 Γεκνγξαθηθά ζηνηρεία δείγκαηνο: ηελ πξψηε εθαξκνγή ηνπ πξνπεηξακαηηθνχ 

ζρεδίνπ ζπκκεηείραλ 8 άηνκα εθ ησλ νπνίσλ ηα 4 ππάγνληαη ζηελ ειηθηαθή νκάδα κεηαμχ 18-

25 εηψλ θαη ηα άιια 4 ζηελ ειηθηαθή νκάδα κεηαμχ 26-35. Απφ απηά νη 3 ήηαλ άλδξεο θαη νη 

5 γπλαίθεο ελψ ζηελ πιεηνςεθία ηνπο ήηαλ αλχπαλδξνη. ζνλ αθνξά ηελ επαγγεικαηηθή ηνπο 

νκάδα, νη 3 απφ ηνπο ζπκκεηέρνληεο ηνπ πξν- πεηξάκαηνο είλαη άλεξγνη, νη 3 ππάιιεινη ελψ 

νη 2 είλαη ηδηψηεο, ελψ ην εηήζην εηζφδεκα ησλ πεξηζζφηεξσλ αλέξρεηαη έσο ζηηο 10.000€, κε 

εμαίξεζε δχν ζπκκεηέρνληεο εθ ησλ νπνίσλ ηνπ ελφο ην εηζφδεκα θπκαίλεηαη κεηαμχ 10.000 

έσο 20.000€ θαη ηνπ άιινπ κεηαμχ 20.000 θαη 30.000€ εηεζίσο. ρεηηθά κε ην εθπαηδεπηηθφ 

ηνπο επίπεδν, 1 ζπκκεηέρσλ έρεη νινθιεξψζεη ηε βαζκίδα ηεο ππνρξεσηηθήο εθπαίδεπζεο, 

ηξεηο ην ιχθεην θαη 4 έρνπλ νινθιεξψζεη ηελ ηξηηνβάζκηα εθπαίδεπζε. Σέινο, 6 απφ ηνπο 

ζπκκεηέρνληεο πξνέξρνληαη απφ ηελ Κξήηε, έλαο απφ ηελ ππφινηπε Διιάδα θαη 1 απφ ην 

εμσηεξηθφ.  

 Καηαλαισηηθό πξνθίι θαη ζπκπεξηθνξά απέλαληη ζηνλ νίλν: Οη εξσηήζεηο πνπ 

ζηφρν έρνπλ λα ζθηαγξαθήζνπλ ην νηληθφ πξνθίι ησλ ζπκκεηερφλησλ, έδσζαλ ηα παξαθάησ 

ζηνηρεία: 3 απφ απηνχο θαηαλαιψλνπλ θξαζί 2 κε 4 θνξέο κεληαίσο, 4 απφ απηνχο 

θαηαλαιψλνπλ κε κηα ζρεηηθά κεγάιε ζπρλφηεηα ηελ εβδνκάδα ελψ έλαο θαηαλαιψλεη θξαζί 

θάζε κέξα. ζνλ αθνξά ηε ζπρλφηεηα αγνξάο, ην 50% ησλ ζπκκεηερφλησλ αγνξάδεη θξαζί 

πεξηζζφηεξεο απφ 2 θνξέο ην κήλα ελψ νη πεξηζζφηεξνη απφ απηνχο πξνηηκνχλ θξαζηά ησλ 

νπνίσλ νη ηηκέο θπκαίλνληαη κεηαμχ 15,00 έσο 19,99€. Δπίζεο, ηξεηο απφ ηνπο ζπκκεηέρνληεο 

αλαθέξνπλ φηη έρνπλ ειάρηζηε εκπινθή κε ηνλ νίλν, ηξεηο αλαθέξνπλ φηη ν βαζκφο εκπινθήο 

ηνπο είλαη κέηξηνο ελψ κηα απφ ηνπο εξσηψκελνπο αλαθέξεη φηη έρεη κεγάιν βαζκφ εκπινθήο 

κε ηνλ νίλν.  

 Γηαβάζκηζε θξηηεξίσλ επηινγήο νίλνπ: ρεηηθά κε ηε ζεκαζία πνπ απνδίδνπλ νη 

ζπκκεηέρνληεο ζε νξηζκέλα ραξαθηεξηζηηθά ζπλδεδεκέλα κε ηελ αμία ηνπ νίλνπ φηαλ 

επηιέγνπλ θξαζί, θαηαηάζζνληαη ζηε ζπλέρεηα κε θζίλνπζα ζεηξά, αλάινγα κε ηνλ αξηζκφ 

ησλ  ζπκκεηερφλησλ πνπ είρε ην θάζε έλα. 

 Χο ηειείσο αζήκαληα ραξαθηεξηζηηθά ζεσξήζεθαλ ε ειθπζηηθή θηάιε απφ 5 

ζπκκεηέρνληεο, ε επθνιία ζηε ρξήζε απφ 3, ε ρακειή ηηκή θαη ε πνηφηεηα θειινχ απφ 2 

έθαζην ελψ ε πςειή ηηκή θαη ε ζήκαλζε/εηηθέηα απφ 1 ζπκκεηέρνληα έθαζην. εκεηψλεηαη 
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φηη ε πνηθηιία νίλνπ, ε πεξηνρή πξνέιεπζεο, ε παιαίσζε θαη ε επσλπκία/νηλνπνηείν 

απνηεινχλ ραξαθηεξηζηηθά πνπ θαλέλαο ζπκκεηέρσλ δελ ηα θαηέηαμε ζηελ θαηεγνξία ηνπ 

ηειείσο αζήκαληνπ ραξαθηεξηζηηθνχ.  

 Μηθξήο ζεκαζίαο ζεσξήζεθαλ, απφ 4 ζπκκεηέρνληεο ε ρακειή ηηκή, ε πεξηνρή 

πξνέιεπζεο απφ 3, φπσο θαη ε παιαίσζε, απφ 3 ε πςειή ηηκή, απφ 3 ε ζήκαλζε/ην ζρέδην 

ηεο εηηθέηαο, απφ 2 ε επθνιία ζηε ρξήζε, απφ 2 ε πνηφηεηα ηνπ θειινχ, απφ 1 ζπκκεηέρνληα 

ε πνηθηιία νίλνπ, απφ 1 ην νηλνπνηείν- ε επσλπκία,. Ζ ειθπζηηθή θηάιε σο ραξαθηεξηζηηθφ 

δελ θαηαηάρζεθε ζε απηή ηελ θαηεγνξία απφ θαλέλα ζπκκεηέρνληα. 

 Αξθεηά ζεκαληηθά ραξαθηεξηζηηθά θξίζεθαλ απφ 6 ε επσλπκία- νηλνπνηείν, ε 

πεξηνρή πξνέιεπζεο απφ 4, απφ 3 ε ζήκαλζε/ ην ζρέδην ηεο εηηθέηαο, απφ 3 ε επθνιία ζηε 

ρξήζε, απφ 3 ε πνηφηεηα θειινχ, ε πνηθηιία νίλνπ απφ 2 ζπκκεηέρνληεο, ε παιαίσζε απφ 2, 

φπσο θαη ε ειθπζηηθή θηάιε, θαη ηέινο απφ 1 ε ρακειή ηηκή θαη απφ 1 ε πςειή ηηκή.  

 Πνιχ ζεκαληηθά ραξαθηεξηζηηθά ζηελ επηινγή νίλνπ ζεσξήζεθαλ απφ 5 ε πνηθηιία 

νίλνπ, απφ 1 ε πεξηνρή πξνέιεπζεο, απφ 3 ε παιαίσζε, απφ 1 ε ρακειή ηηκή, απφ 3 ε πςειή 

ηηκή, απφ 1 ην νηλνπνηείν/ επσλπκία, απφ 1 ε ζήκαλζε/ ην ζρέδην ηεο εηηθέηαο, απφ 1 ε 

ειθπζηηθή θηάιε θαη απφ 1 ε πνηφηεηα ηνπ θειινχ. Ζ επθνιία ζηε ρξήζε δελ θαηαηάρζεθε 

ζε απηή ηελ θαηεγνξία απφ ηνπο ζπκκεηέρνληεο.  

 Ζ ζεκαζία πνπ απνδίδνπλ ζηα παξαπάλσ ραξαθηεξηζηηθά ηνπ νίλνπ νη ζπκκεηέρνληεο 

φηαλ επίιέγνπλ θξαζί εμεηάζηεθε ζε ζρέζε κε ην επίπεδν εκπινθήο ηνπο θαη απέδσζε ηηο 

εμήο πιεξνθνξίεο:  

 Γηα φζνπο ην επίπεδν εκπινθήο είλαη ειάρηζην, ηα ζεκαληηθφηεξα θξηηήξηα γηα λα 

επηιέμνπλ έλα θξαζί είλαη ε πςειή ηηκή, ε παιαίσζε
81

. Γηα ηνπο ζπκκεηέρνληεο κε κέηξην 

βαζκφ εκπινθήο ηα ζεκαληηθφηεξα θξηηήξηα είλαη ε πνηθηιία ελψ έθξηλαλ σο ηειείσο 

αζήκαλην ηελ ειθπζηηθή θηάιε. Γηα φζνπο έρνπλ κεγάιε εκπινθή κε ηνλ νίλν, 

ζεκαληηθφηεξα ραξαθηεξηζηηθά θξίζεθαλ ε πνηθηιία θαη αθνινχζσο ε πεξηνρή πξνέιεπζεο. 

Χζηφζν, ν παξάγνληαο ηηκή, είηε ρακειή είηε πςειή, θξίζεθε σο κηθξήο ζεκαζίαο απφ φζνπο 

είραλ κεγάιε εκπινθή κε ην θξαζί, φπσο θαη ε παιαίσζε.  

 

7.5.1.1. Αμηνιόγεζε 1
εο

 γεπζηγλσζίαο: Πεξηγξαθή θαη παξνπζίαζε απνηειεζκάησλ 
82

 

Απνηειέζκαηα από 1
ε
 Δξώηεζε:  

ηελ πξψηε γεπζηγλσζία ειήθζεζαλ ηα αθφινπζα απνηειέζκαηα γηα ηα ραξαθηεξηζηηθά ηνπ 

νίλνπ, φπσο αμηνινγήζεθαλ απφ ηνπο ζπκκεηέρνληεο:  

                                                 
81

 Βι. «Παξάξηεκα 1
ν
, Πξνπεηξακαηηθά ζρέδηα, 1

ν 
Πξν- πείξακα» 

82
 Γηα πεξαηηέξσ πιεξνθνξίεο, βι. «Παξάξηεκα 1

ν
: Πξνπεηξακαηηθά ζρέδηα, 1

ν
 Πξν-πείξακα» 
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 Υξψκα: ρεδφλ φινη νη ζπκκεηέρνληεο απνηίκεζαλ ζεηηθά ην ρξψκα, φπσο θαίλεηαη 

θαη απφ ην 19
ν
 δηάγξακκα, κε 5 απφ απηνχο λα είλαη πνιχ ηθαλνπνηεκέλνη θαη 3 απφιπηα 

ηθαλνπνηεκέλνη. 

Γηάγξακκα 19ν: 1ε Γεπζηγλσζία- Αμηνιόγεζε Φξώκαηνο  

 

 

 Άξσκα: Απφ ηνπο 8 ζπκκεηέρνληεο, 5 ήηαλ αξθεηά ηθαλνπνηεκέλνη απφ ην άξσκα, 2 

πνιχ θαη έλαο απφιπηα ηθαλνπνηεκέλνο.  

Γηάγξακκα 20
ν
: 1

ε
 Γεπζηγλσζία- Αμηνιόγεζε Αξώκαηνο 

 

 

 Γεχζε: ε απηφ ην ραξαθηεξηζηηθφ παξαηεξήζεθε κεγαιχηεξε δηαθνξνπνίεζε 

απφςεσλ, κε έλαλ ζπκκεηέρνληα λα κελ είλαη θαζφινπ ηθαλνπνηεκέλνο, 2 λα είλαη ειάρηζηα 

ηθαλνπνηεκέλνη, 2 αξθεηά ηθαλνπνηεκέλνη, έλαο πνιχ ηθαλνπνηεκέλνο θαη 2 απφιπηα 

ηθαλνπνηεκέλνη (θχκαλζε~4, δηαζπνξά~2,125).  

 



 

 

ηξαηεγηθέο Μάξθεηηλγθ θαη πζθεπαζίαο Οίλνπ  210 
 

Γηάγξακκα 21
ν
: 1

ε
 Γεπζηγλσζία- Αμηνιόγεζε Γεύζεο 

 
 

 Δπίγεπζε: Δδψ παξαηεξείηαη κηα ζπγθέληξσζε ησλ εθηηκήζεσλ ησλ εξσηψκελσλ 

πξνο ην κέζν, φπσο δηαθξίλεηαη απφ ην 22
ν
 δηάγξακκα, ελψ σο θαζφινπ θαη σο απφιπηα 

ηθαλνπνηεκέλνη δήισζαλ απφ έλαλ ζε θάζε θαηεγνξία.  

Γηάγξακκα 22
ν
: 1

ε
 Γεπζηγλσζία- Αμηνιόγεζε Δπίγεπζεο 

 
 

 Σν ρξψκα, ην άξσκα, ε γεχζε θαη ε επίγεπζε ζπληζηνχλ ζην ζχλνιν ηνπο ηε 

κεηαβιεηή ηεο «αληηθεηκεληθήο πνηφηεηαο». Αζξνηζηηθά, απνδίδνληαο ζε αξηζκεηηθή κνξθή 

ην ζχλνιν ησλ ελδνγελψλ ραξαθηεξηζηηθψλ ηεο πνηφηεηαο ηνπ νίλνπ κεηαηξέπνληαο ηε ζε 

πνζνηηθή κεηαβιεηή, ιακβάλνληαη νη δείθηεο πνπ παξνπζηάδνληαη ζηνλ 25
ν
 πίλαθα, θαζψο 

θαη ην ζχλνιν ηεο αμηνιφγεζεο ηνπ θάζε ππνθεηκέλνπ γηα ην θξαζί ηεο γεπζηγλσζίαο. 

Παξαηεξνχκε φηη ε ηηκή ηνπ κέζνπ φξνπ είλαη 14. εκεηψλεηαη φηη ζηε ζπλέρεηα ηεο 

δηαηξηβήο γηα ηελ αλαθνξά ζην ζχλνιν ησλ ελδνγελψλ ραξαθηεξηζηηθψλ ηνπ νίλνπ ζα 

ρξεζηκνπνηείηαη ν φξνο «πνηφηεηα» 
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Πίλαθαο 25νο: Μέηξα ζύλνςεο ελδνγελώλ ραξαθηεξηζηηθώλ πνηόηεηαο θαη ζπλνιηθή εθηίκεζε 

ηνπο αλά ππνθείκελν- 1ε γεπζηγλσζία 

πλνιηθή εθηίκεζε ελδνγελώλ ραξαθηεξηζηηθώλ πνηόηεηαο  

 N Minimum Maximum Mean 

Std. 

Deviation 

Σπλνιηθή πνηόηεηα 8 9,00 19,00 14,0000 3,46410 

πλνιηθή αμηνιόγεζε ελδνγελώλ ραξαθηεξηζηηθώλ πνηόηεηαο 

Αμηνινγήζεηο ζε αξηζκεηηθή θιίκαθα 

Αξηζκόο 

Υπνθεηκέλσλ Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Αζξνίζκαηα 

αλά ππνθείκελν 
 

9 1 12,5 12,5 12,5 

11 1 12,5 12,5 25,0 

12 1 12,5 12,5 37,5 

13 1 12,5 12,5 50,0 

14 1 12,5 12,5 62,5 

16 1 12,5 12,5 75,0 

18 1 12,5 12,5 87,5 

19 1 12,5 12,5 100,0 

Σύλνιν  8 100,0 100,0  

 

Απνηειέζκαηα από 2
ε
 εξώηεζε: 

ηε ζπλέρεηα ηνπ πξψηνπ πξνπεηξάκαηνο νη ζπκκεηέρνληεο θαινχληαη λα εθθέξνπλ άπνςε 

ζρεηηθά κε ην ζπγθεθξηκέλν θξαζί, θαη ηελ εθηίκεζε ηεο αμίαο ηελ νπνία ηνπ απνδίδνπλ. Απφ 

ηηο απαληήζεηο ησλ ζπκκεηερφλησλ, φπσο θαίλεηαη ζηνλ 26
ν
 πίλαθα θαη ζην αληίζηνηρν 

δηάγξακκα (23
ν
), δχν απφ ηνπο εξσηψκελνπο ην ραξαθηήξηζαλ σο θαθφ, 2 κέηξην έσο θαιφ, 

έλαο σο πνιχ θαιφ θαη 3 σο εμαηξεηηθφ.  

 

Πίλαθαο 26
νο

:Πίλαθαο Καηαλνκήο ζπρλόηεηαο εθηηκώκελεο αμίαο νίλνπ 1
εο

 γεπζηγλσζίαο 
Δθηηκώκελε Αμία νίλνπ 1

εο
 γεπζηγλσζίαο 

Γηαβαζκίζεηο αμηνιόγεζεο Αξηζκόο ππνθεηκέλσλ Percent Valid Percent Cumulative Percent 

 Καθό 2 25,0 25,0 25,0 

Μέηξην έσο θαιό 2 25,0 25,0 50,0 

Πνιύ θαιό 1 12,5 12,5 62,5 

Δμαηξεηηθό 3 37,5 37,5 100,0 

Σύλνιν απαληήζεσλ  8 100,0 100,0  
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Γηάγξακκα 23ν: Γξαθηθή αλαπαξάζηαζε ησλ εθηηκήζεσλ ηεο αμίαο ηνπ νίλνπ θαηά ηελ 1ε 

γεπζηγλσζία 

 
 

 

Απνηειέζκαηα 3
ε
 εξώηεζεο: 

ηελ εξψηεζε πνπ ζρεηίδεηαη κε ηελ ηθαλνπνίεζε ηνπ θαηαλαισηή ειήθζεζαλ νη αθφινπζεο 

απαληήζεηο, πνπ παξνπζηάδνληαη ζηνλ 27
ν
 πίλαθα: Σξεηο απφ ηνπο ζπκκεηέρνληεο έιαβαλ 

κεγάιε ηθαλνπνίεζε, έλαο αξθεηή, δχν ειάρηζηε θαη δχν δπζαξέζθεηα
83

. Καλέλαο απφ ηνπο 

ζπκκεηέρνληεο δελ θαηαηάρηεθε ζην επίπεδν «κέηξηα ηθαλνπνίεζε».  

 

Πίλαθαο 27
νο

: Ηθαλνπνίεζε 1
εο

 γεπζηγλσζίαο 

Ιθαλνπνίεζε 1
εο

 γεπζηγλσζίαο 

Γηαβαζκίζεηο 
αμηνιόγεζεο ύλνιν απαληήζεσλ Percent Valid Percent Cumulative Percent 

 Γπζαξέζθεηα 2 25,0 25,0 25,0 

Διάρηζηε Ιθαλνπνίεζε 2 25,0 25,0 50,0 

Αξθεηή Ιθαλνπνίεζε 1 12,5 12,5 62,5 

Μεγάιε Ιθαλνπνίεζε 3 37,5 37,5 100,0 

Σύλνιν απαληήζεσλ 8 100,0 100,0  

  

Απνηειέζκαηα 4
εο

 εξώηεζεο: 

Ζ εξψηεζε αθνξά ηελ πξφζεζε ησλ ζπκκεηερφλησλ λα πξνηηκήζνπλ μαλά  ην ζπγθεθξηκέλν 

θξαζί θαη λα πξνβνχλ ζηελ αγνξά ηνπ, ζηεξηδφκελνη απνθιεηζηηθά ζηα ελδνγελή πνηνηηθά 

                                                 
83

 Βι. «Παξάξηεκα 1
ν
, Πξνπεηξακαηηθά ζρέδηα, 1

ν 
Πξν- πείξακα» 



 

 

ηξαηεγηθέο Μάξθεηηλγθ θαη πζθεπαζίαο Οίλνπ  213 
 

ραξαθηεξηζηηθά ηνπ σο θξηηήξηα αμίαο. Χζηφζν, ρξήζηκν είλαη λα δηεπθξηληζηεί φηη ε 

πξφζεζε επαλαπξνηίκεζεο ηνπ θξαζηνχ θαη ε αγνξαζηηθή ζπκπεξηθνξά πνπ ζα επηδείμνπλ νη 

εξσηψκελνη είλαη ζέκαηα πνπ δελ απνηεινχλ αληηθείκελν ηεο δηαηξηβήο θαη δελ άπηνληαη ησλ 

εξεπλεηηθψλ ηεο εξσηεκάησλ. Δπεηδή φκσο είλαη πηζαλφλ ηα ππνθείκελα ηεο έξεπλαο λα 

ηαπηίζνπλ ηελ αμία κε ηελ ηθαλνπνίεζε, πξάγκα πνπ ελδέρεηαη λα επεξεάζεη ηηο 

πξνεγνχκελεο απαληήζεηο ηνπο, ε ζπγθεθξηκέλε εξψηεζε απνζθνπεί θαηά πξψηνλ λα 

εθηηκήζεη ην βαζκφ επίδξαζεο ηεο αμίαο ζηελ ηθαλνπνίεζε θαη θαηά δεχηεξνλ λα δηαζθαιίζεη 

ηελ δηάθξηζε ησλ ελλνηψλ ηεο εθηηκψκελεο αμίαο θαη ηεο ηθαλνπνίεζεο ζπγθξίλνληαο ηελ 

πξφζεζε κειινληηθήο πξνηίκεζεο ιφγσ εθηηκψκελεο αμίαο κε ηελ πξφζεζε κειινληηθήο 

πξνηίκεζεο ιφγσ ηθαλνπνίεζεο. 

 Οη απαληήζεηο δφζεθαλ κε ηελ θαηακέηξεζε ηνπ βαζκνχ ηζρχνο ηεο θαζεκηάο απφ ηηο 

ζπκπιεξσκαηηθέο πξνηάζεηο πνπ πεξηιακβάλεη ην έληππν αμηνιφγεζεο ζηελ ηέηαξηε 

εξψηεζε. Τπελζπκίδεηαη φηη ην επίπεδν ηζρχνο θάζε πξφηαζεο αθνινπζνχζε ηηο εμήο 

δηαβαζκίζεηο: ην λνχκεξν 1 αληηζηνηρνχζε ζην επίπεδν „θακία ηζρχο‟, ην λνχκεξν 2 ζην 

επίπεδν „ειάρηζηε ηζρχο‟, ην 3 ζην επίπεδν „κέηξηα ηζρχο‟, ην 4 ζην επίπεδν „αξθεηή ηζρχο‟ 

θαη ην 5 ζην επίπεδν „κεγάιε ηζρχο‟. Γεληθφηεξα, γηα ηελ απνθπγή επαλαιήςεσλ ζηελ 

πεξηγξαθή θαη ηελ αλάιπζε ησλ απνηειεζκάησλ  πνπ ζα παξνπζηαζηνχλ ζηε ζπλέρεηα ηεο 

δηαηξηβήο, ν αλαγλψζηεο κπνξεί λα αλαηξέρεη ζην έληππν αμηνιφγεζεο ζε πεξίπησζε πνπ 

επηζπκεί ηελ ππελζχκηζε ησλ αληηζηνηρίζεσλ πνπ αλαινγνχλ ζηηο δηαβαζκίζεηο θάζε 

απάληεζεο.  

 ηε ζπλέρεηα παξνπζηάδνληαη ζπγθεληξσηηθά ζηνλ 28
ν
 πίλαθα πεξηγξαθηθνί 

ζηαηηζηηθνί δείθηεο θαη ηα απνηειέζκαηα ησλ απαληήζεσλ πνπ δφζεθαλ ζηελ ηέηαξηε 

εξψηεζε ζρεηηθά κε: α) ηελ επίδξαζε ηεο εθηηκψκελεο αμία ζηελ πξφζεζε ηνπ θαηαλαισηή 

γηα κειινληηθή πξνηίκεζε ηνπ θξαζηνχ κεηά ηε δνθηκή ζηε γεπζηγλσζία, β) ηελ επίδξαζε ηεο 

ηθαλνπνίεζεο ζηελ πξφζεζε ηνπ θαηαλαισηή γηα κειινληηθή πξνηίκεζε ηνπ θξαζηνχ κεηά ηε 

δνθηκή ζηε γεπζηγλσζία. 

Η επίδξαζε ηεο εθηηκψκελεο αμίαο ζηελ πξφζεζε επηινγήο 

 Σξεηο απφ ηνπο ζπκκεηέρνληεο έρνπλ απμεκέλε πξφζεζε λα επηιέμνπλ μαλά απηφ ην 

θξαζί θαη λα ην πξνηείλνπλ γηα δνθηκή ιφγσ ηεο πςειήο εθηηκψκελεο αμίαο πνπ ηνπ 

απνδίδνπλ.  

 Έλαο είλαη πξφζπκνο λα ην επηιέμεη εμαηηίαο ηεο εθηηκψκελεο αμίαο γηα ηελ νπνία 

δηαθξίλεηαη ην ζπγθεθξηκέλν θξαζί.  

 Έλαο έρεη κέηξηα πξφζεζε επηινγήο ιφγσ ηεο αμίαο πνπ απνδίδεη ζε απηφ ην θξαζί. 
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 Σξεηο δήισζαλ φηη δελ έρνπλ θακία πξφζεζε επηινγήο ιφγσ ηεο ρακειήο εθηηκψκελεο 

αμίαο πνπ δηαθξίλεη απηφ ην θξαζί, ζχκθσλα κε ηελ πξνζσπηθή ηνπο αμηνιφγεζε.  

 εκεηψλεηαη φηη ε ειάρηζηε πξφζεζε επηινγήο ιφγσ εθηηκψκελεο αμίαο δελ έιαβε 

θαλέλα βαζκφ. 

Η επίδξαζε ηεο ηθαλνπνίεζεο ζηελ πξφζεζε επηινγήο 

 Σξεηο απφ ηνπο εξσηψκελνπο απάληεζαλ φηη δελ είραλ θακία πξφζεζε λα επηιέμνπλ ην 

θξαζί απηφ ζηεξηδφκελνη ζην θξηηήξην ηεο ηθαλνπνίεζεο. 

 Έλαο απφ ηνπο ζπκκεηέρνληεο δήισζε φηη ε πξφζεζε ηνπ λα επηιέμεη ην θξαζί ιφγσ 

ηθαλνπνίεζεο είλαη αξθεηήο ηζρχνο. 

 Σέζζεξηο απφ ηνπο εξσηψκελνπο απάληεζαλ φηη έρνπλ κεγάιε πξφζεζε λα επηιέμνπλ 

απηφ ην θξαζί δηφηη έιαβαλ κεγάιε ηθαλνπνίεζε.  

 εκεηψλεηαη φηη ε ειάρηζηε θαη ε κέηξηα δηαβάζκηζε ηεο πξφζεζεο επηινγήο ιφγσ 

ηθαλνπνίεζεο δελ έιαβαλ θαλέλα βαζκφ. 

  

Πίλαθαο 28νο: Πξόζεζε πξνηίκεζεο θξαζηνύ κεηά ηελ 1ε γεπζηγλσζία 

Πεξηγξαθηθνί ζηαηηζηηθνί δείθηεο 

 N Minimum Maximum Mean Std. Deviation 

Πξόζεζε πξνηίκεζεο ιόγσ αμίαο 8 1 5 3,25 1,909 

Πξόζεζε  πξνηίκεζεο ιόγσ ηθαλνπνίεζεο 8 1 5 3,13 2,031 

Πξόζεζε πξνηίκεζεο ιόγσ αμίαο 

Γηαβαζκίζεηο Ιζρύνο Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Α
π

ν
ηε

ι
έζ

κ
α

ηα
 

Κακία ηζρύο 3 37,5 37,5 37,5 

Αξθεηή ηζρύο 2 25,0 25,0 62,5 

Μεγάιε ηζρύο 3 37,5 37,5 100,0 

Total 8 100,0 100,0 
 

Πξόζεζε πξνηίκεζεο  ιόγσ ηθαλνπνίεζεο 

Γηαβαζκίζεηο Ιζρύνο Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Α
π

ν
ηε

ι
έζ

κ
α

ηα
  

Κακία ηζρύο 3 37,5 37,5 37,5 

Διάρηζηε ηζρύο 1 12,5 12,5 50,0 

Μεγάιε ηζρύο 4 50,0 50,0 100,0 

Total 8 100,0 100,0 
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7.5.1.2. Αμηνιόγεζε 1
εο

 γεπζηγλσζίαο: Παξνπζίαζε ζπζρεηίζεσλ κεηαμύ ησλ 

κεηαβιεηώλ 

ηελ πξψηε γεπζηγλσζία ε εθηηκψκελε αμία, ε ηθαλνπνίεζε ηνπ θαηαλαισηή θαη ε πξφζεζε 

ηνπ λα πξνηηκήζεη ην ζπγθεθξηκέλν θξαζί γηα κειινληηθή θαηαλάισζε ζηεξίρζεθαλ ζηηο 

πξνζσπηθέο εθηηκήζεηο ησλ ζπκκεηερφλησλ κε απνθιεηζηηθά θξηηήξηα κφλν ηα ελδνγελή 

πνηνηηθά ραξαθηεξηζηηθά ηνπ θξαζηνχ.  

 ηε ζπλέρεηα παξνπζηάδνληαη ηα ζηνηρεία πνπ πξνέθπςαλ απφ ηα δεδνκέλα ηνπ πξν-

πεηξάκαηνο ζρεηηθά:  

α) κε ηελ επίδξαζε ηεο κεηαβιεηήο „πνηφηεηα‟ ζηελ εθηηκψκελε αμία,  

β) ηελ επίδξαζε ηεο κεηαβιεηήο „πνηφηεηα‟ ζηελ ηθαλνπνίεζε,  

γ) ηελ επίδξαζε ηεο „εθηηκψκελεο αμίαο‟ ζηελ „ηθαλνπνίεζε‟  

 

Α) Δπίδξαζε ηεο πνηόηεηαο ζηελ εθηηκώκελε αμία. 

 Σν δεηνχκελν ζηε ζπγθεθξηκέλε πεξίπησζε είλαη λα θαλεί ε αηηηαθή ζρέζε αλάκεζα 

ζηηο δχν κεηαβιεηέο „πνηφηεηα‟ θαη „εθηηκψκελε αμία‟. ηνλ 29
ν
 πίλαθα παξνπζηάδνληαη 

ζπλνιηθά ηα απνηειέζκαηα πνπ πξνέθπςαλ απφ ηελ βαζκνινγηθή αμηνιφγεζε ησλ ελδνγελψλ 

ραξαθηεξηζηηθψλ ηνπ θξαζηνχ θαη νη αληηζηνηρήζεηο ηνπο κε ηελ δηαβαζκηζηηθή αμηνιφγεζε 

ηεο εθηηκψκελεο αμίαο ηνπ νίλνπ.   

 

Πίλαθαο 29νο: Πίλαθαο ζπλάθεηαο κεηαμύ αληηθεηκεληθήο πνηόηεηαο θαη εθηηκώκελεο αμίαο νίλνπ- 

1ε γεπζηγλσζία 

‘Πνηόηεηα’ * ‘Δθηηκώκελε Αμία Οίλνπ’ 1
ε
 Γεπζηγλσζία 

Αζξνίζκαηα αμηνινγήζεσλ 

Δθηηκώκελε Αμία  

ύλνιν Καθό Μέηξην έσο θαιό Πνιύ θαιό Δμαηξεηηθό 

Δ
λ
δ

ν
γ
ελ

ή
 ρ

α
ξ

α
θ
ηε

ξ
ηζ

ηη
θ
ά

 

π
ν
ηό

ηε
ηα

ο
 

9 1 0 0 0 1 

11 0 1 0 0 1 

12 1 0 0 0 1 

13 0 0 1 0 1 

14 0 1 0 0 1 

16 0 0 0 1 1 

18 0 0 0 1 1 

19 0 0 0 1 1 

Σύλνιν 2 2 1 3 8 

 

 Γηα ηνλ ππνινγηζκφ ηεο ζπκκεηαβνιήο ησλ κεηαβιεηψλ „πνηφηεηα‟, ε νπνία είλαη κηα 

πνζνηηθνπνηεκέλε κεηαβιεηή,  θαη „εθηηκψκελε αμία‟, πνπ είλαη πνηνηηθή κεηαβιεηή ζε 

δηαβαζκηζηηθή θιίκαθα κε κνλφ αξηζκφ θαηεγνξηψλ, ζεσξήζεθε σο θαηαιιειφηεξε ε ρξήζε 
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ηνπ απαξακεηξηθνχ δείθηε ζπλάθεηαο Spearman rho θαζψο ηνπ t-b ηνπ Kendall (31
νο

 

πίλαθαο). Χζηφζν θαη ν παξακεηξηθφο δείθηεο Pearson r δελ δηαθέξεη ζεκαληηθά σο πξνο ηα 

απνηειέζκαηα πνπ δίλεη ζηνλ αλαγλψζηε απφ ηνπο απαξακεηξηθνχο δείθηεο (30
νο

 πίλαθαο). 

εκεηψλεηαη φηη ν ιφγνο πνπ ζηε ζπγθεθξηκέλε πεξίπησζε δελ ρξεζηκνπνηήζεθε ν δείθηεο ρ
2 

νθείιεηαη ζην γεγνλφο φηη ε ειάρηζηε αλακελφκελε ζπρλφηεηα είλαη κηθξφηεξε απφ 5 ζε 

πνζνζηφ κεγαιχηεξν ηνπ 20% ησλ θειηψλ ηνπ πίλαθα πνπ απνδίδεη.  

 

Πίλαθαο 30
νο

: Γείθηεο ζπλάθεηαο Pearson r  κεηαμύ αληηθεηκεληθήο πνηόηεηαο θαη εθηηκώκελεο 

αμίαο νίλνπ - 1
ε
 γεπζηγλσζία 

πζρέηηζε ‘Πνηόηεηαο * ‘Δθηηκώκελεο αμίαο νίλνπ’  

Παξακεηξηθά θξηηήξηα Δθηηκώκελε Αμία  Πνηόηεηα 

Δθηηκώκελε Αμία  Pearson Correlation 1 ,887
**
 

Sig. (2-tailed)  ,003 

N 8 8 

Πνηόηεηα Pearson Correlation ,887
**
 1 

Sig. (2-tailed) ,003  

N 8 8 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 

 

Πίλαθαο 31
νο

: Απαξακεηξηθνί Γείθηεο ζπλάθεηαο κεηαμύ αληηθεηκεληθήο πνηόηεηαο θαη 

εθηηκώκελεο αμίαο- 1
ε
 γεπζηγλσζία 

πζρέηηζε ‘Πνηόηεηαο * ‘Δθηηκώκελεο αμίαο νίλνπ’  

Απαραμετρικά κριτήρια Δθηηκώκελε Αμία  Πνηόηεηα 

Kendall's tau_b Δθηηκώκελε Αμία  Correlation Coefficient 1,000 ,749
**
 

Sig. (2-tailed) . ,014 

N 8 8 

Πνηόηεηα Correlation Coefficient ,749
**
 1,000 

Sig. (2-tailed) ,014 . 

N 8 8 

Spearman's rho Δθηηκώκελε Αμία  Correlation Coefficient 1,000 ,877
**
 

Sig. (2-tailed) . ,004 

N 8 8 

Πνηόηεηα Correlation Coefficient ,877
**
 1,000 

Sig. (2-tailed) ,004 . 

N 8 8 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 

 Απφ ηνπο πίλαθεο παξαηεξείηαη φηη, νη δείθηεο θαηαιήγνπλ ζε  ζηαηηζηηθψο ζεκαληηθφ 

απνηέιεζκα κε Spearman Rho λα εκθαλίδεη p= 0,004 θαη ηηκή 0,877, δειαδή ηζρπξή ζεηηθή 

ζρέζε αλάκεζα ζηηο δχν κεηαβιεηέο. Δπίζεο θαη ν δείθηεο Kendall‟s tau_b δείρλεη κέηξηα 
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πξνο κεγάιε ζεηηθή ζρέζε αλάκεζα ζηηο δχν κεηαβιεηέο (0,749), δίλνληαο θαη εδψ έλα 

ζηαηηζηηθά ζεκαληηθφ απνηέιεζκα (p=0,014).  

 

Β) Δπίδξαζε ηεο πνηόηεηαο ζηελ ηθαλνπνίεζε 

 Παξφκνην κε ηελ πξνεγνχκελε πεξίπησζε είλαη ην δεηνχκελν θαη ζε απηήλ, φπνπ 

εμεηάδεηαη ε αηηηαθή ζρέζε ησλ κεηαβιεηψλ „πνηφηεηα‟ θαη „ηθαλνπνίεζε‟. 

Υξεζηκνπνηψληαο ηα ίδηα ζηαηηζηηθά θξηηήξηα θαη ζε απηή ηελ πεξίπησζε, πξνθχπηνπλ απφ 

ηελ αλάιπζε ησλ δεδνκέλσλ ηα παξαθάησ απνηειέζκαηα:  

 ζνη απφ ηνπο ζπκκεηέρνληεο βαζκνιφγεζαλ ζπλνιηθά ην θξαζί απφ 9 έσο 12- ζε 

θιίκαθα κε αλψηαην βαζκφ ην 20- απνθφκηζαλ θαη δπζαξέζθεηα ή ειάρηζηε ηθαλνπνίεζε απφ 

ην θξαζί, ελψ φζνη απφ ηνπο ζπκκεηέρνληεο αμηνιφγεζαλ ζπλνιηθά ηα ελδνγελή 

ραξαθηεξηζηηθά ηνπ κε βαζκνχο >14, πνπ ζην ζεκείν απηφ ππελζπκίδεηαη φηη απνηειεί ην 

κέζν φξν ηεο αληηθεηκεληθήο πνηφηεηαο, έιαβαλ αξθεηή θαη κεγάιε ηθαλνπνίεζε απφ ην 

θξαζί (πίλαθαο 31
νο

). Ζ θαηεγνξία ηεο κέηξηαο ηθαλνπνίεζεο δελ έιαβε θακία απάληεζε. 

 

Πίλαθαο 32
νο

: Πίλαθαο ζπλάθεηαο κεηαμύ αληηθεηκεληθήο πνηόηεηαο νίλνπ θαη ηθαλνπνίεζεο 

θαηαλαισηή- 1
ε
 γεπζηγλσζία 

‘Πνηόηεηα’ * ‘Ιθαλνπνίεζε Καηαλαισηή’ 1
ε
 Γεπζηγλσζία 

Αζξνίζκαηα 
Αμηνινγήζεσλ  

Ιθαλνπνίεζε Καηαλαισηή πξηλ 

Σύλνιν  Γπζαξέζθεηα 

Διάρηζηε 

Ιθαλνπνίεζε 

Αξθεηή 

Ιθαλνπνίεζε 

Μεγάιε 

Ιθαλνπνίεζε 

Δ
λ
δ

ν
γ
ελ

ή
 ρ

α
ξ

α
θ
ηε

ξ
ηζ

ηη
θ
ά

 

π
ν
ηό

ηε
ηα

ο
 

9 1 0 0 0 1 

11 1 0 0 0 1 

12 0 1 0 0 1 

13 0 0 1 0 1 

14 0 1 0 0 1 

16 0 0 0 1 1 

18 0 0 0 1 1 

19 0 0 0 1 1 

Σύλνιν  2 2 1 3 8 

 
 

Πίλαθαο 33
νο

: Γείθηεο ζπλάθεηαο Pearson r  κεηαμύ αληηθεηκεληθήο πνηόηεηαο θαη ηθαλνπνίεζεο 

θαηαλαισηή - 1
ε
 γεπζηγλσζία 

πζρέηηζε ‘Πνηόηεηαο’ * ‘Ιθαλνπνίεζεο θαηαλαισηή’ 1
εο

 Γεπζηγλσζίαο 

Παραμετρικό κριτήριο Πνηόηεηα Ιθαλνπνίεζε Καηαλαισηή  

Πνηόηεηα Pearson Correlation 1 ,890
*
 

Sig. (2-tailed)  ,003 
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N 8 8 

Ιθαλνπνίεζε Καηαλαισηή  Pearson Correlation ,890
*
 1 

Sig. (2-tailed) ,003  

N 8 8 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

 
Πίλαθαο 34

νο
: Απαξακεηξηθνί Γείθηεο ζπλάθεηαο κεηαμύ αληηθεηκεληθήο πνηόηεηαο θαη 

ηθαλνπνίεζεο θαηαλαισηή- 1
ε
 γεπζηγλσζία 

πζρέηηζε ‘πνηόηεηαο’ * ‘ηθαλνπνίεζεο θαηαλαισηή’ 1
εο

 Γεπζηγλσζίαο 

Απαραμετρικά κριτήρια Πνηόηεηα 

Ιθαλνπνίεζε 

Καηαλαισηή  

Kendall's tau_b Πνηόηεηα Correlation 

Coefficient 

1,000 ,828
*
 

Sig. (2-tailed) . ,007 

N 8 8 

Ιθαλνπνίεζε 

Καηαλαισηή  

Correlation 

Coefficient 

,828
*
 1,000 

Sig. (2-tailed) ,007 . 

N 8 8 

Spearman's 

rho 

Αληηθεηκεληθή Πνηόηεηα Correlation 

Coefficient 

1,000 ,927
**
 

Sig. (2-tailed) . ,001 

N 8 8 

Ιθαλνπνίεζε 

Καηαλαισηή  

Correlation 

Coefficient 

,927
**
 1,000 

Sig. (2-tailed) ,001 . 

N 8 8 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

  

 Καη ζε απηή ηελ πεξίπησζε δε δηαθξίλνληαη κεγάιεο δηαθνξέο αλάκεζα ζηε κέηξεζε 

ηνπ δείθηε pearson r (0,890 θαη p=0,003<0,05) θαη ηνπ spearman r (0,927 θαη p=0,001<0,01). 

Σφζν ν έλαο φζν θαη ν άιινο δείθηεο θαλεξψλνπλ φηη είλαη πνιχ ηζρπξή ε ζρέζε αλάκεζα 

ζηηο κεηαβιεηέο „πνηφηεηα‟ θαη „ηθαλνπνίεζε θαηαλαισηή‟ θαη ζηαηηζηηθψο ζεκαληηθή. 

Eπηπιένλ, ν δείθηεο t_b ηνπ Kendal, θαλεξψλεη επίζεο ηζρπξή ζρέζε κεηαμχ ησλ δχν 

κεηαβιεηψλ, κε ζεηηθή θαηεχζπλζε (0,828 θαη p=0,007<0,05). 

 

Γ) Δπίδξαζε ηεο εθηηκώκελεο αμίαο ζηελ ηθαλνπνίεζε ηνπ θαηαλαισηή κεηά ηε δνθηκή 

ζηε γεπζηγλσζία 
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ηε ζπλέρεηα παξνπζηάδνληαη νη ζπζρεηίζεηο αλάκεζα ζηε κεηαβιεηή ηεο εθηηκψκελεο αμίαο 

θαη ηεο ηθαλνπνίεζεο ηνπ θαηαλαισηή, ζχκθσλα κε ηηο απαληήζεηο πνπ ειήθζεζαλ ζηελ 

πξψηε γεπζηγλσζία. ηνλ 35
ν
 πίλαθα αληηπαξαβάιινληαη νη αμηνινγήζεηο ηεο εθηηκψκελεο 

αμίαο κε ηηο αμηνινγήζεηο ηεο ηθαλνπνίεζεο θαη ζηνλ 36
ν
 πίλαθα δίλνληαη νη δείθηεο κέηξεζεο 

θαη ηα απνηειέζκαηα πνπ πξνθχπηνπλ φζνλ αθνξά ζηελ επίδξαζε ηεο εθηηκψκελεο αμίαο 

ζηελ ηθαλνπνίεζε.  

 Δπεηδή εμεηάδεηαη ε ζπζρέηηζε αλάκεζα ζε δχν πνηνηηθέο κεηαβιεηέο δηαβαζκηζηηθήο 

θιίκαθαο κε κνλφ αξηζκφ θαηεγνξηψλ, επηιέρζεθαλ σο θαηάιιεινη δείθηεο ζπλάθεηαο νη: α) d 

ηνπ Somer, tau-b θαη tau-c ηνπ Kendall γηα ηε κειέηε ηεο αζχκκεηξεο ζρέζεο, β) o Gamma, ν 

Spearman‟s Rho θαη ν Pearson‟s r γηα ηε κειέηε ηεο ζπκκεηξηθήο ζρέζεο. Οη ηηκέο ησλ  

παξαπάλσ δεηθηψλ θαλεξψλνπλ ηζρπξή ζρέζε θαη ζηαηηζηηθψο ζεκαληηθή αλάκεζα ζηηο δχν 

κεηαβιεηέο.  

 

Πίλαθαο 35
νο

: Σύλνια αμηνινγήζεσλ εθηηκώκελεο αμίαο  νίλνπ θαη ηθαλνπνίεζεο- 1
ε
 γεπζηγλσζία 

Δθηηκώκελε Αμία * Ιθαλνπνίεζε Καηαλαισηή 

Δθηηκώκελε Αμία 

Ιθαλνπνίεζε Καηαλαισηή  

Σύλνιν  Γπζαξέζθεηα 

Διάρηζηε 

Ιθαλνπνίεζε 

Αξθεηή 

Ιθαλνπνίεζε 

Μεγάιε 

Ιθαλνπνίεζε 

Γηαβαζκηζηηθή 

αμηνιόγεζε 

Καθό 1 1 0 0 2 

Μέηξην έσο 

θαιό 

1 1 0 0 2 

Πνιύ θαιό 0 0 1 0 1 

Δμαηξεηηθό 0 0 0 3 3 

Σύλνιν 2 2 1 3 8 

 
Πίλαθαο 36

νο
: Γείθηεο ζπλάθεηαο κεηαμύ εθηηκώκελεο αμίαο θαη ηθαλνπνίεζεο- 1

ε
 γεπζηγλσζία 

Directional Measures 

 Value 

Asymptotic 

Standard Error
a
 Approximate T

b
 

Approximate 

Significance 

Ordinal by 

Ordinal 

Somers' 

d 

Symmetric ,826 ,147 5,603 ,000 

Δθηηκώκελε Αμία 

Dependent 

,826 ,147 5,603 ,000 

Ιθαλνπνίεζε 

Καηαλαισηή 

Dependent 

,826 ,147 5,603 ,000 

Symmetric Measures 

 Value 

Asymptotic 

Standard Error
a
 

Approximate 

T
b
 

Approximate 

Significance 

Ordinal by Kendall's tau-b ,826 ,147 5,603 ,000 
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Ordinal Kendall's tau-c ,792 ,141 5,603 ,000 

Gamma ,905 ,119 5,603 ,000 

Spearman Correlation ,897 ,118 4,983 ,002
c
 

Interval by 

Interval 

Pearson's R ,933 ,040 6,343 ,001
c
 

N of Valid Cases 8    

a. Not assuming the null hypothesis. 

b. Using the asymptotic standard error assuming the null hypothesis. 

c. Based on normal approximation. 

 

 Γηα ηελ ζπλαγσγή ησλ ζπκπεξαζκάησλ πνπ αθνξνχλ ζηε ζπζρέηηζε θαη ζηελ 

επίδξαζε ηεο εθηηκψκελεο αμίαο θαη ηεο ηθαλνπνίεζεο, αλαιχζεθαλ ηα δεδνκέλα πνπ 

πξνέθπςαλ απφ ηε δεχηεξε θαη ηελ ηξίηε εξψηεζε ηεο γεπζηγλσζίαο. Χζηφζν, έρεη 

ελδηαθέξνλ ην γεγνλφο φηη ζπγθξίλνληαο κεηαμχ ηνπο ηα δεδνκέλα πνπ ζπιιέρηεθαλ απφ ηελ 

4
ε
 εξψηεζε ηνπ εληχπνπ, ηεο νπνίαο ε δηαηχπσζε είλαη ηέηνηα ψζηε λα απνζπά κε έκκεζν 

ηξφπν πιεξνθνξίεο ζρεηηθά κε ηελ αμηνιφγεζε ηεο εθηηκψκελεο αμίαο θαη ηεο ηθαλνπνίεζεο, 

ηα ζπκπεξάζκαηα πνπ πξνθχπηνπλ δελ ηαπηίδνληαη κε ηα ζπκπεξάζκαηα ησλ δχν 

πξνεγνχκελσλ εξσηήζεσλ. Γηα ηε κέηξεζε ηεο ζρέζεο κεηαμχ ηεο πξφζεζεο γηα κειινληηθή 

πξνηίκεζε ηνπ θξαζηνχ, πνπ νπζηαζηηθά κε ζπγθεθαιπκκέλν ηξφπν αλαθέξεηαη ζηελ 

εθηηκψκελε αμία θαη ηεο πξφζεζεο γηα κειινληηθή πξνηίκεζε πνπ αλαθέξεηαη ζηελ 

ηθαλνπνίεζε, ρξεζηκνπνηήζεθαλ σο κέηξα ζπλάθεηαο ν δείθηεο pearson‟s r γηα ηε 

ζπκκεηξηθή ζρέζε θαη ε απιή γξακκηθή παιηλδξφκεζε γηα ηελ εμέηαζε ηεο αζχκκεηξεο 

ζρέζεο, θαζψο νη δχν κεηαβιεηέο πνπ εμεηάδνληαη είλαη πνζνηηθνπνηεκέλεο.  

 
Πίλαθαο 37

νο
: Μέηξα ζπλάθεηαο πξόζεζεο πξνηίκεζεο ιόγσ αμίαο θαη πξόζεζεο πξνηίκεζεο ιόγσ 

ηθαλνπνίεζεο- 1
ε
 γεπζηγλσζία 

Έιεγρνο ζπκκεηξηθήο ζρέζεο  ‘πξόζεζεο πξνηίκεζεο ιόγσ αμίαο’ * ‘πξόζεζεο πξνηίκεζεο 

ιόγσ ηθαλνπνίεζεο’ 1
εο

 γεπζηγλσζίαο 

 

Πξόζεζε πξνηίκεζεο  

ιόγσ αμίαο 

Πξόζεζε πξνηίκεζεο ιόγσ 

ηθαλνπνίεζεο 

Πξόζεζε πξνηίκεζεο 

ιόγσ αμίαο 

Pearson Correlation 1 ,470 

Sig. (2-tailed)  ,240 

N 8 8 

Πξόζεζε πξνηίκεζεο 

ιόγσ ηθαλνπνίεζεο 

Pearson Correlation ,470 1 

Sig. (2-tailed) ,240  

N 8 8 

Έιεγρνο αζύκκεηξεο ζρέζεο  ‘πξόζεζεο πξνηίκεζεο ιόγσ αμίαο’ * ‘πξόζεζεο πξνηίκεζεο 

ιόγσ ηθαλνπνίεζεο’ 1εο γεπζηγλσζίαο 

Variables Entered/Removeda 
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Model Variables Entered Variables Removed Method 

1 Πξόζεζε Αγνξάο ιόγσ αμίαο
b
 . Enter 

a. Dependent Variable: Πξόζεζε Αγνξάο ιόγσ ηθαλνπνίεζεο 

b. All requested variables entered. 

Model Summary 

Model R R Square Adjusted R Square 

Std. Error 

of the 

Estimate 

1 ,470
a
 ,221 ,091 1,936 

a. Predictors: (Constant), Πξόζεζε Αγνξάο ιόγσ  αμίαο 

ANOVA
a
 

Model 

Sum of 

Squares df 

Mean 

Square F Sig. 

1 Regression 6,375 1 6,375 1,700 ,240
b
 

Residual 22,500 6 3,750   

Total 28,875 7    

a. Dependent Variable: Πξόζεζε Αγνξάο ιόγσ ηθαλνπνίεζεο 

b. Predictors: (Constant), Πξόζεζε Αγνξάο ιόγσ  αμίαο 

Coefficients
a
 

Model 

Unstandardized 

Coefficients Standardized Coefficients 

t Sig. B 

Std. 

Error Beta 

1 (Constant) 1,500 1,422  1,055 ,332 

Πξόζεζε Αγνξάο 

ιόγσ αμίαο 

,500 ,383 ,470 1,304 ,240 

a. Dependent Variable: Πξόζεζε Αγνξάο ιόγσ ηθαλνπνίεζεο 

  

 Ζ απφθιηζε ησλ απνηειεζκάησλ κεηαμχ ησλ εξσηήζεσλ απνηειεί ρξήζηκν ζηνηρείν 

θαζψο δεκηνπξγεί πξνβιεκαηηζκφ πνπ ζα ζπληειεί ζεηηθά ζηελ νξζφηεξε δηαηχπσζε 

εξσηήζεσλ θαηά ην ζρεδηαζκφ ηνπ πεηξακαηηθνχ ζρεδίνπ πνπ ζα εθαξκνζηεί ζηελ θχξηα 

έξεπλα.  

 

7.5.1.3. Αμηνιόγεζε 2
εο

 γεπζηγλσζίαο: Πεξηγξαθή θαη παξνπζίαζε απνηειεζκάησλ 
84

 

Απνηειέζκαηα από 1
ε
 Δξώηεζε:  

ηε ζπλέρεηα παξνπζηάδνληαη ηα απνηειέζκαηα γηα ηα ραξαθηεξηζηηθά ηνπ νίλνπ, φπσο 

αμηνινγήζεθαλ απφ ηνπο ζπκκεηέρνληεο θαηά ηε δεχηεξε γεπζηγλσζία.  

                                                 
84

 Βι. «Παξάξηεκα 1
ν
, Πξνπεηξακαηηθά ζρέδηα, 1

ν 
Πξν- πείξακα» 
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 Γηα ηα ραξαθηεξηζηηθά πνπ ζηνηρεηνζεηνχλ ηε κεηαβιεηή ηεο πνηφηεηαο δφζεθαλ νη 

εμήο απαληήζεηο: 

Υξψκα: 4 ζπκκεηέρνληεο είλαη πνιχ ηθαλνπνηεκέλνη θαη 4 απφιπηα ηθαλνπνηεκέλνη 

Άξσκα: 5 είλαη αξθεηά ηθαλνπνηεκέλνη, 2 πνιχ ηθαλνπνηεκέλνη θαη 1 απφιπηα 

ηθαλνπνηεκέλνο 

Γεχζε: 4 είλαη ειάρηζηα ηθαλνπνηεκέλνη, 2 πνιχ ηθαλνπνηεκέλνη θαη 2 απφιπηα 

ηθαλνπνηεκέλνη 

Δπίγεπζε: 1 δελ είλαη θαζφινπ ηθαλνπνηεκέλνο, 1 είλαη ειάρηζηα ηθαλνπνηεκέλνο, 3 είλαη 

αξθεηά ηθαλνπνηεκέλνη, 2 πνιχ ηθαλνπνηεκέλνη θαη 1 απφιπηα ηθαλνπνηεκέλνο. 

 ηνλ 38
ν
 πίλαθα, πνπ ζπλνδεχεηαη απφ ην 24

ν
 δηάγξακκα, παξνπζηάδνληαη ηα 

αζξνίζκαηα πνπ πξνθχπηνπλ απφ ηηο πξνζζέζεηο ησλ ραξαθηεξηζηηθψλ, ηα νπνία ζπληζηνχλ 

ηελ πνηφηεηα θαη ην πιήζνο ησλ ζπκκεηερφλησλ πνπ αληηζηνηρεί ζε θάζε απνηέιεζκα.  

 

Πίλαθαο 38νο: Αζξνίζκαηα ζπλνιηθήο αμηνιόγεζεο ηεο πνηόηεηαο- 2ε γεπζηγλσζία 

Αμηνιόγεζε ελδνγελώλ ραξαθηεξηζηηθώλ πνηόηεηαο  

Δλδνγελή ραξαθηεξηζηηθά πνηόηεηαο Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Α
ζ
ξ

ν
ίζ

κ
α

ηα
 

α
μη

ν
ι
ν
γ
ή

ζ
εσ

λ
  

11,00 1 12,5 12,5 12,5 

12,00 3 37,5 37,5 50,0 

15,00 1 12,5 12,5 62,5 

17,00 2 25,0 25,0 87,5 

19,00 1 12,5 12,5 100,0 

Total 8 100,0 100,0  
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Γηάγξακκα 24ν: Αζξνίζκαηα αμηνιόγεζεο πνηόηεηαο νίλνπ - 2ε γεπζηγλσζία 

 
  

 Ζ αμηνιφγεζε ηεο ηηκήο ηνπ θξαζηνχ ζε ζρέζε κε ην ζχλνιν ησλ ραξαθηεξηζηηθψλ 

ηνπ, έδσζε ηα απνηειέζκαηα πνπ παξνπζηάδνληαη ζην 39
ν
 πίλαθα:  

Πίλαθαο 39
νο 

: Αμηνιόγεζε ηεο ηηκήο ηνπ νίλνπ- 2
ε
 γεπζηγλσζία 

Υαξαθηεξηζηηθά Οίλνπ- Σηκή  

Γηαβαζκίζεηο αμηνιόγεζεο Αξηζκόο ζπκκεηερόλησλ Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Καζόινπ Ιθαλνπνηεκέλνο/ε 1 12,5 12,5 12,5 

Διάρηζηα Ιθαλνπνηεκέλνο/ε 1 12,5 12,5 25,0 

Αξθεηά Ιθαλνπνηεκέλνο/ε 2 25,0 25,0 50,0 

Πνιύ Ιθαλνπνηεκέλνο/ε 2 25,0 25,0 75,0 

Απόιπηα Ιθαλνπνηεκέλνο/ε 2 25,0 25,0 100,0 

Σύλνιν 8 100,0 100,0  

 

 Σα ραξαθηεξηζηηθά ηνπ νίλνπ πνπ είηε απαξηίδνπλ ηε ζπζθεπαζία ηνπ είηε 

πξνβάιινληαη ζε απηή αμηνινγήζεθαλ απφ ηνπο ζπκκεηέρνληεο σο εμήο: 

Δπσλπκία: 2 ζπκκεηέρνληεο ήηαλ ειάρηζηα ηθαλνπνηεκέλνη απφ ηελ επσλπκία, 4 ήηαλ αξθεηά 

ηθαλνπνηεκέλνη θαη 2 πνιχ ηθαλνπνηεκέλνη. 

Δηηθέηα: 1 δελ ήηαλ θαζφινπ ηθαλνπνηεκέλνο, 3 ήηαλ ειάρηζηα ηθαλνπνηεκέλνη, 3 αξθεηά 

ηθαλνπνηεκέλνη θαη 1 πνιχ ηθαλνπνηεκέλνο 

Φηάιε: 1 δελ ήηαλ θαζφινπ ηθαλνπνηεκέλνο, 1 ήηαλ ειάρηζηα ηθαλνπνηεκέλνο, 2 ήηαλ αξθεηά 

ηθαλνπνηεκέλνη θαη 4 πνιχ ηθαλνπνηεκέλνη. 
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Λνηπέο πιεξνθνξίεο: 1 δήισζε ειάρηζηα ηθαλνπνηεκέλνο, 2 αξθεηά ηθαλνπνηεκέλνη, 3 πνιχ 

ηθαλνπνηεκέλνη θαη 2 απφιπηα ηθαλνπνηεκέλνη.  

 ια ηα παξαπάλσ ζηνηρεία ζπλζέηνπλ ηε κεηαβιεηή ηεο ζπζθεπαζίαο. Σα 

αζξνίζκαηα απφ ηηο πξνζζέζεηο ησλ αμηνινγήζεσλ πνπ αληηζηνηρνχλ ζην θάζε έλα απφ απηά 

ηα ηέζζεξα ραξαθηεξηζηηθά, δίλεηαη ζηνλ 40
ν
 πίλαθα: 

 

Πίλαθαο 40
νο

: Σπλνιηθά απνηειέζκαηα αμηνιόγεζεο ησλ ζηνηρείσλ ηεο ζπζθεπαζίαο- 2
ε
 

γεπζηγλσζία 

Απνηειέζκαηα από ηε 2
ε
 εξώηεζε 

ηε δεχηεξε εξψηεζε απηήο ηεο γεπζηγλσζίαο νη ζπκκεηέρνληεο εθθέξνπλ ηελ άπνςε ηνπο 

γηα ηε γεληθή εληχπσζε πνπ ηνπο πξνθάιεζε ην θξαζί, κε θξηηήξηα ην ζχλνιν ησλ 

εζσηεξηθψλ θαη ησλ εμσηεξηθψλ ραξαθηεξηζηηθψλ ηεο πνηφηεηαο. Οη αμηνινγηθέο θξίζεηο πνπ 

δφζεθαλ, είλαη: έλαο απφ ηνπο εξσηψκελνπο ην ραξαθηήξηζε σο πνιχ θαθφ, ηέζζεξηο κέηξην 

έσο θαιφ, έλαο πνιχ θαιφ θαη δχν εμαηξεηηθφ.  

 

 Πίλαθαο 41
νο

: Απνηειέζκαηα αμηνιόγεζεο ηεο εθηηκώκελεο αμίαο νίλνπ 2εο γεπζηγλσζίαο 

Δθηηκώκελε Αμία Οίλνπ- 2
ε
 γεπζηγλσζία 

Γηαβαζκίζεηο 
αμηνινγήζεσλ 

ύλνιν 

Απαληήζεσλ Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

 Πνιύ θαθό 1 12,5 12,5 12,5 

Μέηξην έσο θαιό 4 50,0 50,0 62,5 

Πνιύ θαιό 1 12,5 12,5 75,0 

Δμαηξεηηθό 2 25,0 25,0 100,0 

Σύλνιν Απαληήζεσλ 8 100,0 100,0  

 

 

 

 

Αμηνιόγεζε ζηνηρείσλ ζπζθεπαζίαο 

Αζξνίζκαηα αμηνινγήζεσλ Αξ. πκκεηερόλησλ  Percent Valid Percent Cumulative Percent 

 8,00 1 12,5 12,5 12,5 

9,00 1 12,5 12,5 25,0 

10,00 1 12,5 12,5 37,5 

13,00 1 12,5 12,5 50,0 

14,00 3 37,5 37,5 87,5 

17,00 1 12,5 12,5 100,0 

Σύλνιν  8 100,0 100,0  
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Απνηειέζκαηα από ηελ 3
ε
 εξώηεζε 

Οη απαληήζεηο ζηελ εξψηεζε απηή πνπ αθνξά ην επίπεδν ηθαλνπνίεζεο ηνπ θάζε 

ζπκκεηέρνληα, δηακνξθψζεθαλ σο εμήο: δχν ζπκκεηέρνληεο απνθφκηζαλ δπζαξέζθεηα, 2 

ειάρηζηε ηθαλνπνίεζε, 2 κέηξηα ηθαλνπνίεζε θαη 2 κεγάιε ηθαλνπνίεζε. 

 

Πίλαθαο 42
νο

: Αμηνιόγεζε ηθαλνπνίεζεο από ηε 2
ε
 γεπζηγλσζία 

Ιθαλνπνίεζε Καηαλαισηή από ηε 2
ε
 γεπζηγλσζία 

Δπίπεδα ηθαλνπνίεζεο ύλνιν Απαληήζεσλ Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Γ
ηα

β
α

ζ
κ

ίζ
ε
ηο

 

Γπζαξέζθεηα 2 25,0 25,0 25,0 

Διάρηζηε Ιθαλνπνίεζε 2 25,0 25,0 50,0 

Μέηξηα Ιθαλνπνίεζε 2 25,0 25,0 75,0 

Μεγάιε Ιθαλνπνίεζε 2 25,0 25,0 100,0 

Σύλνιν Απαληήζεσλ 8 100,0 100,0  

 

Γηάγξακκα 25
ν
: Γξαθηθή αλαπαξάζηαζε αμηνινγήζεσλ ηθαλνπνίεζεο – 2

ε
 γεπζηγλσζία 

 
 

 

Απνηειέζκαηα από ηελ 4
ε
 εξώηεζε 

Απηή ε εξψηεζε, φπσο θαη ε αληίζηνηρε ηεο πξψηεο γεπζηγλσζίαο, ρσξίδεηαη ζε δχν θχξηα 

ζθέιε αλαθνξηθά κε ηηο απαληήζεηο πνπ δίλνληαη απφ ηνπο ζπκκεηέρνληεο ζρεηηθά κε: α) ηελ 

επίδξαζε ηεο εθηηκψκελεο αμία ζηελ πξφζεζε ηνπ θαηαλαισηή γηα κειινληηθή πξνηίκεζε 

ηνπ θξαζηνχ κεηά ηε δνθηκή ζηε γεπζηγλσζία, β) ηελ επίδξαζε ηεο ηθαλνπνίεζεο ζηελ 

πξφζεζε ηνπ θαηαλαισηή γηα κειινληηθή πξνηίκεζε ηνπ θξαζηνχ κεηά ηε δνθηκή ζηε 

γεπζηγλσζία.  
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 Χζηφζν, ηα αμηνινγηθά θξηηήξηα δελ είλαη πιένλ κφλν ηα ελδνγελή ραξαθηεξηζηηθά 

ηνπ θξαζηνχ αιιά έλα ζχλνιν ραξαθηεξηζηηθψλ πνπ ζρεηίδνληαη κε ηελ αληηιεπηή πνηφηεηα 

ηνπ θξαζηνχ απφ ηνπο εξσηψκελνπο. Οη ζπκκεηέρνληεο θαινχληαη λα βαζκνινγήζνπλ ην 

βαζκφ ηζρχο θάζε θξηηεξίνπ κε βάζε ην νπνίν πξνηίζεληαη λα επηιέμνπλ ην θξαζί θαη ην 

ζχλνιν ηεο θάζε βαζκνινγίαο ππάγεηαη κέζα ζε έλα επξχηεξν θάζκα θιηκάθσλ 

ηθαλνπνίεζεο. Γηα ηελ αθξίβεηα, έρνληαο σο αθεηεξία ην βαζκνινγηθφ άζξνηζκα 5, πνπ 

αληηζηνηρεί ζηελ θιίκαθα „θακία ηζρχο‟, ηα αζξνίζκαηα απφ 6 έσο 10 αληηζηνηρνχλ ζηελ 

„ειάρηζηε ηζρχ‟, απφ 11 έσο 15 ζηελ „κέηξηα ηζρχ‟, απφ 16 έσο 20 ζηελ θιίκαθα „αξθεηή 

ηζρχο‟ ελψ ζηηο αηνκηθέο αμηνινγήζεηο πνπ ε ζπλνιηθή βαζκνιφγεζε ησλ θξηηεξίσλ 

θπκαίλεηαη απφ ην 21 έσο ην 25 αληηζηνηρεί ε θιίκαθα ηεο „κεγάιεο ηζρχνο‟.  Σν πεξηερφκελν 

ησλ απαληήζεσλ πνπ δφζεθαλ ζπλνςίδεηαη σο αθνινχζσο: 

 Η επίδξαζε ηεο εθηηκψκελεο αμίαο ζηελ πξφζεζε επηινγήο: έλαο απφ ηνπο 

εξσηψκελνπο έρεη πνιχ κηθξή πξφζεζε λα επηιέμεη ην θξαζί ιφγσ ηεο ρακειήο αμίαο πνπ ηνπ 

απνδίδεη, ηξεηο έρνπλ κέηξηα πξφζεζε επηινγήο ηνπ νίλνπ βαζηζκέλνη ζηελ εθηηκψκελε αμία 

ηνπ, έλαο ζπκκεηέρνληαο έρεη αξθεηήο ηζρχνο πξφζεζε λα επηιέμεη ην θξαζί, ελψ ηξεηο έρνπλ 

κεγάιεο ηζρχνο πξφζεζε λα επηιέμνπλ ην ζπγθεθξηκέλν θξαζί κε γλψκνλα ηελ αμία πνπ ηνπ 

απνδίδνπλ. 

 Η επίδξαζε ηεο ηθαλνπνίεζεο ζηελ πξφζεζε επηινγήο: ηέζζεξηο απφ ηνπο εξσηψκελνπο 

έρνπλ ειάρηζηε πξφζεζε λα επηιέμνπλ ην θξαζί κε θξηηήξην ηελ ηθαλνπνίεζε πνπ έιαβαλ, 

δχν έρνπλ κέηξηαο ηζρχνο πξφζεζε λα πξνβνχλ ζηελ επηινγή ηνπ θαη άιινη δχν αξθεηήο 

ηζρχνο πξφζεζε.  

 ηε ζπλέρεηα παξνπζηάδνληαη ζπγθεληξσηηθά ηα απνηειέζκαηα ζηνλ 43
ν
 πίλαθα ελψ 

δίλνληαη θαη ζε δηαγξακκαηηθή απεηθφληζε (Γηάγξακκα 26
ν
) γηα ηε δηεπθφιπλζε ησλ 

ζπγθξίζεσλ κεηαμχ ηεο εθηηκψκελεο αμίαο θαη ηεο ηθαλνπνίεζεο ζηηο πξνζέζεηο ησλ 

ππνθεηκέλσλ. 

 

Πίλαθαο 43
νο

: Πξόζεζε πξνηίκεζεο θξαζηνύ κεηά ηε 2
ε
 γεπζηγλσζία 

Πεξηγξαθηθνί ζηαηηζηηθνί δείθηεο 

 N Minimum Maximum Mean Std. Deviation 

Πξόζεζε πξνηίκεζεο ιόγσ αμίαο 8 8,00 24,00 16,1250 5,98659 

Πξόζεζε πξνηίκεζεο ιόγσ ηθαλνπνίεζεο 8 7,00 20,00 11,6250 5,09727 

Πξόζεζε πξνηίκεζεο ιόγσ αμίαο 

Γηαβαζκηζηηθή 
αμηνιόγεζε 

Αξηζκεηηθή 
αμηνιόγεζε Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Διάρηζηε ηζρύο 8,00 1 12,5 12,5 12,5 
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 Μέηξηα ηζρύο 
11,00 1 12,5 12,5 25,0 

12,00 2 25,0 25,0 50,0 

 Αξθεηή ηζρύο  20,00 1 12,5 12,5 62,5 

 Μεγάιε ηζρύο 
 21,00 2 25,0 25,0 87,5 

 24,00 1 12,5 12,5 100,0 

  Total 8 100,0 100,0  

Πξόζεζε πξνηίκεζεο ιόγσ ηθαλνπνίεζεο 

Γηαβαζκηζηηθή 
αμηνιόγεζε 

Αξηζκεηηθή 
αμηνιόγεζε Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Διάρηζηε ηζρύο 
 7,00 3 37,5 37,5 37,5 

 9,00 1 12,5 12,5 50,0 

 Μέηξηα ηζρύο 
 11,00 1 12,5 12,5 62,5 

 15,00 1 12,5 12,5 75,0 

 Αξθεηή ηζρύο 
 17,00 1 12,5 12,5 87,5 

 20,00 1 12,5 12,5 100,0 

  Total 8 100,0 100,0  

 

 

 
Γηάγξακκα 26

ν
: Αληηπαξαβνιή απνηειεζκάησλ κεηαμύ πξόζεζεο επηινγήο ηνπ νίλνπ ιόγσ 

εθηηκώκελεο αμίαο θαη πξόζεζεο επηινγήο ιόγσ ηθαλνπνίεζεο 

 

7.5.1.4. Αμηνιόγεζε 2
ε
 γεπζηγλσζίαο: Παξνπζίαζε ζπζρεηίζεσλ κεηαμύ ησλ κεηαβιεηώλ 

ηε ζπλέρεηα παξνπζηάδεηαη ε επίδξαζε ησλ κεηαβιεηψλ: α) ηεο „πνηφηεηαο‟, κε ηελ έλλνηα 

ησλ ελδνγελψλ ραξαθηεξηζηηθψλ ηνπ νίλνπ, β) ηεο „ηηκήο‟, κε ηελ έλλνηα ηεο νηθνλνκηθήο 

 Πξόζεζε επηινγήο 

ιόγσ αμίαο 

 Πξόζεζε επηινγήο 

ιόγσ ηθαλνπνίεζεο; 



 

 

ηξαηεγηθέο Μάξθεηηλγθ θαη πζθεπαζίαο Οίλνπ  228 
 

ζπζίαο θαη ηεο αληαπφθξηζεο ηεο ζηε γεληθφηεξε αμία ηνπ νίλνπ θαη γ) ηεο „ζπζθεπαζίαο‟ κε 

ηελ έλλνηα ηεο παξνπζίαζεο πξνο ηνπο θαηαλαισηέο φισλ εθείλσλ ησλ ζηνηρείσλ πνπ 

νξίδνπλ ηελ ηαπηφηεηα ηνπ θξαζηνχ ζηελ εθηίκεζε ηεο αμίαο ηνπ θξαζηνχ θαη ζηελ 

ηθαλνπνίεζε πνπ απνθφκηζαλ νη ζπκκεηέρνληεο θαηά ηε δηεμαγσγή ηεο δεχηεξεο 

γεπζηγλσζίαο.  

 Αλαιπηηθφηεξα, ζα παξνπζηαζηεί ε ζπλάθεηα ησλ ζρέζεσλ κεηαμχ ησλ κεηαβιεηψλ 

ηεο 2
εο

 γεπζηγλσζίαο σο εμήο: 

Α) Δπίδξαζε ηεο πνηφηεηαο ζηελ εθηηκψκελε αμία νίλνπ  

Β) Δπίδξαζε ηεο πνηφηεηαο ζηελ ηθαλνπνίεζε  

Γ) Δπίδξαζε ηεο ηηκήο ζηελ εθηηκψκελε αμία νίλνπ 

Γ) Δπίδξαζε ηεο ηηκήο ζηελ ηθαλνπνίεζε 

Δ) Δπίδξαζε ηεο ζπζθεπζίαο ζηελ εθηηκψκελε αμία νίλνπ 

η) Δπίδξαζε ηεο ζπζθεπαζίαο ζηελ ηθαλνπνίεζε  

Ε) Δπίδξαζε ηεο εθηηκψκελεο αμίαο νίλνπ ζηελ ηθαλνπνίεζε 

 

Α) Δπίδξαζε ηεο πνηόηεηαο ζηελ εθηηκώκελε αμία νίλνπ (2
ε
 γεπζηγλσζία) 

ηνλ 44
ν
 πίλαθα παξνπζηάδνληαη ηα απνηειέζκαηα πνπ αθνξνχλ ηε ζρέζε κεηαμχ ηεο 

πνηφηεηαο ηνπ θξαζηνχ, φπσο αμηνινγήζεθε απφ ηνπο ζπκκεηέρνληεο θαη ηεο αμίαο πνπ ηνπ 

απνδίδνπλ. Δπίζεο, ηα απνηειέζκαηα δίλνληαη θαη ζε δηαγξακκαηηθή κνξθή (27
ν
 δηάγξακκα) 

γηα ηελ θαιχηεξε θαηαλφεζε ηνπο απφ ηνλ αλαγλψζηε. Τπελζπκίδεηαη φηη ε πνηφηεηα δελ 

είλαη πηα ην κνλαδηθφ θξηηήξην ηεο εθηηκψκελεο αμίαο.  

 

Πίλαθαο 44νο: Πίλαθαο ζπζρέηηζεο κεηαμύ πνηόηεηαο θαη εθηηκώκελεο αμίαο νίλνπ- 2ε 

γεπζηγλσζία 

‘Πνηόηεηα’* ‘Δθηηκώκελε Αμία’ 2
ε
 Γεπζηγλσζία  

Πνηόηεηα 

Δθηηκώκελε Αμία  

Σύλνιν  Καθό Μέηξην έσο θαιό Πνιύ θαιό Δμαηξεηηθό 

Α
ζ
ξ

ν
ίζ

κ
α

ηα
  

Α
μη

ν
ι
ν
γ
ή
ζ

εσ
λ
 

11,00 0 0 1 0 1 

12,00 2 1 0 0 3 

15,00 0 1 0 0 1 

17,00 0 1 0 1 2 

19,00 0 0 1 0 1 

Total 2 3 2 1 8 
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Γηάγξακκα 27
ν
: Σπζρέηηζε αμηνινγήζεσλ κεηαμύ πνηόηεηαο νίλνπ θαη εθηηκώκελεο αμίαο 

 
 

 Καη ζε απηή ηελ πεξίπησζε, ιφγσ ηεο θχζεο ησλ κεηαβιεηψλ, γίλεηαη ε ρξήζε ησλ 

κε παξακεηξηθψλ θξηηεξίσλ Spearman Rho θαη tau_b ηνπ Kendall.  

 
Πίλαθαο 45

νο
: Απαξακεηξηθνί δείθηεο ζπζρέηηζεο πνηόηεηαο θαη εθηηκώκελεο αμίαο νίλνπ- 2

ε
 

γεπζηγλσζία 

πζρέηηζε ‘πνηόηεηαο’* ‘εθηηκώκελεο αμίαο’ 2
ε
 γεπζηγλσζία 

Με Παξακεηξηθά θξηηήξηα Πνηόηεηα Δθηηκώκελε Αμία  

Kendall's tau_b Πνηόηεηα Correlation Coefficient 1,000 ,341 

Sig. (2-tailed) . ,284 

N 8 8 

Δθηηκώκελε Αμία  Correlation Coefficient ,341 1,000 

Sig. (2-tailed) ,284 . 

N 8 8 

Spearman's rho Πνηόηεηα Correlation Coefficient 1,000 ,395 

Sig. (2-tailed) . ,333 

N 8 8 

Δθηηκώκελε Αμία  Correlation Coefficient ,395 1,000 

Sig. (2-tailed) ,333 . 

N 8 8 

 Σα απνηειέζκαηα πνπ ιήθζεζαλ δείρλνπλ φηη δελ ππάξρεη ζπζρέηηζε αλάκεζα ζηηο 

δχν κεηαβιεηέο θαζψο ηφζν ην επίπεδν ζηαηηζηηθήο ζεκαληηθφηεηαο (p=0,284 θαη p= 0,333 

γηα Kendall θαη Spearman αληίζηνηρα) δελ επηηξέπεη ηελ απνδνρή ηεο ζρεηηθήο ελαιιαθηηθήο 

ππφζεζεο (Ζ1).  

 



 

 

ηξαηεγηθέο Μάξθεηηλγθ θαη πζθεπαζίαο Οίλνπ  230 
 

Β) Δπίδξαζε ηεο πνηόηεηαο ζηελ ηθαλνπνίεζε (2
ε
 γεπζηγλσζία) 

Σα απνηειέζκαηα πνπ αθνξνχλ ηε ζρέζε κεηαμχ πνηφηεηαο θαη ηθαλνπνίεζεο 

παξνπζηάδνληαη ηφζν ζηνλ 46
ν
 πίλαθα φπσο θαη ζην 28

ν
 δηάγξακκα.  

 
Πίλαθαο 46

νο
: Πίλαθαο ζπζρέηηζεο κεηαμύ πνηόηεηαο θαη ηθαλνπνίεζεο θαηαλαισηή- 2

ε
 

γεπζηγλσζία 

‘Πνηόηεηα’ * ‘Ιθαλνπνίεζε Καηαλαισηή’ – 2
ε
 Γεπζηγλσζία 

Πνηόηεηα 

Ιθαλνπνίεζε Καηαλαισηή 

Σύλνιν Γπζαξέζθεηα 

Διάρηζηε 

Ιθαλνπνίεζε 

Μέηξηα 

Ιθαλνπνίεζε 

Μεγάιε 

Ιθαλνπνίεζε 

Α
ζ
ξ

ν
ίζ

κ
α

ηα
 

α
μη

ν
ι
ν
γ
ή

ζ
εσ

λ
 

11,00 1 0 0 0 1 

12,00 1 2 0 0 3 

15,00 0 0 1 0 1 

17,00 0 0 1 1 2 

19,00 0 0 0 1 1 

Σύλνιν  2 2 2 2 8 

  

 
Γηάγξακκα 28

ν
: Σπζρέηηζε αμηνινγήζεσλ κεηαμύ πνηόηεηαο νίλνπ θαη ηθαλνπνίεζεο θαηαλαισηή- 

2
ε
 γεπζηγλσζία 

 
 

 Με ηε ρξήζε ησλ δεηθηψλ Kendall‟s tau_b θαη Spearman rho, εμεηάδεηαη ε αζχκκεηξε  

θαη ε ζπκκεηξηθή ζρέζε κεηαμχ ηεο πνηφηεηαο‟, πνπ έρεη κεηαηξαπεί ζε πνζνηηθή κεηαβιεηή, 

θαη „ηθαλνπνίεζεο ηνπ θαηαλαισηή‟, πνπ είλαη πνηνηηθή κεηαβιεηή ζε δηαβαζκηζηηθή 

θιίκαθα κε κνλφ αξηζκφ θαηεγνξηψλ. Σα απνηειέζκαηα πνπ πξνέθπςαλ, παξνπζηάδνληαη 

ζηνλ 47
ν
 πίλαθα. 
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Πίλαθαο 47
νο

: Γείθηεο ζπζρέηηζεο κεηαμύ ησλ κεηαβιεηώλ ‘πνηόηεηα’ θαη ‘ηθαλνπνίεζε 

θαηαλαισηή’ – 2
ε
 γεπζηγλσζία 

Πεξηγξαθηθά ζηαηηζηηθά 

 Mean Std. Deviation N 

Πνηόηεηα 14,3750 3,02076 8 

Ιθαλνπνίεζε Καηαλαισηή  2,75 1,581 8 

πζρέηηζε ‘πνηόηεηα’* ‘ηθαλνπνίεζε’ 

Παξακεηξηθά θξηηήξηα Πνηόηεηα Ιθαλνπνίεζε Καηαλαισηή  

Πνηόηεηα Pearson Correlation 1 ,920 

Sig. (2-tailed)  ,001 

N 8 8 

Ιθαλνπνίεζε Καηαλαισηή  Pearson Correlation ,920 1 

Sig. (2-tailed) ,001  

N 8 8 

πζρέηηζε ‘πνηόηεηα’ * ‘ηθαλνπνίεζε’ 

Απαξακεηξηθά θξηηήξηα Πνηόηεηα 

Ιθαλνπνίεζε 

Καηαλαισηή  

Kendall's tau_b Πνηόηεηα Correlation Coefficient 1,000 ,875 

Sig. (2-tailed) . ,006 

N 8 8 

Ιθαλνπνίεζε 

Καηαλαισηή 

Correlation Coefficient ,875 1,000 

Sig. (2-tailed) ,006 . 

N 8 8 

Spearman's rho Πνηόηεηα Correlation Coefficient 1,000 ,931 

Sig. (2-tailed) . ,001 

N 8 8 

Ιθαλνπνίεζε 

Καηαλαισηή  

Correlation Coefficient ,931 1,000 

Sig. (2-tailed) ,001 . 

N 8 8 

 

 πσο θαίλεηαη απφ ην δείθηε Spearman‟s rho, ε ζπκκεηξηθή ζρέζε αλάκεζα ζηελ 

πνηφηεηα θα ηελ ηθαλνπνίεζε είλαη ζεηηθήο θαηεχζπλζεο, πνιχ ηζρπξή θαη ζηαηηζηηθά 

ζεκαληηθή (rho= 0,931 θαη p=0,001). Δπίζεο, ε αζχκκεηξε ζρέζε αλάκεζα ζηηο δχν 

κεηαβιεηέο, φπσο δίλεηαη απφ ην δείθηε Kendall‟s tau_b, είλαη επίζεο ηζρπξήο εληάζεσο θαη 

ζηαηηζηηθψο ζεκαληηθή ( t_b=0,875, p=0,001). Σέινο, ζεκεηψλεηαη φηη ρξεζηκνπνηήζεθε θαη 

ν δείθηεο pearson γηα ηελ εμέηαζε ηεο ζπλάθεηαο, ηνπ νπνίνπ ηα απνηειέζκαηα είλαη 

παξαπιήζηα κε απηά ηνπ spearman (r=0,920, p= 0,001).  
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Γ) Δπίδξαζε ηεο ηηκήο ζηελ εθηηκώκελε αμία νίλνπ  (2
ε
 γεπζηγλσζία) 

ηε ζπλέρεηα εμεηάδεηαη ε ζρέζε ηεο ηηκήο κε ηελ εθηηκψκελε αμία. ηνλ 48
ν
 παξαηίζεληαη ηα 

απνηειέζκαηα πνπ πξνέθπςαλ απφ ηηο ζπζρεηίζεηο ησλ απαληήζεσλ νη νπνίεο αθνξνχλ ζηελ 

ηηκή θαη ζηελ εθηηκψκελε αμία.  

 

Πίλαθαο 48
νο

: Πίλαθαο ζπζρέηηζεο κεηαμύ ηηκήο θαη εθηηκώκελεο αμίαο- 2
ε
 γεπζηγλσζία 

‘Σηκή’ * ‘Δθηηκώκελε Αμία’ – 2
ε
 Γεπζηγλσζία 

Τηκή 

Δθηηκώκελε Αμία  

Σύλνιν Καθό 

Μέηξην έσο 

θαιό Πνιύ θαιό Δμαηξεηηθό 

Α
μη

ν
ι
ν
γ
ηθ

έο
 δ

ηα
β

α
ζ
κ

ίζ
εη

ο
 

Καζόινπ 

Ιθαλνπνηεκέλνο/ε 

0 0 1 0 1 

Διάρηζηα 

Ιθαλνπνηεκέλνο/ε 

1 0 0 0 1 

Αξθεηά Ιθαλνπνηεκέλνο/ε 1 1 0 0 2 

Πνιύ Ιθαλνπνηεκέλνο/ε 0 1 0 1 2 

Απόιπηα 

Ιθαλνπνηεκέλνο/ε 

0 1 1 0 2 

Σύλνιν 2 3 2 1 8 

 

 Χο πξνο ηελ εμέηαζε ηεο ζπλάθεηαο κεηαμχ ησλ δχν κεηαβιεηψλ θαη ζε απηή ηελ 

πεξίπησζε, φπσο θαη ζηηο πξνεγνχκελεο, γίλεηαη ε ρξήζε ησλ δεηθηψλ Spearman rho θαη 

pearson‟ r γηα ηνλ έιεγρν ηεο ζπκκεηξηθήο ζρέζεο ηνπο θαη ηνπ  Kendall‟ tau_b  γηα ηνλ 

έιεγρν ηεο αζχκκεηξεο. Απφ ηα απνηειέζκαηα πνπ δίλνληαη ζηνλ 48
ν
 πίλαθα, πξνθχπηεη φηη ε 

ζρέζε ηεο ηηκήο θαη ηεο εθηηκψκελεο αμίαο δελ είλαη ζηαηηζηηθψο ζεκαληηθή  ελψ ε έληαζε 

ηεο εκθαλίδεηαη αξθεηά κηθξή (r=0,221 κε p=0,6, rho=0,289 κε p=0,487 θαη t_b=0,25 κε 

p=0,428).  

 
Πίλαθαο 49νο: Γείθηεο ζπζρέηηζεο κεηαμύ ησλ κεηαβιεηώλ 'ηηκή' θαη 'εθηηκώκελε αμία νίλνπ'- 2ε 

γεπζηγλσζία 

Πεξηγξαθηθνί ζηαηηζηηθνί δείθηεο 

 Mean Std. Deviation N 

Τηκή 3,38 1,408 8 

Δθηηκώκελε Αμία  3,25 1,035 8 

πζρέηηζε ‘ηηκήο’ * ‘εθηηκώκελεο αμίαο’ 2
εο

 γεπζηγλσζίαο 

Παξακεηξηθά θξηηήξηα Τηκή Δθηηκώκελε Αμία  

Τηκή Pearson Correlation 1 ,221 

Sig. (2-tailed)  ,600 

N 8 8 
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Δθηηκώκελε Αμία  Pearson Correlation ,221 1 

Sig. (2-tailed) ,600  

N 8 8 

πζρέηηζε ‘ηηκήο’ * ‘εθηηκώκελεο αμίαο’ 2
εο

 γεπζηγλσζίαο 

Απαξακεηξηθά θξηηήξηα Τηκή Δθηηκώκελε Αμία 

Kendall's 

tau_b 

Τηκή Correlation Coefficient 1,000 ,250 

Sig. (2-tailed) . ,428 

N 8 8 

Δθηηκώκελε Αμία  Correlation Coefficient ,250 1,000 

Sig. (2-tailed) ,428 . 

N 8 8 

Spearman's 

rho 

Τηκή Correlation Coefficient 1,000 ,289 

Sig. (2-tailed) . ,487 

N 8 8 

Δθηηκώκελε Αμία  Correlation Coefficient ,289 1,000 

Sig. (2-tailed) ,487 . 

N 8 8 

 

Γ) Δπίδξαζε ηεο ηηκήο ζηελ ηθαλνπνίεζε (2
ε
 γεπζηγλσζία) 

ηε ζπλέρεηα παξνπζηάδνληαη νη απαληήζεηο ζρεηηθά κε ζπκβνιή ηεο ηηκήο ζηελ αμηνιφγεζε 

ηεο ζπλνιηθήο ηθαλνπνίεζεο πνπ έιαβαλ νη ζπκκεηέρνληεο (πίλαθαο 50
νο

), ελψ εμεηάδεηαη ε 

έληαζε ηεο κεηαμχ ηνπο ζρέζεο (πίλαθαο 51
νο

). Γηαπηζηψλεηαη φηη ππάξρεη ζεηηθή ζρέζε 

αλάκεζα ζηελ ηηκή θαη ηελ ηθαλνπνίεζε πνπ ιακβάλεη ν θαηαλαισηήο θαη ζηαηηζηηθψο 

ζεκαληηθή ( r=0,754 κε p=0,031<0,05 θαη spearman rho=0,820 κε p= 0,013<0,05 θαη t_b= 

0,694 κε p= 0,027). Χζηφζν παξαηεξνχληαη δηαθνξέο ζηελ έληαζε ηεο ζρέζεο φηαλ 

εμεηάδεηαη σο ζπκκεηξηθή κε ηελ έληαζε ηεο φηαλ εμεηάδεηαη σο αζχκκεηξε. Έηζη, νη 

ζπληειεζηέο ζπλάθεηαο pearson‟s r θαη spearman‟s r θαλεξψλνπλ φηη ππάξρεη κηα ζρεηηθά 

ηζρπξή ζρέζε κεηαμχ ηηκήο θαη ηθαλνπνίεζεο, ελψ ν δείθηεο Kendall‟s tau_b, δείρλεη φηη ε 

επηξξνή ηεο ηηκήο ζηελ ηθαλνπνίεζε είλαη κέηξηαο πξνο ζρεηηθά ηζρπξήο εληάζεσο.  

 
Πίλαθαο 50

νο
: Πίλαθαο ζπζρέηηζεο κεηαμύ ηηκήο θαη ηθαλνπνίεζεο θαηαλαισηή- 2

ε
 γεπζηγλσζία 

‘Σηκή’* ‘Ιθαλνπνίεζε Καηαλαισηή’ – 2
ε
 γεπζηγλσζία 

Τηκή  

Ιθαλνπνίεζε Καηαλαισηή  

Σύλνιν  Γπζαξέζθεηα 

Διάρηζηε 

Ιθαλνπνίεζε 

Μέηξηα 

Ιθαλνπνίεζε 

Μεγάιε 

Ιθαλνπνίεζε 

Α
μη

ν
ι
ν
γ
ηθ

έο
 

δ
ηα

β
α

ζ
κ

ίζ
εη

ο
 

Καζόινπ 

Ιθαλνπνηεκέλνο/ε 

1 0 0 0 1 

Διάρηζηα 

Ιθαλνπνηεκέλνο/ε 

0 1 0 0 1 
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Αξθεηά 

Ιθαλνπνηεκέλνο/ε 

1 1 0 0 2 

Πνιύ 

Ιθαλνπνηεκέλνο/ε 

0 0 1 1 2 

Απόιπηα 

Ιθαλνπνηεκέλνο/ε 

0 0 1 1 2 

Σύλνιν 2 2 2 2 8 

 
Πίλαθαο 51

νο
: Σπληειεζηέο ζπλάθεηαο κεηαμύ ησλ κεηαβιεηώλ ‘ηηκή’ θαη ‘ηθαλνπνίεζε 

θαηαλαισηή’- 2
ε
 γεπζηγλσζία 

Πεξηγξαθηθνί ζηαηηζηηθνί δείθηεο 

 Mean Std. Deviation N 

Τηκή 3,38 1,408 8 

Ιθαλνπνίεζε Καηαλαισηή  2,75 1,581 8 

πζρέηηζε ‘ηηκήο’ * ‘ηθαλνπνίεζεο’ 2
εο

 γεπζηγλσζίαο 

Παξακεηξηθόο δείθηεο Τηκή Ιθαλνπνίεζε Καηαλαισηή  

Τηκή Pearson Correlation 1 ,754
*
 

Sig. (2-tailed)  ,031 

N 8 8 

Ιθαλνπνίεζε 

Καηαλαισηή 

Pearson Correlation ,754
*
 1 

Sig. (2-tailed) ,031  

N 8 8 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

πζρέηηζε ‘ηηκήο’ * ‘ηθαλνπνίεζεο’ 2
εο

 γεπζηγλσζίαο 

Απαξακεηξηθνί δείθηεο Τηκή 

Ιθαλνπνίεζε 

Καηαλαισηή 

Kendall's 

tau_b 

Τηκή Correlation Coefficient 1,000 ,694
*
 

Sig. (2-tailed) . ,027 

N 8 8 

Ιθαλνπνίεζε 

Καηαλαισηή  

Correlation Coefficient ,694
*
 1,000 

Sig. (2-tailed) ,027 . 

N 8 8 

Spearman's 

rho 

Τηκή Correlation Coefficient 1,000 ,820
*
 

Sig. (2-tailed) . ,013 

N 8 8 

Ιθαλνπνίεζε 

Καηαλαισηή  

Correlation Coefficient ,820
*
 1,000 

Sig. (2-tailed) ,013 . 

N 8 8 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 
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Δ) Δπίδξαζε ηεο ζπζθεπζίαο ζηελ εθηηκώκελε αμία νίλνπ (2
ε
 γεπζηγλσζία) 

ηνλ 52
ν
 πίλαθα, φπσο θαη ζην 29

ν
 δηάγξακκα παξνπζηάδνληαη νη αληηζηνηρήζεηο ησλ 

απαληήζεσλ πνπ δφζεθαλ απφ ηα ππνθείκελα ηεο έξεπλαο φζνλ αθνξά ηελ αμηνιφγεζε ησλ 

ζηνηρείσλ πνπ ελέρνπλ ηε ζπζθεπαζία θαη ηηο δηαβαζκίζεηο ησλ επηδξάζεσλ ηεο ζπζθεπαζίαο 

ζηελ αμία ηνπ νίλνπ, φπσο ηελ αληηιακβάλνληαη νη ζπκκεηέρνληεο ηεο γεπζηγλσζίαο. 

 

Πίλαθαο 52
νο

: Αληηπαξαβνιή αμηνινγήζεσλ ζπζθεπαζίαο θαη εθηηκώκελεο αμίαο- 2
ε
 γεπζηγλσζία 

‘πζθεπαζία’ * ‘Δθηηκώκελε Αμία’  2
εο

 γεπζηγλσζίαο 

Σπζθεπαζία  

Δθηηκώκελε Αμία  

Total Καθό Μέηξην έσο θαιό Πνιύ θαιό Δμαηξεηηθό 

Α
ζ
ξ

ν
ίζ

κ
α

ηα
 

β
α

ζ
κ

ν
ι
ν
γ
ηθ

ώ
λ
 

α
μη

ν
ι
ν
γ
ή

ζ
εσ

λ
 

8 0 0 1 0 1 

9 1 0 0 0 1 

10 0 1 0 0 1 

13 1 0 0 0 1 

14 0 2 0 1 3 

17 0 0 1 0 1 

Total 2 3 2 1 8 

 

Γηάγξακκα 29ν: Αληηπαξαβνιή αμηνινγήζεσλ ζπζθεπαζίαο θαη  εθηηκώκελεο αμίαο - 2ε 

γεπζηγλσζία 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 Δθαξκφδνληαο ηα ζηαηηζηηθά θξηηήξηα πνπ αξκφδνπλ ζηα είδε ησλ κεηαβιεηψλ γηα 

ηελ εμέηαζε ηεο ζπκκεηξηθήο θαη ηεο αζχκκεηξεο ζρέζεο ηνπο, πξνθχπηεη ην ζπκπέξαζκα φηη 



 

 

ηξαηεγηθέο Μάξθεηηλγθ θαη πζθεπαζίαο Οίλνπ  236 
 

ε ζρέζε ζπζθεπαζίαο θαη εθηηκψκελεο αμίαο είλαη κηθξήο έληαζεο θαη ζηαηηζηηθψο 

αζήκαληε, εθφζνλ: 

Γηα ζπκκεηξηθή ζρέζε: Pearson‟s r= 0,281 θαη  p=0,5>0,05 θαη Spearman‟s rho= 0,342 θαη 

p= 0,4>0,05 

Γηα αζχκκεηξε ζρέζε: Kendall‟s tau_b= 0,292 θαη p= 0,35> 0,05 
 

Πίλαθαο 53
νο

: Γείθηεο ζπλάθεηαο κεηαμύ ‘ζπζθεπαζίαο’ θαη ‘εθηηκώκελεο αμίαο’ – 2
ε
 γεπζηγλσζία 

Πεξηγξαθηθνί ζηαηηζηηθνί δείθηεο 

 Mean Std. Deviation N 

Σπζθεπαζία 12,38 3,068 8 

Δθηηκώκελε Αμία  3,25 1,035 8 

πλάθεηα ‘ζπζθεπαζίαο’ * ‘εθηηκώκελεο αμίαο’ 2
εο

 γεπζηγλσζίαο 

Παξακεηξηθά θξηηήξηα Σπζθεπαζία Δθηηκώκελε Αμία  

Σπζθεπαζία Pearson Correlation 1 ,281 

Sig. (2-tailed)  ,500 

N 8 8 

Δθηηκώκελε Αμία  Pearson Correlation ,281 1 

Sig. (2-tailed) ,500  

N 8 8 

πλάθεηα ‘ζπζθεπαζίαο’ * ‘εθηηκώκελεο αμίαο’ 2
εο

 γεπζηγλσζίαο 

Απαξακεηξηθά θξηηήξηα Σπζθεπαζία 

Δθηηκώκελε 

Αμία  

Kendall's 

tau_b 

Σπζθεπαζία Correlation Coefficient 1,000 ,292 

Sig. (2-tailed) . ,352 

N 8 8 

Δθηηκώκελε Αμία  Correlation Coefficient ,292 1,000 

Sig. (2-tailed) ,352 . 

N 8 8 

Spearman's 

rho 

Σπζθεπαζία Correlation Coefficient 1,000 ,342 

Sig. (2-tailed) . ,407 

N 8 8 

Δθηηκώκελε Αμία  Correlation Coefficient ,342 1,000 

Sig. (2-tailed) ,407 . 

N 8 8 

 

 

Ση) Δπίδξαζε ηεο ζπζθεπαζίαο ζηελ ηθαλνπνίεζε (2
ε
 γεπζηγλσζία) 

Σα απνηειέζκαηα ησλ απαληήζεσλ πνπ αθνξνχλ ζηελ αμηνιφγεζε ηεο ζπζθεπαζίαο θαη ηε 

ζπζρέηηζε ηεο κε ηελ ηθαλνπνίεζε πνπ έιαβαλ απφ ην θξαζί, εκθαλίδνληαη ζηνλ 54
ν
 πίλαθα 
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θαη ζην 30
ν
 δηάγξακκα. ηνλ 54

ν
 πίλαθα δίλνληαη ηα απνηειέζκαηα απφ ηελ επίδξαζε ηεο 

ζπζθεπαζίαο ζηελ ηθαλνπνίεζε ηνπ θαηαλαισηή, ηα νπνία έρνπλ σο εμήο:  

Γηα ζπκκεηξηθή ζρέζε: Pearson r= -0,3 κε p= 0,47 θαη Spearman rho= -0,2 κε p=0,635 

Γηα αζχκκεηξε ζρέζε: Kendall‟s tau_b= -0,163 κε p= 0, 

 Σα ζπγθεθξηκέλα απνηειέζκαηα νδεγνχλ ζην ζπκπέξαζκα φηη ε ζρέζε κεηαμχ ηνπ 

ζπλφινπ ησλ ζηνηρείσλ πνπ ζπλζέηνπλ ηε ζπζθεπαζία κε ηελ ηθαλνπνίεζε είλαη κηθξήο 

έληαζεο, αξλεηηθή θαη ζηαηηζηηθψο αζήκαληε. 

 

Πίλαθαο 54
νο

: Αληηπαξαβνιή αμηνινγήζεσλ ζπζθεπαζίαο θαη ηθαλνπνίεζεο- 2
ε
 γεπζηγλσζία 

 

Γηάγξακκα 30
ν
: Αληηπαξαβνιή αμηνινγήζεσλ ζπζθεπαζίαο θαη ηθαλνπνίεζεο- 2

ε
 γεπζηγλσζία 

 

 

 

πζθεπαζία * Ιθαλνπνίεζε Καηαλαισηή 2
εο

 γεπζηγλσζίαο 

Σπζθεπαζία 

Ιθαλνπνίεζε Καηαλαισηή  

Σύλνιν Γπζαξέζθεηα 

Διάρηζηε 

Ιθαλνπνίεζε 

Μέηξηα 

Ιθαλνπνίεζε 

Μεγάιε 

Ιθαλνπνίεζε 

Α
ζ
ξ

ν
ίζ

κ
α

ηα
 

β
α

ζ
κ

ν
ι
ν
γ
ηθ

ώ
λ
 

α
μη

ν
ι
ν
γ
ή

ζ
εσ

λ
 

8 0 0 0 1 1 

9 0 1 0 0 1 

10 0 1 0 0 1 

13 1 0 0 0 1 

14 0 0 2 1 3 

17 1 0 0 0 1 

Σύλνιν 2 2 2 2 8 
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Πίλαθαο 55
νο

: Σπληειεζηέο ζπλάθεηαο κεηαμύ ‘ζπζθεπαζίαο’ θαη ‘ηθαλνπνίεζεο’ 

Πεξηγξαθηθνί ζηαηηζηηθνί δείθηεο 

 Mean Std. Deviation N 

Σπζθεπαζία 12,38 3,068 8 

Ιθαλνπνίεζε Καηαλαισηή  2,75 1,581 8 

πλάθεηα ‘ζπζθεπαζίαο’ * ‘ηθαλνπνίεζεο θαηαλαισηή’ 2
εο 

γεπζηγλσζίαο 

Παξακεηξηθό θξηηήξην Σπζθεπαζία Ιθαλνπνίεζε Καηαλαισηή  

Σπζθεπαζία Pearson Correlation 1 -,302 

Sig. (2-tailed)  ,467 

N 8 8 

Ιθαλνπνίεζε 

Καηαλαισηή 

Pearson Correlation -,302 1 

Sig. (2-tailed) ,467  

N 8 8 

πλάθεηα ‘ζπζθεπαζίαο’ * ‘ηθαλνπνίεζεο θαηαλαισηή’ 2
εο

 γεπζηγλσζίαο 

 Σπζθεπαζία 

Ιθαλνπνίεζε 

Καηαλαισηή  

Kendall's 

tau_b 

Σπζθεπαζία Correlation Coefficient 1,000 -,163 

Sig. (2-tailed) . ,600 

N 8 8 

Ιθαλνπνίεζε 

Καηαλαισηή  

Correlation Coefficient -,163 1,000 

Sig. (2-tailed) ,600 . 

N 8 8 

Spearman's 

rho 

Σπζθεπαζία Correlation Coefficient 1,000 -,200 

Sig. (2-tailed) . ,635 

N 8 8 

Ιθαλνπνίεζε 

Καηαλαισηή  

Correlation Coefficient -,200 1,000 

Sig. (2-tailed) ,635 . 

N 8 8 

 

 

Ε) Δπίδξαζε ηεο εθηηκώκελεο αμίαο νίλνπ  ζηελ ηθαλνπνίεζε (2
ε
 γεπζηγλσζία) 

ε απηφ ην ζεκείν πξνθχπηνπλ δηάθνξνη πξνβιεκαηηζκνί ζρεηηθά κε ηελ εγθπξφηεηα ησλ 

εξσηήζεσλ πνπ πεξηιακβάλνληαη ζην έληππν αμηνιφγεζεο, γεγνλφο πνπ πξνεηδνπνηεί γηα ηελ 

πξφιεςε δεηεκάησλ εζσηεξηθήο εγθπξφηεηαο θαηά ην ζρεδηαζκφ ηνπ εξσηεκαηνινγίνπ πνπ 

ζα ρξεζηκνπνηεζεί ζην θαλνληθφ πείξακα γηα ηε ζπιινγή ησλ δεδνκέλσλ, θαζψο επίζεο θαη 

γηα δεηήκαηα εμσηεξηθήο εγθπξφηεηαο, πνπ αθνξνχλ ζηνλ ιεηηνπξγηθφ νξηζκφ ησλ 

εμαξηεκέλσλ κεηαβιεηψλ. Γηα ηελ αθξίβεηα, παξαηεξείηαη ζηελ πεξίπησζε απηή ην εμήο 

παξάδνμν: 
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 ηνλ 56
ν
 πίλαθα, φπσο επίζεο ζην 31

ν
 δηάγξακκα, ζπγθξίλνληαη ηα απνηειέζκαηα πνπ 

πξνέθπςαλ απφ ηηο αμηνινγήζεηο ησλ ππνθεηκέλσλ ηφζν γηα ηελ εθηηκψκελε αμία φζν θαη γηα 

ηελ ηθαλνπνίεζε πνπ έιαβαλ απφ απηφ ην θξαζί.  

 
Πίλαθαο 56

νο
: Πίλαθαο ζπζρέηηζεο κεηαμύ εθηηκώκελεο αμίαο νίλνπ θαη ηθαλνπνίεζεο- 2

ε
 

γεπζηγλσζία 

 ‘Δθηηκώκελεο Αμία Οίλνπ’ * ‘ Ιθαλνπνίεζε Καηαλαισηή’- 2
ε
 γεπζηγλσζία  

Δθηηκώκελε αμία 

Ιθαλνπνίεζε Καηαλαισηή  

Σύλνιν  Γπζαξέζθεηα 

Διάρηζηε 

Ιθαλνπνίεζε 

Μέηξηα 

Ιθαλνπνίεζε 

Μεγάιε 

Ιθαλνπνίεζε 

Απνηειέζκαηα 

Γηαβαζκηζηηθήο 

αμηνιόγεζεο 

Καθό 1 1 0 0 2 

Μέηξην έσο 

θαιό 

0 1 2 0 3 

Πνιύ θαιό 1 0 0 1 2 

Δμαηξεηηθό 0 0 0 1 1 

Σύλνιν  2 2 2 2 8 

 

 
Γηάγξακκα 31

ν
: Αληηπαξαβνιή αμηνινγήζεσλ εθηηκώκελεο αμίαο θαη ηθαλνπνίεζεο- 2

ε
 

γεπζηγλσζία 

 
  

 Ζ ζρέζε αλάκεζα ζηηο δχν κεηαβιεηέο εμεηάδεηαη κε ηε ρξήζε δεηθηψλ πνπ είλαη 

θαηάιιεινη γηα πνηνηηθά δεδνκέλα, θαζψο θαη νη δχν κεηαβιεηέο είλαη πνηνηηθέο ζε 

δηαβαζκηζηηθή θιίκαθα. ε φινπο ηνπο δείθηεο δηαθξίλεηαη φηη ε ζρέζε κεηαμχ εθηηκψκελεο 

αμίαο θαη ηθαλνπνίεζεο δελ είλαη ζηαηηζηηθψο ζεκαληηθή ελψ ε έληαζε ηεο ζρέζεο 

θπκαίλεηαη ζε έλα κέηξην επίπεδν, ηφζν σο αζχκκεηξε φζν θαη σο ζπκκεηξηθή.   
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Πίλαθαο 57
νο

: Γείθηεο ζπλάθεηαο κεηαμύ ‘εθηηκώκελεο αμίαο νίλνπ’ θαη ‘ηθαλνπνίεζεο’- 2
ε
 

γεπζηγλσζία 

Directional Measures 

 Value 

Asymptotic 

Standard Error
a
 

Approximate 

T
b
 

Approximate 

Significance 

Ordinal by 

Ordinal 

Somers' 

d 

Symmetric ,511 ,307 1,633 ,102 

Δθηηκώκελε Αμία 

Dependent 

,500 ,306 1,633 ,102 

Ιθαλνπνίεζε 

Καηαλαισηή 

Dependent 

,522 ,310 1,633 ,102 

Symmetric Measures 

 Value 

Asymptotic 

Standard Error
a
 

Approximate 

T
b
 

Approximate 

Significance 

Ordinal by 

Ordinal 

Kendall's tau-b ,511 ,307 1,633 ,102 

Kendall's tau-c ,500 ,306 1,633 ,102 

Gamma ,600 ,353 1,633 ,102 

Spearman Correlation ,557 ,339 1,643 ,152
c
 

Interval by 

Interval 

Pearson's R ,655 ,239 2,121 ,078
c
 

N of Valid Cases 8    

a. Not assuming the null hypothesis. 

b. Using the asymptotic standard error assuming the null hypothesis. 

c. Based on normal approximation. 

 

 Καηά ην πξφηππν ηεο 1
εο

 γεπζηγλσζίαο, ηα δεδνκέλα πνπ αλαιχζεθαλ γηα ηε κειέηε 

ηεο ζρέζεο αλάκεζα ζε απηέο ηηο δχν κεηαβιεηέο, πξνήιζαλ απφ ηηο αμηνινγήζεηο ησλ 

εξσηήζεσλ 2 θαη 3. Χζηφζν, ε αλάιπζε ησλ δεδνκέλσλ ηεο 4
εο

 εξψηεζεο, πνπ νπζηαζηηθά 

αθνξά πάιη ζηε ζχγθξηζε ησλ δχν κεηαβιεηψλ, ηκεκαηνπνηψληαο κάιηζηα ηηο πιεξνθνξίεο 

κεκνλσκέλα γηα ηελ επίδξαζε ηεο θαζεκηάο απφ ηηο ηξεηο εμσγελείο κεηαβιεηέο ζηηο δχν 

ελδνγελείο, νδεγεί ζε δηαθνξεηηθά απνηειέζκαηα θαη ζπκπεξάζκαηα, ζε ζρέζε κε ηηο άιιεο 

δχν εξσηήζεηο.  

 Έηζη, θάπνηεο πξνηάζεηο ηεο 4
εο

 εξψηεζεο πνπ αθνξνχλ ηελ πξφζεζε ηνπ 

ζπκκεηέρνληα λα πξνηηκήζεη ή φρη κειινληηθά ην θξαζί είλαη δηαηππσκέλεο κε ηέηνην ηξφπν 

ψζηε λα απνζπνχλ πιεξνθνξίεο ηφζν γηα ηελ εθηηκψκελε αμία φζν θαη γηα ηελ ηθαλνπνίεζε. 

Ο 58
νο

 πίλαθαο δίλεη ηηο αμηνινγήζεηο θαη ηηο κεηαμχ ηνπο ζπζρεηίζεηο ελψ ζηνλ 59
ν
 

παξνπζηάδνληαη ηα απνηειέζκαηα πνπ πξνέθπςαλ απφ εμέηαζε ηεο ηζρχνο ηεο ζρέζεο 
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αλάκεζα ζε απηέο ηηο δχν κεηαβιεηέο. Σέινο, ζηνλ 60
ν
 πίλαθα παξνπζηάδνληαη ηα 

απνηειέζκαηα πνπ πξνέθπςαλ απφ ηελ εθαξκνγή ηεο παιηλδξνκηθήο αλάιπζεο κε ηε ρξήζε 

ηεο απιήο γξακκηθήο παιηλδξφκεζεο. Με βάζε απηά ηα απνηειέζκαηα πνπ πξνθχπηνπλ (R= 

0,905 θαη R
2 

= 0,820), ζπκπεξαίλεηαη φηη ππάξρεη πνιχ ηζρπξή ζρέζε αλάκεζα ζηελ 

εθηηκψκελε αμία θαη ηελ ηθαλνπνίεζε θαη ζηαηηζηηθψο ζεκαληηθή. 

 

Πίλαθαο 58
νο

: Σπζρέηηζε κεηαμύ πξνηίκεζεο ιόγσ αμίαο θαη πξνηίκεζεο ιόγσ ηθαλνπνίεζεο- 2
ε
 

γεπζηγλσζία 

‘Πξόζεζε πξνηίκεζεο ιόγσ αμίαο’ * ‘Πξόζεζε πξνηίκεζεο ιόγσ ηθαλνπνίεζεο’ – 2
ε
 

γεπζηγλσζία 

Πξόζεζε πξνηίκεζεο ιόγσ ηθαλνπνίεζεο 

Πξόζεζε  
πξνηίκεζεο  
ιόγσ αμίαο 

Βαζκνινγηθή αμηνιόγεζε 

Σύλνιν 7,00 9,00 11,00 15,00 17,00 20,00 

Βαζκνινγηθή 

αμηνιόγεζε  

8,00 1 0 0 0 0 0 1 

11,00 1 0 0 0 0 0 1 

12,00 1 1 0 0 0 0 2 

20,00 0 0 0 1 0 0 1 

21,00 0 0 1 0 1 0 2 

24,00 0 0 0 0 0 1 1 

Σύλνιν  3 1 1 1 1 1 8 

 
Πίλαθαο 59

νο
: Γείθηεο ζπλάθεηαο κεηαμύ πξνηίκεζεο ιόγσ αμίαο θαη πξνηίκεζεο ιόγσ 

ηθαλνπνίεζεο 

Directional Measures 

 Value 

Asymptotic 

Standard Error
a
 

Approximate 

T
b
 

Approximate 

Significance 

Ordinal by 

Ordinal 

Somers' 

d 

Symmetric ,824 ,088 7,668 ,000 

Πξόζεζε πξνηίκεζεο 

ιόγσ αμίαο  

Dependent 

,840 ,105 7,668 ,000 

Πξόζεζε πξνηίκεζεο 

ιόγσ ηθαλνπνίεζεο 

Dependent 

,808 ,103 7,668 ,000 

Symmetric Measures 

 Value 

Asymptotic 

Standard Error
a
 

Approximate 

T
b
 

Approximate 

Significance 

Ordinal by 

Ordinal 

Kendall's tau-b ,824 ,088 7,668 ,000 

Kendall's tau-c ,788 ,103 7,668 ,000 

Gamma ,913 ,102 7,668 ,000 

Spearman Correlation ,914 ,050 5,505 ,002
c
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Interval by 

Interval 

Pearson's R ,905 ,064 5,220 ,002
c
 

N of Valid Cases 8    

a. Not assuming the null hypothesis. 

b. Using the asymptotic standard error assuming the null hypothesis. 

c. Based on normal approximation. 

 

 
Πίλαθαο 60

νο
: Απνηειέζκαηα εθαξκνγήο ηεο απιήο γξακκηθήο παιηλδξόκεζεο γηα ηελ επίδξαζε 

ηεο εθηηκώκελεο αμίαο ζηελ ηθαλνπνίεζε 

Variables Entered/Removeda 

Model Variables Entered Variables Removed Method 

1 Πξόζεζε πξνηίκεζεο 

ιόγσ αμίαο
b
 

. Enter 

a. Dependent Variable: Πξόζεζε πξνηίκεζεο ιόγσ ηθαλνπνίεζεο 

b. All requested variables entered. 

Model Summary 

Model R R Square 

Adjusted R 

Square Std. Error of the Estimate 

1 ,905
a
 ,820 ,789 2,33884 

a. Predictors: (Constant), Πξόζεζε πξνηίκεζεο ιόγσ αμίαο 

ANOVA
a
 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 149,054 1 149,054 27,248 ,002
b
 

Residual 32,821 6 5,470   

Total 181,875 7    

a. Dependent Variable: Πξόζεζε πξνηίκεζεο ιόγσ ηθαλνπνίεζεο 

b. Predictors: (Constant), Πξόζεζε πξνηίκεζεο ιόγσ αμίαο 

Coefficients
a
 

Model 

Unstandardized Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) -,804 2,521  -,319 ,761 

Πξόζεζε πξνηίκεζεο 

ιόγσ αμίαο 

,771 ,148 ,905 5,220 ,002 

a. Dependent Variable: Πξόζεζε πξνηίκεζεο ιόγσ ηθαλνπνίεζεο 

 

 

7.5.1.5. ύγθξηζε απνηειεζκάησλ 1
εο

 θαη 2
εο

 γεπζηγλσζίαο 

Γηα λα δηαπηζησζεί ζε πνην βαζκφ δηαθνξνπνηήζεθαλ νη εθηηκήζεηο θαη νη αμηνινγήζεηο ησλ 

ζπκκεηερφλησλ ηεο 1
εο

 θαη ηεο 2
εο

 γεπζηγλσζίαο, ζπγθξίλνληαη κεηαμχ ηνπο ηα απνηειέζκαηα 
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ησλ απαληήζεσλ πνπ δφζεθαλ ζηηο εξσηήζεηο πνπ έρνπλ ίδην ή παξεκθεξέο πεξηερφκελν θαη 

αθνξνχλ ηηο δχν γεπζηγλσζίεο. Οη εξσηήζεηο ησλ νπνίσλ ηα δεδνκέλα ζπγθξίλνληαη αλάκεζα 

ζηηο δχν γεπζηγλσζίεο (Γ‟ θαη Γ‟ ηκήκα ηνπ εληχπνπ αμηνιφγεζεο), παξαζέηνληαη απηνχζηεο 

γηα ηελ θαιχηεξε ππελζχκηζε ηνπ πεξηερνκέλνπ ηνπο απφ ηνλ αλαγλψζηε. Γηα ηε ζχγθξηζε 

ησλ κέζσλ φξσλ ρξεζηκνπνηείηαη ην παξακεηξηθφ θξηηήξην t-test γηα εμαξηεκέλα δείγκαηα 

θαη ην αληίζηνηρν κε – παξακεηξηθφ Wilcoxon test θπξίσο εμαηηίαο ηνπ κηθξνχ αξηζκνχ ηνπ 

δείγκαηνο
85

.  

 1
ε
 Δξώηεζε: Αμηνινγείζηε, επηιέγνληαο από ην 1 έσο ην 5, ην βαζκό 

ηθαλνπνίεζεο ζαο από ηα ραξαθηεξηζηηθά ηνπ θξαζηνύ πνπ δνθηκάζαηε. Ζ θιίκαθα έρεη 

σο εμήο: 

1= Καζόινπ Ηθαλνπνηεκέλνο/ε  2= Διάρηζηα Ηθαλνπνηεκέλνο/ε  

3= Αξθεηά Ηθαλνπνηεκέλνο/ε  4= Πνιύ Ηθαλνπνηεκέλνο/ε     

5= Απόιπηα Ηθαλνπνηεκέλνο/ε 

 

Α/Α Υαξαθηεξηζηηθά Οίλνπ
86

 Αμηνιόγεζε  

1 Φξώκα 1 2 3 4 5 

2 Άξσκα  1 2 3 4 5 

3 Γεύζε 1 2 3 4 5 

4 Δπίγεπζε 1 2 3 4 5 

5 Τηκή  1 2 3   4 5 

6 Δπσλπκία 1 2 3 4 5 

7 Δηηθέηα 1 2 3 4 5 

8 Φηάιε 1 2 3 4 5 

9 Λνηπέο Πιεξνθνξίεο 1 2 3 4 5 

 

 ηελ πξψηε εξψηεζε κε ηελ θιίκαθα βαζκνιφγεζεο ησλ ραξαθηεξηζηηθψλ ηνπ 

θξαζηνχ, ζπγθξίζεθαλ νη απαληήζεηο πνπ είλαη ζρεηηθέο κφλν κε ηελ αληηθεηκεληθή πνηφηεηα, 

θαζψο ε αμηνιφγεζε ηεο ηηκήο θαη ησλ ραξαθηεξηζηηθψλ ηεο ζπζθεπαζίαο δελ ππάξρνπλ 

ζηελ πξψηε γεπζηγλσζία. Οη δηαθνξέο ησλ απαληήζεσλ ηνπ θάζε ππνθεηκέλνπ 

παξνπζηάδνληαη ζην 32
ν
 δηάγξακκα ελψ δίλνληαη αλαιπηηθφηεξα ζηνλ 61

ν
 πίλαθα. 

                                                 
85

 Γηα ιφγνπο νηθνλνκίαο ρψξνπ, φινη νη πίλαθεο κε ηα απνηειέζκαηα ζπκπεξηιακβάλνληαη ζην «Παξάξηεκα 1
ν
, 

Πξνπεηξακαηηθά ζρέδηα, 1
ν 

Πξν- πείξακα». ην θχξην κέξνο ηεο δηαηξηβήο παξνπζηάδνληαη κφλν ηα 

απνηειέζκαηα απφ ην Wilcoxon test.  
86

 Σα ραξαθηεξηζηηθά ηνπ νίλνπ κε αχμνληα αξηζκφ απφ ην 5 έσο ην 9 δελ πεξηιακβάλνληαη ζηε ζχγθξηζε θαη 

γηα ην ιφγν απηφ ηνλίδνληαη κε γθξη θφλην. 
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Γηάγξακκα 32
ν
: Σύγθξηζε αμηνινγήζεσλ ζρεηηθά κε ηνλ παξάγνληα ηεο πνηόηεηαο αλάκεζα ζηηο 

δύν γεπζηγλσζίεο 

 
 

 

Πίλαθαο 61
νο

: Αζξνίζκαηα πνηόηεηαο- Σύγθξηζε κεηαμύ 1
εο

 θαη 2
εο

 γεπζηγλσζίαο 

ύγθξηζε αζξνηζκάησλ από ηηο αμηνινγήζεηο ηεο πνηόηεηαο κεηαμύ 1
εο

 θαη 2
εο

 γεπζηγλσζίαο 

Αξλεηηθή αιιαγή: 

Βαζκνινγία 1
εο

 γεπζηγλσζίαο > Βαζκνινγία 2
εο

 γεπζηγλσζίαο 
Σύλνιν αληίζηνηρσλ απαληήζεσλ 

18>12 
2 

19>15 

Κακία αιιαγή: 

Βαζκνινγία 1
εο

 γεπζηγλσζίαο = Βαζκνινγία 2
εο

 γεπζηγλσζίαο 
Σύλνιν αληίζηνηρσλ απαληήζεσλ 

12=12 
2 

11=11 

Θεηηθή αιιαγή: 

Βαζκνινγία 1
εο

 γεπζηγλσζίαο < Βαζκνινγία 2
εο

 γεπζηγλσζίαο 
Σύλνιν αληίζηνηρσλ απαληήζεσλ 

16<17 

4 
9<12 

14<17 

13<19 

**Δηεσθρίλεζε: Σύκθωλα κε ηε βαζκοιογηθή θιίκαθα ποσ τρεζηκοποηήζεθε ζηε ζσγθεθρηκέλε 

ερώηεζε, ορίδεηαη ως θαηώηαηο βαζκοιογηθό άζροηζκα ο αρηζκός 4 θαη αλώηαηο ο αρηζκός 20** 

 

 πσο θαίλεηαη θαη ζηνλ 61
ν
 πίλαθα, αξλεηηθή αιιαγή ζρεηηθά κε ηελ πνηφηεηα 

δηαπηζηψζεθε ζε δχν πεξηπηψζεηο. Δπίζεο, ζε άιιεο δχν πεξηπηψζεηο δελ παξαηεξήζεθε 

θακία αιιαγή ελψ ζε ηέζζεξηο πεξηπηψζεηο ε άπνςε γηα ηελ πνηφηεηα άιιαμε ζεηηθά. Σα 
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δεδνκέλα απηά εμεηάζηεθαλ κε ηε ρξήζε ηνπ ειέγρνπ πξνζεκαζκέλεο δηάηαμεο ηνπ 

Wilcoxon θαλεξψλνληαο έλα ζηαηηζηηθά κε ζεκαληηθφ απνηέιεζκα (z= -0,211, p=0,8)
87

. 

 

Πίλαθαο 62
νο

: Απνηειέζκαηα ζύγθξηζεο κέζσλ όξσλ γηα ηελ πνηόηεηα κε ηε ρξήζε ηνπ κε 

παξακεηξηθνύ θξηηεξίνπ Wilcoxon  

Πεξηγξαθηθά ζηαηηζηηθά 

 N Mean Std. Deviation Minimum Maximum 

Πνηόηεηα (2
ε
 γεπζηγλσζία) 8 14,3750 3,02076 11,00 19,00 

Πνηόηεηα (1
ε
 γεπζηγλσζία) 8 14,00 3,464 9 19 

Έιεγρνο πξνζεκαζκέλεο δηάηαμεο Wilcoxon  

 N 

Mean 

Rank 

Sum of 

Ranks 

Πνηόηεηα (1
ε
 γεπζηγλσζία) – Πνηόηεηα (2

ε
 

γεπζηγλσζία) 

Negative 

Ranks 

4
a
 2,88 11,50 

Positive Ranks 2
b
 4,75 9,50 

Ties 2
c
   

Total 8   

a. Πνηόηεηα (1
ε
 γεπζηγλσζία) < Πνηόηεηα (2

ε
 γεπζηγλσζία) 

b. Πνηόηεηα (1ε γεπζηγλσζία) > Πνηόηεηα (2ε γεπζηγλσζία) 

c. Πνηόηεηα (1ε γεπζηγλσζία) = Πνηόηεηα (2ε γεπζηγλσζία) 

Test Statistics
a
 

 Πνηόηεηα (1
ε
 γεπζηγλσζία) – Πνηόηεηα (2

ε
 γεπζηγλσζία) 

Z -,211
b
 

Asymp. Sig. (2-tailed) ,833 

a. Wilcoxon Signed Ranks Test 

b. Based on positive ranks. 

 

 2ε Δξώηεζε: Πνηα είλαη ε άπνςε ζαο γηα ην ζπγθεθξηκέλν θξαζί;  

1. Πνιύ θαθό 

2. Καθό  

3. Μέηξην έσο θαιό 

4. Πνιύ θαιό 

5. Δμαηξεηηθό 

 ε απηή ηελ εξψηεζε ζπγθξίλνληαη πάιη νη δηαθνξέο πνπ παξαηεξνχληαη ζηηο 

αμηνινγήζεηο ησλ ππνθεηκέλσλ κεηαμχ ηεο πξψηεο θαη ηεο δεχηεξεο γεπζηγλσζίαο, νη νπνίεο 

δίλνληαη ζηνλ 63
ν
 πίλαθα ελψ ζην 33

ν
 δηάγξακκα παξνπζηάδνληαη νη δηαθνξέο αλά 

ζπκκεηέρνληα.  
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 Βι. Πίλαθα 62
ν
.  
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Πίλαθαο 63
νο

: Γηαθνξέο κεηαμύ αμηνινγήζεσλ 1
εο

 θαη 2
εο

 γεπζηγλσζίαο γηα ηελ εθηηκώκελε αμία 

ύγθξηζε δηαβαζκηζηηθώλ δηαθνξώλ εθηηκώκελεο αμίαο κεηαμύ 1
εο

 θαη 2
εο

 γεπζηγλσζίαο 

Γηαβαζκίζεηο 1
ε
 γεπζηγλσζία 2

ε
 γεπζηγλσζία Γηαθνξέο (2

ε
 – 1

ε
)  

Πνιύ θαθό (1) 0 0 0 

Καθό (2) 2 2 0 

Μέηξην έσο θαιό (3) 2 3 1 

Πνιύ θαιό (4) 1 2 1 

Δμαηξεηηθό (5) 3 1 -2 

**Σε θάζε δηαβάζκηζε αληηζηοητεί ο αρηζκός ποσ είλαη δίπια ηες κέζα ζε παρέλζεζε.**  

 

 

Γηάγξακκα 33
ν
: Σύγθξηζε αμηνινγήζεσλ εθηηκώκελεο αμίαο αλάκεζα ζηηο δύν γεπζηγλσζίεο 

 
 

 Ζ αλάιπζε ησλ απνηειεζκάησλ κε ην απαξακεηξηθφ ηεζη Wilcoxon θαλεξψλεη θαη ζε 

απηή ηελ πεξίπησζε έλα ζηαηηζηηθά κε ζεκαληηθφ απνηέιεζκα (z= -1,089, p=0,28) 

 
Πίλαθαο 64

νο
: Απνηειέζκαηα ζύγθξηζεο  κέζσλ  γηα ηελ εθηηκώκελε αμία κε ηε ρξήζε ηνπ κε 

παξακεηξηθνύ θξηηεξίνπ Wilcoxon  

Πεξηγξαθηθά ζηαηηζηηθά  

 N Mean Std. Deviation Minimum Maximum 

Δθηηκώκελε Αμία (1
ε
 

γεπζηγλσζία) 

8 3,63 1,302 2 5 

Δθηηκώκελε Αμία (2
ε
 

γεπζηγλσζία) 

8 3,25 1,032 2 5 

Έιεγρνο πξνζεκαζκέλεο δηάηαμεο Wilcoxon 
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 N Mean Rank Sum of Ranks 

Δθηηκώκελε Αμία (2
ε
 

γεπζηγλσζία) - Δθηηκώκελε 

Αμία (1
ε
 γεπζηγλσζία) 

Negative Ranks 2
a
 2,50  5,00 

Positive Ranks 1
b
 1,00  1,00 

Ties 5
c
   

Total 8   

a. Δθηηκώκελε Αμία  (2
ε
 γεπζηγλσζία)  < Δθηηκώκελε Αμία (1

ε
 γεπζηγλσζία) 

b. Δθηηκώκελε Αμία (2
ε
 γεπζηγλσζία) > Δθηηκώκελε Αμία  (1

ε
 γεπζηγλσζία) 

c. Δθηηκώκελε Αμία (2
ε
 γεπζηγλσζία) = Δθηηκώκελε Αμία  (1

ε
 γεπζηγλσζία) 

Test Statistics
a
 

 Δθηηκώκελε Αμία (2
ε
 γεπζηγλσζία) - Δθηηκώκελε Αμία (1

ε
 γεπζηγλσζία)  

Z -1,089
b
 

Asymp. Sig. (2-tailed) ,276 

a. Wilcoxon Signed Ranks Test 

b. Based on negative ranks. 

 

 3ε Δξώηεζε: Θα ην αγνξάδαηε γηα πξνζσπηθή θαηαλάισζε;  

1. ρη, δελ κνπ άξεζε θαζόινπ  

2. Μάιινλ όρη, δελ αληαπνθξίλεηαη ζηηο πξνηηκήζεηο κνπ  

3. Ίζσο, είλαη έλα ζρεηηθά θαιό θξαζί 

4. Πνιύ πηζαλόλ, ηαηξηάδεη ζηηο πξνηηκήζεηο κνπ 

5. Βεβαίσο, δηόηη κνπ άξεζε πάξα πνιύ 

  

 Σα απνηειέζκαηα απφ ηε ζχγθξηζε αλάκεζα ζηηο απαληήζεηο ησλ δχν γεπζηγλσζηψλ 

δίλνληαη ζηνλ 65
ν
 πίλαθα θαη ζην 34

ν
 δηάγξακκα ελψ ζηνλ 66

ν
 πίλαθα παξνπζηάδνληαη ηα 

απνηειέζκαηα ηεο ζηαηηζηηθήο αλάιπζεο (z= -0,736, p= 0,461):  

 

Πίλαθαο 65
νο

: Γηαθνξέο κεηαμύ αμηνινγήζεσλ 1
εο

 θαη 2
εο

 γεπζηγλσζίαο γηα ηελ ηθαλνπνίεζε 

ύγθξηζε δηαβαζκηζηηθώλ δηαθνξώλ ηθαλνπνίεζεο κεηαμύ 1
εο

 θαη 2
εο

 γεπζηγλσζίαο 

Γηαβαζκίζεηο 1
ε
 γεπζηγλσζία 2

ε
 γεπζηγλσζία Γηαθνξέο (2

ε
 – 1

ε
)   

Γπζαξέζθεηα (1) 2 2 0 

Διάρηζηε  

ηθαλνπνίεζε (2) 

2 2 0 

Μέηξηα  

ηθαλνπνίεζε (3) 

0 2 2 

Αξθεηή  

ηθαλνπνίεζε (4)  

1 0 -1 

Μεγάιε 

ηθαλνπνίεζε (5) 

3 2 -1 

**Σε θάζε δηαβάζκηζε αληηζηοητεί ο αρηζκός ποσ είλαη δίπια ηες κέζα ζε παρέλζεζε.** 
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Γηάγξακκα 34
ν
: Σύγθξηζε αμηνινγήζεσλ ηθαλνπνίεζεο αλάκεζα ζηηο δύν γεπζηγλσζίεο 

 

 

Πίλαθαο 66
νο

: Απνηειέζκαηα ζύγθξηζεο  κέζσλ  γηα ηελ ηθαλνπνίεζε κε ηε ρξήζε ηνπ κε 

παξακεηξηθνύ θξηηεξίνπ Wilcoxon 

Πεξηγξαθηθά ζηαηηζηηθά 

 N Mean Std. Deviation Minimum Maximum 

Ιθαλνπνίεζε Καηαλαισηή (1
ε
 

γεπζηγλσζία) 

8 3,13 1,808 1 5 

Ιθαλνπνίεζε Καηαλαισηή (2
ε
 

γεπζηγλσζία) 

8 2,75 1,581 1 5 

Έιεγρνο πξνζεκαζκέλεο δηάηαμεο Wilcoxon 

 N Mean Rank Sum of Ranks 

Ιθαλνπνίεζε Καηαλαισηή (2
ε
 

γεπζηγλσζία) - Ιθαλνπνίεζε 

Καηαλαισηή (1
ε
 

γεπζηγλσζία) 

Negative Ranks 2
a
 3,50 7,00 

Positive Ranks 2
b
 1,50 3,00 

Ties 4
c
   

Total 8   

a. Ιθαλνπνίεζε Καηαλαισηή (2
ε
 γεπζηγλσζία) < Ιθαλνπνίεζε Καηαλαισηή (1

ε
 γεπζηγλσζία) 

b. Ιθαλνπνίεζε Καηαλαισηή (2
ε
 γεπζηγλσζία)  > Ιθαλνπνίεζε Καηαλαισηή (1

ε
 γεπζηγλσζία) 

c. Ιθαλνπνίεζε Καηαλαισηή (2
ε
 γεπζηγλσζία)  = Ιθαλνπνίεζε Καηαλαισηή (1

ε
 γεπζηγλσζία) 

Test Statistics
a
 

Ιθαλνπνίεζε Καηαλαισηή (2
ε
 γεπζηγλσζία) - Ιθαλνπνίεζε Καηαλαισηή (1

ε
 γεπζηγλσζία) 

Z -,736
b
 

Asymp. Sig. (2-tailed) ,461 

a. Wilcoxon Signed Ranks Test 

b. Based on positive ranks. 

 

 4
ε
 Δξώηεζε: ηηο θξάζεηο πνπ αθνινπζνύλ θπθιώζηε ην βαζκό ηζρύνο πνπ 

αληηζηνηρεί ζηελ θάζεκηα επηιέγνληαο από ην 1 έσο ην 5.   

Ζ βαζκνινγηθή θιίκαθα δηακνξθώλεηαη σο εμήο 

1= Κακία ηζρύο 2= Διάρηζηε ηζρύο 3= Μέηξηα ηζρύο  
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4= Αξθεηή ηζρύο 5= Μεγάιε ηζρύο 

 «Θα επέιεγα απηό ην θξαζί ή ζα ην πξόζθεξα ζε θάπνηα θνηλσληθή πεξίζηαζε, π.ρ. 

δώξν, επαγγεικαηηθό γεύκα, θηιηθή ζπλάζξνηζε, επεηδή... 

 

  

 Σα δεηνχκελα ζε απηή ηελ εξψηεζε είλαη ε πξφζεζε πξνηίκεζεο ιφγσ αμίαο θαη ε 

πξφζεζε πξνηίκεζεο ιφγσ ηθαλνπνίεζεο. Απφ ηηο ζπγθξίζεηο αλάκεζα ζηηο δχν γεπζηγλσζίεο 

πξνθχπηνπλ νη δηαθνξέο πνπ δίλνληαη ζηνλ 64
ν
 πίλαθα, ελψ πξνθχπηεη ζηαηηζηηθά ζεκαληηθφ 

απνηέιεζκα απφ ηε ζηαηηζηηθή αλάιπζε ησλ απνηειεζκάησλ, φπνπ
88

: 

Γηα πξφζεζε πξνηίκεζεο ιφγσ αμίαο: z= -2,521 θαη p= 0,012 

Γηα πξφζεζε πξνηίκεζεο ιφγσ ηθαλνπνίεζεο: z=-2,524 θαη p= 0,012 

 

Πίλαθαο 67
νο

: Γηαθνξέο κεηαμύ αμηνινγήζεσλ 1
εο

 θαη 2
εο

 γεπζηγλσζίαο γηα ηελ πξόζεζε 

πξνηίκεζεο ιόγσ αμίαο θαη ιόγσ ηθαλνπνίεζεο.  

ύγθξηζε δηαβαζκηζηηθώλ δηαθνξώλ πξόζεζεο πξνηίκεζεο ιόγσ αμίαο  κεηαμύ 1
εο

 θαη 2
εο

 

γεπζηγλσζίαο 

Γηαβαζκίζεηο 1
ε
 γεπζηγλσζία 2

ε
 γεπζηγλσζία Γηαθνξέο (2

ε
 – 1

ε
)  

Κακία ηζρύο 3 0 -3 

Διάρηζηε ηζρύο 0 1 1 

Μέηξηα  ηζρύο 0 3 3 

Αξθεηή ηζρύο 2 1 -1 

                                                 
88

 Βι. Πίλαθα 68
ν
.  

Α1 ... γεπζηηθά ζα αξέζεη ζηνπο άιινπο 1 2 3 4 5 

Β1 ... ε ηηκή ηνπ εμαζθαιίδεη θαη ηελ θαιή ηνπ πνηόηεηα 1 2 3 4 5 

Γ1 ... νη θαηαλαισηέο ζα ην πξνηηκήζνπλ ιόγσ αλαγλσξηζηκόηεηαο ηνπ 

νηλνπνηείνπ 
1 2 3 4 5 

Γ1 ... ε πνηθηιία θαη ε πεξηνρή πξνέιεπζεο είλαη πνιύ δεκνθηιή 1 2 3 4 5 

Δ1 ... ε εκθάληζε ηνπ θξαζηνύ ( όπσο ζρέδηα, ρξώκαηα εηηθέηαο, θηάιε θ.ιπ.) 

πξνθαιεί ζεηηθέο εληππώζεηο γεληθά 
1 2 3 4 5 

Α2 ... ηθαλνπνηεί ηηο γεπζηηθέο κνπ πξνηηκήζεηο   1 2 3 4 5 

Β2 ... ε ηηκή ηνπ είλαη ηθαλνπνηεηηθή ζε ζρέζε κε ηελ πνηόηεηα ηνπ 1 2 3 4 5 

Γ2 ... κνπ αξέζνπλ γεληθώο ηα θξαζηά πνπ παξάγεη ην νηλνπνηείν από ην νπνίν 

πξνήιζε ην ζπγθεθξηκέλν θξαζί  
1 2 3 4 5 

Γ2 ... κνπ αξέζεη απηή ε πνηθηιία θαη ηα θξαζηά εθείλεο ηεο πεξηνρήο 1 2 3 4 5 

Δ2 ... ε εκθάληζε ηνπ αληαπνθξίλεηαη ζηα αηζζεηηθά κνπ θξηηήξηα 1 2 3 4 5 
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Μεγάιε ηζρύο 3 3 0 

ύγθξηζε δηαβαζκηζηηθώλ δηαθνξώλ πξόζεζεο πξνηίκεζεο ιόγσ ηθαλνπνίεζεο  κεηαμύ 1
εο

 

θαη 2
εο

 γεπζηγλσζίαο 

Γηαβαζκίζεηο 1
ε
 γεπζηγλσζία 2

ε
 γεπζηγλσζία Γηαθνξέο (2

ε
 – 1

ε
)  

Κακία ηζρύο 3 0 -3 

Διάρηζηε ηζρύο 1 4 3 

Μέηξηα  ηζρύο 0 2 2 

Αξθεηή ηζρύο 0 2 2 

Μεγάιε ηζρύο 4 0 -4 

 

Πίλαθαο 68
νο

: Απνηειέζκαηα ηεο ζύγθξηζεο κέζσλ γηα ηελ πξόζεζε πξνηίκεζεο ιόγσ αμίαο θαη 

ζύγθξηζεο κέζσλ γηα ηελ πξόζεζε πξνηίκεζεο ιόγσ ηθαλνπνίεζεο κε ηε ρξήζε ηνπ θξηηεξίνπ 

Wilcoxon  
Έιεγρνο πξνζεκαζκέλεο δηάηαμεο Wilcoxon (Wilcoxon Signed Ranks Test) 

 N Mean Rank Sum of Ranks 

Πξόζεζε πξνηίκεζεο ιόγσ 

αμίαο 

(2
ε
 γεπζηγλσζία – 1

ε
 

γεπζηγλσζία) 

Negative Ranks 0
a
 ,00 ,00 

Positive Ranks 8
b
 4,50 36,00 

Ties 0
c
   

Total 8   

Πξόζεζε πξνηίκεζεο ιόγσ 

ηθαλνπνίεζεο (2
ε
 

γεπζηγλσζία – 1
ε
 

γεπζηγλσζία) 

Negative Ranks 0
d
 ,00 ,00 

Positive Ranks 8
e
 4,50 36,00 

Ties 0
f
   

Total 8   

a. Πξόζεζε πξνηίκεζεο ιόγσ αμίαο: 2
ε
 γεπζηγλσζία < 1

ε
 γεπζηγλσζία 

b. Πξόζεζε πξνηίκεζεο ιόγσ αμίαο: 2
ε
 γεπζηγλσζία> 1

ε
 γεπζηγλσζία 

c. Πξόζεζε πξνηίκεζεο ιόγσ αμίαο: 2
ε
 γεπζηγλσζία  = 1

ε
 γεπζηγλσζία 

d. Πξόζεζε πξνηίκεζεο ιόγσ ηθαλνπνίεζεο: 2
ε
 γεπζηγλσζία < 1

ε
 γεπζηγλσζία 

e. Πξόζεζε πξνηίκεζεο ιόγσ ηθαλνπνίεζεο: 2
ε
 γεπζηγλσζία > 1

ε
 γεπζηγλσζία 

f. Πξόζεζε πξνηίκεζεο ιόγσ ηθαλνπνίεζεο: 2
ε
 γεπζηγλσζία = 1

ε
 γεπζηγλσζία 

Test Statistics
a
 

 
Πξόζεζε πξνηίκεζεο ιόγσ 

αμίαο 

Πξόζεζε πξνηίκεζεο ιόγσ 

ηθαλνπνίεζεο 

 

2
ε
 γεπζηγλσζία – 1

ε
 

γεπζηγλσζία 2
ε
 γεπζηγλσζία – 1

ε
 γεπζηγλσζία 

Z -2,521
b
 -2,524

b
 

Asymp. Sig. (2-tailed) ,012 ,012 

a. Wilcoxon Signed Ranks Test 

b. Based on negative ranks. 

 

 

7.5.1.6. πκπεξάζκαηα πξώηεο εθαξκνγήο πξνπεηξακαηηθνύ ζρεδίνπ 

Καηά ηελ πξψηε γεπζηγλσζία, δηαπηζηψλεηαη φηη ε πνηφηεηα αζθεί ζε κεγάιν βαζκφ ζεηηθή 

επίδξαζε ηφζν ζηελ εθηηκψκελε αμία φζν θαη ζηελ ηθαλνπνίεζε, φηαλ απνηειεί ην κφλν 

αμηνινγηθφ θξηηήξην. Δπίζεο ε ζρέζε εθηηκψκελεο αμίαο θαη ηθαλνπνίεζεο εκθαλίδεηαη ζε 
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γεληθέο γξακκέο πνιχ ηζρπξή
89

, σζηφζν αλ ιεθζνχλ ππφςε ηα απνηειέζκαηα απφ ηελ θαηά 

ηκήκαηα αμηνιφγεζε ηεο επίδξαζεο ηεο αμίαο ζηελ ηθαλνπνίεζε ηφηε δηαθαίλεηαη αδπλακία 

ζηε κεηαμχ ηνπο ζρέζε. 

 ε αληίζεζε κε ηελ πξψηε γεπζηγλσζία, φηαλ ζηε δεχηεξε γεπζηγλσζία εκθαλίδνληαη 

ε ηηκή θαη ε ζπζθεπαζία σο επηπξφζζεηα αμηνινγηθά θξηηήξηα ηφηε ε επίδξαζε ηεο πνηφηεηαο 

ζηελ εθηηκψκελε αμία έρεη ειάρηζηε επίδξαζε αλ θαη ε ζρέζε ηεο κε ηελ ηθαλνπνίεζε 

παξακέλεη ηζρπξή. Αληίζηνηρα, θαη ε ζρέζε ηεο ηηκήο κε ηελ εθηηκψκελε αμία παξνπζηάδεηαη 

αλίζρπξε ελψ ε ζρέζε ηεο κε ηελ ηθαλνπνίεζε εκθαλίδεηαη ζρεηηθά ηζρπξή, ελψ ηα ζηνηρεία 

ηεο ζπζθεπαζίαο θαίλεηαη λα κελ επεξεάδνπλ νχηε ηελ αμία νχηε ηελ ηθαλνπνίεζε. ζνλ 

αθνξά ζηε επίδξαζε ηεο εθηηκψκελεο αμίαο ζηελ ηθαλνπνίεζε, ελψ ηα απνηειέζκαηα πνπ 

πξνθχπηνπλ απφ ηε ζρέζε ηνπο γεληθφηεξα θαίλεηαη λα δειψλνπλ ειάρηζηε πξνο κέηξηα 

επίδξαζε
90

, φηαλ εμεηάδεηαη ε ζρέζε ηνπο θαηά ηκήκαηα, δηαθαίλεηαη πνιχ ηζρπξφο βαζκφο 

επίδξαζεο
91

. 

 

7.5.2. Πεξηγξαθή θαη αλάιπζε δεδνκέλσλ ηνπ δεύηεξνπ (2νπ) πξν- πεηξάκαηνο 

Γεκνγξαθηθά ζηνηρεία δείγκαηνο: ηε δεχηεξε εθαξκνγή ηνπ πξνπεηξακαηηθνχ ζρεδίνπ 

ζπκκεηείραλ 6 άηνκα φπνπ ηα 2 αλήθνπλ ζηελ ειηθηαθή νκάδα 26-35 εηψλ, ηα άιια δχν ζηελ 

ειηθηαθή νκάδα κεηαμχ ησλ 36- 45 εηψλ θαη ηα ππφινηπα δχν ζηελ νκάδα κεηαμχ ησλ 46 – 55 

εηψλ. Απφ ηνπο έμη ζπκκεηέρνληεο νη πέληε είλαη άλδξεο θαη ελψ φζνλ αθνξά ηελ 

νηθνγελεηαθή ηνπο θαηάζηαζε πέληε είλαη έγγακνη θαη έλαο φρη. Αθφκα, θαη νη έμη εξγάδνληαη 

σο ηδησηηθνί ππάιιεινη ελψ νη πεξηζζφηεξνη έρνπλ εηζφδεκα κεγαιχηεξν ησλ 10.000€ 

εηεζίσο. Σξεηο απφ απηνχο έρνπλ νινθιεξψζεη ηε δεπηεξνβάζκηα εθπαίδεπζε ελψ νη άιινη 

ηξείο έρνπλ ιάβεη ηξηηνβάζκηα εθπαίδεπζε. Καη νη έμη ζπκκεηέρνληεο πξνέξρνληαη απφ ηελ 

Κξήηε.  

 Καηαλαισηηθό πξνθίι θαη ζπκπεξηθνξά απέλαληη ζηνλ νίλν: Σα ζηνηρεία πνπ 

αθνξνχλ ηελ θαηαλαισηηθή ζπκπεξηθνξά ησλ ζπκκεηερφλησλ απέλαληη ζην θξαζί, 

παξνπζηάδνληαη ζπλνπηηθά ζηνλ αθφινπζν πίλαθα (69
νο

):  

 

Πίλαθαο 69
νο

: Καηαλαισηηθή ζπκπεξηθνξά ζπκκεηερόλησλ δεύηεξνπ πξν-πεηξάκαηνο απέλαληη 

ζηνλ νίλν 

πρλόηεηα Καηαλάισζεο Οίλνπ 

Πιήζνο 

εξσηώκελσλ Πνζνζηό % 

                                                 
89

 Βι. Πίλαθα 36
ν
  

90
 Βι. Πίλαθα 57

ν
  

91
 Βι. Πίλαθα 60

ν
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2- 4 θνξέο ην κήλα 4 66,7 

2-3 θνξέο ηελ εβδνκάδα 1 16,7 

Κάζε κέξα 1 16,7 

Σύλνιν 6 100,0 

πρλόηεηα Αγνξάο Οίλνπ 

Πιήζνο 

εξσηώκελσλ Πνζνζηό % 

Έσο θαη 3 θνξέο εηεζίσο 1 16,7 

Πεξίπνπ 10 θνξέο ην ρξόλν 1 16,7 

1 κε 2 θνξέο κεληαίσο 3 50,0 

Πεξηζζόηεξεο από 2 θνξέο ην κήλα 1 16,7 

Σύλνιν 6 100,0 

πλεζέζηεξεο ηηκέο πξνηηκώκελσλ νίλσλ 

Πιήζνο 

εξσηώκελσλ Πνζνζηό % 

5,00€- 9,99€ 1 16,7 

10,00€- 14,99€ 2 33,3 

15,00€- 19,99€ 3 50,0 

Σύλνιν 6 100,0 

Δκπινθή κε ηνλ Οίλν 

Πιήζνο 

εξσηώκελσλ Πνζνζηό % 

Καζόινπ 1 16,7 

Διάρηζηε 1 16,7 

Μέηξηα 2 33,3 

Μεγάιε 2 33,3 

Σύλνιν 6 100,0 

 

 Γηαβάζκηζε θξηηεξίσλ επηινγήο νίλνπ: ζνλ αθνξά ζην βαζκφ ζεκαληηθφηεηαο πνπ 

απνδίδνπλ νη ζπκκεηέρνληεο ηνπ δεχηεξνπ πξν-πεηξάκαηνο ζε ραξαθηεξηζηηθά ηα νπνία 

ζηνηρεηνζεηνχλ ηελ αμία ηνπ νίλνπ γεληθφηεξα, ζπγθεληξσηηθά νη απαληήζεηο θαηέδεημαλ ηα 

εμήο: 

 Χο „ηειείσο αζήκαλην‟, ε εηηθέηα θαη ε επθνιία ζηε ρξήζε ζπγθέληξσζαλ ηηο 

πεξηζζφηεξεο απαληήζεηο. 

 Χο „κηθξήο ζεκαζίαο‟ θξίζεθαλ απφ ηνπο πεξηζζφηεξνπο ζπκκεηέρνληεο ε ρακειή 

ηηκή θαη ε ειθπζηηθή θηάιε. 

 Χο „αξθεηά ζεκαληηθφ‟, ηηο πεξηζζφηεξεο απαληήζεηο έιαβε ε πνηθηιία θαη ε πνηφηεηα 

ηνπ θειινχ. 

 Σέινο, ζηε βαζκίδα „πνιχ ζεκαληηθφ‟, ε πςειή ηηκή έιαβε ηηο πεξηζζφηεξεο 

απαληήζεηο. 
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 Σν ζχλνιν ησλ απαληήζεσλ αλά θαηεγνξία παξνπζηάδεηαη θαη ζηνλ 70
ν
 πίλαθα πνπ 

αθνινπζεί
92

. 

 

Πίλαθαο 70
νο

: Σύλνιν απαληήζεσλ ζρεηηθά κε ηνλ βαζκό ζεκαληηθόηεηαο ησλ ραξαθηεξηζηηθώλ 

ηνπ νίλνπ (2
ν
 πξνπείξακα) 

Αληηζηνηρήζεηο  απαληήζεσλ εξσηώκελσλ αλά θξηηήξην θαη αλά βαζκίδα 

Κξηηήξηα 

επηινγήο νίλνπ 

Σειείσο 

αζήκαλην 

Μηθξήο 

ζεκαζίαο 

Αξθεηά 

ζεκαληηθό 
Πνιύ ζεκαληηθό 

Πνηθηιία  0 2 3 1 

Πεξηνρή 

πξνέιεπζεο 

0 3 2 1 

Παιαίσζε 0 3 2 1 

Φακειή ηηκή 1 4 1 0 

Υςειή ηηκή 1 3 0 2 

Οηλνπνηείν- 

Δπσλπκία 

1 2 2 1 

Σήκαλζε – Σρέδην 

εηηθέηαο 

2 2 1 1 

Διθπζηηθή θηάιε 0 4 1 1 

Δπθνιία ζηε 

ρξήζε 

2 3 1 0 

¨Πνηόηεηα θειινύ 1 2 3 0 

 

 ηε ζπλέρεηα ηνπ θεθαιαίνπ αθνινπζεί ε αλάιπζε ησλ δεδνκέλσλ θαη ε παξνπζίαζε 

ησλ απνηειεζκάησλ πνπ πξνέθπςαλ απφ ηηο δχν γεπζηγλσζίεο ηνπ δεχηεξνπ πξν-πεηξάκαηνο. 

Ζ κηα γεπζηγλσζία ραξαθηεξίδεηαη σο ηξίηε θαη ε επφκελε σο ηέηαξηε γηα λα απνθεπρζεί  ε 

ζχγρπζε κε ηηο γεπζηγλσζίεο ηνπ πξψηνπ πξν-πεηξάκαηνο.  

 

7.5.2.1. Αμηνιόγεζε 3εο γεπζηγλσζίαο: Πεξηγξαθή θαη παξνπζίαζε απνηειεζκάησλ 

Απνηειέζκαηα από ηελ 1
ε
 Δξώηεζε:  

ηελ ηξίηε γεπζηγλσζία ειήθζεζαλ ηα αθφινπζα απνηειέζκαηα γηα ηα ραξαθηεξηζηηθά ηνπ 

νίλνπ, φπσο αμηνινγήζεθαλ απφ ηνπο ζπκκεηέρνληεο (βι. ζρ. Γηάγξακκα 35
ν
):  

 Υξψκα: ινη νη ζπκκεηέρνληεο απνθφκηζαλ αξλεηηθή εληχπσζε απφ ην ρξψκα, κε 2 

απφ απηνχο λα κελ είλαη θαζφινπ ηθαλνπνηεκέλνη θαη ηέζζεξηο λα είλαη ειάρηζηα 

ηθαλνπνηεκέλνη.  

                                                 
92

 Γηα πεξηζζφηεξεο πιεξνθνξίεο, βι. Βι. «Παξάξηεκα 1
ν
, Πξνπεηξακαηηθά ζρέδηα, 2

ν 
Πξν- πείξακα» 
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 Άξσκα: Σξεηο απφ ηνπο ζπκκεηέρνληεο δελ ήηαλ θαζφινπ ηθαλνπνηεκέλνη, έλαο 

ειάρηζηα ηθαλνπνηεκέλνο θαη δχν αξθεηά ηθαλνπνηεκέλνη. 

 Γεχζε: Σξείο ζπκκεηέρνληεο δήισζαλ φηη δελ έκεηλαλ θαζφινπ ηθαλνπνηεκέλνη, έλαο 

ειάρηζηα, έλαο αξθεηά θαη έλαο πνιχ ηθαλνπνηεκέλνο.  

 Δπίγεπζε: Σέινο, ζρεηηθά κε ην ραξαθηεξηζηηθφ ηεο επίγεπζεο, ηξείο εξσηψκελνη δελ 

ήηαλ θαζφινπ ηθαλνπνηεκέλνη, δχν ειάρηζηά θαη έλαο πνιχ ηθαλνπνηεκέλνο.  

 

Γηάγξακκα 35
ν
: Αμηνιόγεζε ραξαθηεξηζηηθώλ νίλνπ 3

εο
 γεπζηγλσζίαο 

 

 

 Καηά ηα πξφηππα ηεο πξψηεο γεπζηγλσζίαο, ηα ηέζζεξα παξαπάλσ ραξαθηεξηζηηθά 

πνπ αμηνινγήζεθαλ απφ ηνπο εξσηψκελνπο, ζπληζηνχλ θαη ηε κεηαβιεηή ηεο πνηφηεηαο θαη 

ζηελ ηξίηε γεπζηγλσζία. Έηζη, θαηά ηνλ ίδην ηξφπν, απνδίδνληαο ζε αξηζκεηηθή κνξθή ην 

ζχλνιν ησλ ελδνγελψλ ραξαθηεξηζηηθψλ ηεο πνηφηεηαο ηνπ νίλνπ κεηαηξέπνληαο ηε ζε 

πνζνηηθή κεηαβιεηή, ιακβάλνληαη νη δείθηεο πνπ παξνπζηάδνληαη ζηνλ 71
ν
 πίλαθα, θαζψο 

θαη ην ζχλνιν ηεο αμηνιφγεζεο ηνπ θάζε ππνθεηκέλνπ γηα ην θξαζί ηεο γεπζηγλσζίαο. 

 

Πίλαθαο 71
νο

: Μέηξα ζύλνςεο ελδνγελώλ ραξαθηεξηζηηθώλ πνηόηεηαο θαη ζπλνιηθή αμηνιόγεζε 

ηνπο αλά ππνθείκελν ζε αξηζκεηηθή θιίκαθα- 3
ε
 γεπζηγλσζία 

Πεξηγξαθηθά ζηαηηζηηθά 

 

Μέγεζνο 

δείγκαηνο Διάρηζηε ηηκή Μέγηζηε ηηκή Μέζνο όξνο 

Τππηθή 

απόθιηζε 

Σπλνιηθή πνηόηεηα 6 4,00 12,00 7,3333 3,44480 

πλνιηθή αμηνιόγεζε ελδνγελώλ ραξαθηεξηζηηθώλ πνηόηεηαο  
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Αζξνίζκαηα αλά 
ππνθείκελν 

Αξηζκόο 

ππνθεηκέλσλ Percent Valid Percent Cumulative Percent 

4,00 2 33,3 33,3 33,3 

5,00 1 16,7 16,7 50,0 

9,00 1 16,7 16,7 66,7 

10,00 1 16,7 16,7 83,3 

12,00 1 16,7 16,7 100,0 

Σύλνιν 6 100,0 100,0  

 

Απνηειέζκαηα από 2
ε
 εξώηεζε: 

ε απηή ηελ εξψηεζε εθθξάζηεθαλ νη θάησζη αμηνινγήζεηο ζρεηηθά κε ηελ εθηηκψκελε αμία 

ηνπ θξαζηνχ πνπ δνθηκάζηεθε ζηε γεπζηγλσζία: ηέζζεξηο ην έθξηλαλ σο πνιχ θαθφ, έλαο 

κέηξην έσο θαιφ θαη έλαο πνιχ θαιφ (βι. Πίλαθα 72
ν
). Οη θαηεγνξίεο „θαθφ‟ θαη „εμαηξεηηθφ‟ 

έκεηλαλ θελέο.  

 
Πίλαθαο 72

νο
:Πίλαθαο θαηαλνκήο ζπρλνηήησλ εθηηκώκελεο αμίαο νίλνπ 3

εο
 γεπζηγλσζίαο 

Δθηηκώκελε Αμία νίλνπ 3
εο

 γεπζηγλσζίαο 

Γηαβαζκίζεηο αμηνιόγεζεο 

Αξηζκόο 

ππνθεηκέλσλ Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Πνιύ θαθό 4 66,7 66,7 66,7 

Μέηξην έσο θαιό 1 16,7 16,7 83,3 

Πνιύ θαιό 1 16,7 16,7 100,0 

Total 6 100,0 100,0  

 

Απνηειέζκαηα 3
εο

 εξώηεζεο:  

Ζ εξψηεζε πνπ απνζθνπεί λα εμσηεξηθεχζεη ηηο απφςεηο ησλ ζπκκεηερφλησλ γηα ηελ 

ηθαλνπνίεζε πνπ έιαβαλ απφ ηε δνθηκή ηνπ θξαζηνχ απέδσζε ηα παξαθάησ απνηειέζκαηα: 

Σέζζεξηο εξσηψκελνη έιαβαλ δπζαξέζθεηα απφ ην ζπγθεθξηκέλν θξαζί, θαλέλαο δελ έιαβε 

ειάρηζηε ηθαλνπνίεζε, έλαο έιαβε κέηξηα ηθαλνπνίεζε ελψ θαλέλαο δε δήισζε φηη έιαβε 

αξθεηή ηθαλνπνίεζε. Σέινο, έλαο απφ ηνπο ζπκκεηέρνληεο έιαβε κεγάιε ηθαλνπνίεζε (βι. 

Πίλαθαο 73
νο

).  

 
Πίλαθαο 73

νο
: Πίλαθαο θαηαλνκήο ζπρλνηήησλ γηα  ηθαλνπνίεζε - 3

ε 
γεπζηγλσζία 

Ιθαλνπνίεζε 3
εο

 γεπζηγλσζίαο 

Γηαβαζκίζεηο 

αμηνιόγεζεο ύλνιν απαληήζεσλ Πνζνζηά % Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Γπζαξέζθεηα 4 66,7 66,7 66,7 

Μέηξηα Ιθαλνπνίεζε 1 16,7 16,7 83,3 

Μεγάιε Ιθαλνπνίεζε 1 16,7 16,7 100,0 

Σύλνιν 6 100,0 100,0  
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Απνηειέζκαηα από 4
ε
 εξώηεζε: 

ηε ζπλέρεηα παξνπζηάδνληαη ζπγθεληξσηηθά ζηνλ 74
ν
 πίλαθα πεξηγξαθηθνί ζηαηηζηηθνί 

δείθηεο θαη ηα απνηειέζκαηα ησλ απαληήζεσλ πνπ δφζεθαλ ζηελ ηέηαξηε εξψηεζε ζρεηηθά 

κε: α) ηελ επίδξαζε ηεο εθηηκψκελεο αμία ζηελ πξφζεζε ηνπ θαηαλαισηή γηα κειινληηθή 

πξνηίκεζε ηνπ θξαζηνχ κεηά ηε δνθηκή ζηε γεπζηγλσζία, β) ηελ επίδξαζε ηεο ηθαλνπνίεζεο 

ζηελ πξφζεζε ηνπ θαηαλαισηή γηα κειινληηθή πξνηίκεζε ηνπ θξαζηνχ κεηά ηε δνθηκή ζηε 

γεπζηγλσζία. 

Η επίδξαζε ηεο εθηηκψκελεο αμίαο ζηελ πξφζεζε επηινγήο 

 Σέζζεξηο απφ ηνπο ζπκκεηέρνληεο δελ έρνπλ θακία πξφζεζε λα επηιέμνπλ απηφ ην 

θξαζί έρνληαο σο θξηηήξην ηελ εθηηκψκελε αμία ηνπ. 

 Έλαο εμέθξαζε κέηξηαο ηζρχνο πξφζεζε λα ην επηιέμεη, ιφγσ εθηηκψκελεο αμίαο. 

 Έλαο εμέθξαζε αξθεηήο ηζρχνο πξφζεζε λα ην επηιέμεη εμαηηίαο ηεο εθηηκψκελεο 

αμίαο πνπ ηνπ απνδίδεη.  

Η επίδξαζε ηεο ηθαλνπνίεζεο ζηελ πξφζεζε επηινγήο 

 Σέζζεξηο ζπκκεηέρνληεο εμέθξαζαλ ηελ απνπζία πξφζεζεο επηινγήο παξαθηλνχκελνη 

απφ ην βαζκφ ηεο ηθαλνπνίεζεο πνπ έιαβαλ. 

 Έλαο εμέθξαζε πξφζεζε επηινγήο κέηξηαο εληάζεσο κε βάζε ην επίπεδν 

ηθαλνπνίεζεο ηνπ απφ ην θξαζί. 

 Σέινο, έλαο απφ ηνπο εξσηψκελνπο δήισζε κεγάιεο ηζρχνο πξφζεζε λα πξνηηκήζεη 

μαλά απηφ ην θξαζί. 

Πίλαθαο 74
νο

: Πξόζεζε πξνηίκεζεο θξαζηνύ κεηά ηελ 3
ε
 γεπζηγλσζία 

Πεξηγξαθηθνί ζηαηηζηηθνί δείθηεο 

 N Minimum Maximum Mean Std. Deviation Variance 

Πξόζεζε Αγνξάο ιόγσ αμίαο 6 1 4 1,83 1,329 1,767 

Πξόζεζε Αγνξάο ιόγσ ηθαλνπνίεζεο 6 1 5 2,00 1,673 2,800 

Πξόζεζε πξνηίκεζεο ιόγσ αμίαο 

Γηαβαζκίζεηο ηζρύνο Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Α
π

ν
ηε

ι
έζ

κ
α

ηα
 

Κακία ηζρύο 4 66,7 66,7 66,7 

Μέηξηα ηζρύο 1 16,7 16,7 83,3 

Αξθεηή ηζρύο 1 16,7 16,7 100,0 

Σύλνιν 6 100,0 100,0  

Πξόζεζε πξνηίκεζεο ιόγσ ηθαλνπνίεζεο 

Γηαβαζκίζεηο Ιζρύνο Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Α π
ν

ηε ι
έ

ζ
κ

α
η

α
  Κακία ηζρύο 4 66,7 66,7 66,7 
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Μέηξηα ηζρύο 1 16,7 16,7 83,3 

Μεγάιε ηζρύο 1 16,7 16,7 100,0 

Σύλνιν 6 100,0 100,0  

 

 

7.5.2.2. Αμηνιόγεζε 3εο γεπζηγλσζίαο: Παξνπζίαζε ζπζρεηίζεσλ κεηαμύ κεηαβιεηώλ 

Αθνινπζψληαο ην παξάδεηγκα ηεο πξψηεο γεπζηγλσζίαο πνπ πξαγκαηνπνηήζεθε ζην πιαίζην 

ηεο πξψηεο εθαξκνγήο ηνπ πξν-πεηξακαηηθνχ ζρεδίνπ, έηζη θαη ζηελ ηξίηε γεπζηγλσζία 

παξνπζηάδνληαη ηα απνηειέζκαηα ηεο αλάιπζεο ησλ δεδνκέλσλ ζρεηηθά: 

α) κε ηελ επίδξαζε ηεο κεηαβιεηήο „πνηφηεηα‟ ζηελ εθηηκψκελε αμία,  

β) ηελ επίδξαζε ηεο κεηαβιεηήο „πνηφηεηα‟ ζηελ ηθαλνπνίεζε,  

γ) ηελ επίδξαζε ηεο „εθηηκψκελεο αμίαο‟ ζηελ „ηθαλνπνίεζε‟  

 

 Α) Δπίδξαζε ηεο πνηόηεηαο ζηελ εθηηκώκελε αμία νίλνπ . 

Λακβάλνληαο ππφςε ηα απνηειέζκαηα πνπ πξνθχπηνπλ απφ ηε ζπζρέηηζε ηεο πνηφηεηαο κε 

ηελ εθηηκψκελε αμία, δηαπηζηψλεηαη πσο φηαλ ηα ελδνγελή ραξαθηεξηζηηθά επηηεινχλ ην 

ξφιν ηνπ κνλαδηθνχ αμηνινγηθνχ θξηηεξίνπ, ε εθηηκψκελε αμία επεξεάδεηαη ζε κεγάιν 

βαζκφ απφ απηά (βι. ζρ. Πίλαθα 75
ν
).  

 

Πίλαθαο 75
νο

: Πίλαθαο ζπλάθεηαο κεηαμύ πνηόηεηαο νίλνπ θαη εθηηκώκελεο αμίαο- 3
ε
 γεπζηγλσζία 

‘Πνηόηεηα’ * ‘Δθηηκώκελε Αμία Οίλνπ’ 3
ε
 γεπζηγλσζία 

Αζξνίζκαηα αμηνινγήζεσλ  

Δθηηκώκελε Αμία  

ύλνιν Πνιύ θαθό Καθό Μέηξην έσο θαιό Πνιύ θαιό 

Δ
λ
δ

ν
γ
ελ

ή
 

ρ
α

ξ
α

θ
ηε

ξ
ηζ

ηη
θ
ά

 

π
ν
ηό

ηε
ηα

ο
 

4,00 1 0 0 0 1 

5,00 1 0 0 0 1 

9,00 1 1 0 0 2 

10,00 0 0 1 0 1 

12,00 0 0 0 1 1 

Σύλνιν 3 1 1 1 6 

 

 Ζ ζπκκεηαβνιή ησλ δχν κεηαβιεηψλ εμεηάζηεθε κε ηε ρξήζε δηάθνξσλ δεηθηψλ, 

παξακεηξηθψλ θαη κε – παξακεηξηθψλ. Λφγσ ηνπ κηθξνχ κεγέζνπο ηνπ δείγκαηνο δίλεηαη 

πεξηζζφηεξε βαξχηεηα ζηα απνηειέζκαηα πνπ πξνθχπηνπλ απφ ηε ρξήζε ησλ κε 

παξακεηξηθψλ δεηθηψλ ζπλάθεηαο.  

 ηνλ 76
ν
 πίλαθα παξνπζηάδνληαη ηα απνηειέζκαηα πνπ πξνέθπςαλ αλαθνξηθά κε ην 

βαζκφ ζπζρέηηζεο ησλ δχν κεηαβιεηψλ. ζνλ αθνξά ζηελ αζχκκεηξε ζρέζε αλάκεζα ζηηο 
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δχν κεηαβιεηέο, νη δείθηεο d ηνπ Sommer (0,846 κε p=0,000) θαη νη tau-b θαη tau-c (0,85 θαη 

0,815 κε p=0,02)
93

 ηνπ Kendall δείρλνπλ ζεηηθή ζρέζε κεγάιεο έληαζεο θαη ζηαηηζηηθψο 

ζεκαληηθή (βι. ζρ. πίλαθα 76
ν
). ζνλ αθνξά ζηε ζπκκεηξηθή ζρέζε  νη δείθηεο Gamma 

(1,000 κε p=0,000), rho ηνπ Spearman (0,89 κε p=0,016) θαη pearson‟s r (0,827 κε π=0,04) 

θαλεξψλνπλ επίζεο ηζρπξή ζρέζε ζεηηθήο θαηεχζπλζεο θαη ζηαηηζηηθψο ζεκαληηθή. 

 
Πίλαθαο 76

νο
: Παξακεηξηθνί θαη κε παξακεηξηθνί δείθηεο ζπλάθεηαο κεηαμύ πνηόηεηαο θαη 

εθηηκώκελεο αμίαο νίλνπ- 3
ε
 γεπζηγλσζία 

Directional Measures 

 Value 

Asymptotic 

Standard Error
a
 

Approximate 

T
b
 

Approximate 

Significance 

Ordinal by 

Ordinal 

Somers' d Symmetric ,846 ,115 4,062 ,000 

Πνηόηεηα 

Dependent 

,917 ,098 4,062 ,000 

Δθηηκώκελε Αμία 

Dependent 

,786 ,176 4,062 ,000 

a. Not assuming the null hypothesis. 

b. Using the asymptotic standard error assuming the null hypothesis. 

Symmetric Measures 

 Value 

Asymptotic 

Standard Error
a
 

Approximate 

T
b
 

Approximate 

Significance 

Ordinal by 

Ordinal 

Kendall's tau-

b 

,849 ,116 4,062 ,000 

Kendall's tau-

c 

,815 ,201 4,062 ,000 

Gamma 1,000 ,000 4,062 ,000 

Spearman 

Correlation 

,893 ,109 3,974 ,016
c
 

Interval by 

Interval 

Pearson's R ,827 ,121 2,938 ,042
c
 

N of Valid Cases 6    

a. Not assuming the null hypothesis. 

b. Using the asymptotic standard error assuming the null hypothesis. 

c. Based on normal approximation. 

 

Β) Δπίδξαζε ηεο πνηόηεηαο ζηελ ηθαλνπνίεζε 

Δμεηάδνληαο ηελ επίδξαζε ηεο πνηφηεηαο ζηελ ηθαλνπνίεζε, ε ηαμηλφκεζε ησλ απαληήζεσλ 

πνπ ιήθζεζαλ απφ ηνπο ζπκκεηέρνληεο δίλεηαη ζηνλ 77
ν
 πίλαθα, ελψ ζηνλ 78

ν
 πίλαθα 

                                                 
93

 Βι. ζρεη. Βι. «Παξάξηεκα 1
ν
, Πξνπεηξακαηηθά ζρέδηα, 2

ν
 Πξνπείξακα, πίλαθεο ζπλάθεηαο κεηαμχ πνηφηεηαο 

θαη εθηηκψκελεο αμίαο – 3
ε
 γεπζηγλσζία» 
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δίλνληαη ηα απνηειέζκαηα απφ ηε κειέηε ηεο ζρέζεο ζπλάθεηαο αλάκεζα ζηηο δχν 

κεηαβιεηέο.  

 Κξίλνληαο απφ ηα απνηειέζκαηα ησλ δεηθηψλ Somer‟s d (0,737, p=0,009), Kendall‟s 

tau-b (0,802, p= 0,009) θαη Kendall‟s tau-c (0,75, p=0,009) πξνθχπηεη φηη ε αζχκκεηξε ζρέζε 

ησλ δχν κεηαβιεηψλ είλαη κέηξηαο έσο ηζρπξήο έληαζεο, κε ζεηηθή θαηεχζπλζε θαη 

ζηαηηζηηθψο ζεκαληηθή. Δπίζεο, νη δείθηεο Gamma (1,000, p=0,009) θαη spearman rho 

(0,857, p= 0,03) θαλεξψλνπλ φηη ε ζπκκεηξηθή ζρέζε αλάκεζα ζηελ πνηφηεηα θαη ηελ 

ηθαλνπνίεζε είλαη πάξα πνιχ ηζρπξή ζε έληαζε, ζηαηηζηηθά ζεκαληηθή θαη κε ζεηηθή 

θαηεχζπλζε
94

.  

 
Πίλαθαο 77

νο
: Σπζρέηηζε κεηαμύ πνηόηεηαο θαη ηθαλνπνίεζεο – 3

ε
 γεπζηγλσζία 

‘Πνηόηεηα’ * ‘Ιθαλνπνίεζε Καηαλαισηή’ ηεο 3
εο

 γεπζηγλσζίαο 

Πνηόηεηα 

Ιθαλνπνίεζε Καηαλαισηή  

Σύλνιν  Γπζαξέζθεηα 

Μέηξηα 

Ιθαλνπνίεζε 

Μεγάιε 

Ιθαλνπνίεζε 

Α
ζ
ξ

ν
ίζ

κ
α

ηα
 

α
μη

ν
ι
ν
γ
ή

ζ
εσ

λ
 

4,00 1 0 0 1 

5,00 1 0 0 1 

9,00 2 0 0 2 

10,00 0 1 0 1 

12,00 0 0 1 1 

Σύλνιν  4 1 1 6 

 

 
Πίλαθαο 78

νο
: Παξακεηξηθνί θαη κε παξακεηξηθνί δείθηεο ζπλάθεηαο κεηαμύ πνηόηεηαο θαη 

ηθαλνπνίεζεο- 3
ε
 γεπζηγλσζία 

Directional Measures 

 Value 

Asymptotic 

Standard Error
a
 

Approximate 

T
b
 

Approximate 

Significance 

Ordinal 

by 

Ordinal 

Somers' d Symmetric ,783 ,137 2,598 ,009 

Πνηόηεηα1 

Dependent 

1,000 ,000 2,598 ,009 

Ιθαλνπνίεζε 

Καηαλαισηή πξηλ 

Dependent 

,643 ,226 2,598 ,009 

a. Not assuming the null hypothesis. 

b. Using the asymptotic standard error assuming the null hypothesis. 

Symmetric Measures 
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 Γηα πεξηζζφηεξεο πιεξνθνξίεο, βι. «Παξάξηεκα 1
ν
: Πξνπεηξακαηηθά ζρέδηα, Γεχηεξν πξν-πείξακα,  πίλαθεο 

ζπλάθεηαο πνηφηεηαο θαη ηθαλνπνίεζεο- 3
ε
 γεπζηγλσζία» 
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 Value 

Asymptotic 

Standard Error
a
 

Approximate 

T
b
 

Approximate 

Significance 

Ordinal 

by 

Ordinal 

Kendall's tau-

b 

,802 ,141 2,598 ,009 

Kendall's tau-

c 

,750 ,289 2,598 ,009 

Gamma 1,000 ,000 2,598 ,009 

Spearman 

Correlation 

,857 ,139 3,333 ,029
c
 

Interval 

by 

Interval 

Pearson's R ,742 ,134 2,214 ,091
c
 

N of Valid Cases 6    

a. Not assuming the null hypothesis. 

b. Using the asymptotic standard error assuming the null hypothesis. 

c. Based on normal approximation. 

 

Γ) Δπίδξαζε ηεο εθηηκώκελεο αμίαο ζηελ ηθαλνπνίεζε 

Σν επφκελν δεηνχκελν ηνπ πξνπεηξάκαηνο είλαη ε δηεξεχλεζε ηεο ζρέζεο αλάκεζα ζηελ 

εθηηκψκελε αμία θαη ηελ ηθαλνπνίεζε, φπσο απνηππψλεηαη απφ ηε δηαζηαχξσζε ησλ 

αμηνινγηθψλ θξίζεσλ ηηο νπνίεο δηαηχπσζαλ νη ζπκκεηέρνληεο κέζα απφ ηηο απαληήζεηο ηνπο.  

 ηνλ 79
ν
 πίλαθα παξνπζηάδεηαη ε αληηζηνίρηζε ησλ αμηνινγήζεσλ αλά θαηεγνξία ελψ 

ζηνλ 80
ν
 δίλνληαη ηα απνηειέζκαηα ησλ δεηθηψλ ζπλάθεηαο πνπ ρξεζηκνπνηνχληαη γηα ηελ 

εμέηαζε ηεο ζρέζεο αλάκεζα ζηηο δχν κεηαβιεηέο. Γηαπηζηψλεηαη φηη ε αζχκκεηξε ζρέζε 

κεηαμχ εθηηκψκελεο αμίαο θαη ηθαλνπνίεζεο είλαη ζεηηθή, πνιχ ηζρπξή θαη ζηαηηζηηθψο 

ζεκαληηθή (somer‟s= 0857 κε p= 0,009, Kendall‟s tau_b= 0,866 κε p= 0,03
95

). Οκνίσο, ζε 

αλάινγν ζπκπέξαζκα νδεγνχλ θαη ηα απνηειέζκαηα ησλ δεηθηψλ ζπλάθεηαο πνπ εμεηάδνπλ 

ηε ζπκκεηξηθή ζρέζε ησλ δχν κεηαβιεηψλ (spearman rho= 0,898 κε p=0,015, Gamma= 

1,000 κε p= 0,009 θαη pearson‟s r= 0,945 κε p= 0,004)
96

  .  

 
Πίλαθαο 79

νο
: Σπλάθεηα κεηαμύ εθηηκώκελεο αμίαο θαη ηθαλνπνίεζεο- 3

ε
 γεπζηγλσζία 

‘Δθηηκώκελε Αμία’ * ‘Ιθαλνπνίεζε Καηαλαισηή’ 3
εο

 γεπζηγλσζίαο 

Δθηηκψκελε αμία 

Ιθαλνπνίεζε Καηαλαισηή  

Σύλνιν Γπζαξέζθεηα Μέηξηα Ιθαλνπνίεζε Μεγάιε Ιθαλνπνίεζε 

Γ
η

α
β

α
ζ

κ
ί

ζ
εη

ο
 

α
μη

ν
ι

ν
γ

ή
ζ

εσ λ
 Πνιύ θαθό 3 0 0 3 
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 Βι. ζρ. παξάξηεκα 1
ν
 : «2

ν
 Πξν-πείξακα», Πίλαθεο ζπλάθεηαο κεηαμχ εθηηκψκελεο αμίαο θαη ηθαλνπνίεζεο, 

„Non parametric correlations‟. 
96

 Βι. ζρ. παξάξηεκα 1
ν
 : «2

ν
 Πξν-πείξακα», πίλαθεο ζπλάθεηαο κεηαμχ εθηηκψκελεο αμίαο θαη ηθαλνπνίεζεο, 

„correlations‟ θαη „non parametric correlations‟  
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Καθό 1 0 0 1 

Μέηξην έσο 

θαιό 

0 1 0 1 

Πνιύ θαιό 0 0 1 1 

Σύλνιν 4 1 1 6 

 
Πίλαθαο 80

νο
: Παξακεηξηθνί θαη κε παξακεηξηθνί δείθηεο ζπλάθεηαο κεηαμύ εθηηκώκελεο αμίαο  

θαη ηθαλνπνίεζεο- 3
ε
 γεπζηγλσζία 

Directional Measures 

 Value 

Asymptotic 

Standard Error
a
 

Approximate 

T
b
 

Approximate 

Significance 

Ordinal by 

Ordinal 

Somers' d Symmetric ,857 ,120 2,598 ,009 

Δθηηκώκελε Αμία 

Dependent 

1,000 ,000 2,598 ,009 

Ιθαλνπνίεζε 

Καηαλαισηή 

Dependent 

,750 ,210 2,598 ,009 

a. Not assuming the null hypothesis. 

b. Using the asymptotic standard error assuming the null hypothesis. 

Symmetric Measures 

 Value 

Asymptotic 

Standard Error
a
 

Approximate 

T
b
 

Approximate 

Significance 

Ordinal by 

Ordinal 

Kendall's tau-

b 

,866 ,121 2,598 ,009 

Kendall's tau-

c 

,750 ,289 2,598 ,009 

Gamma 1,000 ,000 2,598 ,009 

Spearman 

Correlation 

,898 ,117 4,082 ,015
c
 

Interval 

by 

Interval 

Pearson's R ,945 ,043 5,774 ,004
c
 

N of Valid Cases 6    

a. Not assuming the null hypothesis. 

b. Using the asymptotic standard error assuming the null hypothesis. 

c. Based on normal approximation. 

 

 Δπίζεο, φπσο έγηλε θαη ζηηο γεπζηγλσζίεο ηνπ πξψηνπ πξνπεηξάκαηνο, εμεηάζηεθε ε 

ζρέζε κεηαμχ ηεο πξφζεζεο κειινληηθήο πξνηίκεζεο ηνπ θξαζηνχ ιφγσ εθηηκψκελεο αμίαο 

θαη ηεο πξφζεζεο πξνηίκεζεο ιφγσ ηθαλνπνίεζεο, ε νπνία νπζηαζηηθά εθκαηεχεη 

πιεξνθνξίεο γηα ηε ζρέζε ηεο εθηηκψκελεο αμίαο κε ηελ ηθαλνπνίεζε.  
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Πίλαθαο 81

νο
: Σπλάθεηα κεηαμύ πξόζεζεο πξνηίκεζεο ιόγσ αμίαο θαη πξόζεζεο πξνηίκεζεο ιόγσ 

ηθαλνπνίεζεο – 3
ε
 γεπζηγλσζία 

Αληηζηνίρεζε βαζκίδσλ ηζρύνο ‘Πξόζεζεο πξνηίκεζεο ιόγσ αμίαο’ * ‘Πξόζεζεο πξνηίκεζεο 

ιόγσ ηθαλνπνίεζεο’ 

Πξόζεζε πξνηίκεζεο ιόγσ αμίαο 

Πξόζεζε πξνηίκεζεο ιόγσ ηθαλνπνίεζεο 

Σύλνιν Κακία ηζρύο Μέηξηα ηζρύο Μεγάιε ηζρύο 

Πξόζεζε πξνηίκεζεο 

ιόγσ αμίαο 

Κακία ηζρύο 4 0 0 4 

Μέηξηα ηζρύο 0 1 0 1 

Αξθεηή ηζρύο 0 0 1 1 

Σύλνιν 4 1 1 6 

 

 Ζ ζρέζε θαη ζε απηή ηελ πεξίπησζε δηαθξίλεηαη απφ πνιχ ηζρπξή έληαζε θαη είλαη 

ζηαηηζηηθψο ζεκαληηθή. Δλδεηθηηθά παξαηίζεηαη ζηε ζπλέρεηα πίλαθαο κε ηα απνηειέζκαηα 

ηεο ζπζρέηηζεο κε ηε ρξήζε παξακεηξηθψλ θαη κε θξηηεξίσλ, φπνπ pearson‟s r= 0,989 

Spearman rho=1,000 θαη Kendall‟s tau_b= 1,000, ελψ γηα πεξηζζφηεξεο πιεξνθνξίεο ζρεηηθά 

κε ηα απνηειέζκαηα ησλ άιισλ θξηηεξίσλ κπνξεί θάπνηνο λα αλαηξέμεη ζην αληίζηνηρν 

παξάξηεκα
97

.  

 
Πίλαθαο 82

νο: 
Γείθηεο ζπλάθεηαο κεηαμύ πξόζεζεο πξνηίκεζεο νίλνπ ιόγσ αμίαο θαη πξόζεζεο 

πξνηίκεζεο νίλνπ ιόγσ ηθαλνπνίεζεο 

Πεξηγξαθηθά ζηαηηζηηθά 

 Mean Std. Deviation N 

Πξόζεζε 

πξνηίκεζεο ιόγσ 

αμίαο 

1,83 1,329 6 

Πξόζεζε 

πξνηίκεζεο ιόγσ 

ηθαλνπνίεζεο 

2,00 1,673 6 

πζρέηηζε ‘πξόζεζε πξνηίκεζεο ιόγσ αμίαο’ * ‘πξόζεζε πξνηίκεζεο ιόγσ ηθαλνπνίεζεο’ 

3εο Γεπζηγλσζίαο  

Παραμετρικό κριτήριο 

Πξόζεζε πξνηίκεζεο 

ιόγσ αμίαο 

Πξόζεζε πξνηίκεζεο ιόγσ 

ηθαλνπνίεζεο 

Πξόζεζε 

πξνηίκεζεο ιόγσ 

αμίαο 

Pearson Correlation 1 ,989
**
 

Sig. (2-tailed)  ,000 

N 6 6 

Πξόζεζε 

πξνηίκεζεο ιόγσ 

ηθαλνπνίεζεο 

Pearson Correlation ,989
**
 1 

Sig. (2-tailed) ,000  

N 6 6 
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 Βι. Παξάξηεκα 1ν: „2
ν
 Πξν-πείξακα‟, Πίλαθεο ζπλάθεηαο κεηαμχ πξφζεζεο πξνηίκεζεο ιφγσ αμίαο θαη 

πξφζεζεο πξνηίκεζεο ιφγσ ηθαλνπνίεζεο – 3ε γεπζηγλσζία 
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**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

πζρέηηζε ‘πξόζεζε πξνηίκεζεο ιόγσ αμίαο’ * ‘πξόζεζε πξνηίκεζεο ιόγσ ηθαλνπνίεζεο’ 

3
ε
ο Γεπζηγλσζίαο 

Μη παραμετρικά κριτήρια 

Πξόζεζε 

πξνηίκεζεο  

ιόγσ αμίαο 

Πξόζεζε 

πξνηίκεζεο ιόγσ 

ηθαλνπνίεζεο 

Kendall's tau_b Πξόζεζε 

πξνηίκεζεο ιόγσ 

αμίαο 

Correlation 

Coefficient 

1,000 1,000
*
 

Sig. (2-tailed) . . 

N 6 6 

Πξόζεζε 

πξνηίκεζεο ιόγσ 

ηθαλνπνίεζεο 

Correlation 

Coefficient 

1,000
**
 1,000 

Sig. (2-tailed) . . 

N 6 6 

Spearman's rho Πξόζεζε 

πξνηίκεζεο ιόγσ 

αμίαο 

Correlation 

Coefficient 

1,000 1,000
**
 

Sig. (2-tailed) . . 

N 6 6 

Πξόζεζε 

πξνηίκεζεο ιόγσ 

ηθαλνπνίεζεο 

Correlation 

Coefficient 

1,000
**
 1,000 

Sig. (2-tailed) . . 

N 6 6 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 

7.5.2.3. Αμηνιόγεζε 4εο γεπζηγλσζίαο: Πεξηγξαθή θαη παξνπζίαζε απνηειεζκάησλ 

Δθφζνλ νινθιεξψζεθε ε 3
ε
 γεπζηγλσζία, ε νπνία ππελζπκίδεηαη φηη νπζηαζηηθά απνηειεί 

ηελ πξψηε γεπζηγλσζία ηεο δεχηεξεο εθαξκνγήο ηνπ πξν-πεηξακαηηθνχ ζρεδίνπ, αθνινπζεί ε 

επφκελε γεπζηγλσζία, ε νπνία ζα αλαθέξεηαη απφ ηψξα θαη ζην εμήο σο ηέηαξηε (4
ε
) 

γεπζηγλσζία γηα λα κελ ζπγρέεηαη κε ηε δεχηεξε γεπζηγλσζία ηνπ πξψηνπ πξν- πεηξάκαηνο. 

 ηε ζπλέρεηα ινηπφλ παξνπζηάδνληαη νη απαληήζεηο ησλ ζπκκεηερφλησλ γηα θάζε 

εξψηεζε. 

Απνηειέζκαηα από ηελ 1
ε
 Δξώηεζε:  

ηελ εξψηεζε απηή, νη αμηνινγηθέο θξίζεηο ησλ εξσηψκελσλ ζρεηηθά κε ην θάζε έλα απφ ηα 

ελδνγελή ραξαθηεξηζηηθά ηεο πνηφηεηαο ηνπ θξαζηνχ, ην νπνίν δνθίκαζαλ ζηε γεπζηγλσζία 

παξνπζηάδνληαη ζην 36
ν
 δηάγξακκα θαη έρνπλ σο εμήο

98
: 
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 Γηα πεξηζζφηεξεο πιεξνθνξίεο βι. ζρ. Παξάξηεκα 1
ν
 : „2

ν
 Πξν-πείξακα‟, Απνηειέζκαηα 4εο γεπζηγλσζίαο, 

Αμηνιφγεζε ραξαθηεξηζηηθψλ νίλνπ 4εο γεπζηγλσζίαο 
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 Υξψκα: Έλαο απφ ηνπ εξσηψκελνπο δελ έκεηλε θαζφινπ ηθαλνπνηεκέλνο απφ ην 

ρξψκα, έλαο ήηαλ ειάρηζηα ηθαλνπνηεκέλνο, δχν ην αμηνιφγεζαλ σο κέηξην, έλαο πνιχ θαιφ 

θαη έλαο έκεηλα απφιπηα ηθαλνπνηεκέλνο 

 Άξσκα: Έλαο δήισζε ειάρηζηα ηθαλνπνηεκέλνο απφ ην ραξαθηεξηζηηθφ ηνπ 

αξψκαηνο, έλαο αξθεηά ηθαλνπνηεκέλνο θαη ηέζζεξηο δήισζαλ απφιπηα ηθαλνπνηεκέλνη. 

 Γεχζε: Απφ ηνπο εξσηψκελνπο ήηαλ ειάρηζηα ηθαλνπνηεκέλνη, έλαο αξθεηά 

ηθαλνπνηεκέλνο, δχν ζπκκεηέρνληεο δήισζαλ πνιχ ηθαλνπνηεκέλνη θαη έλαο απφιπηα 

ηθαλνπνηεκέλνο. 

 Δπίγεπζε: Γηα ην ζπγθεθξηκέλν ραξαθηεξηζηηθφ δχν απφ ηνπο ζπκκεηέρνληεο ην 

αμηνιφγεζαλ εληειψο αξλεηηθά, έλαο δήισζε ειάρηζηε ηθαλνπνίεζε, δχν ην αμηνιφγεζαλ 

ζεηηθά δειψλνληαο πνιχ ηθαλνπνηεκέλνη ελψ έλαο δήισζε απφιπηε ηθαλνπνίεζε. 

 ηνλ πίλαθα πνπ αθνινπζεί παξνπζηάδνληαη επίζεο αζξνηζηηθά νη αμηνινγήζεηο ζηηο 

νπνίεο πξνέβεζαλ νη ζπκκεηέρνληεο έπεηηα απφ ηε δεχηεξε δνθηκή ηνπ ίδηνπ θξαζηνχ.  

 

Γηάγξακκα 36
ν
: Βαζκνινγηθή αμηνιόγεζε νίλνπ αλά ραξαθηεξηζηηθό πνηόηεηαο- 4

ε
 γεπζηγλσζία 

 
 

 
Πίλαθαο  83νο: Αζξνίζκαηα ζπλνιηθήο αμηνιόγεζεο ηεο πνηόηεηαο αλά ππνθείκελν- 4

ε
 

γεπζηγλσζία 

Αμηνιόγεζε ελδνγελώλ ραξαθηεξηζηηθώλ πνηόηεηαο  

Δλδνγελή 
ραξαθηεξηζηηθά 
πνηόηεηαο Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Α
ζ
ξ

ν
ί

ζ
κ

α
ηα

 

α
μη

ν
ι
ν

γ
ή
ζ

εσ

λ
 α

λ
ά

 

π
π

ν
θ
εί

κ
ελ

ν
 6,00 1 16,7 16,7 16,7 

12,00 1 16,7 16,7 33,3 
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13,00 2 33,3 33,3 66,7 

15,00 1 16,7 16,7 83,3 

17,00 1 16,7 16,7 100,0 

Σύλνιν 6 100,0 100,0  

 

Απνηειέζκαηα από 2
ε
 εξώηεζε:  

ηε δεχηεξε εξψηεζε ηεο γεπζηγλσζίαο νη ζπκκεηέρνληεο εθθέξνπλ ηελ άπνςε ηνπο γηα ηε 

γεληθή εληχπσζε πνπ ηνπο πξνθάιεζε ην θξαζί, κε βάζε δηάθνξα θξηηήξηα πνπ εκπίπηνπλ 

ηφζν ζηε κεηαβιεηή ηεο πνηφηεηαο φζν θαη ζηελ κεηαβιεηή ηεο ηηκήο θαη ηεο ζπζθεπζίαο. Οη 

εθηηκήζεηο πνπ δηαηππψζεθαλ ηαμηλνκνχληαη θαηά ηνλ αθφινπζν ηξφπν: φιεο νη δηαβαζκίζεηο 

ηεο εθηηκψκελεο αμίαο αξηζκνχλ απφ έλαλ εξσηψκελν ε θάζε κία εθηφο απφ ηε δηαβάζκηζε 

ηνπ „εμαηξεηηθνχ‟ πνπ αξηζκεί δχν ζπκκεηέρνληεο
99

.  

 

Απνηειέζκαηα από ηελ 3
ε
 εξώηεζε: 

Οη απαληήζεηο ζηελ εξψηεζε απηή πνπ αθνξά ην επίπεδν ηθαλνπνίεζεο ηνπ θάζε 

ζπκκεηέρνληα, δηακνξθψζεθαλ σο εμήο: δχν ζπκκεηέρνληεο απνθφκηζαλ δπζαξέζθεηα, έλαο 

κέηξηα ηθαλνπνίεζε θαη ηξεηο κεγάιε ηθαλνπνίεζε. Γελ ηαμηλνκήζεθε θακία απάληεζε ζηηο 

θαηεγνξίεο ηεο ειάρηζηεο θαη ηεο αξθεηήο ηθαλνπνίεζεο
100

.  

 

Απνηειέζκαηα από ηελ 4
ε
 εξώηεζε 

Οη απαληήζεηο ησλ ζπκκεηερφλησλ νδήγεζαλ γηα ηελ κειινληηθή επηινγή ηνπ θξαζηνχ έδσζαλ ηα 

αθφινπζα απνηειέζκαηα:  

 Η επίδξαζε ηεο εθηηκψκελεο αμίαο ζηελ πξφζεζε επηινγήο: έλαο απφ ηνπο ζπκκεηέρνληεο 

εμέθξαζε ηελ παληειή έιιεηςε επίδξαζεο ηεο εθηηκψκελεο αμίαο ηνπ ζπγθεθξηκέλνπ θξαζηνχ ζηελ 

πξφζεζε ηνπ λα ην επηιέμεη κειινληηθά (ζπλνιηθή βαζκνινγία: 5). Δπίζεο, δχν δήισζαλ κέηξηαο 

ηζρχνο επίδξαζε ηεο αμίαο ζηελ πξφζεζε επαλαπξνηίκεζεο (ζπλνιηθή βαζκνινγία : 12 βαζκνί 

έθαζηνο) ελψ ηξεηο απφ ηνπο εξσηψκελνπο δήισζαλ βαζκνιφγεζαλ ηελ επίδξαζε ηεο εθηηκψκελεο 

αμίαο σο κεγάιεο ηζρχνο ζηελ πξφζεζε επαλαπξνηίκεζεο ηνπ νίλνπ (βαζκνί: έλαο ζπκπιήξσζε 

άζξνηζκα 24 βαζκψλ θαη δχν ζπκπιήξσζαλ άζξνηζκα 25 βαζκψλ έθαζηνο). 

 Η επίδξαζε ηεο ηθαλνπνίεζεο ζηελ πξφζεζε επηινγήο: θαη ζε απηή ηελ εξψηεζε έλαο 

ζπκκεηέρνληαο δήισζε θακία ηζρχ ζηελ επίδξαζε ηεο ηθαλνπνίεζεο (ζχλνιν βαζκνινγίαο: 5), έλαο 

δήισζε επίδξαζε ειάρηζηεο ηζρχνο (ζχλνιν βαζκνινγίαο: 7), άιινο έλαο επίδξαζε κέηξηαο ηζρχνο 

(ζχλνιν βαζκνινγίαο: 13), έλαο αθφκα δήισζε επίδξαζε αξθεηήο ηζρχνο (ζπλνιηθή βαζκνινγία: 20) 
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 Βι. ζρ. Παξάξηεκα 1ν: „2
ν
 Πξν-πείξακα, Δθηηκψκελε αμία 4

εο
 γεπζηγλσζίαο, Πεξηγξαθηθά ζηαηηζηηθά θαη 

πίλαθαο θαηαλνκήο ζπρλνηήησλ‟.  
100

 Βι. ζρ. Παξάξηεκα 1
ν
: „2ν Πξν-πείξακα, Ηθαλνπνίεζε θαηαλαισηή 4εο γεπζηγλσζίαο, Πεξηγξαθηθά 

ζηαηηζηηθά θαη πίλαθαο θαηαλνκήο ζπρλνηήησλ‟. 
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θαη ηέινο, δχν ζπκκεηέρνληεο δήισζαλ φηη ε επίδξαζε ηεο ηθαλνπνίεζεο ζηελ πξφζεζε 

επαλαπξνηίκεζεο ηνπ νίλνπ ηεο γεπζηγλσζίαο είλαη κεγάιεο ηζρχνο (ζπλνιηθή βαζκνινγία: 25 βαζκνί 

έθαζηνο). ην 36
ν
 δηάγξακκα παξνπζηάδνληαη αλά ππνθείκελν ηα ζχλνια ησλ αμηνινγήζεσλ ζε 

βαζκνινγηθή θιίκαθα θαη γηα ηα δχν ζθέιε ηεο πξφζεζεο πξνηίκεζεο.  

 

Γηάγξακκα 37
ν
: Αζξνηζηηθά απνηειέζκαηα αμηνινγήζεσλ πξόζεζεο πξνηίκεζεο ηνπ νίλνπ ιόγσ 

εθηηκώκελεο αμίαο θαη ιόγσ ηθαλνπνίεζεο 

 
 

 

7.5.2.4. Αμηνιόγεζε 4εο γεπζηγλσζίαο: Παξνπζίαζε ζπζρεηίζεσλ κεηαμύ κεηαβιεηώλ 

ηε ζπλέρεηα εθαξκφδεηαη ε δηαδηθαζία αλάιπζεο θαη παξνπζίαζεο ησλ αιιειεπηδξάζεσλ 

κεηαμχ ησλ κεηαβιεηψλ πνπ δηαθξίλνληαη ζην δεχηεξν πξνπείξακα ζχκθσλα κε ηνλ ηξφπν 

πνπ εθαξκφζηεθε ζην πξψην πξνπείξακα. Δπνκέλσο, ην ελδηαθέξνλ επηθεληξψλεηαη ζηελ 

κειέηε ηεο επίδξαζεο πνπ αζθνχλ ε πνηφηεηα, ε ηηκή θαη ε ζπζθεπαζία ζηελ εθηηκψκελε 

αμία ηνπ νίλνπ θαη ζηελ ηθαλνπνίεζε ηνπ θαηαλαισηή. Δλαξκνληδφκελε ζηα πξφηππα ηνπ 

πξψηνπ πξν-πεηξάκαηνο, ε εμέηαζε ηεο ζπλάθεηαο ησλ ζρέζεσλ κεηαμχ ησλ κεηαβιεηψλ ηεο 

4
εο

 γεπζηγλσζίαο δηακνξθψλεηαη κε ηελ αθφινπζε ζεηξά: 

Α) Δπίδξαζε ηεο πνηφηεηαο ζηελ εθηηκψκελε αμία 

Β) Δπίδξαζε ηεο πνηφηεηαο ζηελ ηθαλνπνίεζε 

Γ) Δπίδξαζε ηεο ηηκήο ζηελ εθηηκψκελε αμία 

Γ) Δπίδξαζε ηεο ηηκήο ζηελ ηθαλνπνίεζε 

Δ) Δπίδξαζε ηεο ζπζθεπαζίαο ζηελ εθηηκψκελε αμία  

η) Δπίδξαζε ηεο ζπζθεπαζίαο ζηελ ηθαλνπνίεζε 

Ε) Δπίδξαζε ηεο εθηηκψκελεο αμίαο ζηελ ηθαλνπνίεζε 
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Α) Δπίδξαζε ηεο πνηόηεηαο ζηελ εθηηκώκελε αμία νίλνπ  

ηνλ 84
ν
 πίλαθα δίλνληαη νη αληηζηνηρίζεηο ησλ αμηνινγήζεσλ πνπ αθνξνχλ ζηελ πνηφηεηα κε 

ηηο αμηνινγήζεηο πνπ αθνξνχλ ζηελ εθηηκψκελε αμία, ελψ ζηνλ 85
ν
 πίλαθα δίλνληαη ηα 

απνηειέζκαηα απφ ηνλ έιεγρν ηνπ βαζκνχ ζπλάθεηαο κεηαμχ ησλ δχν κεηαβιεηψλ κε ηε 

ρξήζε παξακεηξηθψλ θαη κε θξηηεξίσλ. ια ηα θξηηήξηα πνπ ρξεζηκνπνηήζεθαλ δείρλνπλ 

αλεμαηξέησο κεγάιν βαζκφ ζπλάθεηαο, ηφζν γηα ηε ζπκκεηξηθή φζν θαη γηα ηελ αζχκκεηξε 

ζρέζε πνηφηεηαο θαη εθηηκψκελεο αμίαο, σζηφζν, ιφγσ ηνπ κηθξνχ κεγέζνπο πνπ 

ραξαθηεξίδεη ην πιήζνο ηνπ δείγκαηνο, ιακβάλνληαη πεξηζζφηεξν ππφςε ηα απνηειέζκαηα 

ησλ κε παξακεηξηθψλ θξηηεξίσλ, δειαδή ην Spearman rho (0,971 θαη p=0,001) γηα ηελ 

αμηνιφγεζε ηεο ζπκκεηξηθήο ζρέζεο θαη ην Kendall‟s tau-b (0,929  θαη p= 0,011)
101

. 

 

Πίλαθαο 84
νο

: Αληηζηνηρίζεηο ζπζρέηηζεο κεηαμύ πνηόηεηαο θαη εθηηκώκελεο αμίαο νίλνπ- 4
ε
 

γεπζηγλσζία 

‘Πνηόηεηα’ * ‘Δθηηκώκελε Αμία’ 4
ε
 Γεπζηγλσζία 

Πνηόηεηα 

Δθηηκώκελε Αμία  

Σύλνιν Πνιύ θαθό Καθό 

Μέηξην έσο 

θαιό Πνιύ θαιό Δμαηξεηηθό 

Α
ζ
ξ

ν
ίζ

κ
α

ηα
 

α
μη

ν
ι
ν
γ
ή

ζ
εσ

λ
 

6,00 1 0 0 0 0 1 

12,00 0 1 0 0 0 1 

13,00 0 0 1 1 0 2 

15,00 0 0 0 0 1 1 

17,00 0 0 0 0 1 1 

Total 1 1 1 1 2 6 

 
Πίλαθαο 85

νο
: Παξακεηξηθά θαη κε παξακεηξηθά θξηηήξηα ζπλάθεηαο κεηαμύ πνηόηεηαο θαη 

εθηηκώκελεο αμίαο νίλνπ- 4
ε
 γεπζηγλσζία 

Directional Measures 

 Value 

Asymptotic 

Standard Error
a
 

Approximate 

T
b
 

Approximate 

Significance 

Ordinal by 

Ordinal 

Somers' 

d 

Symmetric ,929 ,044 11,258 ,000 

Πνηόηεηα 

Dependent 

,929 ,080 11,258 ,000 

Δθηηκώκελε Αμία 

Dependent 

,929 ,080 11,258 ,000 

a. Not assuming the null hypothesis. 

b. Using the asymptotic standard error assuming the null hypothesis. 

Symmetric Measures 

                                                 
101

Γηα ηηο αληίζηνηρεο ηηκέο βι. ζρ. Παξάξηεκα 1
ν
: „2

ν
 Πξν-πείξακα, πίλαθεο ζπλάθεηαο κεηαμχ πνηφηεηαο θαη 

εθηηκψκελεο αμίαο- 4
ε
 γεπζηγλσζία, Nonparametric Correlations‟. 
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 Value 

Asymptotic 

Standard Error
a
 

Approximate 

T
b
 

Approximate 

Significance 

Ordinal by 

Ordinal 

Kendall's tau-b ,929 ,044 11,258 ,000 

Kendall's tau-c ,903 ,080 11,258 ,000 

Gamma 1,000 ,000 11,258 ,000 

Spearman Correlation ,971 ,026 8,063 ,001
c
 

Interval by 

Interval 

Pearson's R ,910 ,054 4,388 ,012
c
 

N of Valid Cases 6    

a. Not assuming the null hypothesis. 

b. Using the asymptotic standard error assuming the null hypothesis. 

c. Based on normal approximation. 

 

Β) Δπίδξαζε ηεο πνηόηεηαο ζηελ ηθαλνπνίεζε 

Ζ επίδξαζε ηεο πνηφηεηαο ζηελ ηθαλνπνίεζε πνπ έιαβαλ νη ζπκκεηέρνληεο παξνπζηάδνληαη 

ζηνπο παξαθάησ πίλαθεο, φπνπ ζηνλ 86
ν
 δίλνληαη νη αληηζηνηρήζεηο ησλ απαληήζεσλ ηνπ 

θάζε ππνθεηκέλνπ κεηαμχ πνηφηεηαο θαη ηθαλνπνίεζεο ελψ ζηνλ 87
ν
 πίλαθα δίλνληαη ηα 

απνηειέζκαηα απφ ηελ εμέηαζε ηνπ βαζκνχ ζπλάθεηαο κε ηε ρξήζε δηάθνξσλ δεηθηψλ, 

θπξίσο κε παξακεηξηθψλ, θαζψο ζεσξνχληαη θαηαιιειφηεξνη γηα ηε ζπλαγσγή 

ζπκπεξαζκάησλ εμαηηίαο ηνπ κηθξνχ κεγέζνπο πνπ ραξαθηεξίδεη ην δείγκα. Έηζη, νη δείθηεο 

Somer‟s d (0,800, p=0,000) θαη Kendall‟s tau-b (0,806, p= 0,03) θαλεξψλνπλ ηζρπξήο 

έληαζεο αζχκκεηξε ζρέζε θαη ζηαηηζηηθψο ζεκαληηθή  ελψ ν δείθηεο spearman‟s rho (0,88, 

p=0,02) θαλεξψλεη ηζρπξήο έληαζεο ζπκκεηξηθή ζρέζε θαη ζηαηηζηηθψο ζεκαληηθή. ε 

πεξίπησζε πνπ ν αλαγλψζηεο επηζπκεί λα ιάβεη γλψζε ησλ απνηειεζκάησλ πνπ πξνέθπςαλ 

απφ άιινπο δείθηεο, κπνξεί λα αλαηξέμεη ζην αληίζηνηρν παξάξηεκα
102

. 

 

Πίλαθαο 86
νο

: Αληηζηνηρίζεηο ζπζρέηηζεο κεηαμύ πνηόηεηαο θαη ηθαλνπνίεζεο- 4
ε
 γεπζηγλσζία 

‘Πνηόηεηα’ * ‘Ιθαλνπνίεζε Καηαλαισηή’ 4
εο

 γεπζηγλσζίαο 

Πνηόηεηα 

Ιθαλνπνίεζε Καηαλαισηή  

Σύλνιν  Γπζαξέζθεηα Μέηξηα Ιθαλνπνίεζε Μεγάιε Ιθαλνπνίεζε 

Αζξνίζκαηα αμηνινγήζεσλ 6,00 1 0 0 1 

12,00 1 0 0 1 

13,00 0 1 1 2 

15,00 0 0 1 1 

17,00 0 0 1 1 

Σύλνιν  2 1 3 6 
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 Παξάξηεκα 1
ν
 : «2

ν
 Πξφ-πείξακα, Πίλαθεο ζπλάθεηαο κεηαμχ πνηφηεηαο θαη ηθαλνπνίεζεο- 4

ε
 γεπζηγλσζία, 

Symmetric Measures, Correlations'. 
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Πίλαθαο 87

νο
: Γείθηεο ζπλάθεηαο κεηαμύ πνηόηεηαο θαη ηθαλνπνίεζεο – 4

ε
 γεπζηγλσζία 

Directional Measures 

 Value 

Asymptotic 

Standard Error
a
 

Approximate 

T
b
 

Approximate 

Significance 

Ordinal by 

Ordinal 

Somers' 

d 

Symmetric ,800 ,083 5,477 ,000 

Πνηόηεηα Dependent ,909 ,101 5,477 ,000 

Ιθαλνπνίεζε 

Καηαλαισηή 

Dependent 

,714 ,125 5,477 ,000 

a. Not assuming the null hypothesis. 

b. Using the asymptotic standard error assuming the null hypothesis. 

Correlations 

Μη παραμετρικά κριτήρια Πνηόηεηα 

Ιθαλνπνίεζε 

Καηαλαισηή  

Kendall's tau_b Πνηόηεηα Correlation Coefficient 1,000 ,806
*
 

Sig. (2-tailed) . ,037 

N 6 6 

Ιθαλνπνίεζε 

Καηαλαισηή  

Correlation Coefficient ,806
*
 1,000 

Sig. (2-tailed) ,037 . 

N 6 6 

Spearman's rho Πνηόηεηα Correlation Coefficient 1,000 ,877
*
 

Sig. (2-tailed) . ,022 

N 6 6 

Ιθαλνπνίεζε 

Καηαλαισηή  

Correlation Coefficient ,877
*
 1,000 

Sig. (2-tailed) ,022 . 

N 6 6 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

 

 

Γ) Δπίδξαζε ηεο ηηκήο ζηελ εθηηκώκελε αμία νίλνπ  

Παξαθάησ παξαζέηνληαη ζηνλ 88
ν
 πίλαθα νη αληηζηνηρίζεηο ησλ αμηνινγήζεσλ πνπ 

δηαηχπσζαλ νη ζπκκεηέρνληεο ζρεηηθά κε ηελ ηηκή κε ηηο αμηνινγήζεηο πνπ δηαηχπσζαλ 

ζρεηηθά κε ηελ εθηηκψκελε αμία. Δπίζεο, ζηνλ 89
ν
 πίλαθα εθζέηνληαη ηα απνηειέζκαηα απφ 

ηελ εμέηαζε ηεο ζπλαθεηαθήο ζρέζεο αλάκεζα ζηηο κεηαβιεηέο ηεο ηηκήο θαη ηεο 

εθηηκψκελεο αμίαο.  

 Δλδηαθέξνλ παξνπζηάδεη ε δηάζηαζε ησλ απνηειεζκάησλ πνπ πξνέθπςε κεηαμχ ησλ 

δεηθηψλ ειέγρνπ ηεο ζπλάθεηαο έπεηηα απφ ηε κειέηε ηεο αζχκκεηξεο ζρέζεο κεηαμχ ησλ δχν 

κεηαβιεηψλ. πγθεθξηκέλα, ελψ ν δείθηεο Kendall‟s tau- b θαλεξψλεη κέηξηαο εληάζεσο 
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ζρέζε αιιά αζήκαληε απφ ζηαηηζηηθήο πιεπξάο (t-b=0,645 θαη p= 0,095), γεγνλφο πνπ δελ 

επηηξέπεη ηελ απφξξηςε ηεο κεδεληθήο ππφζεζεο, εληνχηνηο ν δείθηεο Somer‟s d θαλεξψλεη 

πάιη κέηξηαο εληάζεσο ζρέζε αιιά θαη ζηαηηζηηθψο ζεκαληηθή (d= 0,640 θαη p= 0,028). 

 Χζηφζν, θαη θαηά ηνλ έιεγρν ηεο ζπλάθεηαο κεηαμχ ησλ δχν κεηαβιεηψλ φζνλ αθνξά 

ζηε ζπκκεηξηθή ηνπο ζρέζε, παξαηεξείηαη επίζεο αζπκθσλία κεηαμχ ησλ δεηθηψλ. Γηα ηελ 

αθξίβεηα, ελψ ηφζν ν δείθηεο pearson‟s r
103

 (0,78 θαη p=0,066) φζν θαη ην rho ηνπ Spearman 

(βι. πίλαθα 89
ν
) δίλνπλ ζηαηηζηηθψο αζήκαληα απνηειέζκαηα, ν δείθηεο Gamma θαλεξψλεη 

θαη ηζρπξή ζρέζε θαη ζηαηηζηηθψο ζεκαληηθή (0,8 θαη p=0,03)
104

. 

 

Πίλαθαο 88
νο

: Αληηζηνηρίζεηο ζπζρέηηζεο κεηαμύ ηηκήο θαη εθηηκώκελεο αμίαο- 4
ε
 γεπζηγλσζία 

‘Σηκή’  * ‘Δθηηκώκελε Αμία’  

Γηαβαζκίζεηο αμηνινγήζεσλ 

Δθηηκώκελε Αμία  

Σύλνιν  Πνιύ θαθό Καθό Μέηξην έσο θαιό Πνιύ θαιό Δμαηξεηηθό 

Σηκή Καζόινπ Ιθαλνπνηεκέλνο/ε 1 0 0 0 0 1 

Αξθεηά Ιθαλνπνηεκέλνο/ε 0 1 1 0 1 3 

Πνιύ Ιθαλνπνηεκέλνο/ε 0 0 0 1 1 2 

Σύλνιν  1 1 1 1 2 6 

 

Πίλαθαο 89
νο

: Γείθηεο ζπλάθεηαο κεηαμύ ηηκήο θαη εθηηκώκελεο αμίαο – 4
ε
 γεπζηγλσζία 

Directional Measures 

 Value 

Asymptotic 

Standard Error
a
 

Approximate 

T
b
 

Approximate 

Significance 

Ordinal by 

Ordinal 

Somers' 

d 

Symmetric ,640 ,246 2,191 ,028 

Τηκή  

Dependent 

,571 ,238 2,191 ,028 

Δθηηκώκελε Αμία 

Dependent 

,727 ,270 2,191 ,028 

a. Not assuming the null hypothesis. 

b. Using the asymptotic standard error assuming the null hypothesis. 

Correlations 

Μη παραμετρικά κριτήρια  Τηκή  Δθηηκώκελε Αμία  

Kendall's tau_b Τηκή  Correlation 

Coefficient 

1,000 ,645 

Sig. (2-tailed) . ,095 

N 6 6 

                                                 
103

 Βι. ζρ. Παξάξηεκα 1
ν
 : „2

ν
 Πξφ-πείξακα, Πίλαθεο ζπλάθεηαο κεηαμχ ηηκήο θαη εθηηκψκελεο αμίαο- 4 

γεπζηγλσζία‟ 
104

 Βι. ζρ. Παξάξηεκα 1
ν
 : „2

ν
 Πξφ-πείξακα, Πίλαθεο ζπλάθεηαο κεηαμχ ηηκήο θαη εθηηκψκελεο αμίαο- 4 

γεπζηγλσζία‟ 
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Δθηηκώκελε 

Αμία  

Correlation 

Coefficient 

,645 1,000 

Sig. (2-tailed) ,095 . 

N 6 6 

Spearman's rho Τηκή  Correlation 

Coefficient 

1,000 ,705 

Sig. (2-tailed) . ,118 

N 6 6 

Δθηηκώκελε 

Αμία  

Correlation 

Coefficient 

,705 1,000 

Sig. (2-tailed) ,118 . 

N 6 6 

 

 

Γ) Δπίδξαζε ηεο ηηκήο ζηελ ηθαλνπνίεζε 

ηνλ 90
ν
 πίλαθα παξνπζηάδνληαη νη αληηζηνηρίζεηο ησλ αμηνινγήζεσλ αλάκεζα ζηελ ηηκή θαη 

ζηελ ηθαλνπνίεζε θαη ζηνλ 91
ν
 ηα απνηειέζκαηα απφ ηνλ έιεγρν ηεο ζπλάθεηαο κεηαμχ ησλ 

δχν κεηαβιεηψλ. Καη ζε απηή ηελ πεξίπησζε, δηίζηαληαη ηα πνξίζκαηα αλάκεζα ζηνπο 

δηαθνξεηηθνχο δείθηεο ηφζν ζηελ εμέηαζε ηεο ζπκκεηξηθήο φζν θαη ηεο αζχκκεηξεο ζρέζεο 

ηηκήο θαη ηθαλνπνίεζεο θαλεξψλνληαο άιινηε κέηξηαο πξνο ηζρπξήο εληάζεσο ζρέζε θαη 

ζηαηηζηηθψο ζεκαληηθή θαη άιινηε κέηξηαο εληάζεσο ζρέζε θαη ζηαηηζηηθψο αζήκαληε
105

.  

 

Πίλαθαο 90
νο

: Αληηζηνηρίζεηο ζπζρέηηζεο κεηαμύ ηηκήο θαη ηθαλνπνίεζεο θαηαλαισηή- 4
ε
 

γεπζηγλσζία 

‘Σηκή’ * ‘Ιθαλνπνίεζε Καηαλαισηή’ 4
εο

 γεπζηγλσζίαο 

Γηαβαζκίζεηο αμηνινγήζεσλ  

Ιθαλνπνίεζε Καηαλαισηή κεηά 

Σύλνιν  Γπζαξέζθεηα Μέηξηα Ιθαλνπνίεζε Μεγάιε Ιθαλνπνίεζε 

Τηκή  Καζόινπ Ιθαλνπνηεκέλνο/ε 1 0 0 1 

Αξθεηά Ιθαλνπνηεκέλνο/ε 1 1 1 3 

Πνιύ Ιθαλνπνηεκέλνο/ε 0 0 2 2 

Σύλνιν  2 1 3 6 

 
Πίλαθαο 91

νο
: Γείθηεο ζπλάθεηαο κεηαμύ ηηκήο θαη ηθαλνπνίεζεο- 4

ε
 γεπζηγλσζία 

Directional Measures 

 Value 

Asymptotic 

Standard Error
a
 

Approximate 

T
b
 

Approximate 

Significance 

Ordinal by Somers' Symmetric ,727 ,148 3,464 ,001 
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 Βι. ζρ. Πίλαθα 91
ν
 θαη Παξάξηεκα 1ν: „2

ν
 Πξφ-πείξακα, Πίλαθεο ζπλάθεηαο κεηαμχ ηηκήο θαη ηθαλνπνίεζεο, 

Symmetric Measures, Correlations‟. 
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Ordinal d  Τηκή  Dependent ,727 ,206 3,464 ,001 

Ιθαλνπνίεζε 

Καηαλαισηή  Dependent 

,727 ,136 3,464 ,001 

a. Not assuming the null hypothesis. 

b. Using the asymptotic standard error assuming the null hypothesis. 

Correlations 

Μη παραμετρικά κριτήρια Τηκή  

Ιθαλνπνίεζε 

Καηαλαισηή 

Kendall's tau_b Τηκή Correlation Coefficient 1,000 ,727 

Sig. (2-tailed) . ,074 

N 6 6 

Ιθαλνπνίεζε Καηαλαισηή  Correlation Coefficient ,727 1,000 

Sig. (2-tailed) ,074 . 

N 6 6 

Spearman's rho Τηκή  Correlation Coefficient 1,000 ,767 

Sig. (2-tailed) . ,075 

N 6 6 

Ιθαλνπνίεζε Καηαλαισηή Correlation Coefficient ,767 1,000 

Sig. (2-tailed) ,075 . 

N 6 6 

 

Δ) Δπίδξαζε ηεο ζπζθεπαζίαο ζηελ εθηηκώκελε αμία νίλνπ  

Ζ ζρέζε ζπλάθεηαο κεηαμχ ηνπ ζπλφινπ ησλ ζηνηρείσλ πνπ απαξηίδνπλ ηε ζπζθεπαζία θαη 

ηεο εθηηκψκελεο αμίαο δίλεηαη ζηνπο πίλαθεο πνπ αθνινπζνχλ (92
νο

 θαη 93
νο

). Αμίδεη λα 

ζεκεησζεί ηφζν θαηά ηνλ έιεγρν ηεο ζπκκεηξηθήο φζν θαη ηεο αζχκκεηξεο ζρέζεο ησλ δχν 

κεηαβιεηψλ, ππήξρε ζπκθσλία κεηαμχ ησλ δεηθηψλ. εκεηψλεηαη επίζεο, φηη ειήθζεζαλ 

ππφςε θαη ηα απνηειέζκαηα ηνπ δείθηε pearson‟s r (  r= 0,82 κε p=0,046) θαζψο ε 

„ζπζθεπαζία‟ είλαη ζηε ζπγθεθξηκέλε πεξίπησζε κηα πνζνηηθή κεηαβιεηή. Δλ ηέιεη, ηα 

απνηειέζκαηα ησλ ειέγρσλ απφ ηνπο δείθηεο πνπ ρξεζηκνπνηήζεθαλ θαλεξψλνπλ κέηξηαο 

πξνο κεγάιεο εληάζεσο ζεηηθή ζρέζε κεηαμχ ησλ δχν κεηαβιεηψλ θαη ζηαηηζηηθψο 

ζεκαληηθή.  

 

Πίλαθαο 92
νο

: Αληηζηνηρίζεηο αμηνινγήζεσλ κεηαμύ ζπζθεπαζίαο θαη εθηηκώκελεο αμίαο- 4
ε
 

γεπζηγλσζία 

‘πζθεπαζία’ * ‘Δθηηκώκελε Αμία’ 4
ε
 Γεπζηγλσζίαο  

πζθεπαζία 

Δθηηκώκελε Αμία – Γηαβαζκηζηηθή αμηνιόγεζε 

Σύλνιν  Πνιύ θαθό Καθό Μέηξην έσο θαιό Πνιύ θαιό Δμαηξεηηθό 

Αζξνίζκαηα αμηνινγήζεσλ  

αλά ππνθείκελν 

8,00 1 0 0 0 0 1 

10,00 0 0 1 0 0 1 
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13,00 0 1 0 1 0 2 

14,00 0 0 0 0 1 1 

15,00 0 0 0 0 1 1 

Σύλνιν 1 1 1 1 2 6 

 
Πίλαθαο 93

νο
: Γείθηεο ζπλάθεηαο κεηαμύ ηνπ ζπλόινπ ησλ ηκεκάησλ ηεο ζπζθεπαζίαο θαη 

εθηηκώκελεο αμίαο- 4
ε
 γεπζηγλσζία 

Directional Measures 

 Value 

Asymptotic 

Standard Error
a
 

Approximate 

T
b
 

Approximate 

Significance 

Ordinal by 

Ordinal 

Somers' d Symmetric ,786 ,160 4,763 ,000 

Σπζθεπαζία 

Dependent 

,786 ,192 4,763 ,000 

Δθηηκώκελε Αμία 

Dependent 

,786 ,144 4,763 ,000 

a. Not assuming the null hypothesis. 

b. Using the asymptotic standard error assuming the null hypothesis. 

Symmetric Measures 

 Value 

Asymptotic 

Standard Error
a
 

Approximate 

T
b
 

Approximate 

Significance 

Ordinal by 

Ordinal 

Kendall's tau-

b 

,786 ,160 4,763 ,000 

Kendall's tau-

c 

,764 ,160 4,763 ,000 

Gamma ,846 ,175 4,763 ,000 

Spearman 

Correlation 

,882 ,127 3,750 ,020
c
 

Interval by 

Interval 

Pearson's R ,820 ,148 2,863 ,046
c
 

N of Valid Cases 6    

a. Not assuming the null hypothesis. 

b. Using the asymptotic standard error assuming the null hypothesis. 

c. Based on normal approximation. 

 

 

Ση) Δπίδξαζε ηεο ζπζθεπαζίαο ζηελ ηθαλνπνίεζε 

ηνλ 94
ν
 πίλαθα δηαπηζηψλεηαη πσο φζνη απφ ηνπο εξσηψκελνπο απνηίκεζαλ ηα ζηνηρεία πνπ 

ζπλαπνηεινχλ ηε ζπζθεπαζία ηνπ θξαζηνχ  ζηε 4
ε
 γεπζηγλσζία κε ζπλνιηθή βαζκνινγία αλά 

άηνκν απφ 14 άλσ, απνθφκηζαλ κεγάιε ηθαλνπνίεζε απφ ην θξαζί. Παξαηεξείηαη σζηφζν φηη 

ην πιήζνο ησλ δηαβαζκίζεσλ ζηηο νπνίεο θαηαλέκνληαη νη απαληήζεηο είλαη κηθξφηεξν 
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ζπγθξηηηθά κε ηνλ ηξφπν θαηαλνκήο ησλ απαληήζεσλ πνπ αθνξνχζαλ ηε ζρέζε ζπζθεπαζίαο 

θαη εθηηκψκελεο αμίαο.  

 

Πίλαθαο 94
νο

: Αληηζηνηρίζεηο ζπζρέηηζεο κεηαμύ ζπζθεπαζίαο θαη ηθαλνπνίεζεο θαηαλαισηή- 4
ε
 

γεπζηγλσζία 

‘πζθεπαζία’ * ‘Ιθαλνπνίεζε Καηαλαισηή’ 4
ε
 Γεπζηγλσζία 

Σπζθεπαζία 

Ιθαλνπνίεζε Καηαλαισηή (Γηαβαζκίζεηο) 

Σύλνιν Γπζαξέζθεηα Μέηξηα Ιθαλνπνίεζε Μεγάιε Ιθαλνπνίεζε 

Αζξνίζκαηα Αμηνινγήζεσλ 8,00 1 0 0 1 

10,00 0 1 0 1 

13,00 1 0 1 2 

14,00 0 0 1 1 

15,00 0 0 1 1 

Total 2 1 3 6 

 

 Παξαθάησ παξνπζηάδνληαη ηα απνηειέζκαηα απφ ηελ εμέηαζε ηεο ζπλάθεηαο κεηαμχ 

ζπζθεπαζίαο θαη ηθαλνπνίεζεο. Σφζν ν δείθηεο r (0,681, p=0,137) φζν θαη νη απαξακεηξηθνί 

δείθηεο Kendall (t- b= 0,645, p= 0,095) θαη Spearman (rho=0,736, p=0,095) ππνδεηθλχνπλ φηη 

ηφζν ε ζπκκεηξηθή φζν θαη ε αζχκκεηξε ζρέζε αλάκεζα ζηηο δχν κεηαβιεηέο είλαη 

ζηαηηζηηθψο αζήκαληε (πίλαθαο 95
νο

). 
106

 

 
Πίλαθαο 95

νο
: Γείθηεο ζπλάθεηαο κεηαμύ ζπζθεπαζίαο θαη ηθαλνπνίεζεο- 4

ε
 γεπζηγλσζία 

πζρέηηζε ‘ζπζθεπαζίαο’ * ‘ηθαλνπνίεζεο’ 

Παραμετρικός δείκτης Ιθαλνπνίεζε Καηαλαισηή  πζθεπαζία 

Ιθαλνπνίεζε 

Καηαλαισηή  

Pearson Correlation 1 ,681 

Sig. (2-tailed)  ,137 

N 6 6 

Σπζθεπαζία Pearson Correlation ,681 1 

Sig. (2-tailed) ,137  

N 6 6 

πζρέηηζε ‘ζπζθεπαζίαο’* ‘ηθαλνπνίεζεο’ 

Απαραμετρικοί δείκτες 

Ιθαλνπνίεζε 

Καηαλαισηή  Σπζθεπαζία 

Kendall's tau_b Ιθαλνπνίεζε 

Καηαλαισηή  

Correlation 

Coefficient 

1,000 ,645 

Sig. (2-tailed) . ,095 

                                                 
106

 Γηα πεξηζζφηεξεο πιεξνθνξίεο, βι. ζρ. „Παξάξηεκα 1
ν
: 2

ν
 Πξν-πείξακα, Πίλαθεο ζπλάθεηαο κεηαμχ 

ζπζθεπαζίαο θαη ηθαλνπνίεζεο‟. 
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N 6 6 

Σπζθεπαζία Correlation 

Coefficient 

,645 1,000 

Sig. (2-tailed) ,095 . 

N 6 6 

Spearman's rho Ιθαλνπνίεζε 

Καηαλαισηή  

Correlation 

Coefficient 

1,000 ,736 

Sig. (2-tailed) . ,095 

N 6 6 

Σπζθεπαζία Correlation 

Coefficient 

,736 1,000 

Sig. (2-tailed) ,095 . 

N 6 6 

 

 

Ε) Δπίδξαζε ηεο εθηηκώκελεο αμίαο ζηελ ηθαλνπνίεζε 

Ζ ζπλάθεηα ηελ νπνία απνδίδνπλ νη ζπκκεηέρνληεο ηεο γεπζηγλσζίαο ζηελ εθηηκψκελε αμία 

νίλνπ κε ηελ ηθαλνπνίεζε δίλεηαη ζηηο απαληήζεηο πνπ παξνπζηάδνληαη ζπλνιηθά ζηνλ 96
ν
 

πίλαθα ζε δηαβαζκηζηηθή θιίκαθα, ελψ ζην 36
ν
 δηάγξακκα δίλνληαη ζε βαζκνινγηθή θιίκαθα. 

Ο έιεγρνο ζπλάθεηαο ησλ δχν κεηαβιεηψλ θαλεξψλεη φηη ε ζπκκεηξηθή (r=0,955 κε p= 0,003 

θαη rho= 0,939 κε p= 0,005) θαη ε αζχκκεηξε κεηαμχ ηνπο ζρέζε (t-b= 0,89 θαη p=0,022) 

δηαθξίλνληαη απφ κεγάιν βαζκφ ηζρχνο θαη είλαη ζηαηηζηηθψο ζεκαληηθέο (βι. ζρ. Πίλαθα 

97
ν
).  

 
Πίλαθαο 96

νο
: Αληηζηνηρίζεηο ζπζρεηίζεσλ κεηαμύ εθηηκώκελεο αμίαο θαη ηθαλνπνίεζεο- 4

ε
 

γεπζηγλσζία 

‘Δθηηκώκελε Αμία’ * ‘Ιθαλνπνίεζε Καηαλαισηή’ 4
εο 

γεπζηγλσζίαο 

Δθηηκώκελε αμία 

Ιθαλνπνίεζε Καηαλαισηή (Γηαβαζκίζεηο) 

Σύλνιν  Γπζαξέζθεηα 

Μέηξηα 

Ιθαλνπνίεζε 

Μεγάιε 

Ιθαλνπνίεζε 

Γηαβαζκίζεηο 

αμηνινγήζεσλ 

Πνιύ θαθό 1 0 0 1 

Καθό 1 0 0 1 

Μέηξην έσο 

θαιό 

0 1 0 1 

Πνιύ θαιό 0 0 1 1 

Δμαηξεηηθό 0 0 2 2 

Σύλνιν  2 1 3 6 
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Γηάγξακκα 38
ν
: Αληηπαξαβνιή βαζκνινγηθώλ αμηνινγήζεσλ αλά ππνθείκελν κεηαμύ εθηηκώκελεο 

αμίαο θαη ηθαλνπνίεζεο  

 
 
Πίλαθαο 97

νο
: Γείθηεο ζπλάθεηαο κεηαμύ εθηηκώκελεο αμίαο θαη ηθαλνπνίεζεο θαηαλαισηή νίλνπ- 

4
ε
 γεπζηγλσζία 

Έιεγρνο ζπλάθεηαο ‘εθηηκώκελεο αμίαο’ * ‘ηθαλνπνίεζεο θαηαλαισηή’  

Παξακεηξηθόο δείθηεο Ιθαλνπνίεζε Καηαλαισηή  

Δθηηκώκελε 

Αμία  

Ιθαλνπνίεζε 

Καηαλαισηή  

Pearson Correlation 1 ,955
**
 

Sig. (2-tailed)  ,003 

N 6 6 

Δθηηκώκελε Αμία  Pearson Correlation ,955
**
 1 

Sig. (2-tailed) ,003  

N 6 6 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

Έιεγρνο ζπλάθεηαο ‘εθηηκώκελεο αμίαο’ * ‘ηθαλνπνίεζεο θαηαλαισηή’ 

Απαξακεηξηθνί δείθηεο 

Ιθαλνπνίεζε 

Καηαλαισηή  

Δθηηκώκελε 

Αμία  

Kendall's tau_b Ιθαλνπνίεζε 

Καηαλαισηή  

Correlation 

Coefficient 

1,000 ,886
*
 

Sig. (2-tailed) . ,022 

N 6 6 

Δθηηκώκελε Αμία  Correlation 

Coefficient 

,886
*
 1,000 

Sig. (2-tailed) ,022 . 

N 6 6 

Spearman's rho Ιθαλνπνίεζε 

Καηαλαισηή  

Correlation 

Coefficient 

1,000 ,939
**
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Sig. (2-tailed) . ,005 

N 6 6 

Δθηηκώκελε Αμία  Correlation 

Coefficient 

,939
**
 1,000 

Sig. (2-tailed) ,005 . 

N 6 6 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 

 Ζ έληνλε ζρέζε κεηαμχ εθηηκψκελεο αμίαο νίλνπ θαη ηθαλνπνίεζεο θαηαλαισηή ζηελ 

4
ε
 γεπζηγλσζία ήηαλ εκθαλήο θαη ζηελ πεξίπησζε φπνπ ζπγθξίζεθαλ ηα αζξνίζκαηα απφ ηηο 

βαζκνινγηθέο αμηνινγήζεηο ζρεηηθά κε ηελ πξφζεζε κειινληηθήο πξνηίκεζεο ηνπ θξαζηνχ 

ιφγσ εθηηκψκελεο αμίαο θαη ηελ πξφζεζε πξνηίκεζεο ιφγσ ηθαλνπνίεζεο. Οη αληηζηνηρίζεηο 

ησλ βαζκνινγηθψλ αμηνινγήζεσλ ζηηο νπνίεο θαηέιεμαλ ηα εξεπλεηηθά ππνθείκελα 

παξνπζηάδνληαη ζηνλ 98
ν
 πίλαθα ελψ αθξηβψο παξαθάησ (99

νο
 πίλαθαο) δίλνληαη ηα 

απνηειέζκαηα απφ ηνλ έιεγρν ζπλάθεηαο ησλ δχν κεηαβιεηψλ κε ηνπο δείθηεο λα 

θαηαδεηθλχνπλ ηζρπξφ βαζκφ ζεηηθήο ζρέζεο κεηαμχ ηνπο, δειαδή, 

Αζχκκεηξε ζρέζε: t-b= 0,964 θαη p=0,01 

πκκεηξηθή ζρέζε: r= 0,96 κε p=0,002 θαη rho= 0,985 κε p= 0,000
107

 

 

Πίλαθαο 98
νο

: Αληηζηνηρίζεηο ζπζρεηίζεσλ κεηαμύ πξόζεζεο πξνηίκεζεο ιόγσ αμίαο θαη 

πξόζεζεο πξνηίκεζεο ιόγσ ηθαλνπνίεζεο – 4
ε
 γεπζηγλσζία 

‘Πξόζεζε πξνηίκεζεο ιόγσ αμίαο’ * ‘Πξόζεζε πξνηίκεζεο ιόγσ ηθαλνπνίεζεο’ 4
ε
 γεπζηγλσζία 

Αζξνίζκαηα 

βαζκνινγηθώλ 

αμηνινγήζεσλ 

Πξόζεζε πξνηίκεζεο ιόγσ ηθαλνπνίεζεο 

Σύλνιν 5,00 7,00 13,00 20,00 25,00 

 

Πξόζεζε 

πξνηίκεζεο 

ιόγσ αμίαο 

5,00 1 0 0 0 0 1 

12,00 0 1 1 0 0 2 

24,00 0 0 0 1 0 1 

25,00 0 0 0 0 2 2 

Σύλνιν   1 1 1 1 2 6 
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 Βι. ζρ. „Παξάξηεκα 1
ν
 : 2

ν
 Πξφ-πείξακα, Πίλαθεο ζπλάθεηαο πξφζεζεο πξνηίκεζεο ιφγσ αμίαο θαη 

πξφζεζεο πξνηίκεζεο ιφγσ ηθαλνπνίεζεο- 4
ε
 γεπζηγλσζία. 
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Πίλαθαο 99
νο

: Γείθηεο ζπλάθεηαο κεηαμύ πξόζεζεο πξνηίκεζεο ιόγσ αμίαο θαη πξόζεζεο 

πξνηίκεζεο ιόγσ ηθαλνπνίεζεο- 4
ε
 γεπζηγλσζία 

Correlations 

 Πξόζεζε πξνηίκεζεο ιόγσ αμίαο 

Πξόζεζε πξνηίκεζεο 

ιόγσ ηθαλνπνίεζεο 

Πξόζεζε πξνηίκεζεο 

ιόγσ αμίαο 

Pearson Correlation 1 ,959
**
 

Sig. (2-tailed)  ,002 

N 6 6 

Πξόζεζε πξνηίκεζεο 

ιόγσ ηθαλνπνίεζεο 

Pearson Correlation ,959
**
 1 

Sig. (2-tailed) ,002  

N 6 6 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

Correlations 

 

Πξόζεζε 

πξνηίκεζεο ιόγσ 

αμίαο  

Πξόζεζε πξνηίκεζεο 

ιόγσ ηθαλνπνίεζεο 

Kendall's tau_b Πξόζεζε πξνηίκεζεο 

ιόγσ αμίαο 

Correlation 

Coefficient 

1,000 ,964
**
 

Sig. (2-tailed) . ,010 

N 6 6 

Πξόζεζε πξνηίκεζεο 

ιόγσ ηθαλνπνίεζεο 

Correlation 

Coefficient 

,964
**
 1,000 

Sig. (2-tailed) ,010 . 

N 6 6 

Spearman's rho Πξόζεζε πξνηίκεζεο 

ιόγσ αμίαο 

Correlation 

Coefficient 

1,000 ,985
**
 

Sig. (2-tailed) . ,000 

N 6 6 

Πξόζεζε πξνηίκεζεο 

ιόγσ ηθαλνπνίεζεο 

Correlation 

Coefficient 

,985
**
 1,000 

Sig. (2-tailed) ,000 . 

N 6 6 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 

 

7.5.2.5. ύγθξηζε απνηειεζκάησλ 3εο θαη 4εο γεπζηγλσζίαο 

ηελ παξνχζα ελφηεηα εθαξκφδνληαη νη ζπγθξίζεηο ησλ απνηειεζκάησλ κεηαμχ 3
εο

 θαη 4
εο 

γεπζηγλσζίαο κε ηελ ίδηα αθξηβψο δηαδηθαζία πνπ εθαξκφζηεθε γηα ηελ ζχγθξηζε ησλ 

απνηειεζκάησλ κεηαμχ ηεο 1
εο

 θαη ηεο 2
εο

. Δπνκέλσο, θαη ζε απηή ηελ πεξίπησζε 

παξαζέηνληαη νη εξσηήζεηο ησλ νπνίσλ ηα δεδνκέλα ζπγθξίλνληαη αλάκεζα ζηηο δχν 
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γεπζηγλσζίεο απφ ην Γ‟ θαη Γ‟ ηκήκα ηνπ εληχπνπ αμηνιφγεζεο, απνζθνπψληαο ζηελ 

επίηεπμε ηεο βέιηηζηεο θαηαλφεζεο ηνπ πεξηερνκέλνπ ηνπο. Παξνκνίσο, γηα ηε ζχγθξηζε ησλ 

κέζσλ φξσλ ρξεζηκνπνηείηαη ην παξακεηξηθφ θξηηήξην t-test γηα εμαξηεκέλα δείγκαηα θαη ην 

αληίζηνηρν κε – παξακεηξηθφ Wilcoxon test ηνπ νπνίνπ ηε ρξήζε ππαγνξεχεη ην κηθξφ 

κέγεζνο ηνπ δείγκαηνο φπσο θαη ην είδνο ησλ κεηαβιεηψλ, νη νπνίεο δελ είλαη φιεο πνζνηηθέο.  

 1
ε
 Δξώηεζε: Αμηνινγείζηε, επηιέγνληαο από ην 1 έσο ην 5, ην βαζκό 

ηθαλνπνίεζεο ζαο από ηα ραξαθηεξηζηηθά ηνπ θξαζηνύ πνπ δνθηκάζαηε. Ζ θιίκαθα έρεη 

σο εμήο: 

1= Καζόινπ Ηθαλνπνηεκέλνο/ε  2= Διάρηζηα Ηθαλνπνηεκέλνο/ε  

3= Αξθεηά Ηθαλνπνηεκέλνο/ε  4= Πνιύ Ηθαλνπνηεκέλνο/ε     

5= Απόιπηα Ηθαλνπνηεκέλνο/ε 

Α/Α Υαξαθηεξηζηηθά Οίλνπ
108

 Αμηνιόγεζε  

1 Φξώκα 1 2 3 4 5 

2 Άξσκα  1 2 3 4 5 

3 Γεύζε 1 2 3 4 5 

4 Δπίγεπζε 1 2 3 4 5 

5 Τηκή  1 2 3   4 5 

6 Δπσλπκία 1 2 3 4 5 

7 Δηηθέηα 1 2 3 4 5 

8 Φηάιε 1 2 3 4 5 

9 Λνηπέο Πιεξνθνξίεο 1 2 3 4 5 

 

 ην 38
ν
 δηάγξακκα ζπγθξίλνληαη ηα αζξνίζκαηα ησλ βαζκνινγηθψλ αμηνινγήζεσλ 

πνπ δηαηχπσζε ν θάζε εξσηψκελνο ζρεηηθά κε ηελ πνηφηεηα αλάκεζα ζηηο δχν γεπζηγλσζίεο. 

Παξαηεξείηαη γεληθά φηη ε απνηίκεζε ηεο πνηφηεηαο θαηά ηελ ηέηαξηε γεπζηγλσζία είλαη 

πεξηζζφηεξν ζεηηθή, γεγνλφο πνπ απνηππψλεηαη θαη ζηνλ 100
ν
 πίλαθα, πνπ πεξηέρεη φζεο 

αιιαγέο ζεκεηψζεθαλ ζηε βαζκνινγία θάζε απάληεζεο.  

 κσο, ελψ φπσο έδεημε ην θξηηήξην t γηα εμαξηεκέλα δείγκαηα, ν κέζνο φξνο ηεο 

αμηνιφγεζεο ηεο πνηφηεηαο ήηαλ κεγαιχηεξνο ζηελ ηέηαξηε γεπζηγλσζία (Μ. = 12,67, S.D. = 

3,72), ζπγθξηηηθά κε ηελ αληίζηνηρε ηηκή ηεο ηξίηεο (M= 8,16, S.D.= 3,06), σζηφζν ην 

απνηέιεζκα δελ θξίλεηαη σο ζηαηηζηηθά ζεκαληηθφ, θαζψο t(2,09), p=0,09, γεγνλφο πνπ 
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 Σα ραξαθηεξηζηηθά ηνπ νίλνπ κε αχμνληα αξηζκφ απφ ην 5 έσο ην 9 δελ πεξηιακβάλνληαη ζηε ζχγθξηζε θαη 

γηα ην ιφγν απηφ ηνλίδνληαη κε γθξη θφλην. 
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πηζαλφλ λα αηηηνινγείηαη απφ ην κηθξφ κέγεζνο ηνπ δείγκαηνο
109

. Οκνίσο θαη ν έιεγρνο ησλ 

κέζσλ ηηκψλ κε ην Wilcoxon test θαλεξψλεη έλα κε ζηαηηζηηθά ζεκαληηθφ απνηέιεζκα (z=-

1,725, p= 0,08)
110

 

 

Γηάγξακκα 39ν: Σύγθξηζή βαζκνινγηθώλ αμηνινγήζεσλ ηεο πνηόηεηαο 3εο θαη 4εο γεπζηγλσζίαο 

 
 
Πίλαθαο 100

νο: 
Αζξνίζκαηα πνηόηεηαο- Σύγθξηζε απαληήζεσλ 3

εο
 θαη 4

εο
 γεπζηγλσζίαο 

ύγθξηζε αζξνηζκάησλ από ηηο αμηνινγήζεηο ηεο πνηόηεηαο κεηαμύ 3
εο

 θαη 4
εο

 γεπζηγλσζίαο 

Αξλεηηθή αιιαγή: 

Βαζκνινγία 3
εο

 γεπζηγλσζίαο > Βαζκνινγία 4
εο

 γεπζηγλσζίαο 
Σύλνιν αληίζηνηρσλ απαληήζεσλ 

9>6 1 

Κακία αιιαγή: 

Βαζκνινγία 3
εο

 γεπζηγλσζίαο = Βαζκνινγία 4
εο

 γεπζηγλσζίαο 
Σύλνιν αληίζηνηρσλ απαληήζεσλ 

Γελ ππήξμε ίζε βαζκνιόγεζε κεηαμύ ησλ δύν δνθηκώλ 0 

Θεηηθή αιιαγή: 

Βαζκνινγία 3
εο

 γεπζηγλσζίαο < Βαζκνινγία 4
εο

 γεπζηγλσζίαο 
Σύλνιν αληίζηνηρσλ απαληήζεσλ 

10<13 

5 
12<15 

04<13 

05<17 

09<12  

**Δηεσθρίλεζε: Σύκθωλα κε ηε βαζκοιογηθή θιίκαθα ποσ τρεζηκοποηήζεθε ζηε ζσγθεθρηκέλε 

ερώηεζε, ορίδεηαη ως θαηώηαηο βαζκοιογηθό άζροηζκα ο αρηζκός 4 θαη αλώηαηο ο αρηζκός 20** 

 

 2ε Δξώηεζε: Πνηα είλαη ε άπνςε ζαο γηα ην ζπγθεθξηκέλν θξαζί;  

1. Πνιύ θαθό 
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 Βι, ζρεη. πίλαθεο: „Παξάξηεκα 1
ν
 : 2

ν
 Πξν-πείξακα: Γηαθνξέο κέζσλ φξσλ ηεο πνηφηεηαο- 1

ε
 εξψηεζε, 

Paired sample statistics θαη paired sample test‟  
110

 Γηα πεξαηηέξσ πιεξνθνξίεο, βι. ζρ. „Παξάξηεκα 1
ν
: 2

ν
  Πξν-πείξακα, χγθξηζε κέζσλ φξσλ αλάκεζα ζηελ 

3ε θαη 4ε γεπζηγλσζία, Γηαθνξέο κέζσλ φξσλ ζηελ „ πνηφηεηα‟- 1ε εξψηεζε‟ 
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2. Καθό  

3. Μέηξην έσο θαιό 

4. Πνιύ θαιό 

5. Δμαηξεηηθό 

 ε απηή ηελ εξψηεζε ζπγθξίλνληαη πάιη νη δηαθνξέο πνπ παξαηεξνχληαη ζηηο 

αμηνινγήζεηο ησλ ππνθεηκέλσλ κεηαμχ ηεο ηξίηεο θαη ηεο ηέηαξηεο γεπζηγλσζίαο, νη νπνίεο 

δίλνληαη ζηνλ 101
ν
 πίλαθα ελψ ζην 39

ν
 δηάγξακκα παξνπζηάδνληαη νη δηαθνξέο αλά 

ζπκκεηέρνληα. Οη έιεγρνη, παξακεηξηθνί θαη κε, δείρλνπλ κε ζηαηηζηηθά ζεκαληηθά 

απνηειέζκαηα. Γηα παξάδεηγκα, ν έιεγρνο κε ην Wilcoxon test, πνπ είλαη θαη ν 

θαηαιιειφηεξνο ζηελ παξνχζα πεξίπησζε, έδσζε z=-1,841 θαη p=0,06
111

. 

 

Πίλαθαο 101
νο

: Γηαθνξέο κεηαμύ αμηνινγήζεσλ 3
εο

 θαη 4
εο

 γεπζηγλσζίαο γηα ηελ εθηηκώκελε αμία 

νίλνπ 

ύγθξηζε δηαβαζκηζηηθώλ δηαθνξώλ εθηηκώκελεο αμίαο κεηαμύ 1
εο

 θαη 2
εο

 γεπζηγλσζίαο 

Γηαβαζκίζεηο 3
ε
 γεπζηγλσζία 4

ε
 γεπζηγλσζία Γηαθνξέο (4

ε
 – 3

ε
)  

Πνιύ θαθό (1) 3 1 -2 

Καθό (2) 1 1 0 

Μέηξην έσο θαιό (3) 1 1 0 

Πνιύ θαιό (4) 1 1 0 

Δμαηξεηηθό (5) 0 2 2 

**Σε θάζε δηαβάζκηζε αληηζηοητεί ο αρηζκός ποσ είλαη δίπια ηες κέζα ζε παρέλζεζε.**  

 

Γηάγξακκα 40α: Σύγθξηζε αμηνινγήζεσλ εθηηκώκελεο αμίαο νίλνπ κεηαμύ 3
εο

 θαη 4
εο

 γεπζηγλσζίαο 

 
                                                 
111

 Βι. ζρ. „Παξάξηεκα 1
ν
 : 2

ν
 Πξφ-πείξακα, χγθξηζε κέζσλ φξσλ αλάκεζα ζηελ 3

ε
 θαη ηελ 4

ε
 γεπζηγλσζία, 

Γηαθνξέο κέζσλ φξσλ ζηελ εθηηκψκελε αμία- 2
ε
 εξψηεζε‟. 
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 3ε Δξώηεζε: Θα ην αγνξάδαηε γηα πξνζσπηθή θαηαλάισζε;  

1. ρη, δελ κνπ άξεζε θαζόινπ  

2. Μάιινλ όρη, δελ αληαπνθξίλεηαη ζηηο πξνηηκήζεηο κνπ  

3. Ίζσο, είλαη έλα ζρεηηθά θαιό θξαζί 

4. Πνιύ πηζαλόλ, ηαηξηάδεη ζηηο πξνηηκήζεηο κνπ 

5. Βεβαίσο, δηόηη κνπ άξεζε πάξα πνιύ 

  

 Σα απνηειέζκαηα απφ ηε ζχγθξηζε αλάκεζα ζηηο απαληήζεηο ησλ δχν γεπζηγλσζηψλ 

δίλνληαη ζηνλ 102
ν
 πίλαθα θαη ζην 40β δηάγξακκα. Δπηπιένλ, παξαζέηνληαη σο πεξηγξαθηθά 

ζηαηηζηηθά, νη κέζνη φξνη θαη νη ηππηθέο απνθιίζεηο κεηαμχ ησλ δχν δνθηκψλ. Χζηφζν, θαη ζε 

απηή ηελ πεξίπησζε, ην απνηέιεζκα θξίλεηαη σο κε ζεκαληηθφ ζηαηηζηηθψο (z= -1,633, 

p=0,102)
112

 

 

Πίλαθαο 102
νο

 α: Πεξηγξαθηθά ζηαηηζηηθά αμηνινγήζεσλ ηθαλνπνίεζεο 3
εο

 θαη 4
εο

 γεπζηγλσζίαο 

 

Πεξηγξαθηθά ζηαηηζηηθά 

 N 

Μέζνο 

όξνο  

Τππηθή 

απόθιηζε Διάρηζην Μέγηζην  

Ιθαλνπνίεζε Καηαλαισηή 3
εο

 

γεπζηγλσζίαο 

6 2,00 1,673 1 5 

Ιθαλνπνίεζε Καηαλαισηή 4
εο

 

γεπζηγλσζίαο 

6 3,33 1,966 1 5 

 

 

Πίλαθαο 102
νο 

β: Γηαθνξέο κεηαμύ αμηνινγήζεσλ 3
εο

 θαη 4
εο

 γεπζηγλσζίαο γηα ηελ ηθαλνπνίεζε 

ύγθξηζε δηαβαζκηζηηθώλ δηαθνξώλ ηθαλνπνίεζεο κεηαμύ 3εο θαη 4εο γεπζηγλσζίαο 

Γηαβαζκίζεηο 3
ε
 γεπζηγλσζία 4

ε
 γεπζηγλσζία Γηαθνξέο (4

ε
 – 3

ε
)   

Γπζαξέζθεηα (1) 4 2 -2 

Διάρηζηε  

ηθαλνπνίεζε (2) 

0 0 0 

Μέηξηα  

ηθαλνπνίεζε (3) 

1 1 0 

Αξθεηή  

ηθαλνπνίεζε (4)  

0 0 0 

Μεγάιε 

ηθαλνπνίεζε (5) 

1 3 2 

**Σε θάζε δηαβάζκηζε αληηζηοητεί ο αρηζκός ποσ είλαη δίπια ηες κέζα ζε παρέλζεζε.** 
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 Βι. ζρ. „Παξάξηεκα 1
ν
: 2

ν
 Πξφ-πείξακα, χγθξηζε κέζσλ φξσλ αλάκεζα ζηελ 3

ε
 θαη ηελ 4

ε
 γεπζηγλσζία, 

Γηαθνξέο κέζσλ φξσλ ζηελ ηθαλνπνίεζε- 3
ε
 εξψηεζε‟. 
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Γηάγξακκα 40β
ν
: Σύγθξηζε αμηνινγήζεσλ ηθαλνπνίεζεο αλάκεζα ζηελ 3

ε
 θαη ηελ 4

ε
 γεπζηγλσζία 

 
 

 

 4
ε
 Δξώηεζε: ηηο θξάζεηο πνπ αθνινπζνύλ θπθιώζηε ην βαζκό ηζρύνο πνπ 

αληηζηνηρεί ζηελ θάζεκηα επηιέγνληαο από ην 1 έσο ην 5.   

Ζ βαζκνινγηθή θιίκαθα δηακνξθώλεηαη σο εμήο 

1= Κακία ηζρύο 2= Διάρηζηε ηζρύο 3= Μέηξηα ηζρύο  

4= Αξθεηή ηζρύο 5= Μεγάιε ηζρύο 

 «Θα επέιεγα απηό ην θξαζί ή ζα ην πξόζθεξα ζε θάπνηα θνηλσληθή πεξίζηαζε, π.ρ. 

δώξν, επαγγεικαηηθό γεύκα, θηιηθή ζπλάζξνηζε, επεηδή... 

Α1 ... γεπζηηθά ζα αξέζεη ζηνπο άιινπο 1 2 3 4 5 

Β1 ... ε ηηκή ηνπ εμαζθαιίδεη θαη ηελ θαιή ηνπ πνηόηεηα 1 2 3 4 5 

Γ1 ... νη θαηαλαισηέο ζα ην πξνηηκήζνπλ ιόγσ αλαγλσξηζηκόηεηαο ηνπ 

νηλνπνηείνπ 
1 2 3 4 5 

Γ1 ... ε πνηθηιία θαη ε πεξηνρή πξνέιεπζεο είλαη πνιύ δεκνθηιή 1 2 3 4 5 

Δ1 ... ε εκθάληζε ηνπ θξαζηνύ ( όπσο ζρέδηα, ρξώκαηα εηηθέηαο, θηάιε θ.ιπ.) 

πξνθαιεί ζεηηθέο εληππώζεηο γεληθά 
1 2 3 4 5 

Α2 ... ηθαλνπνηεί ηηο γεπζηηθέο κνπ πξνηηκήζεηο   1 2 3 4 5 

Β2 ... ε ηηκή ηνπ είλαη ηθαλνπνηεηηθή ζε ζρέζε κε ηελ πνηόηεηα ηνπ 1 2 3 4 5 

Γ2 ... κνπ αξέζνπλ γεληθώο ηα θξαζηά πνπ παξάγεη ην νηλνπνηείν από ην νπνίν 

πξνήιζε ην ζπγθεθξηκέλν θξαζί  
1 2 3 4 5 
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 Σα δεηνχκελα ζε απηή ηελ εξψηεζε είλαη ε πξφζεζε πξνηίκεζεο ιφγσ αμίαο θαη ε 

πξφζεζε πξνηίκεζεο ιφγσ ηθαλνπνίεζεο. Απφ ηηο ζπγθξίζεηο αλάκεζα ζηηο δχν γεπζηγλσζίεο 

πξνθχπηνπλ νη δηαθνξέο πνπ δίλνληαη ζηνλ 103
ν
 πίλαθα, ελψ πξνθχπηεη ζηαηηζηηθά 

ζεκαληηθφ απνηέιεζκα απφ ηνλ έιεγρν ησλ απνηειεζκάησλ κε ηε ρξήζε ηνπ Wilcoxon test, 

κε ηελ πξφζεζε πξνηίκεζεο βαζηζκέλε ζηελ αμία λα ζεκεηψλεη κεηαβνιή z= -2,207 θαη 

p=0,027 ελψ ε πξφζεζε πξνηίκεζεο ιφγσ ηθαλνπνίεζεο έδσζε z= -2,201 θαη p=0,028. ηε 

ζπγθεθξηκέλε εξψηεζε δελ έγηλε θαζφινπ ρξήζε ηνπ  t-test γηα εμαξηεκέλα δείγκαηα, θαζψο 

γηα ηηο αμηνινγήζεηο ησλ κεηαβιεηψλ ρξεζηκνπνηήζεθαλ δηαθνξεηηθέο βαζκνινγηθέο 

θιίκαθεο. Οπφηε, γηα λα δηαζθαιηζζεί ε αμηνπηζηία ηεο ζχγθξηζεο ησλ κεηξήζεσλ 

πξνηηκήζεθε ε ρξήζε ηεο δηαβαζκηζηηθήο θιίκαθαο θαη ε κεηαηξνπή ησλ κεηαβιεηψλ ζε 

πνηνηηθέο
113

.   

 

Πίλαθαο 103
νο

: Γηαθνξέο κεηαμύ αμηνινγήζεσλ 3
εο

 θαη 4
εο

 γεπζηγλσζίαο γηα ηελ πξόζεζε 

πξνηίκεζεο ιόγσ αμίαο θαη ιόγσ ηθαλνπνίεζεο 

ύγθξηζε δηαβαζκηζηηθώλ δηαθνξώλ πξόζεζεο πξνηίκεζεο ιόγσ αμίαο  κεηαμύ 3
εο

 θαη 4
εο

 

γεπζηγλσζίαο 

Γηαβαζκίζεηο 3
ε
 γεπζηγλσζία 4

ε
 γεπζηγλσζία Γηαθνξέο (4

ε
 – 3

ε
)  

Κακία ηζρύο 4 1 -3 

Διάρηζηε ηζρύο 0 0 0 

Μέηξηα  ηζρύο 1 2 1 

Αξθεηή ηζρύο 1 0 -1 

Μεγάιε ηζρύο 0 3 3 

ύγθξηζε δηαβαζκηζηηθώλ δηαθνξώλ πξόζεζεο πξνηίκεζεο ιόγσ ηθαλνπνίεζεο  κεηαμύ 3
εο

 

θαη 4
εο

 γεπζηγλσζίαο 

Γηαβαζκίζεηο 3
ε
 γεπζηγλσζία 4

ε
 γεπζηγλσζία Γηαθνξέο (4

ε
 – 3

ε
)  

Κακία ηζρύο 4 1 -3 

Διάρηζηε ηζρύο 0 1 1 

Μέηξηα  ηζρύο 1 1 0 

Αξθεηή ηζρύο 0 1 1 

Μεγάιε ηζρύο 1 2 1 

                                                 
113

 Βι. ζρ., „Παξάξηεκα 1ν: 2
ν
 Πξν-πείξακα, χγθξηζε κέζσλ φξσλ αλάκεζα ζηελ  3

ε
 θαη ηελ 4

ε
 γεπζηγλσζία, 

Γηαθνξέο κέζσλ φξσλ ηεο πξφζεζεο πξνηίκεζεο ιφγσ αμίαο θαη κέζσλ φξσλ ηεο πξφζεζεο πξνηίκεζεο ιφγσ 

ηθαλνπνίεζεο αλάκεζα ζηελ 3
ε
 θαη ηελ 4

ε
 γεπζηγλσζία- 4

ε
 εξψηεζε‟.  

Γ2 ... κνπ αξέζεη απηή ε πνηθηιία θαη ηα θξαζηά εθείλεο ηεο πεξηνρήο 1 2 3 4 5 

Δ2 ... ε εκθάληζε ηνπ αληαπνθξίλεηαη ζηα αηζζεηηθά κνπ θξηηήξηα 1 2 3 4 5 
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Πίλαθαο 104
νο

: Απνηειέζκαηα ηεο ζύγθξηζεο κέζσλ γηα ηελ πξόζεζε πξνηίκεζεο ιόγσ αμίαο θαη 

ζύγθξηζεο κέζσλ γηα ηελ πξόζεζε πξνηίκεζεο ιόγσ ηθαλνπνίεζεο κε ηε ρξήζε ηνπ θξηηεξίνπ 

Wilcoxon 

Test Statistics
a
 

 

Πξόζεζε πξνηίκεζεο ιόγσ αμίαο  

4
ε
 γεπζηγλσζία- 3

ε
 γεπζηγλσζία  

Πξόζεζε πξνηίκεζεο ιόγσ 

ηθαλνπνίεζεο  

4
ε
 γεπζηγλσζία- 3

ε
 γεπζηγλσζία 

Z -2,207
b
 -2,201

b
 

Asymp. Sig. (2-tailed) ,027 ,028 

a. Wilcoxon Signed Ranks Test 

b. Based on negative ranks. 

 

 

7.5.2.6. πκπεξάζκαηα δεύηεξεο εθαξκνγήο πξνπεηξακαηηθνύ ζρεδίνπ 

ηε δεχηεξε εθαξκνγή ηνπ πξν-πεηξακαηηθνχ ζρεδίνπ δηαθαίλεηαη έληνλε ζρέζε κεηαμχ ησλ 

ραξαθηεξηζηηθψλ πνπ απαξηίδνπλ ηελ αληηθεηκεληθή πνηφηεηα θαη ηεο εθηηκψκελεο αμίαο. 

Δπίζεο, ε εθηηκψκελε αμία επεξεάδεηαη ζε κεγάιν βαζκφ απφ ηα ζηνηρεία πνπ απαξηίδνπλ ηε 

ζπζθεπαζία θαη εληάζζνληαη ζηελ έλλνηα ηεο ππνθεηκεληθήο πνηφηεηαο. Ζ ηηκή σζηφζν δελ 

θαίλεηαη λα αζθεί ηειηθά ηφζν ζεκαληηθφ ξφιν ζηε δηακφξθσζε ηεο εθηίκεζεο ζρεηηθά κε 

ηελ αμία ηνπ νίλνπ, φκσο επηδξά ζην επίπεδν ηεο ηθαλνπνίεζεο
114

. Σέινο, ηφζν ζηελ 3
ε
 φζν 

θαη ζηελ 4
ε
 γεπζηγλσζία δηαθξίλεηαη έληνλε ζπλάθεηα κεηαμχ ηεο εθηηκψκελεο αμίαο θαη ηεο 

ηθαλνπνίεζεο.  

 Μνινλφηη νη ζπγθξίζεηο ησλ κέζσλ φξσλ κεηαμχ ησλ δχν γεπζηγλσζηψλ δελ 

θαηέιεμαλ ζε ζηαηηζηηθψο ζεκαληηθά απνηειέζκαηα ιφγσ ηνπ κηθξνχ κεγέζνπο ηνπ 

δείγκαηνο, εληνχηνηο ε αληηπαξαβνιή ησλ απαληήζεσλ θαλεξψλεη κεηαβνιέο ζε αξθεηέο 

πεξηπηψζεηο φζνλ αθνξά ζηηο αμηνινγηθέο θξίζεηο ησλ ζπκκεηερφλησλ κεηαμχ ηεο αξρηθήο 

δνθηκήο θαη ηεο επφκελεο, αλαδεηθλχνληαο ηε ζπκβνιή ηεο ηηκήο ζηε δεκηνπξγία 

ηθαλνπνίεζεο θαη ηεο ζπζθεπαζίαο ζηελ δηακφξθσζε ηεο εθηηκψκελεο αμίαο.   

 

7.6. Καηεπζύλζεηο πηινηηθήο έξεπλαο 

ε απηφ ην ζεκείν αλαιχεηαη ν θχξηνο ιφγνο γηα ηνλ νπνίν εθαξκφζηεθε ε πηινηηθή έξεπλα, ν 

νπνίνο εκπεξηέρεηαη ζηνλ εληνπηζκφ θαη ηε κειέηε ησλ δπλαηψλ αιιά θαη ησλ αδχλαησλ 

ζεκείσλ πνπ ραξαθηήξηζαλ ην ζρεδηαζκφ θαη ηε δηεμαγσγή ηνπ πξνπεηξακαηηθνχ ζρεδίνπ κε 

                                                 
114

Βι. ζρ,:  „Πίλαθαο 90νο: Αληηζηνηρίζεηο ζπζρέηηζεο κεηαμχ ηηκήο θαη ηθαλνπνίεζεο θαηαλαισηή- 4ε 

γεπζηγλσζία‟ θαη „Πίλαθαο 91νο: Γείθηεο ζπλάθεηαο κεηαμχ ηηκήο θαη ηθαλνπνίεζεο- 4ε γεπζηγλσζία‟ 
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ζθνπφ ηνλ αθξηβή ζρεδηαζκφ ηεο θχξηαο έξεπλαο θαη ηε κεηάβαζε ζε απηή έπεηηα απφ ηελ 

δηεπζέηεζε θαη επίιπζε δεηεκάησλ εγθπξφηεηαο θαη αμηνπηζηίαο.  

 Μέζα απφ ηηο εθαξκνγέο ηνπ πξν- πεηξακαηηθνχ ζρεδίνπ, νπζηαζηηθά απνθαιχθζεθαλ 

ηα ζηάδηα θαη ηα βήκαηα πνπ πξέπεη λα αθνινπζεζνχλ ζηελ θχξηα πεηξακαηηθή δηαδηθαζία, 

θαζψο επίζεο νη ηξνπνπνηήζεηο θαη νη βειηηψζεηο πνπ πξέπεη λα γίλνπλ γηα ηελ αθξηβή 

θαηαγξαθή ησλ δηαθπκάλζεσλ πνπ εκθαλίδνληαη ζηηο ηηκέο ησλ κεηαβιεηψλ θαη γηα ηελ 

ειαρηζηνπνίεζε ηεο επίδξαζεο ησλ παξαζηηηθψλ κεηαβιεηψλ. Αλαιπηηθφηεξα, 

ππαγνξεχνληαη νη εμήο θαηεπζχλζεηο θαη νδεγίεο γηα ην ζρεδηαζκφ θαη ηελ πινπνίεζε ηνπ 

πεηξάκαηνο ζρεηηθά κε ηα παξαθάησ ζέκαηα:  

 Τύπνη εξσηήζεσλ θαη απαληήζεσλ: Ο ελδεηθηηθφο ηχπνο εξσηήζεσλ πνπ 

εκπεξηέρνληαη ζηα έληππα αμηνινγήζεσλ ηνπ πεηξακαηηθνχ ζρεδίνπ πνπ ζα αθνινπζήζεη  

είλαη νη εξσηήζεηο θιεηζηνχ ηχπνπ, θαζψο επηηξέπνπλ ηελ αθξηβή κέηξεζε ησλ ηηκψλ ησλ 

κεηαβιεηψλ. Οη εξσηήζεηο απηνχ ηνπ ηχπνπ πξνηηκψληαη ζε απηή ηελ πεξίπησζε θαζψο 

δηεπθνιχλνπλ ηελ θσδηθνπνίεζε ησλ απαληήζεσλ ελψ απνθεχγνληαη νη αλνηθηέο εξσηήζεηο 

θπξίσο επεηδή πνιιέο θνξέο δελ είλαη αλαγψγηκεο γηα αλάιπζε θαη ελδέρεηαη σο πξνο ην 

πεξηερφκελν ηνπο λα ππάξρεη δηαθνξεηηθή εξκελεία κεηαμχ ηνπ εξεπλεηή θαη ησλ 

ππνθεηκέλσλ. Οη πξνθσδηθνπνηεκέλεο απαληήζεηο θξίλνληαη σο νη πιένλ θαηάιιειεο γηα ηελ 

αθξηβή εμήγεζε ησλ δεδνκέλσλ πνπ ζα πξνθχςνπλ απφ ηηο απαληήζεηο ζηα έληππά 

αμηνινγήζεσλ θαη ηελ απνθπγή παξεξκελεηψλ θαηά ηελ επεμεξγαζία ησλ δεδνκέλσλ κεηά 

ηελ παξάδνζε ησλ εληχπσλ αμηνιφγεζεο (Cohen and Manion, 1997: 147-148).  

 Πεξηερόκελν εξσηήζεσλ: Οη εξσηήζεηο ζα πξέπεη λα δηαηππψλνληαη κε ηέηνην ηξφπν 

ψζηε λα θαζηζηνχλ ζαθέο φηη κεηξνχλ θαη πεξηγξάθνπλ ηηο κεηαβιεηέο ζηηο νπνίεο 

αλαθέξνληαη.  Με ηνλ ηξφπν απηφ εμαζθαιίδεηαη ε εγθπξφηεηα ηνπ νξγάλνπ κέηξεζεο θαη 

θαη‟ επέθηαζηλ ε εγθπξφηεηα ησλ απνηειεζκάησλ πνπ πξνθχπηνπλ απφ ην πεξηερφκελν θαη 

ηε δνκή ησλ κεζνδνινγηθψλ εξγαιείσλ (Βάκβνπθαο, 2000:148, Βηηζηιάθε- νξσληάηε, 

1998:108). Ζ εθαξκνγή ηνπ πξν- πεηξακαηηθνχ ζρεδίνπ ζε δχν δηαθνξεηηθά δείγκαηα ήηαλ 

ηδηαίηεξα δηαθσηηζηηθή γηα ηε κεηέπεηηα δηακφξθσζε ηνπ πεξηερνκέλνπ θαη ηνπ ηξφπνπ 

δηαηχπσζεο ησλ εξσηήζεσλ ζην θαλνληθφ πεηξακαηηθφ ζρέδην, ψζηε νη έλλνηεο λα 

αληηθαηαζηαζνχλ κε έγθπξεο πξνζδηνξηζηηθέο κεηαβιεηέο κέηξεζεο (Μαθξάθεο, 1997:40) 

 Μέγεζνο θαη ηαπηόηεηα ηνπ δείγκαηνο: πσο έγηλε θαλεξφ απφ ηηο εθαξκνγέο ηνπ 

πξν-πεηξακαηηθνχ ζρεδίνπ, ην κέγεζνο ησλ νκάδσλ παίδεη ζεκαληηθφ ξφιν ζηελ αμηνπηζηία 

ησλ δεδνκέλσλ. Σν κέγεζνο θάζε νκάδαο ήηαλ κηθξφ γεγνλφο πνπ δελ επηηξέπεη ηε ζπλαγσγή 

αμηφπηζησλ ζπκπεξαζκάησλ. αθψο, θάηη ηέηνην δηθαηνινγείηαη θαηά ηελ εθαξκνγή ηεο 

πηινηηθήο έξεπλαο, φκσο θαζίζηαηαη απαγνξεπηηθφ θαηά ηε δηεμαγσγή ηεο θχξηαο έξεπλαο. 



 

 

ηξαηεγηθέο Μάξθεηηλγθ θαη πζθεπαζίαο Οίλνπ  287 
 

Δπίζεο, θαζίζηαηαη αλαγθαία ζπλζήθε ε δηαζθάιηζε ηζνδπλακίαο κεηαμχ ησλ νκάδσλ πνπ ζα 

ιάβνπλ κέξνο ζηελ πεηξακαηηθή δηαδηθαζία.  

 Γεκηνπξγία θαηάιιεισλ επηπέδσλ ειέγρνπ ησλ αλεμάξηεησλ κεηαβιεηώλ: Οη 

θιίκαθεο κέηξεζεο ησλ κεηαβιεηψλ ζα πξέπεη λα είλαη θνηλέο ψζηε νη ζπγθξίζεηο ησλ 

απνηειεζκάησλ λα γίλνληαη κε ίζνπο φξνπο.  

 Σπλζήθεο δηεμαγσγήο ηνπ πεηξάκαηνο: Σα ππνθείκελα ησλ πεηξακάησλ πξέπεη λα 

δηαηεινχλ ππφ ηνπο ίδηνπο φξνπο δηαθνξεηηθά δηαθπβεχεηαη ε αμηνπηζηία ησλ κεηξήζεσλ.  

 

7.7. ύλνςε θεθαιαίνπ 

Ζ πηινηηθή έξεπλα πνπ πεξηγξάθεηαη ζε απηφ ην θεθάιαην ππήξμε ηδηαίηεξα δηαθσηηζηηθή θαη 

σο πξνο ηε δηακφξθσζε ηνπ εξγαιείνπ ζπιινγήο δεδνκέλσλ ηεο θχξηαο έξεπλαο αιιά θαη σο 

πξνο ηε δηακφξθσζε ηεο πεηξακαηηθήο δηαδηθαζίαο ζην ζχλνιν ηεο. Σα απνηειέζκαηα πνπ 

απέδσζε κε ηε ρξήζε ηνπ πξν-πεηξακαηηθνχ ζρεδίνπ δηπιήο κέηξεζεο επί κίαο νκάδαο αλ θαη 

δελ είλαη ζηαηηζηηθψο ζεκαληηθά, θαζψο ην πιήζνο ηνπ δείγκαηνο είλαη κηθξφ, ζπλέβαιαλ 

ζηελ θαιχηεξε θαηαλφεζε ηεο αιιειεπίδξαζεο ησλ ζρέζεσλ ησλ εκπιεθφκελσλ 

κεηαβιεηψλ.  

 Ο ηφπνο πνπ επηιέρζεθε γηα ηε δηεμαγσγή ηεο πηινηηθήο έξεπλαο είλαη κηα απφ ηηο 

δεκνθηιέζηεξεο θαη γλσζηέο θάβεο πνπ βξίζθνληαη ζην Ζξάθιεην ηεο Κξήηεο ζηελ νπνία ην 

πξν-πεηξακαηηθφ ζρέδην εθαξκφζηεθε δχν θνξέο ζε δχν δηαθνξεηηθέο νκάδεο. Κάζε 

εθαξκνγή πεξηειάκβαλε δχν γεπζηγλσζίεο, φπνπ ζηε δεχηεξε ν εξεπλεηήο παξέκβαηλε ζηηο 

κεηαβιεηέο ησλ νπνίσλ ηελ επίδξαζε επεδίσθε λα εμεηάζεη. Σν θξαζί πνπ ρνξεγήζεθε γηα 

δνθηκή ζηελ πξψηε εθαξκνγή ηνπ πξν- πεηξακαηηθνχ ζρεδίνπ κε ην θξαζί πνπ ρνξεγήζεθε 

γηα δνθηκή ζηε δεχηεξε εθαξκνγή, είραλ σο κφλν θνηλφ ραξαθηεξηζηηθφ ηελ πνηθηιία.  

 Σν έληππν αμηνιφγεζεο πνπ δφζεθε πξνο ζπκπιήξσζε ζηνπο ζπκκεηέρνληεο ηνπ πξν- 

πεηξάκαηνο ρσξίδεηαη ζε ηέζζεξα ηκήκαηα. ην πξψην ηκήκα νη εξσηήζεηο πνπ θαιείηαη λα 

απαληήζεη ν θάζε ζπκκεηέρνληαο αθνξνχλ ζηελ δεκηνπξγία ηνπ αηνκηθνχ ηνπ πξνθίι, ζην 

δεχηεξν ηκήκα νη εξσηήζεηο αλαθέξνληαη ζηε ζρέζε ηνπ γεληθά κε ην θξαζί ελψ ην ηξίην 

ηκήκα ηνπ εληχπνπ ζρεηίδεηαη κε ηελ πξψηε γεπζηγλσζία φπνπ ν θάζε εξσηψκελνο 

απνηππψλεη ηελ πξνζσπηθή ηνπ εθηίκεζε ζρεηηθά κε ηελ ηθαλνπνίεζε πνπ έιαβε απφ ηε 

δνθηκή ηνπ θξαζηνχ. Σν ηέηαξην ηκήκα ηνπ εληχπνπ αθνξά ζηε δεχηεξε γεπζηγλσζία. Οη 

εξσηήζεηο πνπ απεπζχλνληαη ζηνπο ζπκκεηέρνληεο είλαη παξαπιήζηεο κε ηηο εξσηήζεηο ηνπ 

ηξίηνπ κέξνπο ηεο πξψηεο γεπζηγλσζίαο, παξάιιεια φκσο είλαη δηαλζηζκέλεο κε 

πεξηζζφηεξεο ιεπηνκέξεηεο.  



 

 

ηξαηεγηθέο Μάξθεηηλγθ θαη πζθεπαζίαο Οίλνπ  288 
 

 ηηο πξψηεο γεπζηγλσζίεο ησλ δχν εθαξκνγψλ ηνπ πξνπεηξακαηηθνχ ζρεδίνπ 

εμεηάζηεθαλ νη ζρέζεηο ζπλάθεηαο κεηαμχ ηεο παξαζηηηθήο κεηαβιεηήο ηεο πνηφηεηαο κε ηελ 

εθηηκψκελε αμία θαη ηελ ηθαλνπνίεζε. Δπίζεο εμεηάζηεθαλ νη ζρέζεηο ζπλάθεηαο κεηαμχ ηεο 

εθηηκψκελεο αμίαο θαη ηεο ηθαλνπνίεζεο. ηηο δεχηεξεο γεπζηγλσζίεο ησλ πξνπεηξακαηηθψλ 

εθαξκνγψλ εμεηάζηεθαλ επηπιένλ νη ζρέζεηο ζπλάθεηαο κεηαμχ ηεο ηηκήο κε ηελ εθηηκψκελε 

αμία θαη ηελ ηθαλνπνίεζε θαη κεηαμχ ηεο ζπζθεπαζίαο κε ηελ εθηηκψκελε αμία θαη ηελ 

ηθαλνπνίεζε.  

 ηελ πξψηε εθαξκνγή πξνέθπςαλ ηα εμήο: Καηά ηελ πξψηε γεπζηγλσζία, 

δηαπηζηψλεηαη φηη ε πνηφηεηα αζθεί ζε κεγάιν βαζκφ ζεηηθή επίδξαζε ηφζν ζηελ εθηηκψκελε 

αμία φζν θαη ζηελ ηθαλνπνίεζε, φηαλ απνηειεί ην κφλν αμηνινγηθφ θξηηήξην. Δπίζεο ε ζρέζε 

εθηηκψκελεο αμίαο θαη ηθαλνπνίεζεο εκθαλίδεηαη ζε γεληθέο γξακκέο πνιχ ηζρπξή. ε 

αληίζεζε κε ηελ πξψηε γεπζηγλσζία, φηαλ ζηε δεχηεξε γεπζηγλσζία εκθαλίδνληαη ε ηηκή θαη 

ε ζπζθεπαζία σο επηπξφζζεηα αμηνινγηθά θξηηήξηα ηφηε ε επίδξαζε ηεο πνηφηεηαο ζηελ 

εθηηκψκελε αμία έρεη ειάρηζηε επίδξαζε αλ θαη ε ζρέζε ηεο κε ηελ ηθαλνπνίεζε παξακέλεη 

ηζρπξή. Αληίζηνηρα, θαη ε ζρέζε ηεο ηηκήο κε ηελ εθηηκψκελε αμία παξνπζηάδεηαη αλίζρπξε 

ελψ ε ζρέζε ηεο κε ηελ ηθαλνπνίεζε εκθαλίδεηαη ζρεηηθά ηζρπξή, ελψ ηα ζηνηρεία ηεο 

ζπζθεπαζίαο θαίλεηαη λα κελ επεξεάδνπλ νχηε ηελ αμία νχηε ηελ ηθαλνπνίεζε. ζνλ αθνξά 

ζηε επίδξαζε ηεο εθηηκψκελεο αμίαο ζηελ ηθαλνπνίεζε, ελψ ηα απνηειέζκαηα πνπ 

πξνθχπηνπλ απφ ηε ζρέζε ηνπο γεληθφηεξα θαίλεηαη λα δειψλνπλ ειάρηζηε πξνο κέηξηα 

επίδξαζε, φηαλ εμεηάδεηαη ε ζρέζε ηνπο θαηά ηκήκαηα, δηαθαίλεηαη πνιχ ηζρπξφο βαζκφο 

επίδξαζεο . 

 ηε δεχηεξε εθαξκνγή ηνπ πξν- πεηξακαηηθνχ ζρεδίνπ δηαθαίλεηαη έληνλε ζρέζε 

κεηαμχ ησλ ραξαθηεξηζηηθψλ πνπ απαξηίδνπλ ηελ αληηθεηκεληθή πνηφηεηα θαη ηεο 

εθηηκψκελεο αμίαο. Δπίζεο, ε εθηηκψκελε αμία επεξεάδεηαη ζε κεγάιν βαζκφ απφ ηα ζηνηρεία 

πνπ απαξηίδνπλ ηε ζπζθεπαζία θαη εληάζζνληαη ζηελ έλλνηα ηεο ππνθεηκεληθήο πνηφηεηαο. Ζ 

ηηκή σζηφζν δελ θαίλεηαη λα αζθεί ηειηθά ηφζν ζεκαληηθφ ξφιν ζηε δηακφξθσζε ηεο 

εθηίκεζεο ζρεηηθά κε ηελ αμία ηνπ νίλνπ, φκσο επηδξά ζην επίπεδν ηεο ηθαλνπνίεζεο . Σέινο, 

ηφζν ζηελ αξρηθή φζν θαη ζηελ επφκελε γεπζηγλσζία δηαθξίλεηαη έληνλε ζπλάθεηα κεηαμχ 

ηεο εθηηκψκελεο αμίαο θαη ηεο ηθαλνπνίεζεο. 

 Ζ πηινηηθή έξεπλα θαηέδεημε ηηο κεηαβνιέο θαη ηηο ηξνπνπνηήζεηο πνπ πξέπεη λα 

ζπκπεξηιεθζνχλ ζηελ θχξηα έξεπλα ψζηε λα εμαζθαιηζζεί ε αμηνπηζηία ησλ κεηξήζεσλ. Οη 

αιιαγέο αθνξνχλ ηνπο ηχπνπο θαη ηα πεξηερφκελα ησλ εξσηήζεσλ, ην κέγεζνο θαη ηελ 

ηαπηφηεηα ηνπ δείγκαηνο, ηηο θιίκαθεο κέηξεζεο ησλ κεηαβιεηψλ θαη ηηο ζπλζήθεο 

δηεμαγσγήο ηνπ πεηξάκαηνο. 
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ΚΔΦΑΛΑΗΟ 8
ν
 

Ζ ΓΗΔΞΑΓΧΓΖ ΣΖ ΚΤΡΗΑ ΔΡΔΤΝΑ 

 

8.1. Δηζαγσγή 

ην παξφλ θεθάιαην παξνπζηάδεηαη ε πνξεία ζρεδηαζκνχ θαη πινπνίεζεο ησλ ζηαδίσλ ηεο 

θχξηαο έξεπλαο, έπεηηα απφ ηηο βειηηψζεηο θαη ηηο ηξνπνπνηήζεηο πνπ εθαξκφζηεθαλ κεηά ηελ 

νινθιήξσζε ηεο πηινηηθήο έξεπλαο.  

 Αξρηθά, δίλεηαη κηα πεξηιεπηηθή πεξηγξαθή ηεο θχξηαο έξεπλαο θαη ζηε ζπλέρεηα 

δίλνληαη πιεξνθνξίεο  πνπ αθνξνχλ ηελ ηαπηφηεηα ηνπ δείγκαηνο, ηε δνκή θαη ηα ζηάδηα 

δηεμαγσγήο ηνπ πεηξάκαηνο θαη ην πεξηερφκελν ηνπ εληχπνπ αμηνιφγεζεο πνπ 

ρξεζηκνπνηήζεθε σο εξγαιείν ζπιινγήο δεδνκέλσλ. Αθφκα, ζίγνληαη  γεληθά δεηήκαηα 

εγθπξφηεηαο ηνπ πεηξακαηηθνχ ζρεδίνπ θαη παξνπζηάδνληαη ζπγρξφλσο νη ηξφπνη κε ηνπο 

νπνίνπο αληηκεησπίδνληαη ζηελ πεξίπησζε ηνπ πεηξάκαηνο ηεο δηαηξηβήο. Σέινο, γίλεηαη  ν 

ζηαηηζηηθφο έιεγρνο ησλ εξεπλεηηθψλ ππνζέζεσλ κε βάζε ηα δεδνκέλα ηνπ πεηξάκαηνο. 

 

8.2. Πεξηγξαθή θύξηαο έξεπλαο 

Ζ θχξηα έξεπλα πξαγκαηνπνηείηαη πιένλ ζε πην επξεία γεσγξαθηθή θιίκαθα ζε ζρέζε κε ηελ 

πηινηηθή, θαζψο ηψξα ν πεηξακαηηθφο ζρεδηαζκφο εθαξκφδεηαη θαη ζηνπο ηέζζεξηο λνκνχο 

ηεο πεξηθέξεηαο Κξήηεο γηα λα δηαζθαιηζζεί ε πξνυπφζεζε φηη ην δείγκα ζα πεξηιακβάλεη 

άηνκα απφ φιν ην λεζί.  

 Δπηιέρζεθε επίζεο ε επαλαιεπηηθή εθαξκνγή ηνπ πεηξάκαηνο ζε νιηγνκειή δείγκαηα 

δηφηη ζεσξήζεθε πσο κε απηφ ηνλ ηξφπν είλαη επθνιφηεξνο ν ρεηξηζκφο ησλ πεηξακαηηθψλ 

ζπλζεθψλ ζπγθξηηηθά κε ηε δηεμαγσγή ηνπ πεηξάκαηνο κηα θνξά ζε πνιππιεζέο δείγκα. Χο 

θαηαιιειφηεξνη ρψξνη γηα ηε ζχζηαζε ησλ πεηξακαηηθψλ νκάδσλ θαη ηελ εθαξκνγή ηνπ 

πεηξάκαηνο, επηιέρζεθαλ θάβεο πνπ δηέζεηαλ ρψξνπο- δσκάηηα γεπζηγλσζίαο θξαζηνχ, 

γεγνλφο πνπ είρε πνιιά πιενλεθηήκαηα θαη φζνλ αθνξά ζηελ δηαζεζηκφηεηα ησλ 

απαξαίηεησλ πιηθψλ θαη εμαξηεκάησλ αιιά θαη φζνλ αθνξά ζηε δεκηνπξγία ηεο θαηάιιειεο 

αηκφζθαηξαο νχησο ψζηε ηα ππνθείκελα λα ληψζνπλ άλεηα θαη λα εθθξάζνπλ ηηο γλήζηεο 

απφςεηο ηνπο ρσξίο δηζηαγκνχο ή επηθπιάμεηο. εκεηψλεηαη, φηη νη επαλαιεπηηθέο εθαξκνγέο 

ηνπ πεηξάκαηνο έγηλαλ απφ ηνλ ίδην εξεπλεηή, γηα λα απνθεπρζνχλ παξεξκελείεο ή 

ιαλζαζκέλνη ρεηξηζκνί πνπ ειινρεχεη ε αλάζεζε ησλ πεηξακαηηθψλ εθαξκνγψλ ζε άιια 

πξφζσπα.  

 Σα έληππα πνπ δηαλεκήζεθαλ ζηηο πεηξακαηηθέο νκάδεο θαη ζηηο νκάδεο ειέγρνπ 

ζπκπιεξψλνληαη επί ηφπνπ θαη έρνπλ θνηλφ πεξηερφκελν, ην νπνίν δεκηνπξγήζεθε 
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αληαπνθξηλφκελν ζηα δεηνχκελα ησλ εξεπλεηηθψλ ππνζέζεσλ, ελψ ηα θξαζηά πνπ 

επηιέρζεθαλ ζηε γεπζηγλσζία πξνέξρνληαη απφ δχν θαηαμησκέλα θξεηηθά νηλνπνηεία, γλσζηά 

ζην επξχ θνηλφ ηεο Κξήηεο.  

 Μεηά ηε ζπκπιήξσζε ηνπο, ηα έληππα ζπιιέγνληαη θαη αθνινπζεί ε επεμεξγαζία ηνπο 

θαη ν έιεγρνο ησλ ππνζέζεσλ. Γηα ηελ αλάιπζε ησλ δεδνκέλσλ πξνηηκήζεθε ε  ρξήζε ηνπ 

ζηαηηζηηθνχ παθέηνπ SPSS 24.00 ηεο IBM, θαζψο είλαη ηδηαίηεξα εχρξεζην θαη αμηφπηζην.   

 

8.3.  Ζ δεηγκαηνιεςία  

πσο δηαπηζηψζεθε θαη απφ ηελ νινθιήξσζε ηεο πηινηηθήο έξεπλαο, ηα κηθξά δείγκαηα 

παξνπζηάδνπλ πνιιέο αδπλακίεο κε θπξηφηεξε ηελ αδπλακία γελίθεπζεο ησλ απνηειεζκάησλ 

πνπ νθείιεηαη  ζηελ ειιηπή αληηπξνζσπεπηηθφηεηα ηνπ δείγκαηνο απφ ηνλ πιεζπζκφ θαη ηελ 

παξαγσγή κε αμηφπηζησλ απνηειεζκάησλ. Δπνκέλσο, ζηελ θχξηα έξεπλα είλαη αλαγθαία 

πξνυπφζεζε ε επηινγή ηνπ δείγκαηνο λα γίλεη κε ηπραίν ηξφπν θαη ην πιήζνο ηνπ λα μεπεξλά 

ηνλ αξηζκφ ησλ 30 αηφκσλ. 

 ε πξνεγνχκελν θεθάιαην έγηλε αλαθνξά γηα ηε δηαδηθαζία πξαγκαηνπνίεζεο ηεο 

δεηγκαηνιεςίαο
115

. ε απηή ηελ ελφηεηα δίλνληαη θάπνηεο επηπιένλ πιεξνθνξίεο θαη 

ιεπηνκέξεηεο γηα ηηο ελέξγεηεο πνπ αθνινπζήζεθαλ πξνθεηκέλνπ λα δηαζθαιηζζεί φηη ν 

πιεζπζκφο ηνπ δείγκαηνο αληαπνθξίλεηαη ζην θξηηήξην ηεο αληηπξνζσπεπηηθφηεηαο ηνπ 

πιεζπζκνχ ζηνλ νπνίν απεπζχλεηαη. Γηα ηηο αλάγθεο ηεο ζπγθεθξηκέλεο δηαηξηβήο, ην δείγκα 

επηιέρζεθε απφ ηνπο ηέζζεξηο λνκνχο ηεο Κξήηεο, ηα Υαληά, ην Ρέζπκλν, ην Ζξάθιεην θαη ην 

Λαζίζη ζε ζπλεξγαζία κε θάπνηεο θάβεο πνπ βξίζθνληαη ζε απηνχο ηνπο λνκνχο. Απφ ηα 

Υαληά, γηα ηε ζπγθέληξσζε ησλ εξεπλεηηθψλ ππνθεηκέλσλ θαη ηελ πινπνίεζε ηνπ 

πεηξάκαηνο έγηλε ζπλεξγαζία κε κηα θάβα πνπ ρσξηθά ηνπνζεηείηαη εθηφο ηεο πφιεο ησλ 

Υαλίσλ, ζε έλα παξαπιήζην ρσξηφ. Σα θξηηήξηα  επηινγήο ηεο ζπγθεθξηκέλεο θάβαο σο 

ρψξνπ εληνπηζκνχ ηνπ πιεζπζκνχ πνπ ζα απνηειέζεη κέξνο ηνπ δείγκαηνο είλαη φηη δηαζέηεη 

κεγάιν πειαηνιφγην θαη πξνζειθχεη αγνξαζηέο ηφζν απφ ηελ πφιε φζν θαη απφ ηελ επαξρία, 

θαζψο έρεη πιήζνο απφ εηηθέηεο θαη απεπζχλεηαη ζε πνιιά ηκήκαηα ηνπ θαηαλαισηηθνχ 

θνηλνχ. Δπίζεο, δηαζέηεη νξγαλσκέλνπο ρψξνπο φπνπ πξαγκαηνπνηνχληαη πνιχ ζπρλά 

γεπζηγλσζίεο. Με ηα ίδηα αθξηβψο θξηηήξηα έγηλε ε επηινγή ηεο θάβαο φπνπ δηεμήρζε ην 

πείξακα ζην Ρέζπκλν. Πξφθεηηαη πάιη γηα κία θάβα πνπ βξίζθεηαη εθηφο πφιεο φκσο 

πξνζειθχεη θαηαλαισηέο ηφζν απφ ηελ πφιε φζν θαη απφ ηελ επαξρία ηνπ Ρεζχκλνπ θαη 

ζεσξείηαη κηα απφ ηηο πην γλσζηέο θάβεο ηεο Κξήηεο. 
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 Βι. ζρ. Δλφηεηα 6.6.: «Πιεζπζκφο αλαθνξάο θαη δείγκα ηεο έξεπλαο». 



 

 

ηξαηεγηθέο Μάξθεηηλγθ θαη πζθεπαζίαο Οίλνπ  291 
 

  ην Ζξάθιεην, επηιέρζεθαλ δχν θάβεο, κία πνπ ηνπνζεηείηαη ζε θεληξηθφ ζεκείν ηεο 

πφιεο θαη κηα ζε πεξηνρή επαξρηαθή. Ο ιφγνο πνπ θξίζεθε ζθφπηκν γηα ηνλ λνκφ ηνπ 

Ζξαθιείνπ λα ππάξμεη  ζπλεξγαζία κε δχν αληί κίαο θάβαο, ζε αληίζεζε κε ηνπο ππφινηπνπο 

λνκνχο, είλαη δηφηη ν λνκφο Ζξαθιείνπ είλαη ν πνιππιεζέζηεξνο λνκφο ηεο Κξήηεο ζε 

πνζνζηφ πνπ πιεζηάδεη ζρεδφλ ην 50%  ηνπ ζπλνιηθνχ πιεζπζκνχ ηνπ λεζηνχ, κε ην δήκν 

Ζξαθιείνπ κάιηζηα λα είλαη ν ηέηαξηνο κεγαιχηεξνο ζε πιεζπζκφ δήκνο ηεο Διιάδαο. Γηα 

ην λνκφ Λαζηζίνπ, πξνηηκήζεθε θάβα φρη απφ ηελ πξσηεχνπζα ηνπ λνκνχ, πνπ είλαη ν Άγηνο 

Νηθφιανο, αιιά απφ ηελ πνιππιεζέζηεξε πφιε ηνπ λνκνχ, ηελ Ηεξάπεηξα, πνπ ζπλδπάδεη 

ραξαθηεξηζηηθά αγξνηηθήο πεξηνρήο, θαζψο ην κεγαιχηεξν κέξνο ησλ θαηνίθσλ ηεο 

αζρνιείηαη κε ηνλ πξσηνγελή ηνκέα θαη ραξαθηεξηζηηθά αζηηθνχ θέληξνπ, θαζψο απνηειεί 

έλα απφ ηνπο δεκνθηιέζηεξνπο ηνπξηζηηθνχο πξννξηζκνχο ηνπ λεζηνχ κε ηνλ ηνκέα ηεο 

θηινμελίαο λα είλαη ηδηαίηεξα αλεπηπγκέλνο.  

 Οη ζπκκεηέρνληεο ζην πείξακα επηιέρζεθαλ κε αθνξκή δηάθνξεο θαηά ηφπνπο 

ζεκαηηθέο εθδειψζεηο πνιηηηζηηθνχ θπξίσο πξνζαλαηνιηζκνχ θαη πεξηερνκέλνπ θαη αλνηρηέο 

ζην επξχ θνηλφ νχησο ψζηε λα εμαζθαιηζζεί φηη ζα πξνέξρνληαη απφ δηάθνξεο ειηθηαθέο θαη 

θνηλσληθν- νηθνλνκηθέο νκάδεο θαη θπξίσο, απφ θαηαλαισηηθά ηκήκαηα κε δηαθνξεηηθά 

επίπεδα εκπινθήο/ αλάκεημεο κε ηνλ νίλν. Τπελζπκίδεηαη φηη κέζα απφ παξφκνηεο 

εθδειψζεηο είρε δνζεί ε επθαηξία λα επηιεγνχλ θαη νη ζπκκεηέρνληεο ηεο πηινηηθήο 

έξεπλαο
116

. πλνιηθά ην δείγκα απνηειείηαη απφ 120 άηνκα ηα νπνία θαηαλεκήζεθαλ σο εμήο:  

Ζ νκάδα ειέγρνπ απνηειείηαη απφ 60 άηνκα εθ ησλ νπνίσλ 30 πξνέξρνληαη απφ ην λνκφ ηνπ 

Ζξαθιείνπ, 10 απφ ην λνκφ Λαζηζίνπ, 10 απφ ην λνκφ Ρεζχκλεο θαη 10 απφ ηα Υαληά. Ζ 

πεηξακαηηθή νκάδα απνηειείηαη απφ ηνλ ίδην αξηζκφ ζπκκεηερφλησλ θαη κε ηελ ίδηα 

αξηζκεηηθή αληηζηνηρία ζπκκεηνρήο απφ θάζε λνκφ. 

 

8.4. Γηαδηθαζία πεηξακαηηθνύ ζρεδίνπ θαη ζπλζήθεο δηεμαγσγήο ηνπ 

Με ηε ρξήζε ηεο πεηξακαηηθήο κεζφδνπ, δίλεηαη ε δπλαηφηεηα λα ειεγρζεί ζε πνην βαζκφ ηα 

ππνθείκελα ηεο έξεπλαο, δηακνξθψλνπλ ηα επίπεδα ηεο ηθαλνπνίεζεο ηνπο ζχκθσλα κε ηελ 

αληίιεςε πνπ έρνπλ ζρεκαηίζεη γηα ηελ αμία ηνπ θξαζηνχ. Σν πεηξακαηηθφ ζρέδην πνπ 

επηιέγεηαη ζηελ παξνχζα έξεπλα είλαη ην ζρέδην κε δχν κεηξήζεηο (πξν – κεηά) κε ηε ρξήζε 

νκάδαο ειέγρνπ. Οη δχν νκάδεο πνπ ιακβάλνπλ κέξνο ζην πείξακα, ε πεηξακαηηθή θαη ε 

νκάδα ειέγρνπ έρνπλ επηιερζεί κε ηε κέζνδν ηεο ηπραίαο δεηγκαηνιεςίαο. Δπεηδή ε 
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 Βι. ζρ. Δλφηεηα 7.3.: «Υψξνο θαη ρξνληθή πεξίνδνο δηεμαγσγήο ηεο πηινηηθήο έξεπλαο» 
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ζπγθξφηεζε ησλ δχν νκάδσλ γίλεηαη κε ηπραία θαηαλνκή ησλ κειψλ ηνπο, νη νκάδεο 

ζεσξνχληαη ηζφηηκεο ή παξάιιειεο.  

 Σν πείξακα δηεμάγεηαη ζε θάβεο θαη νηλνπνηεία πνπ νξγαλψλνπλ εθδειψζεηο 

γεπζηγλσζίαο γηα ην θνηλφ. Καηά ηε δηάξθεηα ηνπ πεηξάκαηνο, ν εξεπλεηήο αθνινπζεί ηα 

παξαθάησ βήκαηα:  

 Οη δχν νκάδεο ππνβάιινληαη ζε πξνέιεγρν γηα λα δηαπηζησζεί ε ηζνδπλακία ηνπο. 

Αξρηθά, δηαλέκνληαη ζηα κέιε ησλ δχν νκάδσλ έληππα αμηνιφγεζεο θαη ζηε ζπλέρεηα ηνπο 

δίλεηαη λα δνθηκάζνπλ έλαλ ηνπηθφ νίλν πνπ ηνπο ζεξβίξεηαη ζηα πνηήξηα ηεο γεπζηγλσζίαο 

απφ κηα απιή εκθαληζηαθψο θηάιε κε ζπλεζηζκέλα ραξαθηεξηζηηθά ζπζθεπαζίαο ελψ ε ηηκή 

ηνπ είλαη ζρεηηθά ρακειή. Οη ζπκκεηέρνληεο θαη ησλ δχν νκάδσλ ελεκεξψλνληαη γηα ηελ 

ηηκή, ηελ πνηθηιία θαη ηελ πεξηνρή πξνέιεπζεο ηνπ θξαζηνχ ηεο γεπζηγλσζίαο δηαβάδνληαο 

ηηο αλαγξαθφκελεο πιεξνθνξίεο ηεο θηάιεο. Κάζε εξσηψκελνο έρεη ζηε δηάζεζε ηνπ κέρξη 

θαη έλα ιεπηφ γηα λα εμεηάζεη πεξηζζφηεξν ηε ζπζθεπαζία ηνπ θξαζηνχ πνπ ηνπ ζεξβίξεηαη, 

φπσο ι.ρ. λα δηαβάζεη ηελ εηηθέηα. Έπεηηα ζπκπιεξψλνπλ ην αληίζηνηρν ηκήκα ηνπ εληχπνπ 

αμηνιφγεζεο. Αλ ηα απνηειέζκαηα ηεο πεηξακαηηθήο νκάδαο είλαη παξφκνηα κε ηα 

απνηειέζκαηα ηεο νκάδαο ειέγρνπ ηφηε εμαζθαιίδεηαη ε ηζνδπλακία ησλ δχν δεηγκάησλ θαη 

–θπξίσο- ν έιεγρνο ηεο επίδξαζεο ησλ παξαζηηηθψλ κεηαβιεηψλ ηεο πνηφηεηαο θαη ηεο 

εκπινθήο.  

 ηε ζπλέρεηα – γηα ηελ αθξίβεηα κεηά ηελ παξέιεπζε δεθαπέληε ιεπηψλ απφ ηελ 

πξψηε δνθηκή – ε πεηξακαηηθή νκάδα ππνβάιιεηαη ζηελ επίδξαζε ησλ αλεμάξηεησλ  

κεηαβιεηψλ, δειαδή  ηεο ηηκήο θαη ηεο ζπζθεπαζίαο, κε ηνλ εμήο ηξφπν:  δίλεηαη ζηα κέιε 

ηεο πεηξακαηηθήο νκάδαο λα δνθηκάζνπλ έλα θξαζί απφ κηα ζπζθεπαζία αξθεηά δηαθνξεηηθή 

απφ ηελ πξνεγνχκελε. χκθσλα κε ηηο πιεξνθνξίεο πνπ αλαγξάθνληαη ζηε ζπζθεπαζία, 

πξφθεηηαη γηα έλα θξαζί κε Ολνκαζία Διεγρφκελεο Πξνέιεπζεο, πεξηνξηζκέλνπ αξηζκνχ 

θηαιψλ, παιαησκέλν, ζπάληαο εζνδείαο, εκθηαισκέλν ζε κηα θηάιε κε ηδηαίηεξε δηαθφζκεζε 

θαη ζηπι εηηθέηαο θαη ζρεηηθά πςειήο αγνξαζηηθήο ηηκήο. πσο θαη πξηλ, έηζη θαη ζε απηή ηε 

γεπζηγλσζία δίλεηαη ζε θάζε ζπκκεηέρνληα ε δπλαηφηεηα λα κειεηήζεη μερσξηζηά  ηε 

ζπζθεπαζία κε κέγηζηε ρξνληθή δηάξθεηα παξαηήξεζεο ην έλα ιεπηφ γηα ηνλ θαζέλα ηνπο. 

Σνπο δεηείηαη λα αμηνινγήζνπλ ην θξαζί, ζπκπιεξψλνληαο μαλά ην αληίζηνηρν ηκήκα ηνπ 

εληχπνπ αμηνιφγεζεο. κσο, ην θξαζί πνπ πξνζθέξεηαη γηα αμηνιφγεζε ζηε 2
ε
 γεπζηγλσζία 

είλαη απηφ πνπ δνθίκαζαλ θαη ζηελ 1
ε
, σζηφζν ηα κέιε ηεο πεηξακαηηθήο νκάδαο αγλννχλ 

απηή ηελ πιεξνθνξία.  

 ηνλ αληίπνδα, ε νκάδα ειέγρνπ δνθηκάδεη μαλά ην θξαζί ηεο πξψηεο γεπζηγλσζίαο, 

γλσξίδνληαο βεβαίσο φηη πξφθεηηαη γηα ην ίδην, επίζεο δεθαπέληε ιεπηά κεηά ηελ αξρηθή 
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δνθηκή. Ο ιφγνο πνπ δίλεηαη απηφ ην ρξνληθφ πεξηζψξην απφ ηε κηα δνθηκή ζηελ επφκελε 

είλαη επεηδή ε γεχζε ηνπ θξαζηνχ, ιίγε ψξα κεηά ην άλνηγκα ηεο θηάιεο, δηαθνξνπνηείηαη ζε 

ζρέζε κε ηε γεχζε πνπ έρεη φηαλ δνθηκαζηεί ακέζσο κφιηο αλνηρζεί ε θηάιε, θαζψο έρεη 

«αλαπλεχζεη» θαη ηα αξψκαηα ηνπ αλαδεηθλχνληαη πεξηζζφηεξν. ηε ζπλέρεηα δεηείηαη απφ 

ηελ νκάδα ειέγρνπ λα αμηνινγήζεη ηε δεχηεξε δνθηκή ηνπ θξαζηνχ ζπκπιεξψλνληαο ην 

αληίζηνηρν ηκήκα ηνπ εληχπνπ. Γηεπθξηλίδεηαη φηη ηα έληππα αμηνιφγεζεο πνπ έρνπλ δνζεί 

ζηα κέιε ηεο νκάδαο ειέγρνπ πεξηέρνπλ ηηο ίδηεο εξσηήζεηο κε ηα έληππα πνπ έρνπλ δνζεί ζηα 

κέιε ηεο πεηξακαηηθήο νκάδαο. Με ηνλ ηξφπν απηφ εμαζθαιίδεηαη φηη ηα εζσηεξηθά 

ραξαθηεξηζηηθά ηνπ νίλνπ σο ηκήκα ηεο αληηιεπηήο πνηφηεηαο είλαη θνηλά θαη γηα  ηηο δχν 

νκάδεο.  

 Χζηφζν, ε ζσζηή δηεμαγσγή ηνπ πεηξάκαηνο απαηηεί ηηο παξαθάησ πξνυπνζέζεηο 

ψζηε νη απαληήζεηο λα είλαη απζεληηθέο θαη λα ηαπηίδνληαη κε ηα δεηνχκελα ηεο έξεπλαο: 

 Κνηλή πνηθηιία ησλ θξαζηώλ: Γηα λα είλαη φζν ην δπλαηφλ ζίγνπξν φηη νη απαληήζεηο 

ησλ ππνθεηκέλσλ ηεο πεηξακαηηθήο νκάδαο ζα είλαη ακεξφιεπηεο, θξίζεθε απαξαίηεην ηα δχν 

θξαζηά πνπ ρξεζηκνπνηήζεθαλ γηα αμηνιφγεζε λα έρνπλ σο θνηλφ ραξαθηεξηζηηθφ ηελ 

πνηθηιία ησλ ζηαθπιηψλ απφ ηελ νπνία πξνέξρνληαη. Ζ εθπιήξσζε απηήο ηεο πξνυπφζεζεο 

έρεη σο πιενλέθηεκα φηη δε δεκηνπξγείηαη ζχγρπζε αλάκεζα ζε δηαθνξεηηθέο πνηθηιίεο, 

θαζψο είλαη πνιχ πηζαλφλ θάπνηνη ζπκκεηέρνληεο λα δείρλνπλ κεγαιχηεξε πξνηίκεζε ζε κηα 

πνηθηιία θαη λα κελ πξνηηκνχλ θάπνηα άιιε αμηνινγψληαο ηα θξαζηά κε βάζε ηηο 

δηαθνξεηηθέο πνηθηιίεο, πξάγκα πνπ νδεγεί ζε εζθαικέλα ζπκπεξάζκαηα.  Δπνκέλσο, ηα δχν 

θξαζηά θξίλνληαη κε βάζε ηελ πνηνηηθή δηαθνξά πνπ εληνπίδεηαη ζηελ ίδηα πνηθηιία.  

 Οξηνζέηεζε ηνπ πιαηζίνπ παξνρήο ππεξεζηώλ πξνο ηνπο ζπκκεηέρνληεο: Σα κέιε 

ησλ νκάδσλ θαινχληαη λα θξίλνπλ ηελ αμία ησλ νίλσλ πνπ δνθηκάδνπλ θαη ηελ ηθαλνπνίεζε 

πνπ αληινχλ απφ ηελ πιεπξά ηνπ πξντφληνο. Πξέπεη επνκέλσο λα δηεπθνιπλζνχλ ζε απηή ηε 

δνθηκή ρσξίο λα απνζπάηαη ε πξνζνρή ηνπο απφ άιια εξεζίζκαηα. Απηή ε πξνυπφζεζε 

εμαζθαιίδεηαη κε ηε δεκηνπξγία ησλ θαηάιιεισλ ζπλζεθψλ γηα ηηο νπνίεο είλαη αξκφδηνη 

ηφζν ν εξεπλεηήο φζν θαη ην πξνζσπηθφ πνπ εξγάδεηαη ζηηο ζπλεξγαδφκελεο θάβεο. 

Αλαιπηηθφηεξα, νη ρψξνη φπνπ πξαγκαηνπνηνχληαη νη γεπζηγλσζίεο πξέπεη λα έρνπλ κηα θαιή 

ζεξκνθξαζία, λα είλαη θαζαξνί, επαξθψο θσηηζκέλνη θαη ελ νιίγνηο λα δεκηνπξγνχλ αίζζεζε 

άλεζεο ζηνπο ζπκκεηέρνληεο. Ζ παξνπζία ηνπ πξνζσπηθνχ θαη θπξίσο ησλ νηλνρφσλ πξέπεη 

λα είλαη θηιηθή θαη δηαθξηηηθή πξνο ηα κέιε ησλ νκάδσλ, λα κεξηκλνχλ γηα ηελ παξνρή θαη 

ηελ αληηθαηάζηαζε ησλ πιηθψλ ηεο γεπζηγλσζίαο (πνηήξηα, αλνηρηήξηα θ.α.) φπνηε θξίλεηαη 

αλαγθαίν θαη λα ζεξβίξνπλ ηα θξαζηά ζηνπο ζπκκεηέρνληεο. Δίλαη ζεκαληηθφ λα ηνληζζεί φηη 

ηφζν ν εξεπλεηήο φζν θαη ην πξνζσπηθφ πνπ ηνλ βνεζάεη δελ πξέπεη λα ελεκεξψζνπλ ηνπο 
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ζπκκεηέρνληεο γηα ηα νξγαλνιεπηηθά ραξαθηεξηζηηθά θαη ηελ πνηφηεηα ηνπ θξαζηνχ πνπ 

δνθηκάδνπλ. Ζ κφλε εμαίξεζε ζην ζέκα ηεο πξνθνξηθήο ελεκέξσζεο γηα ην θάζε θξαζί είλαη 

ε γλσζηνπνίεζε ηεο ηηκήο ηνπ, θαζψο είζηζηαη λα κελ αλαγξάθνληαη επάλσ ζηηο θηάιεο νη 

ηηκέο ησλ θξαζηψλ. Δπίζεο, ππάξρεη ε δπλαηφηεηα λα δίλνληαη εμεγήζεηο γηα άγλσζηνπο 

φξνπο ή ιέμεηο πνπ ελδερνκέλσο πεξηιακβάλεη ην έληππν αμηνιφγεζεο.  

 Σξίηε πξνυπφζεζε είλαη ε ζπκθσλία πνπ πξέπεη λα γίλεη πξηλ ηελ έλαξμε ηνπ 

πεηξάκαηνο αλάκεζα ζηνλ εξεπλεηή θαη ηνπο ζπκκεηέρνληεο λα κελ ππάξμεη κεηαμχ ησλ 

εξσηψκελσλ θακία απνιύησο αληαιιαγή απόςεσλ ζρεηηθά κε ηα θξαζηά θαη θακία 

πξνθνξηθή εθδήισζε εθηίκεζεο ησλ νίλσλ πνπ δνθηκάδνπλ ζην δηάζηεκα πνπ εθηπιίζζνληαη 

νη γεπζηγλσζίεο. Ζ ηήξεζε απηήο ηεο πξνυπφζεζεο είλαη πνιχ ζεκαληηθή γηα ηελ ιήςε 

απαληήζεσλ πνπ πξνέξρνληαη απνθιεηζηηθά απφ ηηο πξνζσπηθέο εθηηκήζεηο ησλ εξσηψκελσλ 

ρσξίο ηελ παξεκβνιή άιισλ παξαγφλησλ, φπσο είλαη νη απφςεηο ησλ άιισλ νη νπνίεο 

κπνξνχλ λα επεξεάζνπλ θαη λα κεηαβάινπλ ή λα θαζνδεγήζνπλ ηηο ηειηθέο αμηνινγηθέο 

θξίζεηο ησλ ππνθεηκέλσλ, επηδξψληαο κε αξλεηηθφ ηξφπν ζηελ παξνρή έγθπξσλ θαη 

αμηφπηζησλ απαληήζεσλ. 

 

8.5. Ζ δνκή θαη ην πεξηερόκελν ησλ εληύπσλ ηνπ πεηξάκαηνο 

Σα εξεπλεηηθά εξγαιεία πνπ ρξεζηκνπνηήζεθαλ ζηελ έξεπλα γηα ηε ζπιινγή θαη 

θαηακέηξεζε ησλ δεδνκέλσλ ηνπ πεηξάκαηνο είλαη δχν έληππά κε θνηλέο εξσηήζεηο ζε φινπο 

ηνπο ζπκκεηέρνληεο θαη ζηα δχν ζηάδηα ησλ γεπζηγλσζηψλ. ην πξψην έληππν πνπ 

απνηειείηαη απφ δχν ηκήκαηα, πεξηιακβάλνληαη εξσηήζεηο ζρεηηθέο κε ηα γεληθά θαη εηδηθά 

ραξαθηεξηζηηθά ησλ ζπκκεηερφλησλ. Σν δεχηεξν έληππν είλαη έλα έληππν αμηνιφγεζεο ησλ 

δχν γεπζηγλσζηψλ, ην νπνίν επίζεο ρσξίδεηαη ζε δχν ηκήκαηα.  

 Ο ζθνπφο ρξήζεο ηνπ πξψηνπ εληχπνπ είλαη λα ζπιιέμεη ν εξεπλεηήο ηηο απαξαίηεηεο 

πιεξνθνξίεο πνπ ζα θαηαζηήζνπλ εθηθηή ηελ επηινγή θαη ηελ θαηάηαμε ησλ εξσηψκελσλ 

ζηηο δχν νκάδεο (πξνπεηξακαηηθή θαη ειέγρνπ) κε ηέηνην ηξφπν ψζηε λα εμαζθαιηζζεί ε 

ηζνδπλακία ηνπο. ην πξψην ηκήκα (Α‟) ν θάζε εξσηψκελνο ζπκπιεξψλεη εξσηήζεηο πνπ 

αλαθέξνληαη ζπλνπηηθά ζηα θνηλσληθφ- νηθνλνκηθά ραξαθηεξηζηηθά ηνπ. Με ηνλ ηξφπν απηφ 

επηηπγράλεηαη ε ζθηαγξάθεζε ησλ πξνθίι ησλ κειψλ ηνπ δείγκαηνο πξνθεηκέλνπ λα 

δηαπηζησζεί αλ αληηπξνζσπεχνπλ δηαθνξεηηθά ηκήκαηα ηνπ πιεζπζκνχ ζηνλ νπνίν 

αλαθέξνληαη, απνθεχγνληαο παξάιιεια ηελ απνθάιπςε πξνζσπηθψλ δεδνκέλσλ (π.ρ. 

επψλπκν, αθξηβέο φξην ειηθίαο θ.α.). Πξηλ απφ ην Α‟ ηκήκα ππάξρεη ζην έληππν ε έλδεημε 

«ΑΡΗΘΜΟ ΔΡΧΣΧΜΔΝΟΤ», πνπ ζπκπιεξψλεηαη απφ ηνλ εξεπλεηή πξηλ ηε δηαλνκή ησλ 

εληχπσλ, ψζηε λα γλσξίδεη ζε πνην ππνθείκελν αληηζηνηρεί ην θάζε έληππν απνθεχγνληαο λα 
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απνθαιχςεη ηηο ηαπηφηεηεο ησλ ππνθεηκέλσλ. Παξαθάησ παξνπζηάδεηαη ππφδεηγκα ηνπ Α‟ 

ηκήκαηνο ηνπ εληχπνπ. 

ΑΡΗΘΜ ΔΡΧΣΧΜΔΝΟΤ:... 

Α’ ΣΜΖΜΑ: ΥΑΡΑΚΣΖΡΗΣΗΚΑ ΤΜΜΔΣΔΥΟΝΣΑ 

εκεηώζηε κε Υ ην αλάινγν θνπηί 

Ζιηθηαθή Οκάδα 

18-25  26-35  36-45   

46-55  56-60  61+     

Φύιν  

Άξξελ   Θήιπ 

Οηθνγελεηαθή Καηάζηαζε 

Έγγακνο  Άγακνο  Άιιν........... 

Δπαγγεικαηηθή Οκάδα 

πνπδαζηήο  Άλεξγνο    

Δξγάηεο  Τπάιιεινο    

Ηδηψηεο  πληαμηνχρνο  

Δηήζηα εηζνδεκαηηθή Καηάζηαζε 

Έσο 5.000€     5.000€ <  10.000€      

10.000€<  15.000€  15.000€   

  

 

Δθπαηδεπηηθό Δπίπεδν  

Τπνρξεσηηθή Δθπαίδεπζε   

Λχθεην    

Μεηά- δεπηεξνβάζκηα εθπαίδεπζε (π.ρ. ΗΔΚ)  

Αλψηαηε Δθπαίδεπζε  

Σόπνο πξνέιεπζεο 

Κξήηε  Τπφινηπε Διιάδα   Δμσηεξηθφ 

Σόπνο Γηακνλήο 

Πφιε  Κσκφπνιε   Υσξηφ  

 ην δεχηεξν (Β‟) ηκήκα ηνπ εληχπνπ αμηνιφγεζεο νη εξσηήζεηο είλαη πην 

εμεηδηθεπκέλεο θαη ζηνρεχνπλ ζηε ζθηαγξάθεζε ηνπ νηληθνχ πξνθίι ησλ εξσηψκελσλ ψζηε 

λα εληνπηζηεί ν βαζκφο εκπινθήο ηνπο θαη ε θαηαλαισηηθή ζπκπεξηθνξά πνπ επηδεηθλχνπλ 

γεληθφηεξα απέλαληη ζην θξαζί. πσο έρεη ήδε αλαθεξζεί ζε πξνεγνχκελν ζεκείν ηεο 
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δηαηξηβήο, ην επίπεδν αλάκεημεο ζεσξείηαη παξαζηηηθή κεηαβιεηή θαη κε απηφ ηνλ ηξφπν 

επηδηψθεηαη ε εμηζνξξφπεζε ηεο επίδξαζεο ηεο ζηα πεηξακαηηθά απνηειέζκαηα κέζσ ηεο 

ίζεο αληηπξνζψπεπζεο φισλ ησλ βαζκψλ εκπινθήο ζηηο πεηξακαηηθέο νκάδεο θαη ζηηο 

νκάδεο ειέγρνπ. Σν ππφδεηγκα ηνπ Β‟ ηκήκαηνο παξνπζηάδεηαη ζηε ζπλέρεηα.  

Β’ ΣΜΖΜΑ: ΚΑΣΑΝΑΛΧΣΗΚΖ ΤΜΠΔΡΗΦΟΡΑ ΑΠΔΝΑΝΣΗ ΣΟΝ ΟΗΝΟ 

πρλόηεηα Καηαλάισζεο Οίλνπ 

 1 θνξά ην κήλα      

 2-4 θνξέο ην κήλα    

 2- 3 θνξέο ηελ εβδνκάδα    

 Κάζε κέξα     

πρλόηεηα Αγνξάο Οίλνπ 

 Έσο θαη 3 θνξέο ην ρξφλν   

 Πεξίπνπ 10 θνξέο ην ρξφλν   

 1 κε 2 θνξέο ην κήλα    

   

Σηκέο Οίλσλ πνπ ζπλήζσο αγνξάδεηε  (κόλν κηα επηινγή) 

 1,00€ – 4,99€    

 5,00€ - 9,99€    

 10,00€ - 14,99€   

 15,00€ - 19,99€   

 20,00€ - 29,99€   

 30,00€ - 50,00€   

 50,00€+     

Δκπινθή κε ηνλ Οίλν 

   

   

  

 Σν έληππν αμηνιφγεζεο ηνπ θξαζηνχ ηεο γεπζηγλσζίαο ρσξίδεηαη επίζεο ζε δχν 

ηκήκαηα. Σν πξψην πεξηιακβάλεη εξσηήζεηο αμηνιφγεζεο ηεο πξψηεο γεπζηγλσζίαο θαη ην 

δεχηεξν εξσηήζεηο αμηνιφγεζεο ηεο δεχηεξεο. Σν πεξηερφκελν ησλ εξσηήζεσλ είλαη θνηλφ 

θαη ζηηο δχν γεπζηγλσζίεο. ηε ζπλέρεηα παξαηίζεηαη ππφδεηγκα κε ηηο εξσηήζεηο ησλ δχν 

γεπζηγλσζηψλ. ε απηφ ην ππφδεηγκα δίπια απφ θάζε εξψηεζε ππάξρεη θείκελν κέζα ζε 

παξέλζεζε φπνπ δίλεηαη επεμήγεζε ζρεηηθά κε ην ζθνπφ θαη ην λφεκα ηεο. Δπίζεο, κέζα ζε 

θάπνηεο παξελζέζεηο, έπεηηα απφ ηελ νινθιήξσζε ηεο επεμήγεζεο, αθνινπζεί ην ζχκβνιν 
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ηεο εξεπλεηηθήο ππφζεζεο ζηελ νπνία αλαθέξεηαη, δειαδή Ζ1, Ζ2 θ.α.). Δμππαθνχεηαη φηη 

ζηα έληππα αμηνιφγεζεο πνπ δηαλέκνληαη ζηνπο ζπκκεηέρνληεο πξνο ζπκπιήξσζε, δελ 

δίλνληαη επεμεγήζεηο δίπια απφ ηηο εξσηήζεηο. 

Τπόδεηγκα εξσηήζεσλ εληύπνπ αμηνιόγεζεο: 1
ε
 θαη 2

ε
 γεπζηγλσζία 

ΑΡΗΘΜΟ ΔΡΧΣΧΜΔΝΟΤ.... (Ο αξηζκφο πνπ ζπκπιεξψλεηαη ζην έληππν ηνπ εξσηψκελνπ 

είλαη ίδηνο κε ηνλ αξηζκφ ηνπ πξνεγνχκελνπ εληχπνπ πνπ είρε ζπκπιεξψζεη, γηα λα γίλεη ζσζηά 

ε αληηζηνίρηζε ησλ εληχπσλ θαη ε θαηακέηξεζε ησλ ππνθεηκέλσλ)  

Αμηνιόγεζε ραξαθηεξηζηηθώλ νίλνπ γεπζηγλσζίαο 

1
ε
 Δξώηεζε: Αμηνινγείζηε θάζε κηα απφ ηηο παξαθάησ θαηεγνξίεο ραξαθηεξηζηηθψλ 

επηιέγνληαο ηνλ αξηζκφ πνπ θαηά ηε γλψκε ζαο  ηνπ ηαηξηάδεη θαιχηεξα απφ ηελ αθφινπζε 

θιίκαθα  

1= Καζόινπ θαιό 2= Διάρηζηα θαιό 3= Μέηξην 4= Πνιύ θαιό 5 = εμαηξεηηθό 

 

Δκθάληζε ζπζθεπαζίαο ΒΑΘΜΟΛΟΓΗΚΖ ΑΞΗΟΛΟΓΖΣΖ 

Φηάιε (Δκθάληζε, ζρήκα, ρξψκα, βάξνο θ.α.) 

Αηζζεηηθή εηηθέηαο (ζηπι, ζρέδην, ρξψκαηα, 

πνηφηεηα εθηχπσζεο θ.ιπ.) 

Ολνκαζία θξαζηνχ 

Πψκα θαη επηζηφκην (θειιφο, θαςχιιην, βηδσηφ 

θ.α. ) 

1 2 3 4 5 

Πιεξνθνξίεο ζπζθεπαζίαο ΒΑΘΜΟΛΟΓΗΚΖ ΑΞΗΟΛΟΓΖΣΖ 

Υψξα παξαγσγήο 

Πεξηνρή πξνέιεπζεο 

Δπσλπκία νηλνπνηείνπ 

Γηαθξίζεηο θαη βξαβεχζεηο 

Δηδηθέο ελδείμεηο παξαγσγήο ή νηλνπνίεζεο ή 

παιαίσζεο (π.ρ. βηνδπλακηθφ, reserve θ.ιπ.) 

1 2 3 4 5 

(Παξνπζηάδνληαη θαη αμηνινγνχληαη ηα εμσηεξηθά ραξαθηεξηζηηθά ηεο πνηφηεηαο πνπ 

απνηεινχλ ηκήκαηα ηεο εηθφλαο θαη ηεο ζπζθεπαζίαο ηνπ θξαζηνχ. Οη ζπκκεηέρνληεο δελ έρνπλ 

αθφκα δνθηκάζεη ην θξαζί φηαλ απαληνχλ ζε απηή ηελ εξψηεζε. Καηά ηελ αλάιπζε ησλ 

απνηειεζκάησλ, θάζε βαζκφο αληηζηνηρεί ζε 5 βαζκνχο πνπ πξνζζέηνληαη θιηκαθσηά, δειαδή ν 

αξηζκφο 1 ηζνχηαη κε 5 βαζκνχο, ν αξηζκφο 2 ηζνχηαη κε 10 βαζκνχο θαη ν.θ.ε.). 
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2
ε
 Δξώηεζε: Αμηνινγείζηε ηα νξγαλνιεπηηθά ραξαθηεξηζηηθά ηνπ θξαζηνχ (άξσκα, ρξψκα, 

γεχζε, επίγεπζε) επηιέγνληαο κφλν κία απφ ηηο αθφινπζεο απαληήζεηο: 

Καζφινπ θαιφ  

Διάρηζηα θαιφ  

Μέηξην  

Καιφ  

Πνιχ θαιφ  

Δμαηξεηηθφ 

(Οη ζπκκεηέρνληεο αθνχ απαληήζνπλ ζηελ πξνεγνχκελε εξψηεζε ηνπ εληχπνπ, δνθηκάδνπλ ην 

θξαζί θαη απαληνχλ ζε απηή ηελ εξψηεζε, ε νπνία έρεη δχν ζηφρνπο. Ο πξψηνο είλαη λα 

εμηζνξξνπήζεη ηελ παξαζηηηθή κεηαβιεηή ηεο αληηθεηκεληθήο πνηφηεηαο φπσο δηακνξθψλεηαη 

απφ ηε ζχλζεζε ησλ νξγαλνιεπηηθψλ ραξαθηεξηζηηθψλ ηνπ νίλνπ. Η αληηθεηκεληθή πνηφηεηα 

ηνπ θξαζηνχ απνηειεί κεηαβιεηή πνπ ζπκκεηαβάιεηαη θαηά ηνλ ίδην ηξφπν ηφζν ζηελ 

πεηξακαηηθή νκάδα φζν θαη ζηελ νκάδα έιεγρν. Η βαζκνινγηθή ηζφηεηα ησλ κέζσλ φξσλ ησλ 

δχν νκάδσλ απφ απηή ηελ εξψηεζε ζηελ 1
ε
 γεπζηγλσζία ζα απνηειέζεη επηπιένλ ηεθκήξην ηεο 

ηζνδπλακίαο ηνπο. Ο δεχηεξνο ζηφρνο ηεο εξψηεζεο είλαη λα δηαθαλεί, θπξίσο ζηε 2
ε
 

γεπζηγλσζία, αλ ηειηθά θαη ζε πνην βαζκφ ηα εμσηεξηθά ραξαθηεξηζηηθά ηεο πνηφηεηαο 

επεξεάδνπλ ηηο απφςεηο ησλ θαηαλαισηψλ γηα ηα εζσηεξηθά ραξαθηεξηζηηθά ηνπ θξαζηνχ θαη 

γηα ηελ ηειηθή αμία ηνπ θξαζηνχ ηεο νπνίαο απνηεινχλ ηκήκα, φηαλ απηά ηα ίδηα εζσηεξηθά 

ραξαθηεξηζηηθά παξακέλνπλ ζηαζεξά. Καη ζε απηή ηελ εξψηεζε  νη απαληήζεηο αμηνιφγεζεο 

αληηζηνηρνχλ ζε 5 επηπιένλ βαζκνχο κε αχμνπζα ζεηξά). 

 

3
ε
 Δξώηεζε: Πηζηεχεηε φηη ε ηηκή ηνπ θξαζηνχ αληαπνθξίλεηαη ζηελ πνηφηεηα ηνπ;  

Κπθιψζηε κφλν κηα απάληεζε  

Πνιχ πςειή γηα απηφ ην θξαζί 

Τςειή γηα απηφ ην θξαζί 

Κάπσο πςειή γηα απηφ ην θξαζί 

Αλακελφκελε γηα απηφ ην θξαζί 

Αξθεηά νηθνλνκηθή γηα απηφ ην θξαζί 

Πνιχ νηθνλνκηθή γηα απηφ ην θξαζί 

 (Μέζα απφ απηή ηελ εξψηεζε επηδηψθεηαη λα εθθξαζζνχλ νη θξίζεηο ησλ ππνθεηκέλσλ γηα ην 

αλ ε νηθνλνκηθή ζπζία πνπ πξέπεη λα ππνβιεζεί θάπνηνο γηα λα απνθηήζεη απηφ ην θξαζί  

επηδξά ζηελ δηακφξθσζε ηεο εθηηκψκελεο αμίαο ηνπ θαη ζε πνην βαζκφ. Όπσο θαη ζηηο 
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πξνεγνχκελεο εξσηήζεηο, έηζη θαη ζε απηήλ ε θάζε απάληεζε αληηζηνηρεί ζηελ αλάιπζε ησλ 

πεξηερνκέλσλ ζε βαζκνινγηθή θιίκαθα κε πνιιαπιάζηα ηνπ 5 ζε αχμνπζα θαηαλνκή). 

 

4
ε
 Δξώηεζε: Πνηα είλαη ε άπνςε ζαο γηα ην θξαζί πνπ έρεηε δνθηκάζεη ζε απηή ηε 

γεπζηγλσζία; 

Κπθιψζηε κφλν κηα απάληεζε 

Πνιχ αξλεηηθή 

Αξλεηηθή 

Οπδέηεξε - αδηάθνξν 

Μέηξηα 

Θεηηθή 

Πνιχ ζεηηθή 

 (Σηηο πξνεγνχκελεο εξσηήζεηο παξνπζηάζηεθαλ νη δχν αλεμάξηεηεο κεηαβιεηέο ζηηο νπνίεο 

ζπλίζηαηαη ην ελδηαθέξνλ ηεο δηαηξηβήο, δειαδή ηα εμσηεξηθά ραξαθηεξηζηηθά πνηφηεηαο ησλ 

νπνίσλ θνξέαο είλαη ε ζπζθεπαζία θαη ε νηθνλνκηθή ζπζία πνπ αληηπξνζσπεχεηαη  απφ ηελ 

έλλνηα ηεο ηηκήο. Δπηπιένλ, παξνπζηάζηεθε θαη ε παξαζηηηθή κεηαβιεηή ηεο αληηθεηκεληθήο 

πνηφηεηαο πνπ αλαθέξεηαη ζηα εζσηεξηθά ραξαθηεξηζηηθά πνηφηεηαο ηνπ θξαζηνχ.  Απηή ε 

εξψηεζε αθνξά ηελ εθηηκψκελε αμία ηνπ νίλνπ φπσο δηακνξθψζεθε απφ ηελ επίδξαζε ησλ 

παξαπάλσ κεηαβιεηψλ. Η ζχγθξηζε ησλ απαληήζεσλ πνπ ζα δνζνχλ ζε απηή ηελ εξψηεζε 

κεηαμχ ησλ δχν γεπζηγλσζηψλ, φπνπ ε παξαζηηηθή κεηαβιεηή είλαη θνηλή ζηηο πεηξακαηηθέο 

νκάδεο θαη ζηηο νκάδεο ειέγρνπ ζα απνηειέζνπλ ηεθκήξηα γηα ηελ παξνπζία ή ηελ έιιεηςε ηεο 

επίδξαζεο πνπ αζθνχλ νη αλεμάξηεηεο κεηαβιεηέο ηεο εμσηεξηθήο πνηφηεηαο θαη ηεο 

νηθνλνκηθήο ζπζίαο ζηελ εμαξηεκέλε κεηαβιεηή ηεο εθηηκψκελεο αμίαο : Η1, Η2). 

 

5
ε
 Δξώηεζε: Θα ζέιαηε λα ζαο πξνζθέξνπλ απηφ ην θξαζί σο δψξν γηα πξνζσπηθή 

θαηαλάισζε; 

Κπθιψζηε κφλν κηα απάληεζε  

ίγνπξα φρη, δελ κνπ άξεζε θαζφινπ 

Μάιινλ φρη, δελ κνπ άξεζε ηδηαίηεξα 

Θα κνπ ήηαλ αδηάθνξν 

Ίζσο, κνπ άξεζε θάπσο 

Ναη, κνπ ήηαλ αξεζηφ 

ίγνπξα λαη, κνπ άξεζε πάξα πνιχ 
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(Δμεηάδεηαη θαηά πφζν ηα ραξαθηεξηζηηθά ηεο πνηφηεηαο πέξαλ ηεο ηηκήο, επεξεάδνπλ ην βαζκφ 

ηθαλνπνίεζεο. Σε θάζε πηζαλή απάληεζε αληηζηνηρεί πνιιαπιάζην ηνπ 5 θαηά ηελ αλάιπζε ησλ 

απνηειεζκάησλ. Σηε δηαηχπσζε απηήο ηεο εξψηεζεο δελ γίλεηαη δηαρσξηζκφο εζσηεξηθψλ θαη 

εμσηεξηθψλ ραξαθηεξηζηηθψλ πνηφηεηαο, σζηφζν αλακέλεηαη λα δηαθαλεί ε επίδξαζε ησλ 

εμσηεξηθψλ ραξαθηεξηζηηθψλ πνπ ζπκπεξηιακβάλνληαη ζπλνιηθά ζηε ζπζθεπαζία απφ ηε 

ζχγθξηζε ησλ απαληήζεσλ πνπ ζα δψζεη ε νκάδα ειέγρνπ θαη ε πεηξακαηηθή ζηε δεχηεξε 

γεπζηγλσζία: Η3).  

 

6
ε  

Δξώηεζε: Αλ αγνξάδαηε απηφ ην θξαζί ρσξίο λα ην έρεηε δνθηκάζεη πξηλ, πσο ζα ληψζαηε 

έπεηηα απφ ηε δνθηκή ηνπ; 

Κπθιψζηε κφλν κηα απάληεζε  

ηη δελ έπξεπε θαζφινπ λα δψζσ ρξήκαηα γηα λα ην αγνξάζσ 

ηη ίζσο ζηελ ίδηα ηηκή ζα κπνξνχζα λα αγνξάζσ θαη έλα θαιχηεξν 

Ζ ηηκή ήηαλ θαιή, αλ θαη ζα κπνξνχζε λα είλαη θαη ρακειφηεξε 

ηη γηα ηε αγνξαζηηθή ηνπ αμία ήηαλ αθξηβψο φπσο ην πεξίκελα 

ηη ηειηθά ην αγφξαζα ζε ζρεηηθά θαιή ηηκή 

Νηψζσ ελζνπζηαζκέλνο, δηφηη απνδείρζεθε εμαηξεηηθφ ζε ζρέζε κε ηελ ηηκή αγνξάο ηνπ. 

 (Η εξψηεζε απηή απνζθνπεί ζηνλ εληνπηζκφ ηεο ζρέζεο επίδξαζεο κεηαμχ ηεο νηθνλνκηθήο 

ζπζίαο θαη ηεο ηθαλνπνίεζεο θαηαλαισηή. Σηελ αλάιπζε ησλ απνηειεζκάησλ ν βαζκφο 5 θαη 

ηα πνιιαπιάζηα ηνπ αληηζηνηρνχλ ζε θάζε κηα απάληεζε κε αχμνπζα ζεηξά. Η4). 

 

7
ε
 Δξώηεζε: Δπηιέμηε ην επίπεδν ηθαλνπνίεζεο απφ απηφ ην θξαζί ιακβάλνληαο ππφςε θαη 

ηελ πνηφηεηα ηνπ θαη ηελ ηηκή ηνπ. 

Κπθιψζηε κφλν κία απάληεζε  

Γπζαξέζθεηα 

Αδηάθνξν 

Μηθξή ηθαλνπνίεζε 

Μέηξηα ηθαλνπνίεζε 

Αξθεηή ηθαλνπνίεζε 

Μεγάιε ηθαλνπνίεζε 

(Σε απηφ ην ζεκείν εθηηκάηαη αζξνηζηηθά ε ηθαλνπνίεζε ηνπ έιαβαλ νη ζπκκεηέρνληεο απφ ηελ 

εθηηκψκελε αμία ηνπ νίλνπ. Όπσο θαη ζηηο πξνεγνχκελεο εξσηήζεηο, έηζη θαη ζε απηήλ ζε θάζε 

απάληεζε αληηζηνηρεί πνιιαπιάζην 5βαζκεο θιίκαθαο ζηελ αλάιπζε ησλ δεδνκέλσλ. Η5). 
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8.6. Έιεγρνο αμηνπηζηίαο έληππνπ αμηνιόγεζεο. 

Γηα ηνλ έιεγρν ηεο αμηνπηζηίαο ησλ θιηκάθσλ κέηξεζεο ηνπ εληχπνπ αμηνιφγεζεο έγηλε 

ρξήζε ηνπ δείθηε Cronbach Alpha. Δπεηδή δελ ππήξρε θνηλή θιίκαθα κέηξεζεο ζε φιεο ηηο 

εξσηήζεηο δελ έρεη ππνινγηζηεί έλαο ζπλνιηθφο δείθηεο αμηνπηζηίαο ηνπ εληχπνπ αιιά 

ππνινγίζηεθε ν δείθηεο α ρσξηζηά γηα θάζε εξψηεζε
117

.  

 Δξψηεζε 1
ε
: Πεξηιακβάλεη 4 αληηθείκελα πνπ αθνξνχλ ηε ζπζθεπαζία σο θνξέα 

εμσηεξηθψλ ραξαθηεξηζηηθψλ πνηφηεηαο, Γείθηεο alpha= 0,886.  

 Δξψηεζε 2
ε
: Έρεη 2 αληηθείκελα θαη αθνξά ηελ παξαζηηηθή κεηαβιεηή ηεο 

εζσηεξηθήο πνηφηεηαο, Γείθηεο alpha= 0,989. 

 Δξψηεζε 3
ε
: Έρεη 2 αληηθείκελα θαη αθνξά ηελ νηθνλνκηθή ζπζία, Γείθηεο alpha= 

0,983. 

 Δξψηεζε 4
ε
: Πεξηιακβάλεη 2 αληηθείκελα θαη αλαθέξεηαη ζηελ εθηηκψκελε αμία, 

Γείθηεο alpha= 0,991. 

 Δξψηεζε 5
ε
, 6

ε
 θαη 7

ε
: Έρνπλ θνηλή θιίκαθα κέηξεζεο, νπφηε κπνξεί λα εθηηκεζεί 

ζπλνιηθά ε αμηνπηζηία κέηξεζεο. Πεξηιακβάλνπλ  6 αληηθείκελα πνπ αλαθέξνληαη ζηελ 

ηθαλνπνίεζε ηνπ θαηαλαισηή, Γείθηεο alpha= 0,897. 

 

8.7. Εεηήκαηα εγθπξόηεηαο πεηξάκαηνο θαη αληηκεηώπηζε ηνπο  

Ζ εγθπξφηεηα ελφο πεηξακαηηθνχ ζρεδίνπ πνιιέο θνξέο δηαθπβεχεηαη απφ δηάθνξεο απεηιέο 

πνπ κπνξεί λα νδεγήζνπλ ζε εζθαικέλα ζπκπεξάζκαηα. ηελ ζπλέρεηα, αλαθέξνληαη απηέο 

νη απεηιέο ζηελ εγθπξφηεηα ελφο πεηξακαηηθνχ ζρεδίνπ θαη παξνπζηάδνληαη νη ηξφπνη 

αληηκεηψπηζεο ηνπο ζην ζπγθεθξηκέλν πείξακα (Βάκβνπθαο, 2000̇ Cohen and Manion: 1997). 

 Ηζηνξία: Αλαθέξεηαη ζηα γεγνλφηα πνπ κεζνιαβνχλ θαηά ηε δηάξθεηα ηεο εθηέιεζεο 

ηνπ πεηξάκαηνο θαη δελ ππάγνληαη ζηελ πεηξακαηηθή δηαδηθαζία. 

Αληηκεηψπηζε: Γίλεηαη πξνζπάζεηα νη ζπλζήθεο θαη ην πεξηβάιινλ δηεμαγσγήο ηνπ 

πεηξάκαηνο λα είλαη νκνηφκνξθεο θαη λα απνκνλσζνχλ ηα εξεζίζκαηα πνπ κπνξεί λα 

απνζπάζνπλ ηελ πξνζνρή ησλ εξσηψκελσλ. 

 Χξίκαλζε: Πξφθεηηαη γηα ηηο αιιαγέο πνπ ζπληεινχληαη ζηα ππνθείκελα ηνπ 

πεηξάκαηνο θαη είλαη αλεμάξηεηεο απφ ηνπο πεηξακαηηθνχο ρεηξηζκνχο. Σν πξφβιεκα ηεο 

σξίκαλζεο είλαη εληνλφηεξν ζηηο δηαρξνληθέο έξεπλεο θαη φρη ηφζν ζηα ζχληνκα πεηξάκαηα.  

Αληηκεηψπηζε: Σν πείξακα δελ είλαη δηαρξνληθφ αιιά ζχληνκν, νπφηε δελ πθίζηαηαη ν 

θίλδπλνο δηαζηξέβισζεο ησλ απνηειεζκάησλ απφ ηνλ ζπγθεθξηκέλν παξάγνληα.  

                                                 
117

 Βι. ζρ. : Παξάξηεκα 2
ν
¨ «Κχξην πείξακα: Παξνπζίαζε δεδνκέλσλ/ Απνηειέζκαηα, Αλάιπζε αμηνπηζηίαο 

κεηξήζεσλ (πληειεζηήο Cronbach-a)» 
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 Σν επηζηεκνληθφ εξγαιείν θαη ε ρξήζε ηνπ: Ζ ιαλζαζκέλε ρξήζε θαη ε έιιεηςε 

ζηαζεξφηεηαο ηνπ νξγάλνπ κέηξεζεο ησλ δεδνκέλσλ ζπρλά νδεγνχλ ζε ιαλζαζκέλα 

απνηειέζκαηα.  

Αληηκεηψπηζε: Ο πξνζεθηηθφο ζρεδηαζκφο ηνπ κεζνδνινγηθνχ εξγαιείνπ θαη νη βειηηψζεηο 

πνπ πξνέθπςαλ έπεηηα απφ ηε δνθηκαζηηθή εθαξκνγή ηνπ θαηά ηελ πξνπεηξακαηηθή 

δηαδηθαζία, εγγπψληαη ηελ νξζνινγηθή ρξήζε ηνπ θαζψο επίζεο ηελ εγθπξφηεηα θαη ηελ 

αμηνπηζηία ησλ απνηειεζκάησλ. 

 Ζ επηινγή ηνπ δείγκαηνο: Ζ κεξνιεπηηθή επηινγή αηφκσλ δελ εμαζθαιίδεη νχηε ηελ 

ηπραηφηεηα θαη θπξίσο νχηε ηελ αληηπξνζσπεπηηθφηεηα ηνπ δείγκαηνο αθπξψλνληαο 

νπζηαζηηθά νιφθιεξε ηελ εξεπλεηηθή δηαδηθαζία.  

Αληηκεηψπηζε: Ζ επηινγή ηνπ δείγκαηνο ππάγεηαη ζηηο κεζφδνπο ηεο ηπραίαο δεηγκαηνιεςίαο, 

γεγνλφο πνπ δηαζθαιίδεη ηελ ακεξφιεπηε θαη απαιιαγκέλε απφ πξνθαηαιήςεηο επηινγή ηνπ 

δείγκαηνο. 

 Πεηξακαηηθή ζλεζηκφηεηα: Με απηφ ηνλ φξν ραξαθηεξίδεηαη ε απψιεηα ησλ 

ππνθεηκέλσλ πνπ ζπκκεηέρνπλ ζε κηα πεηξακαηηθή δηαδηθαζία, ζπλήζσο καθξνρξφληα, κε 

ζπλέπεηα ηε κείσζε ηνπ κεγέζνπο ηνπ δείγκαηνο πνπ ιακβάλεη κέξνο ζην πείξακα.  

Αληηκεηψπηζε: Σν πείξακα ζε θάζε νκάδα δελ δηαξθεί πεξηζζφηεξν απφ κηα ψξα, νπφηε είλαη 

πνιχ δχζθνιν λα ππάξμνπλ δηαξξνέο.  

 Ζ επίδξαζε ηνπ Howthorne: Πξφθεηηαη γηα ηηο ςπρνινγηθέο επηδξάζεηο πνπ 

πξνθχπηνπλ απφ ηε ζπλεηδεηνπνίεζε ησλ ζπκκεηερφλησλ ηεο πεηξακαηηθήο νκάδαο φηη 

απνηεινχλ αληηθείκελν εμέηαζεο, γεγνλφο πνπ επεξεάδεη αξλεηηθά ηελ απζεληηθφηεηα ηεο 

ζπκπεξηθνξάο πξνθαιψληαο αιιαγέο ζηελ επαηζζεζία ησλ ππνθεηκέλσλ απέλαληη ζηηο 

πεηξακαηηθέο κεηαβιεηέο θαη δηαζηξεβιψλνληαο ηα απνηειέζκαηα πνπ πξνθχπηνπλ απφ ην 

πείξακα.  

Αληηκεηψπηζε: Οη ζπκκεηέρνληεο ηεο πεηξακαηηθήο νκάδαο δελ έρνπλ ελεκεξσζεί εμαξρήο 

γηα ην πείξακα, ψζηε νη απαληήζεηο ηνπο λα είλαη απζεληηθέο θαη απζφξκεηεο. 

 Σν θαηλφκελν John Henry: Παξαηεξείηαη ζπρλά ζηελ νκάδα ειέγρνπ. «Η νκάδα απηή 

φηαλ μέξεη φηη κηα ηδηαίηεξε δξάζε έρεη αλαιεθζεί ζηελ πεηξακαηηθή νκάδα, θαηαβάιεη ζχληνλεο 

πξνζπάζεηεο ψζηε λα κελ πζηεξήζεη» (Βάκβνπθαο, 2000: 367).  

Αληηκεηψπηζε: Παξφκνηα κε ηελ πξνεγνχκελε πεξίπησζε είλαη θαη απηή εδψ, φπνπ ηα νη 

ζπκκεηέρνληεο δελ έρνπλ ελεκεξσζεί φηη δηεμάγεηαη πείξακα κε επίθεληξν ηνπο ίδηνπο θαη δελ 

έρνπλ ελεκεξσζεί εθ ησλ πξνηέξσλ γηα ηελ χπαξμε νκάδαο ειέγρνπ, επνκέλσο δε γλσξίδνπλ 

φηη νη απαληήζεηο ηνπο ζπγθξίλνληαη κε ηηο απαληήζεηο ηεο νκάδαο ειέγρνπ.  
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8.8.  ύλνςε θεθαιαίνπ 

Ζ θχξηα έξεπλα πξαγκαηνπνηείηαη θαη ζηνπο ηέζζεξηο λνκνχο ηεο πεξηθέξεηαο Κξήηεο γηα λα 

δηαζθαιηζζεί ε πξνυπφζεζε φηη ην δείγκα ζα πεξηιακβάλεη άηνκα απφ φιν ην λεζί, κε ηε 

κνξθή ηεο επαλαιεπηηθήο εθαξκνγήο ηνπ πεηξάκαηνο ζε νιηγνκειή δείγκαηα. Σν 

πεηξακαηηθφ ζρέδην πνπ επηιέγεηαη ζηελ παξνχζα έξεπλα είλαη ην ζρέδην κε δχν κεηξήζεηο 

(πξν – κεηά) κε ηε ρξήζε νκάδαο ειέγρνπ. Οη δχν νκάδεο πνπ ιακβάλνπλ κέξνο ζην πείξακα, 

ε πεηξακαηηθή θαη ε νκάδα ειέγρνπ έρνπλ επηιερζεί κε ηε κέζνδν ηεο ηπραίαο 

δεηγκαηνιεςίαο θαη ππνβάιινληαη ζε πξνέιεγρν γηα λα δηαπηζησζεί ε ηζνδπλακία ηνπο. 

 πλνιηθά ην δείγκα απνηειείηαη απφ 120 άηνκα ηα νπνία θαηαλεκήζεθαλ σο εμήο: Ζ 

νκάδα ειέγρνπ απνηειείηαη απφ 60 άηνκα εθ ησλ νπνίσλ 30 πξνέξρνληαη απφ ην λνκφ ηνπ 

Ζξαθιείνπ, 10 απφ ην λνκφ Λαζηζίνπ, 10 απφ ην λνκφ Ρεζχκλεο θαη 10 απφ ηα Υαληά. Ζ 

πεηξακαηηθή νκάδα απνηειείηαη απφ ηνλ ίδην αξηζκφ ζπκκεηερφλησλ θαη κε ηελ ίδηα 

αξηζκεηηθή αληηζηνηρία ζπκκεηνρήο απφ θάζε λνκφ. 

 Χο θαηαιιειφηεξνη ρψξνη γηα ηε ζχζηαζε ησλ πεηξακαηηθψλ νκάδσλ θαη ηελ 

εθαξκνγή ηνπ πεηξάκαηνο, επηιέρζεθαλ θάβεο πνπ δηέζεηαλ ρψξνπο- δσκάηηα γεπζηγλσζίαο 

θξαζηνχ. Σα έληππα πνπ δηαλεκήζεθαλ ζηηο πεηξακαηηθέο νκάδεο θαη ζηηο νκάδεο ειέγρνπ 

ζπκπιεξψλνληαη επί ηφπνπ θαη έρνπλ θνηλφ πεξηερφκελν ελψ ηα θξαζηά πνπ επηιέρζεθαλ ζηε 

γεπζηγλσζία πξνέξρνληαη απφ δχν θαηαμησκέλα θξεηηθά νηλνπνηεία, γλσζηά ζην επξχ θνηλφ 

ηεο Κξήηεο. 

 Ζ εξεπλεηηθή δηαδηθαζία ρσξίδεηαη ζε δχν θάζεηο. ηελ πξψηε ηα κέιε ηεο 

πεηξακαηηθήο νκάδαο δνθηκάδνπλ έλα θξαζί απφ κηα απιή ζπζθεπαζία θαη ζε ρακειή ηηκή. 

ηε δεχηεξε θάζε ην μαλαδνθηκάδνπλ, ρσξίο λα γλσξίδνπλ φηη πξφθεηηαη γηα ην ίδην θξαζί,  

απφ κηα δηαθνξεηηθή ζπζθεπαζία θαη ζε πςειφηεξε ηηκή. Σα απνηειέζκαηα ησλ απαληήζεσλ 

πνπ δίλνληαη ζηηο δχν γεπζηγλσζίεο ζπγθξίλνληαη κε ηηο απαληήζεηο πνπ ειήθζεζαλ απφ ηελ 

νκάδα ειέγρνπ, ηα κέιε ηεο νπνίαο γλσξίδνπλ φηη πξφθεηηαη γηα ην ίδην θξαζί.  

 Σα εξεπλεηηθά εξγαιεία πνπ ρξεζηκνπνηήζεθαλ ζηελ έξεπλα γηα ηε ζπιινγή θαη 

θαηακέηξεζε ησλ δεδνκέλσλ ηνπ πεηξάκαηνο είλαη δχν έληππά κε θνηλέο εξσηήζεηο ζε φινπο 

ηνπο ζπκκεηέρνληεο θαη ζηα δχν ζηάδηα ησλ γεπζηγλσζηψλ. ην πξψην έληππν πνπ 

απνηειείηαη απφ δχν ηκήκαηα, πεξηιακβάλνληαη εξσηήζεηο ζρεηηθέο κε ηα γεληθά θαη εηδηθά 

ραξαθηεξηζηηθά ησλ ζπκκεηερφλησλ. Σν δεχηεξν έληππν είλαη έλα έληππν αμηνιφγεζεο ησλ 

δχν γεπζηγλσζηψλ, ην νπνίν επίζεο ρσξίδεηαη ζε δχν ηκήκαηα, έλα γηα θάζε γεπζηγλσζία. Γηα 

ηε ζσζηή δηεμαγσγή ηνπ πεηξάκαηνο πξέπεη λα πιεξνχληαη ηα εμήο θξηηήξηα: ε πνηθηιία ησλ 

θξαζηψλ λα είλαη θνηλή, ε παξνρή ππεξεζηψλ πξνο ηνπο ζπκκεηέρνληεο λα είλαη 
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νξηνζεηεκέλε θαη νη ζπκκεηέρνληεο λα κε γλσζηνπνηνχλ ζηα ππφινηπα κέιε ηεο νκάδαο ηνπο 

ηηο πξνζσπηθέο ηνπο απφςεηο γηα ην θξαζί πνπ δνθηκάδνπλ.  
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ΚΔΦΑΛΑΗΟ  9
ν
 

ΠΔΡΗΓΡΑΦΖ ΚΑΗ ΑΝΑΛΤΖ ΓΔΓΟΜΔΝΧΝ ΚΤΡΗΑ ΔΡΔΤΝΑ-  ΣΔΛΗΚΑ 

ΑΠΟΣΔΛΔΜΑΣΑ 

 

9.1. Δηζαγσγή  

ην θεθάιαην απηφ γίλεηαη ε πεξηγξαθή θαη ε αλάιπζε ησλ δεδνκέλσλ πνπ πξνέθπςαλ απφ 

ηε δηεμαγσγή ηεο πεηξακαηηθήο δηαδηθαζίαο. Αξρηθά δίλνληαη ηα πεξηγξαθηθά ζηαηηζηηθά ηεο 

πξψηεο γεπζηγλσζίαο κε ζθνπφ λα δηαπηζησζεί ε ηζνδπλακία ησλ δχν νκάδσλ, ηεο 

πεηξακαηηθήο θαη ηεο νκάδαο ειέγρνπ πξηλ ηελ έλαξμε ηνπ πεηξάκαηνο. Δλ ζπλερεία δίλνληαη 

ηα πεξηγξαθηθά ζηαηηζηηθά ησλ δχν νκάδσλ απφ ηε 2
ε
 γεπζηγλσζία, ζηελ νπνία νη ππφ 

έξεπλα κεηαβιεηέο έρνπλ δερηεί ηξνπνπνηήζεηο απφ ηνλ εξεπλεηή.  

 Έπεηηα αθνινπζεί ε ζχγθξηζε ησλ απνηειεζκάησλ αλάκεζα ζηηο δχν γεπζηγλσζίεο 

γηα λα εληνπηζζνχλ νη δηαθνξέο κεηαμχ ηεο πεηξακαηηθήο νκάδαο θαη ηεο νκάδαο ειέγρνπ. 

Οπζηαζηηθά, ζε απηφ ην ζεκείν γίλεηαη ν ζηαηηζηηθφο έιεγρνο ηνπ πεηξάκαηνο θαηά ηνλ νπνίν 

νη δηαθνξέο ησλ κέζσλ φξσλ ζηα απνηειέζκαηα ησλ αμηνινγήζεσλ ζα επηηξέςνπλ λα 

δηαπηζησζνχλ νη επηδξάζεηο ησλ αλεμάξηεησλ κεηαβιεηψλ ζηηο εμαξηεκέλεο. Σν ζηαηηζηηθφ 

θξηηήξην πνπ ζα ρξεζηκνπνηεζεί ζηελ πξνθεηκέλε πεξίπησζε γηα ην ζηαηηζηηθφ έιεγρν ησλ 

κέζσλ φξσλ θαη ηεο πεηξακαηηθήο νκάδαο αιιά θαη ηεο νκάδαο ειέγρνπ είλαη ν έιεγρνο t, 

πξψηνλ δηφηη ηα δείγκαηα είλαη αλεμάξηεηα θαη δεχηεξνλ γηαηί ην t-test ελδείθλπηαη γηα 

δείγκαηα πνπ δελ είλαη πνιππιεζή.  

 Αλαιπηηθφηεξα, ζα πξαγκαηνπνηεζνχλ δχν t- test εμαξηεκέλσλ δεηγκάησλ, εθ ησλ 

νπνίσλ ην πξψην ζα αλαθέξεηαη ζηελ πεηξακαηηθή νκάδα γηα λα δηαπηζησζνχλ νη αιιαγέο 

πνπ πξνέθπςαλ ζηηο απαληήζεηο ησλ κειψλ ηεο πξηλ θαη κεηά ηελ εξεπλεηηθή παξέκβαζε θαη 

ην δεχηεξν ζηελ νκάδα ειέγρνπ. Έπεηηα, εθαξκφδεηαη έλα t-test γηα αλεμάξηεηα δείγκαηα πνπ 

απνζθνπεί ζηνλ έιεγρν ησλ δηαθνξψλ ησλ κέζσλ φξσλ πξν θαη κεηά ηεο πεηξακαηηθήο 

νκάδαο θαη έλα t-test γηα ηνλ έιεγρν ησλ δηαθνξψλ ησλ κέζσλ φξσλ πξν θαη κεηά ηεο νκάδαο 

ειέγρνπ. Αλ ε δηαθνξά ζηελ πεηξακαηηθή νκάδα είλαη ζηαηηζηηθά ζεκαληηθή ελψ ζηελ νκάδα 

ειέγρνπ φρη, ηφηε ζεσξείηαη φηη ε αλεμάξηεηε κεηαβιεηή, δειαδή ε εθηηκψκελε αμία είρε 

ηειηθά επίδξαζε. Δθαξκφδεηαη ν αθφινπζνο ηχπνο: 
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φπνπ,   

Υ1, Υ2 : κέζνη φξνη πεηξακαηηθήο νκάδαο 

κ1, κ2 : κέζνη φξνη νκάδαο ειέγρνπ 

S
2
1, S

2
2 : δηαθχκαλζε 1

νπ
 θαη 2

νπ
 δείγκαηνο  

n1, n2: πιήζνο δεηγκάησλ 

 Σν θεθάιαην νινθιεξψλεηαη κε ηελ πεξηγξαθή ησλ ζρέζεσλ ζπλάθεηαο κεηαμχ ησλ 

κεηαβιεηψλ πνπ εμεηάζηεθαλ ζε απηφ ην πείξακα, ιακβάλνληαο σο ζεκείν αλαθνξάο ηα 

απνηειέζκαηα πνπ πξνέθπςαλ απφ ηηο αμηνινγήζεηο ηεο πεηξακαηηθήο νκάδαο ζηε δεχηεξε 

γεπζηγλσζία θαη κε ηε ζπλνπηηθή παξνπζίαζε ησλ ειέγρσλ ησλ εξεπλεηηθψλ ππνζέζεσλ.  

 

9.2. Έιεγρνο ηζνδπλακίαο κεηαμύ πεηξακαηηθήο νκάδαο θαη νκάδαο ειέγρνπ – 1
ε
 

γεπζηγλσζία 

Ζ αμηνπηζηία ησλ απνηειεζκάησλ απφ ηε ζχγθξηζε ησλ δεδνκέλσλ πνπ πξνθχπηνπλ απφ ηηο 

απαληήζεηο ησλ ζπκκεηερφλησλ κπνξεί λα δηαζθαιηζζεί κφλν φηαλ νη νκάδεο είλαη 

ηζνδχλακεο. Γηα ηελ δηαζθάιηζε απηήο ηεο ζπλζήθεο ζπγθξίζεθαλ νη νκάδεο κε βάζε ηα 

δεκνγξαθηθά ραξαθηεξηζηηθά ηνπο θαη ηελ θαηαλαισηηθή ζπκπεξηθνξά ηνπο απέλαληη ζηνλ 

νίλν νχησο ψζηε λα δηαθαλεί αλ είλαη ηζνδχλακεο ή φρη σο πξνο ηηο παξακέηξνπο. 

 Αθνινπζνχλ πίλαθεο κε ηα απνηειέζκαηα πνπ πξνέθπςαλ απφ ηε ζχγθξηζε ησλ 

δεδνκέλσλ. Γηεπθξηληζηηθά αλαθέξεηαη φηη ε πεηξακαηηθή νκάδα ζα απαληάηαη ζπρλά κε ην 

αξθηηθφιεμν Π.Ο. ζηνπο πίλαθεο φπνπ αλαξηνχληαη ηα πεηξακαηηθά απνηειέζκαηα ελψ γηα 

ηελ νκάδα ειέγρνπ ζα ηζρχεη ην αξθηηθφιεμν Ο.Δ.  

 
Πίλαθαο 105

νο
: Πεξηγξαθηθά ζηαηηζηηθά ησλ δεκνγξαθηθώλ ραξαθηεξηζηηθώλ κεηαμύ 

πεηξακαηηθήο νκάδαο θαη νκάδαο ειέγρνπ 

Πεξηγξαθηθά ζηαηηζηηθά πεηξακαηηθήο νκάδαο θαη νκάδαο ειέγρνπ 

Γεκνγξαθηθά 

ραξαθηεξηζηηθά 

Αξηζκόο 

Τπνθ. Διάρηζηνο Μέγηζηνο Άζξνηζκα Μέζνο όξνο 

Σππηθή 

απόθιηζε 

Statistic Statistic Statistic Statistic Statistic 

Τππηθό 

Σθάικα Statistic 

Ηιηθία  Π. Ο.  60 1 6 206 3,43 ,216 1,671 

Ηιηθία Ο.Δ. 60 1 6 205 3,42 ,221 1,710 

Φύιν Π.Ο. 60 1 2 93 1,55 ,065 ,502 

Φύιν Ο.Δ. 60 1 2 88 1,47 ,065 ,503 

Οηθνγελεηαθή 

θαηάζηαζε Π.Ο. 

60 1 3 99 1,65 ,092 ,709 

Οηθνγελεηαθή 

θαηάζηαζε Ο.Δ. 

60 1 3 95 1,58 ,090 ,696 

Δπαγγεικαηηθή 

Οκάδα Π.Ο. 

60 1 6 214 3,57 ,186 1,442 
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Δπαγγεικαηηθή 

Οκάδα Ο.Δ. 

60 1 6 217 3,62 ,189 1,462 

Δηήζηα εηζνδεκαηηθή 

θαηάζηαζε Π.Ο. 

60 1 7 212 3,53 ,221 1,712 

Δηήζηα εηζνδεκαηηθή 

θαηάζηαζε Ο.Δ. 

60 1 7 213 3,55 ,225 1,741 

Δθπαηδεπηηθό 

Δπίπεδν Π.Ο. 

60 1 4 182 3,03 ,130 1,008 

Δθπαηδεπηηθό 

Δπίπεδν Ο.Δ. 

60 1 4 187 3,12 ,117 ,904 

Τόπνο πξνέιεπζεο 

Π.Ο. 

60 1 3 98 1,63 ,104 ,802 

Τόπνο πξνέιεπζεο 

Ο.Δ. 

60 1 3 104 1,73 ,106 ,821 

Τόπνο Γηακνλήο Π.Δ. 60 1 3 105 1,75 ,103 ,795 

Τόπνο Γηακνλήο Ο.Δ. 60 1 3 108 1,80 ,100 ,777 

 

Πίλαθαο 106
νο

: Πεξηγξαθηθά ραξαθηεξηζηηθά ηεο θαηαλαισηηθήο ζπκπεξηθνξάο απέλαληη ζηνλ 

νίλν ηεο πεηξακαηηθήο νκάδαο θαη ηεο νκάδαο ειέγρνπ 

Πεξηγξαθηθά ζηαηηζηηθά πεηξακαηηθήο νκάδαο θαη νκάδαο ειέγρνπ 

Καηαλαισηηθή 

ζπκπεξηθνξά απέλαληη 

ζηνλ νίλν 

Αξ. 

Τπνθ. 
Διάρηζην Μέγηζην Άζξνηζκα Μέζνο όξνο 

Σππηθή 

απόθιηζε 

Statistic Statistic Statistic Statistic Statistic 

Τππηθό 

ζθάικα Statistic 

Σπρλόηεηα θαηαλάισζεο 

νίλνπ Π.Ο. 

60 1 4 150 2,50 ,122 ,948 

Σπρλόηεηα θαηαλάισζεο 

νίλνπ Ο.Δ. 

60 1 4 151 2,52 ,118 ,911 

Σπρλόηεηα αγνξάο νίλνπ 

Π.Ο. 

60 1 4 141 2,35 ,121 ,936 

Σπρλόηεηα αγνξάο νίλνπ 

Ο.Δ. 

60 1 4 142 2,37 ,119 ,920 

Τηκέο νίλσλ πνπ ζπλήζσο 

αγνξάδνπλ Π.Ο. 

60 1 6 199 3,32 ,174 1,347 

Τηκέο νίλσλ πνπ ζπλήζσο 

αγνξάδνπλ Ο.Δ.  

60 1 6 198 3,30 ,177 1,369 

Δκπινθή κε ηνλ νίλν Π.Ο. 60 1 3 110 1,83 ,107 ,827 

Δκπινθή κε ηνλ νίλν Ο.Δ. 60 1 3 112 1,87 ,105 ,812 

  

 πσο θαίλεηαη θαη απφ ηα ζηνηρεία πνπ εκθαλίδνληαη ζηνπο πίλαθεο (105
ν
ο θαη 106

νο
), 

νη δχν νκάδεο είλαη ηζφηηκεο κεηαμχ ηνπο φζνλ αθνξά ζηα δεκνγξαθηθά ραξαθηεξηζηηθά ηνπο 

θαζψο θαη ζηελ θαηαλαισηηθή ηνπο ζπκπεξηθνξά απέλαληη ζην θξαζί
118

. Γηαπηζηψλεηαη 

κάιηζηα φηη ππάξρεη ηζνδπλακία ζηελ παξαζηηηθή κεηαβιεηή ηεο εκπινθήο, γεγνλφο 

ηθαλνπνηεηηθφ γηα ηε δηαζθάιηζε ηεο αμηνπηζηίαο ησλ απνηειεζκάησλ. 

                                                 
118

 Γηα πεξηζζφηεξεο πιεξνθνξίεο ή ιεπηνκέξεηεο ν αλαγλψζηεο κπνξεί λα αλαηξέμεη ζην Παξάξηεκα 2ν: 

«Κχξην πείξακα: Παξνπζίαζε δεδνκέλσλ/ Απνηειέζκαηα, Υαξαθηεξηζηηθά ζπκκεηερφλησλ- πεηξακαηηθή 

νκάδα, Πίλαθεο ζπρλνηήησλ, Υαξαθηεξηζηηθά ζπκκεηερφλησλ- νκάδα ειέγρνπ, Πίλαθεο ζπρλνηήησλ». 
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 ηε ζπλέρεηα δίλνληαη ηα πεξηγξαθηθά ζηαηηζηηθά απφ ηε ζχγθξηζε ησλ απαληήζεσλ 

πνπ δφζεθαλ απφ ηελ πξψηε γεπζηγλσζία κεηαμχ ησλ δχν νκάδσλ. πσο ζπκπεξαίλεηαη απφ 

ηα δεδνκέλα ηνπ 107
νπ

 πίλαθα, φπνπ εμεηάδεηαη ε ηζφηεηα ζηα εμσηεξηθά ραξαθηεξηζηηθά ηεο 

πνηφηεηαο, ηα νπνία γλσζηνπνηνχληαη ζηνλ θαηαλαισηή δηακέζνπ ηεο ζπζθεπαζίαο, ζε 

γεληθέο γξακκέο νη δχν νκάδεο εκθαλίδνπλ παξφκνηα πνζνζηά. Με βάζε απηά ηα δεδνκέλα 

ζπλεπάγεηαη φηη γηα ηελ κεηαβιεηή ηεο ζπζθεπαζίαο νη νκάδεο είλαη ηζνδχλακεο. Οη κέζνη 

φξνη ζπγθιίλνπλ θαη γηα ηελ κεηαβιεηή ηεο νηθνλνκηθήο ζπζίαο αλάκεζα ζηηο δχν νκάδεο  

ελψ παξαηεξείηαη επίζεο ζχγθιηζε αλάκεζα ζηνπο κέζνπο φξνπο ησλ δχν νκάδσλ φηαλ 

εμεηάδεηαη ε ηζνδπλακία ηνπο γηα ηελ παξαζηηηθή κεηαβιεηή ηεο εζσηεξηθήο πνηφηεηαο. Ζ 

ηζνδπλακία ησλ δχν νκάδσλ φζνλ αθνξά ζηηο εμσγελείο κεηαβιεηέο, δειαδή ηελ εθηηκψκελε 

αμία θαη ηελ ηθαλνπνίεζε, δηαπηζηψζεθε επίζεο απφ ηε ζχγθξηζε ησλ πεξηγξαθηθψλ 

ζηαηηζηηθψλ
119

.  

 

Πίλαθαο 107
νο

: Πεξηγξαθηθά ζηαηηζηηθά πεηξακαηηθήο νκάδαο θαη νκάδαο ειέγρνπ θαηά ηελ 1
ε
 

δνθηκή γηα δηαπίζησζε ηεο ηζνδπλακίαο ηνπο 

Πεξηγξαθηθά ζηαηηζηηθά  

 

N 

(Πιήζνο)  

Range 

(Κύκαλζε) 

Sum 

(Άζξνηζκα) 

Mean 

(Μ.Ο.)  

Std. Deviation 

(Τππ. Απ.) 

Variance 

(Γηαζπνξά) 

Δκθάληζε 

ζπζθεπαζίαο Π.Ο. 

60 9 408 6,08 3,069 9,417 

Δκθάληζε 

ζπζθεπαζίαο Ο.Δ. 

60 9 402 6,70 3,093 9,569 

Πιεξνθνξίεο 

ζπζθεπαζίαο Π.Ο. 

60 9 366 6,10 2,815 7,922 

Πιεξνθνξίεο 

ζπζθεπαζίαο Ο.Δ. 

60 9 369 6,15 2,839 8,062 

Οξγαλνιεπηηθά ραξ. 

Π.Ο. 

60 20 720 12,00 5,384 28,983 

Οξγαλνιεπηηθά ραξ. 

Ο.Δ. 

60 20 735 12,25 5,242 27,479 

Οηθνλνκηθή ζπζία Π.Ο. 60 15 820 13,67 5,357 28,701 

Οηθνλνκηθή ζπζία Ο.Δ. 60 15 795 13,25 5,433 29,513 

Δθηηκώκελε αμία Π.Ο. 60 20 845 14,08 5,785 33,468 

Δθηηκώκελε αμία Ο.Δ. 60 20 845 14,08 5,785 33,468 
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 Γηα πεξηζζφηεξεο πιεξνθνξίεο, βι. ζρ. Παξάξηεκα 2
ν
: «Κχξην πείξακα: Παξνπζίαζε 

δεδνκέλσλ/απνηειέζκαηα: Αμηνιφγεζε ραξαθηεξηζηηθψλ νίλνπ 1εο δνθηκήο, Πεξηγξαθηθά ζηαηηζηηθά 

αμηνιφγεζεο νίλνπ 1εο δνθηκήο - Πεηξακαηηθή νκάδα, Πίλαθεο ζπρλνηήησλ 1εο δνθηκήο πεηξακαηηθήο νκάδαο, 

Πεξηγξαθηθά ζηαηηζηηθά αμηνιφγεζεο νίλνπ 1εο δνθηκήο -  νκάδα ειέγρνπ, Πίλαθεο ζπρλνηήησλ 1εο δνθηκήο 

νκάδαο ειέγρνπ». 
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Ιθαλνπνίεζε από 

πνηόηεηα Π.Ο. 

60 20 815 13,58 4,702 22,112 

Ιθαλνπνίεζε από 

πνηόηεηα Ο.Δ. 

60 20 795 13,25 4,587 21,038 

Ιθαλνπνίεζε από ηηκή 

Π.Ο. 

60 15 850 14,17 4,235 17,938 

Ιθαλνπνίεζε από ηηκή 

Ο.Δ. 

60 15 865 14,42 4,126 17,027 

Ιθαλνπνίεζε από 

εθηηκώκελε αμία Π.Ο. 

60 20 875 14,58 4,443 19,739 

Ιθαλνπνίεζε από 

εθηηκώκελε αμία Ο.Δ. 

60 15 860 14,33 4,363 19,040 

Valid N (listwise) 60      

 

9.3. Πεξηγξαθηθά ζηαηηζηηθά πεηξάκαηνο- 2
ε
 γεπζηγλσζία 

Ζ πξψηε γεπζηγλσζία πξαγκαηνπνηήζεθε κε ζθνπφ λα ειέγρεη ε ηζνδπλακία ησλ δχν νκάδσλ 

θπξίσο φζνλ αθνξά ζηηο παξαζηηηθέο κεηαβιεηέο. Ζ δεχηεξε γεπζηγλσζία απνζθνπεί ζηε 

ζχγθξηζε ησλ απνηειεζκάησλ ζε ζρέζε κε ηελ πξψηε ψζηε λα δηαπηζησζεί ζε πνην βαζκφ 

ππήξμε κεηαβνιή ζηελ επίδξαζε πνπ αζθείηαη απφ ηε ζπζθεπαζία θαη ηελ ηηκή ζηελ 

εθηηκψκελε αμία ηνπ νίλνπ θαη ζηελ ηθαλνπνίεζε πνπ απνξξέεη απφ απηήλ.  

 πσο θαίλεηαη θαη απφ ηνλ 108
ν
 πίλαθα δηαθξίλνληαη ζε απηή ηελ πεξίπησζε 

κεγαιχηεξεο δηαθνξέο αλάκεζα ζηηο απαληήζεηο ησλ δχν νκάδσλ, γεγνλφο πνπ γίλεηαη 

ηδηαίηεξα εκθαλέο φηαλ ζπγθξηζνχλ ηα αζξνίζκαηα ησλ απαληήζεσλ θαη νη κέζνη φξνη. Σα 

απνηειέζκαηα αλάκεζα ζηηο δχν νκάδεο είλαη ινγηθφ λα απέρνπλ κεηαμχ ηνπο θαζψο ζε απηέο 

ηηο δχν κεηαβιεηέο έγηλε παξέκβαζε απφ ηνλ εξεπλεηή. Έπεηηα απφ απηή ηελ παξέκβαζε 

ζεκαζία έρεη λα δηαπηζησζεί αλ ηειηθά νη αιιαγέο ζηε κεηαβιεηή ηεο ζπζθεπαζίαο θαη ζηε 

κεηαβιεηή ηεο ηηκήο πξνθάιεζαλ ή φρη αιιαγέο ζηηο εμαξηεκέλεο κεηαβιεηέο ηεο 

εθηηκψκελεο αμίαο θαη ηεο ηθαλνπνίεζεο. ηνλ ίδην πίλαθα παξαζέηνληαη ηα ζηαηηζηηθά πνπ 

πεξηγξάθνπλ ηηο δηαθνξέο αλάκεζα ζηελ πεηξακαηηθή νκάδα θαη ηελ νκάδα ειέγρνπ ζηε 

δεχηεξε γεπζηγλσζία θαη ην βαζκφ ησλ αιιαγψλ πνπ έρνπλ επέιζεη γηα ην θαζέλα απφ ηα 

ζπζηαηηθά ηεο εθηηκψκελεο αμίαο έπεηηα απφ ηε κεηαβνιή ζηηο δχν αλεμάξηεηεο κεηαβιεηέο. 

Δπίζεο, παξνπζηάδνληαη ηα πεξηγξαθηθά ζηαηηζηηθά ησλ δχν νκάδσλ ζρεηηθά κε ην βαζκφ 

ηθαλνπνίεζεο πνπ απνθφκηζαλ απφ ηε κεηαβιεηή ηεο ζπζθεπαζία, ηεο ηηκήο θαη ηεο 

εθηηκψκελεο αμίαο ζηε 2
ε
 γεπζηγλσζία. 
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Πίλαθαο 108
νο

: Πεξηγξαθηθά ζηαηηζηηθά πεηξακαηηθήο νκάδαο θαη νκάδαο ειέγρνπ θαηά ηελ 2
ε
 

δνθηκή 

Πεξηγξαθηθά ζηαηηζηηθά 2εο γεπζηγλσζίαο 

 

N 

(Πιήζνο) 

Range 

(Κύκαλζε) 

Sum 

(Άζξνηζκα) 

Mean 

(Μ.Ο.) 

Std. 

Deviation 

(Τππ. Απ.) 

Variance 

(Γηαζπνξά) 

Δκθάληζε 

ζπζθεπαζίαο Π.Ο. 

60 12 714 11,90 3,123 9,753 

Δκθάληζε 

ζπζθεπαζίαο Ο.Δ. 

60 9 402 6,70 3,093 9,569 

Πιεξνθνξίεο 

ζπζθεπαζίαο Π.Ο. 

60 12 732 12,20 3,019 9,112 

Πιεξνθνξίεο 

ζπζθεπαζίαο Ο.Δ. 

60 9 369 6,15 2,839 8,062 

Οξγαλνιεπηηθά 

ραξ. Π.Ο. 

60 15 1345 22,42 4,999 24,993 

Οξγαλνιεπηηθά 

ραξ. Ο.Δ. 

60 20 775 12,92 5,231 27,366 

Οηθνλνκηθή ζπζία 

Π.Ο. 

60 15 1390 23,17 4,600 21,158 

Οηθνλνκηθή ζπζία 

Ο.Δ. 

60 15 795 13,25 5,433 29,513 

Δθηηκώκελε αμία 

Π.Ο. 

60 15 1480 24,67 4,946 24,463 

Δθηηκώκελε αμία 

Ο.Δ. 

60 20 830 13,83 5,849 34,209 

Ιθαλνπνίεζε από 

πνηόηεηα Π.Ο. 

60 15 1460 24,33 4,825 23,277 

Ιθαλνπνίεζε από 

πνηόηεηα Ο.Δ. 

60 20 780 13,00 4,529 20,508 

Ιθαλνπνίεζε από 

ηηκή Π.Ο. 

60 15 1450 24,17 4,618 21,328 

Ιθαλνπνίεζε από 

ηηκή Ο.Δ. 

60 15 850 14,17 4,030 16,243 

Ιθαλνπνίεζε από 

εθηηκώκελε αμία 

Π.Ο. 

60 15 1470 24,50 4,757 22,627 

Ιθαλνπνίεζε από 

εθηηκώκελε αμία 

Ο.Δ. 

60 15 840 14,00 4,298 18,475 

Valid N (listwise) 60      
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9.4. ύγθξηζε ησλ κέζσλ ηηκώλ ηεο πεηξακαηηθήο νκάδαο ζηηο δύν γεπζηγλσζίεο 

Πξηλ ηε ζχγθξηζε ησλ απνηειεζκάησλ κεηαμχ πεηξακαηηθήο νκάδαο θαη νκάδαο ειέγρνπ 

θξίλεηαη ζθφπηκν λα εμεηαζηεί ν βαζκφο ησλ αιιαγψλ πνπ πηζαλφλ ζπληειέζηεθαλ ζηελ 

πεηξακαηηθή νκάδα σο απφξξνηα εθαξκνγήο ηνπ πεηξάκαηνο. Καηάιιειν θξηηήξην γηα ηελ 

επίηεπμε απηνχ ηνπ ζηφρνπ είλαη ην παξακεηξηθφ t-test γηα εμαξηεκέλα δείγκαηα. πσο 

θαίλεηαη απφ ηα απνηειέζκαηα πνπ απέδσζε ε εθαξκνγή ηνπ θξηηεξίνπ (βι. ζρ. πίλ. 109
νο 

θαη 

111
νο

) νη δηαθνξέο ησλ κέζσλ ηηκψλ ησλ κεηαβιεηψλ, αλεμάξηεησλ θα εμαξηεκέλσλ, 

αλάκεζα ζηηο δχν γεπζηγλσζίεο είλαη ζηαηηζηηθά ζεκαληηθέο, γεγνλφο πνπ θαηαδεηθλχεη ηελ 

έληνλε επίδξαζε ησλ κεηαβνιψλ ηεο ζπζθεπαζίαο θαη ηεο ηηκήο ζηελ δηακφξθσζε ηεο 

εθηηκψκελεο αμίαο θαη ηεο ηθαλνπνίεζεο. 

 

Πίλαθαο 109
νο

: Πεξηγξαθηθά ζηαηηζηηθά πεηξακαηηθήο νκάδαο  πξηλ θαη κεηά ηελ εθαξκνγή ηνπ 

πεηξάκαηνο  

Paired Samples Statistics 

 Mean N Std. Deviation Std. Error Mean 

Pair 1 Σπζθεπαζία 2
εο 

δνθηκήο 24,10 60 5,999 ,774 

Σπζθεπαζία 1
εο

 δνθηκήο 12,65 60 5,213 ,673 

Pair 2 Οξγαλνιεπηηθά ραξ. 2
εο

 δνθηκήο  22,42 60 4,999 ,645 

Οξγαλνιεπηηθά ραξ. 1
εο

 δνθηκήο  12,00 60 5,384 ,695 

Pair 3 Οηθνλνκηθή ζπζία  2
εο

 δνθηκήο  23,17 60 4,600 ,594 

Οηθνλνκηθή ζπζία 1
εο

 δνθηκήο  13,67 60 5,357 ,692 

Pair 4 Δθηηκώκελε αμία 2
εο

 δνθηκήο  24,67 60 4,946 ,639 

Δθηηκώκελε αμία 1
εο

 δνθηκήο 13,83 60 5,849 ,755 

Pair 5 Ιθαλνπνίεζε από πνηόηεηα 2
εο

 δνθηκήο 24,33 60 4,825 ,623 

Ιθαλνπνίεζε από πνηόηεηα 1
εο

 δνθηκήο 13,58 60 4,702 ,607 

Pair 6 Ιθαλνπνίεζε από ηηκή 2
εο

 δνθηκήο  24,17 60 4,618 ,596 

Ιθαλνπνίεζε από ηηκή 1
εο

 δνθηκήο 14,17 60 4,235 ,547 

Pair 7 Ιθαλνπνίεζε από εθηηκώκελε αμία 2
εο

 δνθηκήο 24,50 60 4,757 ,614 

Ιθαλνπνίεζε από εθηηκώκελε αμία 1εο δνθηκήο 14,58 60 4,443 ,574 

 
Πίλαθαο 110

νο
: Γείθηεο ζπλάθεηαο ησλ κεηαβιεηώλ κεηαμύ ησλ δύν γεπζηγλσζίσλ ηεο 

πεηξακαηηθήο νκάδαο 

Paired Samples Correlations 

 N Correlation Sig. 

Pair 1 Σπζθεπαζία 2
εο

 δνθηκήο & Σπζθεπαζία 1
εο

 δνθηκήο 60 -,114 ,385 

Pair 2 Οξγαλνιεπηηθά ραξ. 2
εο

 δνθηκήο  & Οξγαλνιεπηηθά ραξ. 1
εο

 δνθηκήο 60 -,057 ,667 

Pair 3 Οηθνλνκηθή ζπζία 2
εο

 δνθηκήο & Οηθνλνκηθή ζπζία 1
εο

 δνθηκήο 60 ,019 ,883 

Pair 4 Δθηηκώκελε αμία 2
εο

 δνθηκήο & Δθηηκώκελε αμία 1
εο

 δνθηκήο 60 ,001 ,994 
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Pair 5 Ιθαλνπνίεζε από πνηόηεηα 2
εο

 δνθηκήο & Ιθαλνπνίεζε από πνηόηεηα 

1
εο

 δνθηκήο 

60 -,136 ,301 

Pair 6 Ιθαλνπνίεζε από ηηκή 2
εο

 δνθηκήο & Ιθαλνπνίεζε από ηηκή 1
εο

 δνθηκήο 60 ,072 ,583 

Pair 7 Ιθαλνπνίεζε από εθηηκώκελε αμία 2
εο

 δνθηκήο & Ιθαλνπνίεζε από 

εθηηκώκελε αμία 1εο δνθηκή 

60 -,110 ,402 

 
Πίλαθαο 111

νο
: Απνηειέζκαηα ζπγθξίζεσλ κέζσλ όξσλ πξώηεο θαη δεύηεξεο γεπζηγλσζίαο ηεο 

πεηξακαηηθήο νκάδαο  

Paired Samples Test 

 

Paired Differences 

t df 

Sig. (2-

tailed) Mean 

Std. 

Deviation 

Std. 

Error 

Mean 

95% Confidence 

Interval of the 

Difference 

Lower Upper 

Pair 1 Σπζθεπαζία 2
εο

 δνθηκήο 

– Σπζθεπαζία 1
εο

 

δνθηκήο 

11,450 8,386 1,083 9,284 13,616 10,577 59 ,000 

Pair 2 Οξγαλνιεπηηθά ραξ. 2
εο

 

δνθηκήο - 

Οξγαλνιεπηηθά ραξ. 1
εο

 

δνθηκήο 

10,417 7,552 ,975 8,466 12,367 10,685 59 ,000 

Pair 3 Οηθνλνκηθή ζπζία 2
εο

 

δνθηκήο- Οηθνλνκηθή 

ζπζία 1
εο

 δνθηκήο 

9,500 6,993 ,903 7,694 11,306 10,523 59 ,000 

Pair 4 Δθηηκώκελε αμία 2
εο

 

δνθηκήο- Δθηηκώκελε 

αμία 1
εο

 δνθηκήο 

10,833 7,656 ,988 8,856 12,811 10,960 59 ,000 

Pair 5 Ιθαλνπνίεζε από 

πνηόηεηα 2
εο

 δνθηκήο- 

Ιθαλνπνίεζε από 

πνηόηεηα 1
εο

 δνθηκήο 

10,750 7,180 ,927 8,895 12,605 11,598 59 ,000 

Pair 6 Ιθαλνπνίεζε από ηηκή 

2
εο

 δνθηκήο - 

Ιθαλνπνίεζε από ηηκή 

1εο δνθηκήο 

10,000 6,037 ,779 8,441 11,559 12,832 59 ,000 

Pair 7 Ιθαλνπνίεζε από 

εθηηκώκελε αμία 2
εο

 

δνθηκήο - Ιθαλνπνίεζε 

από εθηηκώκελε αμία 

1εο δνθηκήο 

9,917 6,858 ,885 8,145 11,688 11,201 59 ,000 
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9.5. ύγθξηζε ησλ κέζσλ ηηκώλ ηεο νκάδαο ειέγρνπ ζηηο δύν γεπζηγλσζίεο 

ηελ νκάδα ειέγρνπ εθαξκφδεηαη αληηζηνίρσο ην ίδην ζηαηηζηηθφ θξηηήξην, ην t-test γηα 

εμαξηεκέλα δείγκαηα. Χζηφζν, ην δεηνχκελν ζε απηή ηελ πεξίπησζε είλαη λα δηαπηζησζεί φηη 

δελ ππάξρνπλ ζηαηηζηηθά ζεκαληηθέο δηαθνξέο ζηηο κέζεο ηηκέο ησλ εμαξηεκέλσλ 

κεηαβιεηψλ ηεο πξψηεο θαη ηεο δεχηεξεο γεπζηγλσζίαο, φπεξ θαη εγέλεην. ρεδφλ φινη νη 

κέζνη φξνη ησλ κεηαβιεηψλ έρνπλ ειάρηζηεο απνθιίζεηο αλάκεζα ζηελ πξψηε θαη ηε δεχηεξε 

γεπζηγλσζία  ελψ νξηζκέλεο δηαηήξεζαλ ηνπο ίδηνπο κέζνπο φξνπο θαη ζηηο δχν γεπζηγλσζίεο. 

Τπελζπκίδεηαη φηη ε παξαζηηηθή κεηαβιεηή ηεο εζσηεξηθήο πνηφηεηαο, ηεο νπνίαο ν ηξφπνο 

κεηαηξνπήο ήηαλ παλνκνηφηππνο ηφζν γηα ηελ πεηξακαηηθή νκάδα φζν θαη γηα ηελ νκάδα 

ειέγρνπ
120

, είλαη ε κφλε κεηαβιεηή πνπ ζηε δεχηεξε γεπζηγλσζία ηεο νκάδαο ειέγρνπ 

αμηνινγήζεθε ζεηηθφηεξα ζε ζρέζε κε ηελ πξψηε γεπζηγλσζία. Αθφκα φκσο θαη ε κεηαβνιή 

ζηελ παξαζηηηθή κεηαβιεηή δελ ζηάζεθε ηθαλή λα αιιάμεη ηηο αξρηθέο εθηηκήζεηο ησλ 

ζπκκεηερφλησλ ηεο νκάδαο ειέγρνπ ζρεηηθά κε ηελ εθηηκψκελε αμία θαη ηελ ηθαλνπνίεζε 

(βι. ζρ. πίλαθαο 112
νο

) 

 
Πίλαθαο 112

νο
: Πεξηγξαθηθά ζηαηηζηηθά νκάδαο ειέγρνπ πξηλ θαη κεηά ηελ εθαξκνγή ηνπ 

πεηξάκαηνο 

Paired Samples Statistics 

 Mean N 

Std. 

Deviation 

Std. Error 

Mean 

Pair 

1 

Δκθάληζε ζπζθεπαζίαο  2εο δνθηκήο Ο.Δ. 6,70 60 3,093 ,399 

Δκθάληζε ζπζθεπαζίαο  1εο δνθηκήο Ο.Δ. 6,75 60 3,057 ,395 

Pair 

2 

Πιεξνθνξίεο ζπζθεπαζίαο 2εο δνθηκήο Ο.Δ. 6,15a 60 2,839 ,367 

Πιεξνθνξίεο ζπζθεπαζίαο  1εο δνθηκήο Ο.Δ. 6,15a 60 2,839 ,367 

Pair 

3 

Οξγαλνιεπηηθά ραξ. 2εο δνθηκήο Ο.Δ. 12,92 60 5,231 ,675 

Οξγαλνιεπηηθά ραξ. 1εο δνθηκήο  Ο.Δ. 12,25 60 5,242 ,677 

Pair 

4 

Οηθνλνκηθή ζπζία  2εο δνθηκήο Ο.Δ. 13,25a 60 5,433 ,701 

Οηθνλνκηθή ζπζία  1εο δνθηκήο Ο.Δ. 13,25a 60 5,433 ,701 

Pair 

5 

Δθηηκώκελε αμία 2εο δνθηκήο Ο.Δ. 13,83 60 5,849 ,755 

Δθηηκώκελε αμία 1εο δνθηκήο Ο.Δ. 14,08 60 5,785 ,747 

Pair 

6 

Ιθαλνπνίεζε από πνηόηεηα 2εο δνθηκήο Ο.Δ. 13,00 60 4,529 ,585 

Ιθαλνπνίεζε από πνηόηεηα 1εο δνθηκήο  Ο.Δ. 13,25 60 4,587 ,592 

Pair 

7 

Ιθαλνπνίεζε από ηηκή 2εο δνθηκήο  Ο.Δ. 14,17 60 4,030 ,520 

Ιθαλνπνίεζε από ηηκή 1εο δνθηκήο  Ο.Δ. 14,42 60 4,126 ,533 

Pair 

8 

Ιθαλνπνίεζε από εθηηκώκελε αμία  2εο 

δνθηκήο Ο.Δ. 

14,00 60 4,298 ,555 

                                                 
120

 Βι. ζρ. Δλφηεηα 8.4. „Γηαδηθαζία πεηξακαηηθνχ ζρεδίνπ θαη ζπλζήθεο δηεμαγσγήο ηνπ‟ 
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Ιθαλνπνίεζε από εθηηκώκελε αμία  1εο 

δνθηκήο Ο.Δ. 

14,33 60 4,363 ,563 

a. The correlation and t cannot be computed because the standard error of the difference is 

0. 

 
Πίλαθαο 113

νο
: Γείθηεο ζπλάθεηαο πξώηεο θαη δεύηεξεο γεπζηγλσζίαο ηεο νκάδαο ειέγρνπ 

Paired Samples Correlations 

 N Correlation Sig. 

Pair 

1 

Δκθάληζε ζπζθεπαζίαο Ο.Δ.2εο δνθηκήο  & Δκθάληζε 

ζπζθεπαζίαο Ο.Δ.1εο δνθηκήο  

60 ,992 ,000 

Pair 

3 

Οξγαλνιεπηηθά ραξ. Ο.Δ.2ε δνθηκή  & Οξγαλνιεπηηθά ραξ. Ο.Δ.1ε 

δνθηκή 

60 ,900 ,000 

Pair 

5 

Δθηηκώκελε αμία Ο.Δ.2ε δνθηκή & Δθηηκώκελε αμία Ο.Δ.1ε δνθηκή  60 ,982 ,000 

Pair 

6 

Ιθαλνπνίεζε από πνηόηεηα Ο.Δ.2ε δνθηκή & Ιθαλνπνίεζε από 

πνηόηεηα Ο.Δ.1ε δνθηκή 

60 ,971 ,000 

Pair 

7 

Ιθαλνπνίεζε από ηηκή Ο.Δ.2ε δνθηκή  & Ιθαλνπνίεζε από ηηκή 

Ο.Δ.1ε δνθηκή 

60 ,938 ,000 

Pair 

8 

Ιθαλνπνίεζε από εθηηκώκελε αμία Ο.Δ.2ε δνθηκή  & Ιθαλνπνίεζε 

από εθηηκώκελε αμία Ο.Δ.1ε δνθηκή 

60 ,913 ,000 

 

 

 

Πίλαθαο 114
νο

: Απνηειέζκαηα ζύγθξηζεο κέζσλ όξσλ πξώηεο θαη δεύηεξεο γεπζηγλσζίαο νκάδαο 

ειέγρνπ. 

Paired Samples Test 

 

Paired Differences 

t df 

Sig. (2-

tailed) Mean 

Std. 

Deviation 

Std. 

Error 

Mean 

95% 

Confidence 

Interval of the 

Difference 

Lower Upper 

Pair 1 Δκθάληζε 

ζπζθεπαζίαο Ο.Δ.2ε 

δνθηκή  - Δκθάληζε 

ζπζθεπαζίαο Ο.Δ.1ε 

δνθηκή  

-,050 ,387 ,050 -,150 ,050 -1,000 59 ,321 

Pair 3 Οξγαλνιεπηηθά ραξ. 

Ο.Δ.2ε δνθηκή - 

Οξγαλνιεπηηθά ραξ. 

Ο.Δ.1ε δνθηκή 

,667 2,341 ,302 ,062 1,271 2,206 59 ,031 
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Pair 5 Δθηηκώκελε αμία 

Ο.Δ.2ε δνθηκή- 

Δθηηκώκελε αμία 

Ο.Δ.1ε δνθηκή 

-,250 1,099 ,142 -,534 ,034 -1,762 59 ,083 

Pair 6 Ιθαλνπνίεζε από 

πνηόηεηα Ο.Δ.2ε 

δνθηκή - 

Ιθαλνπνίεζε από 

πνηόηεηα Ο.Δ.1ε 

δνθηκή  

-,250 1,099 ,142 -,534 ,034 -1,762 59 ,083 

Pair 7 Ιθαλνπνίεζε από 

ηηκή Ο.Δ.2ε δνθηκή  - 

Ιθαλνπνίεζε από 

ηηκή Ο.Δ.1ε δνθηκή 

-,250 1,434 ,185 -,620 ,120 -1,351 59 ,182 

Pair 8 Ιθαλνπνίεζε από 

εθηηκώκελε αμία 

Ο.Δ.2ε δνθηκή  - 

Ιθαλνπνίεζε από 

εθηηκώκελε αμία 

Ο.Δ.1ε δνθηκή 

-,333 1,810 ,234 -,801 ,134 -1,426 59 ,159 

 

9.6. ύγθξηζε κέζσλ ηηκώλ κεηαμύ ηεο πεηξακαηηθήο νκάδαο θαη ηεο νκάδαο ειέγρνπ 

ζηελ 1
ε
 θαη ζηε 2

ε
 γεπζηγλσζία  

 

Γηα ηνλ έιεγρν ηεο ηζνδπλακίαο ησλ δχν αλεμάξηεησλ δεηγκάησλ εθαξκφδεηαη ην t-test γηα 

αλεμάξηεηα δείγκαηα. ηνλ παξαθάησ πίλαθα δίλνληαη πεξηγξαθηθά ζηνηρεία πνπ αθνξνχλ ηε 

ζχγθξηζε ησλ αλεμάξηεησλ κεηαβιεηψλ ηεο ζπζθεπαζία θαη ηηο ηηκήο αλάκεζα ζηηο δχν 

νκάδεο θαζψο θαη ηεο παξαζηηηθήο κεηαβιεηήο ηεο εζσηεξηθήο (ή αληηθεηκεληθήο) πνηφηεηαο 

ζηελ πξψηε γεπζηγλσζία. Σα ίδηα ζηαηηζηηθά είραλ παξνπζηαζηεί θαη ζε πξνεγνχκελε 

ελφηεηα ζπγθεληξσηηθά καδί κε ηα ζηαηηζηηθά θαη ησλ ππφινηπσλ κεηαβιεηψλ
121

 ηεο πξψηεο 

δνθηκήο, σζηφζν δίλνληαη θαη ζε απηφ ην ζεκείν πξνο δηεπθφιπλζε ηεο θαηαλφεζεο ησλ 

απνηειεζκάησλ πνπ πξνθχπηνπλ απφ ηελ εθαξκνγή ηνπ t-test ζηηο δχν νκάδεο ηνπ 

πεηξακαηηθνχ ζρεδίνπ. 

 

Πίλαθαο 115
νο

: Πεξηγξαθηθά ζηαηηζηηθά πεηξακαηηθήο νκάδαο θαη νκάδαο ειέγρνπ ζηελ πξώηε 

γεπζηγλσζία γηα ηηο κεηαβιεηέο ηεο ζπζθεπαζίαο, ηεο ηηκήο θαη ηεο εζσηεξηθήο πνηόηεηαο 

Πεξηγξαθηθά ζηαηηζηηθά ησλ δύν νκάδσλ ζηελ 1
ε
 γεπζηγλσζία 

Μεηαβιεηέο Οκάδα N Mean Std. Deviation Std. Error Mean 

                                                 
121

 Βι. πίλαθαο 107
νο
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Σπζθεπαζία  Πεηξακαηηθή 60 12,90 5,041 ,651 

Διέγρνπ 60 12,95 5,166 ,667 

Οξγαλνιεπηηθά ραξ. Πεηξακαηηθή 60 12,00 5,384 ,695 

Διέγρνπ 60 12,25 5,242 ,677 

Οηθνλνκηθή ζπζία  Πεηξακαηηθή 60 13,67 5,357 ,692 

Διέγρνπ 60 13,25 5,433 ,701 

 

 Αθνινπζεί ν 116
νο

 πίλαθαο κε ηα απνηειέζκαηα ηνπ t-test απφ ηνλ έιεγρν γηα ηε 

δηαθνξά ησλ κέζσλ ησλ δχν νκάδσλ ζηελ πξψηε γεπζηγλσζία. Ζ ζηήιε κε ηα απνηειέζκαηα 

ηνπ Levene‟s test θαλεξψλεη ηελ ηζφηεηα ζηηο δηαθπκάλζεηο ησλ νκάδσλ θαη ζηηο ηξεηο 

κεηαβιεηέο, θαζψο νη ηηκέο πνπ ιακβάλεη είλαη 0,108 γηα ηε κεηαβιεηή ηεο ζπζθεπαζίαο, κε 

p-value=0,743>0,05, δειαδή κε ζηαηηζηηθά ζεκαληηθφ, γηα ηελ παξαζηηηθή κεηαβιεηή ηεο 

εζσηεξηθήο πνηφηεηαο ε ηηκή πνπ ιακβάλεη είλαη 0,70 κε p=0,791>0,05 θαη γηα ηε κεηαβιεηή 

ηεο νηθνλνκηθήο ζπζίαο ε ηηκή πνπ ιακβάλεη είλαη 0,14 κε p= 0,905.  

 
Πίλαθαο 116

νο
: Απνηειέζκαηα ειέγρνπ t-test γηα ηελ νκνζθεδαζηηθόηεηα ησλ δύν νκάδσλ ζηελ 1

ε
 

γεπζηγλσζία γηα ηηο κεηαβιεηέο ηεο ζπζθεπαζίαο, ηεο ηηκήο θαη ηεο εζσηεξηθήο πνηόηεηαο 

Independent Samples Test 

 

Levene's 

Test for 

Equality of 

Variances t-test for Equality of Means 

F Sig. t df 

Sig. (2-

tailed) 

Mean 

Difference 

Std. 

Error 

Differenc

e 

95% Confidence 

Interval of the 

Difference 

Lower Upper 

Σπζθεπαζία  Equal 

variances 

assumed 

,108 ,743 -,054 118 ,957 -,050 ,932 -1,895 1,795 

Equal 

variances not 

assumed 

  

-,054 117,929 ,957 -,050 ,932 -1,895 1,795 

Οξγαλνιεπηη

θά ραξ.  

Equal 

variances 

assumed 

,070 ,791 -,258 118 ,797 -,250 ,970 -2,171 1,671 

Equal 

variances not 

assumed 

  

-,258 117,916 ,797 -,250 ,970 -2,171 1,671 

Οηθνλνκηθή 

ζπζία  

Equal 

variances 

assumed 

,014 ,905 ,423 118 ,673 ,417 ,985 -1,534 2,367 
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Equal 

variances not 

assumed 

  

,423 117,977 ,673 ,417 ,985 -1,534 2,367 

  

 ηε δεχηεξε γεπζηγλσζία ππήξμε κεηαβνιή απφ ηνλ εξεπλεηή ζηηο κεηαβιεηέο ηεο 

ζπζθεπαζίαο θαη ηεο ηηκήο. 

 Οη κεηαηξνπέο ζηηο ηηκέο ησλ αλεμάξηεησλ κεηαβιεηψλ ηεο ζπζθεπαζίαο θαη ηεο 

ηηκήο δίλνπλ ηα αθφινπζα απνηειέζκαηα (βι. πηλ.: 117
νο

 θαη 118
νο

): 

πζθεπαζία
122

: Ο κέζνο φξνο ησλ ηηκψλ ηεο πεηξακαηηθήο νκάδαο (Μ=24,1 κε St.Dev. = 

5,99) είλαη ζεκαληηθά πςειφηεξνο (t=11,017, df= 118,  p=0,000) απφ ην κέζν φξν ηεο 

νκάδαο ειέγρνπ (Μ=12,85, St.d.=5,15). 

Σηκή
123

: Ο κέζνο φξνο ησλ ηηκψλ ηεο πεηξακαηηθήο νκάδαο (Μ= 23,17 κε St. D= 4,6) είλαη 

ζεκαληηθά πςειφηεξνο (t= 10,8, df=118, p=0,00) απφ ην κέζν φξν ηεο νκάδαο ειέγρνπ 

(Μ=12,92, st.d= 5,23). 

 ηνπο πίλαθεο ησλ απνηειεζκάησλ παξαηεξείηαη επίζεο θάηη πνιχ ζεκαληηθφ: ρσξίο 

λα έρεη γίλεη παξέκβαζε απφ ηνλ εξεπλεηή, παξαηεξείηαη ζηελ πεηξακαηηθή νκάδα δηαθνξά 

φζνλ αθνξά ζηελ αμηνινγηθή εθηίκεζε ησλ νξγαλνιεπηηθψλ ραξαθηεξηζηηθψλ ηνπ θξαζηνχ, 

πνπ αληηπξνζσπεχνπλ ηελ παξαζηηηθή κεηαβιεηή ηεο εζσηεξηθήο πνηφηεηαο. Έηζη, γηα ηε 

κεηαβιεηή ηεο εζσηεξηθήο πνηφηεηαο ν κέζνο φξνο ησλ ηηκψλ ηεο πεηξακαηηθήο νκάδαο (Μ= 

22,42  κε st.d.= 4,99) είλαη ζεκαληηθά πςειφηεξνο (t=10,17 df=118, p=0,000) απφ ην κέζν 

φξν ηεο νκάδαο ειέγρνπ (Μ=13,25 κε st.d.=5,43). 

 Δπίζεο ζηα δηαγξάκκαηα 40
α
, 40

β 
θαη 41 απεηθνλίδνληαη  κε γιαθπξφ ηξφπν νη 

νκνηφηεηεο ησλ δχν νκάδσλ ζηα απνηειέζκαηα ηεο πξψηεο γεπζηγλσζίαο αιιά θαη νη 

απνθιίζεηο ησλ αμηνινγήζεσλ πνπ ζεκεηψζεθαλ αλάκεζα ηνπο ζηε δεχηεξε γεπζηγλσζία.  

 

Πίλαθαο 117
νο

: Πεξηγξαθηθά ζηαηηζηηθά πεηξακαηηθήο νκάδαο θαη νκάδαο ειέγρνπ ζηε δεύηεξε 

γεπζηγλσζία γηα ηηο κεηαβιεηέο ηεο ζπζθεπαζίαο, ηεο ηηκήο θαη ηεο εζσηεξηθήο πνηόηεηαο 

Πεξηγξαθηθά ζηαηηζηηθά ησλ δύν νκάδσλ ζηε 2
ε
 γεπζηγλσζία 

Μεηαβιεηέο Οκάδα N Mean Std. Deviation Std. Error Mean 

Σπζθεπαζία Πεηξακαηηθή 60 24,10 5,999 ,774 

Διέγρνπ 60 12,85 5,155 ,665 

Οξγαλνιεπηηθά ραξ.  Πεηξακαηηθή 60 22,42 4,999 ,645 

Διέγρνπ 60 12,92 5,231 ,675 

Οηθνλνκηθή ζπζία  Πεηξακαηηθή 60 23,17 4,600 ,594 

Διέγρνπ 60 13,25 5,433 ,701 

                                                 
122

 εκεηψλεηαη πσο ν φξνο „ζπζθεπαζία‟ αληηζηνηρεί ζηα εμσηεξηθά ραξαθηεξηζηηθά πνηφηεηαο. 
123

 εκεηψλεηαη πσο ν φξνο „ηηκή‟ ρξεζηκνπνηείηαη γηα ηε κεηαβιεηή ηεο νηθνλνκηθήο ζπζίαο 



 

 

ηξαηεγηθέο Μάξθεηηλγθ θαη πζθεπαζίαο Οίλνπ  318 
 

Πίλαθαο 118
νο

: Απνηειέζκαηα ειέγρνπ t-test γηα ηε δηαθνξά ησλ κέζσλ όξσλ ησλ δύν νκάδσλ ζηε 

δεύηεξε γεπζηγλσζία όζνλ αθνξά ζηηο κεηαβιεηέο ηεο ζπζθεπαζίαο, ηεο ηηκήο θαη ηεο εζσηεξηθήο 

πνηόηεηαο 

Independent Samples Test 

 

Levene's Test 

for Equality of 

Variances t-test for Equality of Means 

F Sig. t df 

Sig. 

(2-

tailed) 

Mean 

Difference 

Std. Error 

Difference 

95% Confidence 

Interval of the 

Difference 

Lower Upper 

Σπζθεπαζία  Equal 

variances 

assumed 

,000 ,985 11,017 118 ,000 11,250 1,021 9,228 13,272 

Equal 

variances 

not 

assumed 

  

11,017 115,384 ,000 11,250 1,021 9,227 13,273 

Οξγαλνιεπηηθά 

ραξ.  

Equal 

variances 

assumed 

,008 ,928 10,170 118 ,000 9,500 ,934 7,650 11,350 

Equal 

variances 

not 

assumed 

  

10,170 117,758 ,000 9,500 ,934 7,650 11,350 

Οηθνλνκηθή 

ζπζία  

Equal 

variances 

assumed 

4,163 ,044 10,791 118 ,000 9,917 ,919 8,097 11,736 

Equal 

variances 

not 

assumed 

  

10,791 114,877 ,000 9,917 ,919 8,096 11,737 
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Γηάγξακκα 41α: Αζξνίζκαηα αμηνινγήζεσλ εκθάληζεο θαη πιεξνθνξηώλ ζπζθεπαζίαο ηεο 

πεηξακαηηθήο νκάδαο θαη ηεο νκάδαο ειέγρνπ ζηε 1
ε
 δνθηκή 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Γηάγξακκα 41β: Αζξνίζκαηα αμηνινγήζεσλ εκθάληζεο θαη πιεξνθνξηώλ ζπζθεπαζίαο ηεο 

πεηξακαηηθήο νκάδαο θαη ηεο νκάδαο ειέγρνπ ζηελ 2
ε
 δνθηκή  
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Γηάγξακκα 42
ν
: Αζξνίζκαηα αμηνινγήζεσλ πεηξακαηηθήο νκάδαο θαη νκάδαο ειέγρνπ ζηελ 1

ε
 θαη 

ηε 2
ε
 γεπζηγλσζία γηα νξγαλνιεπηηθά ραξαθηεξηζηηθά θαη νηθνλνκηθή ζπζία 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ζνλ αθνξά ζηηο ηηκέο ησλ αμηνινγηθψλ θξίζεσλ ησλ ππνθεηκέλσλ ησλ δχν νκάδσλ 

ζηελ 1
ε
 γεπζηγλσζία γηα ηηο εμαξηεκέλεο κεηαβιεηέο ηεο εθηηκψκελεο αμίαο θαη ηεο 

ηθαλνπνίεζεο, δηαπηζηψλεηαη μαλά ε ηζφηεηα ζηηο δηαθπκάλζεηο ησλ δχν νκάδσλ θαζψο ηα 

απνηειέζκαηα πνπ εκθαλίδνληαη ζηε ζηήιε Levene‟s test είλαη ζηαηηζηηθψο κε ζεκαληηθά 

(Πίλαθαο 120
νο  

θαη δηάγξακκα 43α). 

 

Πίλαθαο 119
νο

: Πεξηγξαθηθά ζηαηηζηηθά ηεο πεηξακαηηθήο νκάδαο θαη ηεο νκάδαο ειέγρνπ ζηε 

πξώηε γεπζηγλσζία γηα ηηο κεηαβιεηέο ηεο εθηηκώκελεο αμίαο θαη ηεο ηθαλνπνίεζεο 

Group Statistics 

 Οκάδα N Mean Std. Deviation Std. Error Mean 

Δθηηκώκελε αμία  Πεηξακαηηθή 60 13,83 5,849 ,755 

Διέγρνπ 60 14,08 5,785 ,747 

Ιθαλνπνίεζε από πνηόηεηα  Πεηξακαηηθή 60 13,58 4,702 ,607 

Διέγρνπ 60 13,25 4,587 ,592 

Ιθαλνπνίεζε από ηηκή  Πεηξακαηηθή 60 14,17 4,235 ,547 

Διέγρνπ 60 14,42 4,126 ,533 

Ιθαλνπνίεζε από εθηηκώκελε αμία  Πεηξακαηηθή 60 14,58 4,443 ,574 

Διέγρνπ 60 14,33 4,363 ,563 
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Πίλαθαο 120
νο

: Απνηειέζκαηα ειέγρνπ t-test γηα ηελ νκνζθεδαζηηθόηεηα ησλ δύν νκάδσλ ζηελ 1
ε
 

γεπζηγλσζία ζρεηηθά κε ηηο κεηαβιεηέο ηεο εθηηκώκελεο αμίαο θαη ηεο ηθαλνπνίεζεο  

Independent Samples Test 

 

Levene's 

Test for 

Equality of 

Variances t-test for Equality of Means 

F Sig. t df 

Sig. 

(2-

tailed) 

Mean 

Difference 

Std. Error 

Difference 

95% 

Confidence 

Interval of the 

Difference 

Lower Upper 

Δθηηκώκελε 

αμία  

Equal 

variances 

assumed 

,038 ,846 -

,235 

118 ,814 -,250 1,062 -2,353 1,853 

Equal 

variances 

not 

assumed 

  

-

,235 

117,986 ,814 -,250 1,062 -2,353 1,853 

Ιθαλνπνίεζε 

από πνηόηεηα  

Equal 

variances 

assumed 

,011 ,915 ,393 118 ,695 ,333 ,848 -1,346 2,013 

Equal 

variances 

not 

assumed 

  

,393 117,927 ,695 ,333 ,848 -1,346 2,013 

Ιθαλνπνίεζε 

από ηηκή  

Equal 

variances 

assumed 

,329 ,567 -

,327 

118 ,744 -,250 ,763 -1,762 1,262 

Equal 

variances 

not 

assumed 

  

-

,327 

117,920 ,744 -,250 ,763 -1,762 1,262 

Ιθαλνπνίεζε 

από 

εθηηκώκελε 

αμία  

Equal 

variances 

assumed 

,000 ,987 ,311 118 ,756 ,250 ,804 -1,342 1,842 

Equal 

variances 

not 

assumed 

  

,311 117,962 ,756 ,250 ,804 -1,342 1,842 
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 ηε 2
ε
 γεπζηγλσζία ζπγθξίλνληαη πάιη νη κέζνη φξνη ησλ δχν νκάδσλ αλαθνξηθά κε 

ηηο κεηαβιεηέο ηεο εθηηκψκελεο αμίαο θαη ηεο ηθαλνπνίεζεο κε ηε ρξήζε ηνπ κε 

ζπζρεηηζκέλνπ ειέγρνπ t-test. Απφ ηα απνηειέζκαηα πξνθχπηνπλ ηα παξαθάησ (βι. ζρ. 

πίλαθαο 121
νο

 ,122
νο 

δηάγξακκα 43β) : 

Δθηηκψκελε αμία: Ο κέζνο φξνο ησλ ηηκψλ ηηο πεηξακαηηθήο νκάδαο (Μ=24,67 κε St.Dev. 

=4,95) είλαη ζεκαληηθά πςειφηεξνο (t=10,95 df= 114,83,  p=0,000) απφ ην κέζν φξν ηεο 

νκάδαο ειέγρνπ (Μ=13,83, St.d.=5,85). 

Ηθαλνπνίεζε: Γηα ηε κεηαβιεηή ηεο ηθαλνπνίεζεο εμεηάζηεθε ρσξηζηά ν βαζκφο κεηαβνιήο 

ηεο γηα θάζε κία απφ ηηο αλεμάξηεηεο κεηαβιεηέο ηεο πνηφηεηαο θαη ηεο νηθνλνκηθήο ζπζίαο 

θαζψο θαη ν βαζκφο κεηαβνιήο ηεο σο πξνο ηε κεηαβιεηή ηεο εθηηκψκελεο αμίαο. 

εκεηψλεηαη φηη ζηε κεηαβιεηή ηεο πνηφηεηαο πεξηιακβάλεηαη ε ηξνπνπνηεκέλε απφ ηνλ 

εξεπλεηή κεηαβιεηήο ηεο ζπζθεπαζίαο θαη ε παξαζηηηθή κεηαβιεηή ηεο εζσηεξηθήο 

πνηφηεηαο, ζηελ νπνία δελ έρεη παξέκβεη ν εξεπλεηήο. Πξνθχπηεη φηη ζηελ πεξίπησζε ηεο 

ηθαλνπνίεζεο πνπ απνξξέεη απφ ηελ πνηφηεηα ν κέζνο φξνο ηεο πεηξακαηηθήο νκάδαο 

(Μ=24,33 κε st.d.=4,8) είλαη ζηαηηζηηθψο ζεκαληηθά πςειφηεξνο (t=13,26 κε df=117,53 

p=0,00) απφ ην κέζν φξν ηεο νκάδαο ειέγρνπ (Μ=13,00 κε st.d=4,53). Ο βαζκφο 

ηθαλνπνίεζεο απφ ηελ νηθνλνκηθή ζπζία εκθαλίδεη επίζεο δηαθνξά αλάκεζα ζηηο δχν νκάδεο 

κε ην κέζν φξν ηεο πεηξακαηηθήο νκάδαο (Μ=24,17 θαη st.d.=4,62) λα παξνπζηάδεη 

ζηαηηζηηθψο ζεκαληηθή δηαθνξά (t=12,637, df=115,88 θαη p=0,00) απφ ην κέζν φξν ηεο 

νκάδαο ειέγρνπ (Μ=14,17 θαη st.d.= 4,03). ηελ ηθαλνπνίεζε πνπ πξνθχπηεη απφ ηελ 

εθηηκψκελε αμία, ν κέζνο φξνο ηεο πεηξακαηηθήο νκάδαο (Μ=24,5 θαη st.d.=4,75) ζε 

ζχγθξηζε κε ηνλ κέζν φξν ηεο νκάδαο ειέγρνπ (Μ=14,00 θαη st.d.= 4,3) παξνπζηάδεη 

ζηαηηζηηθψο ζεκαληηθή δηαθνξά (t=12,68  κε df=116,8 θαη p=0,000). 

 
Πίλαθαο 121

νο
: Πεξηγξαθηθά ζηαηηζηηθά πεηξακαηηθήο νκάδαο θαη νκάδαο ειέγρνπ ζηε 2

ε
 

γεπζηγλσζία γηα ηηο κεηαβιεηέο ηεο  εθηηκώκελεο αμίαο θαη ηεο ηθαλνπνίεζεο 

Group Statistics 

 Οκάδα N Mean Std. Deviation Std. Error Mean 

Δθηηκώκελε αμία  Πεηξακαηηθή 60 24,67 4,946 ,639 

Διέγρνπ 60 13,83 5,849 ,755 

Ιθαλνπνίεζε από πνηόηεηα  Πεηξακαηηθή 60 24,33 4,825 ,623 

Διέγρνπ 60 13,00 4,529 ,585 

Ιθαλνπνίεζε από ηηκή  Πεηξακαηηθή 60 24,17 4,618 ,596 

Διέγρνπ 60 14,17 4,030 ,520 

Ιθαλνπνίεζε από εθηηκώκελε αμία  Πεηξακαηηθή 60 24,50 4,757 ,614 

Διέγρνπ 60 14,00 4,298 ,555 
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Πίλαθαο 122
νο

: Απνηειέζκαηα ειέγρνπ t-test γηα ηε δηαθνξά ησλ κέζσλ όξσλ ησλ δύν νκάδσλ ζηε 

2
ε
 γεπζηγλσζία όζνλ αθνξά ζηηο κεηαβιεηέο ηεο εθηηκώκελεο αμίαο θαη ηεο ηθαλνπνίεζεο  

 

Independent Samples Test 

 

Levene's 

Test for 

Equality of 

Variances t-test for Equality of Means 

F Sig. t df 

Sig. 

(2-

tailed) 

Mean 

Difference 

Std. Error 

Difference 

95% 

Confidence 

Interval of the 

Difference 

Lower Upper 

Δθηηκώκελε 

αμία  

Equal 

variances 

assumed 

1,530 ,219 10,955 118 ,000 10,833 ,989 8,875 12,792 

Equal 

variances 

not 

assumed 

  

10,955 114,832 ,000 10,833 ,989 8,875 12,792 

Ιθαλνπνίεζε 

από πνηόηεηα  

Equal 

variances 

assumed 

,276 ,600 13,267 118 ,000 11,333 ,854 9,642 13,025 

Equal 

variances 

not 

assumed 

  

13,267 117,530 ,000 11,333 ,854 9,642 13,025 

Ιθαλνπνίεζε 

από ηηκή  

Equal 

variances 

assumed 

1,920 ,168 12,637 118 ,000 10,000 ,791 8,433 11,567 

Equal 

variances 

not 

assumed 

  

12,637 115,878 ,000 10,000 ,791 8,433 11,567 

Ιθαλνπνίεζε 

από 

εθηηκώκελε 

αμία  

Equal 

variances 

assumed 

1,165 ,283 12,686 118 ,000 10,500 ,828 8,861 12,139 

Equal 

variances 

not 

assumed 

  

12,686 116,808 ,000 10,500 ,828 8,861 12,139 
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Γηάγξακκα 43α: Αζξνίζκαηα αμηνινγήζεσλ ζρεηηθά κε ηελ εθηηκώκελε αμία θαη ηελ ηθαλνπνίεζε 

ηεο πεηξακαηηθήο νκάδαο θαη ηεο νκάδαο ειέγρνπ ζηελ 1
ε
 γεπζηγλσζία 

 
 
Γηάγξακκα 43β: Αζξνίζκαηα αμηνινγήζεσλ ζρεηηθά κε ηελ εθηηκώκελε αμία θαη ηελ ηθαλνπνίεζε 

ηεο πεηξακαηηθήο νκάδαο θαη ηεο νκάδαο ειέγρνπ ζηε  2
ε
 γεπζηγλσζία 

 
 

 

9.7. πζρεηίζεηο κεηαμύ ησλ κεηαβιεηώλ ηνπ πεηξάκαηνο 

Πέξα απφ ηηο ζπγθξίζεηο ησλ δηαθνξψλ αλάκεζα ζηνπο κέζνπο φξνπο ησλ δχν νκάδσλ έρεη 

ηδηαίηεξν ελδηαθέξνλ λα δηαθαλεί ν βαζκφο ζπζρέηηζεο αλάκεζα ηνπο. Γηα ηελ εμέηαζε ησλ 

ζπκκεηξηθψλ ζρέζεσλ ρξεζηκνπνηείηαη ν δείθηεο pearson‟s r θαζψο νη κεηαβιεηέο είλαη 

πνζνηηθέο θαη ηζνδηαζηεκηθέο, ελψ γηα ηελ κειέηε ησλ αζχκκεηξσλ ρξεζηκνπνηείηαη ε 

ηερληθή ηεο παιηλδξφκεζεο. Δπηιέρζεθε λα εμεηαζηνχλ νη ζρέζεηο ησλ κεηαβιεηψλ κε βάζε 
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ηα απνηειέζκαηα ηεο 2
εο

 γεπζηγλσζίαο ηεο πεηξακαηηθήο νκάδαο, δειαδή ηεο γεπζηγλσζίαο 

ζηελ νπνία νη κεηαβιεηέο ππέζηεζαλ κεηαβνιέο απφ ηνλ εξεπλεηή. Οη ζρέζεηο πνπ 

εμεηάδνληαη είλαη:  

 Ζ ζπλάθεηα κεηαμχ ζπζθεπαζίαο θαη εθηηκψκελεο αμίαο 

 Ζ ζπλάθεηα κεηαμχ ηηκήο θαη εθηηκψκελεο αμίαο 

 Ζ ζπλάθεηα κεηαμχ ζπζθεπαζίαο θαη ηθαλνπνίεζεο 

 Ζ ζπλάθεηα κεηαμχ ηηκήο θαη ηθαλνπνίεζεο 

 Ζ ζπλάθεηα κεηαμχ εθηηκψκελεο αμίαο θαη ηθαλνπνίεζεο 

 

Σπλάθεηα ζπζθεπαζίαο θαη εθηηκώκελεο αμίαο 

Ζ ζπκκεηξηθή ζρέζε ηεο ζπζθεπαζίαο, πνπ ελέρεη ηε ζέζε ησλ εμσηεξηθψλ ραξαθηεξηζηηθψλ 

πνηφηεηαο κε ηελ εθηηκψκελε αμία νίλνπ, θξίλεηαη σο κέηξηα σο πξνο ηελ έληαζε ηεο κε 

ζεηηθή θαηεχζπλζε, θαζψο r= 0,456, p =0,000 (βι. ζρ. πίλαθαο 123
νο

). 

 
Πίλαθαο 123νο: Γείθηεο ζπζρέηηζεο pearson’s r κεηαβιεηώλ εμσηεξηθώλ ραξαθηεξηζηηθώλ 

πνηόηεηαο θαη εθηηκώκελεο αμίαο- 2
ε
 γεπζηγλσζία πεηξακαηηθήο νκάδαο 

2ε Γνθηκή: πλάθεηα πζθεπαζίαο*Δθηηκώκελεο αμίαο 

 Δθηηκώκελε αμία  Σπζθεπαζία 

Pearson Correlation Δθηηκώκελε αμία  1,000 ,456 

Σπζθεπαζία ,456 1,000 

Sig. (1-tailed) Δθηηκώκελε αμία  . ,000 

Σπζθεπαζία ,000 . 

N Δθηηκώκελε αμία  60 60 

Σπζθεπαζία 60 60 

 

 ρεηηθά κε ηελ αζχκκεηξε ζρέζε ησλ δχν κεηαβιεηψλ, ν πξνζαξκνζκέλνο 

ζπληειεζηήο πξνζδηνξηζκνχ R
2 

είλαη ίζνο κε 0,2 ηνπηέζηηλ 20% ηεο εθηηκψκελεο αμίαο ηνπ 

νίλνπ πξνζδηνξίδεηαη απφ ηα εμσηεξηθά ραξαθηεξηζηηθά πνηφηεηαο. Ζ θιίζε ηεο γξακκήο 

παιηλδξφκεζεο είλαη ζεκαληηθά δηαθνξεηηθή ηνπ κεδελφο, F(1,58)= 15,19, p=0,000), 

επνκέλσο ππάξρεη ζεκαληηθή ζπζρέηηζε ηεο εμαξηεκέλεο κεηαβιεηήο απφ ηελ αλεμάξηεηε. 

 Απφ ηελ επηζθφπεζε ησλ ζπληειεζηψλ παιηλδξφκεζεο δηαπηζηψλεηαη φηη ε 

αλεμάξηεηε κεηαβιεηή ηεο ζπζθεπαζίαο ζπκβάιεη ζεκαληηθά ζηελ πξφβιεςε ηεο 

εθηηκψκελεο αμίαο (t= 3,9, p=0,000<0,001 θαη b= 0,456)
124

. Ο δείθηεο ζπλάθεηαο θαη ν 

δείθηεο beta δελ αλαθέξνληαη ζε απηή ηε ζρέζε ζπλάθεηαο νχηε θαη ζηηο επφκελεο δηφηη νη 

                                                 
124

 Βι. ζρ. „Παξάξηεκα 2
ν
, Κχξην Πείξακα: Παξνπζίαζε δεδνκέλσλ/ Απνηειέζκαηα , Γείθηεο ζπλάθεηαο 

κεηαβιεηψλ πεηξάκαηνο, Ζ ζπλάθεηα κεηαμχ ζπζθεπαζίαο θαη εθηηκψκελεο αμίαο‟  
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ηηκέο ηνπ είλαη ίζεο κε ην δείθηε r, γηα ηε ζπγθεθξηκέλε ζρέζε δειαδή ηζνχηαη ν θαζέλαο κε 

0,456. 

 

Σπλάθεηα ηηκήο θαη εθηηκώκελεο αμίαο 

Ζ ζρέζε ηεο ηηκήο, πνπ ελέρεη ηε ζέζε ηεο νηθνλνκηθήο ζπζίαο, κε ηελ εθηηκψκελε αμία ηνπ 

νίλνπ σο πξντφληνο έδσζε ηα παξαθάησ απνηειέζκαηα: 

 ζνλ αθνξά ζηε ζπκκεηξηθή ηνπο ζρέζε, ε ηηκή ηνπ ζπληειεζηή ζπζρέηηζεο 

pearson‟s r = 0,643 (p=0,001), θαλεξψλεη ηζρπξή ζρέζε κεηαμχ ησλ δχν κεηαβιεηψλ κε 

ζεηηθή θαηεχζπλζε (βι. ζρ. πίλαθαο 124
νο

).  

 

Πίλαθαο 124
νο

: Γείθηεο ζπλάθεηαο pearsons’s r κεηαβιεηώλ νηθνλνκηθήο ζπζίαο θαη εθηηκώκελεο 

αμίαο – 2
ε
 γεπζηγλσζία πεηξακαηηθήο νκάδαο  

2ε Γνθηκή: πλάθεηα Οηθνλνκηθήο ζπζίαο * Δθηηκώκελεο αμίαο  

 Δθηηκώκελε αμία Οηθνλνκηθή ζπζία  

Pearson Correlation Δθηηκώκελε αμία  1,000 ,643 

Οηθνλνκηθή ζπζία  ,643 1,000 

Sig. (1-tailed) Δθηηκώκελε αμία  . ,000 

Οηθνλνκηθή ζπζία  ,000 . 

N Δθηηκώκελε αμία  60 60 

Οηθνλνκηθή ζπζία  60 60 

 

 Γηα ηελ αζχκκεηξε ζρέζε δηαπηζηψλεηαη φηη, εθφζνλ ν πξνζαξκνζκέλνο δείθηεο 

πξνζδηνξηζκνχ  R
2
= 0,38, ε νηθνλνκηθή ζπζία επηδξά θαηά 38% ζηελ εθηηκψκελε αμία ηνπ 

νίλνπ. Ο ιφγνο F (1,58)= 37,18 κε p=0,000 (<,001) θαλεξψλεη φηη ππάξρεη ζηαηηζηηθψο 

ζεκαληηθή ζπζρέηηζε ηεο εθηηκψκελεο αμίαο κε ηελ νηθνλνκηθή ζπζία. Δπίζεο, νη 

ζπληειεζηέο παιηλδξφκεζεο θαλεξψλνπλ ζηαηηζηηθψο ζεκαληηθή πξφβιεςε ηεο εμαξηεκέλεο 

κεηαβιεηήο απφ ηελ αλεμάξηεηε (t=6,1 κε p=0,000<0,001)
125

. 

 

Σπλάθεηα κεηαμύ ζπζθεπαζίαο θαη ηθαλνπνίεζεο 

Γηα ηε ζπκκεηξηθή ζρέζε κεηαμχ ζπζθεπαζίαο θαη ηθαλνπνίεζεο δηαπηζηψλεηαη φηη ππάξρεη 

κέηξηαο έληαζεο ζρέζε κε ζεηηθή θαηεχζπλζε, εθφζνλ r=0,45 κε p= 0,000
126

. Απφ ηελ 

αζχκκεηξε ζρέζε ιακβάλνληαη ηα αθφινπζα απνηειέζκαηα: ν πξνζαξκνζκέλνο ζπληειεζηήο 

ζπλάθεηαο R
2 

=0,19 θαλεξψλεη φηη ε 19% ηεο ηθαλνπνίεζεο ηνπ θαηαλαισηή κπνξεί λα 

                                                 
125

 Βι. ζρ. „Παξάξηεκα 2ν, Κχξην Πείξακα: Παξνπζίαζε δεδνκέλσλ/ Απνηειέζκαηα , Γείθηεο ζπλάθεηαο 

κεηαβιεηψλ πεηξάκαηνο, πλάθεηα κεηαμχ ηηκήο θαη εθηηκψκελεο αμίαο‟. 
126

 Βι. ζρ. πίλαθαο 125
νο

.  
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εξκελεπζεί απφ ηελ επίδξαζε ηεο ζπζθεπαζίαο. Ο ιφγνο F (1,58) = 14,56 θαη p=0,000< 0,001 

θαλεξψλεη ζηαηηζηηθψο ζεκαληηθή ζπζρέηηζε ηεο ζπζθεπαζίαο κε ηελ ηθαλνπνίεζε, φπσο θαη 

νη ζπληειεζηέο παιηλδξφκεζεο (t= 3,817, p=0,000<0,001)
127

. 

 

Πίλαθαο 125
νο

: Γείθηεο ζπζρέηηζεο pearson’s r κεηαβιεηώλ εμσηεξηθώλ ραξαθηεξηζηηθώλ 

πνηόηεηαο θαη ηθαλνπνίεζεο- 2
ε
 γεπζηγλσζία πεηξακαηηθήο νκάδαο 

2ε Γνθηκή: πλάθεηα πζθεπαζίαο * Ιθαλνπνίεζεο 

 Ιθαλνπνίεζε  Σπζθεπαζία 

Pearson Correlation Ιθαλνπνίεζε 1,000 ,448 

Σπζθεπαζία ,448 1,000 

Sig. (1-tailed) Ιθαλνπνίεζε  . ,000 

Σπζθεπαζία ,000 . 

N Ιθαλνπνίεζε 60 60 

Σπζθεπαζία 60 60 

 

Σπλάθεηα κεηαμύ ηηκήο θαη ηθαλνπνίεζεο 

Ζ ζπκκεηξηθή ζρέζε νηθνλνκηθήο ζπζίαο θαη ηθαλνπνίεζεο απνδεηθλχεηαη επίζεο ηζρπξή 

ζχκθσλα κε ηα απνηειέζκαηα ηνπ ζπληειεζηή pearson‟s r, φπνπ r=0,625 θαη p=0,000. Ο 

δείθηεο R
2
= 0,380 (p=0,000), ν ιφγνο F=37,18 (p=0,000<0,001) θαη νη ζπληειεζηέο 

παιηλδξφκεζεο θαλεξψλνπλ ζηαηηζηηθψο ζεκαληηθή πξφβιεςε, κε t (1,58) =6,1 κε 

p=0,000<0,001
128

.  

 

Πίλαθαο 126
νο

: Γείθηεο ζπλάθεηαο pearson’s r κεηαβιεηώλ νηθνλνκηθήο ζπζίαο θαη ηθαλνπνίεζεο- 

2
ε
 γεπζηγλσζία πεηξακαηηθήο νκάδαο 

2ε Γνθηκή: πλάθεηα Οηθνλνκηθήο ζπζίαο* Ιθαλνπνίεζεο 

 Ιθαλνπνίεζε  Οηθνλνκηθή ζπζία  

Pearson Correlation Ιθαλνπνίεζε από ηηκή  1,000 ,625 

Οηθνλνκηθή ζπζία  ,625 1,000 

Sig. (1-tailed) Ιθαλνπνίεζε από ηηκή  . ,000 

Οηθνλνκηθή ζπζία  ,000 . 

N Ιθαλνπνίεζε από ηηκή  60 60 

Οηθνλνκηθή ζπζία  60 60 
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 Βι. ζρ. „Παξάξηεκα 2ν, Κχξην Πείξακα: Παξνπζίαζε δεδνκέλσλ/ Απνηειέζκαηα , Γείθηεο ζπλάθεηαο 

κεηαβιεηψλ πεηξάκαηνο, πλάθεηα κεηαμχ ζπζθεπαζίαο  θαη ηθαλνπνίεζεο‟. 
128

 Βι. ζρ. „Παξάξηεκα 2ν, Κχξην Πείξακα: Παξνπζίαζε δεδνκέλσλ/ Απνηειέζκαηα , Γείθηεο ζπλάθεηαο 

κεηαβιεηψλ πεηξάκαηνο, πλάθεηα κεηαμχ ηηκήο  θαη ηθαλνπνίεζεο‟. 
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Σπλάθεηα κεηαμύ εθηηκώκελεο αμίαο θαη ηθαλνπνίεζεο 

Ζ ζπκκεηξηθή ζρέζε εθηηκψκελεο αμίαο θαη ηθαλνπνίεζεο κπνξεί λα ραξαθηεξηζηεί σο πνιχ 

ηζρπξή (r=0,95 θαη p= 0,000)
129

. Ζ ηηκήο ηνπ ζπληειεζηή R
2
= 0,9 θαη p=0,000< 0,001 είλαη 

επίζεο πνιχ κεγάιε ελψ ε θιίζε ηεο γξακκήο παιηλδξφκεζεο είλαη ζηαηηζηηθψο ζεκαληηθά 

δηαθνξεηηθή ηνπ 0 κε F(1,58)= 507,5 θαη p=0,000<0,001. Σέινο θαη νη ζπληειεζηέο 

παιηλδξφκεζεο θαλεξψλνπλ ζηαηηζηηθά ζεκαληηθή πξφβιεςε ηεο ηθαλνπνίεζεο απφ ηελ 

εθηηκψκελε αμία, κε t= 22,5 p=0,000<0,001. 

 

Πίλαθαο 127
νο

: Γείθηεο ζπλάθεηαο pearson’s r κεηαβιεηώλ εθηηκώκελεο αμίαο θαη ηθαλνπνίεζεο- 

2
ε
 γεπζηγλσζία πεηξακαηηθήο νκάδαο  

2ε Γνθηκή: πλάθεηα Δθηηκώκελεο αμίαο * Ιθαλνπνίεζεο 

 Ιθαλνπνίεζε  Δθηηκώκελε αμία  

Pearson Correlation Ιθαλνπνίεζε   1,000 ,947 

Δθηηκώκελε αμία  ,947 1,000 

Sig. (1-tailed) Ιθαλνπνίεζε . ,000 

Δθηηκώκελε αμία  ,000 . 

N Ιθαλνπνίεζε  60 60 

Δθηηκώκελε αμία  60 60 

 

 Δθηφο απφ ηηο ζρέζεηο αλάκεζα ζηηο αλεμάξηεηεο κεηαβιεηέο, νη νπνίεο θαηά ην 

πείξακα δέρηεθαλ ηελ παξέκβαζε ηνπ εξεπλεηή, θαη ηηο εμαξηεκέλεο, ηδηαίηεξν ελδηαθέξνλ 

παξνπζηάδεη θαη ν ηξφπνο πνπ επεξεάζηεθε κηα εθ ησλ δχν παξαζηηηθψλ κεηαβιεηψλ ηνπ 

πεηξάκαηνο, ε εζσηεξηθή πνηφηεηα. χκθσλα κε ηα δεδνκέλα πνπ ειήθζεζαλ κεηά ηελ 

νινθιήξσζε ηνπ πεηξάκαηνο, ηα νξγαλνιεπηηθά ραξαθηεξηζηηθά ηνπ θξαζηνχ, πνπ 

ζηνηρεηνζεηνχλ ηελ εζσηεξηθή (ή αληηθεηκεληθή) πνηφηεηα, ελψ δελ δέρηεθαλ κεηαβνιή απφ 

ηνλ εξεπλεηή θαη δηαηεξήζεθαλ θνηλά ηφζν γηα ηελ πεηξακαηηθή νκάδα φζν θαη γηα ηελ 

νκάδα ειέγρνπ ζηε 2
ε
 γεπζηγλσζία, έιαβαλ πνιχ ζεηηθφηεξεο αμηνινγήζεηο απφ ηελ 

πεηξακαηηθή νκάδα ζηε δηάξθεηα ηεο δεχηεξεο γεπζηγλσζίαο. Απηή ε αλνδηθή πνξεία ησλ 

αμηνινγήζεσλ ηεο πεηξακαηηθήο νκάδαο φζνλ αθνξά ζηελ εζσηεξηθή πνηφηεηα επέδξαζε 

έληνλα θαη ζηελ εθηηκψκελε αμία ηνπ νίλνπ θαζψο θαη ζηελ ηθαλνπνίεζε, εθφζνλ ε 

εζσηεξηθή πνηφηεηα ζε ζπλδπαζκφ κε ηε ζπζθεπαζία ζπλζέηνπλ ηελ αληηιεπηή πνηφηεηα ηνπ 

νίλνπ. 

  Με άιια ιφγηα, θαίλεηαη φηη ηα εμσηεξηθά ραξαθηεξηζηηθά πνηφηεηαο επέδξαζαλ ζηηο 

απφςεηο ησλ κειψλ ηεο πεηξακαηηθήο νκάδαο κε ηέηνην ηξφπν ψζηε λα πξνθαιέζνπλ έληνλε 
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 Βι. ζρ. πίλαθαο 127
νο

.  
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κεηαζηξνθή ησλ αμηνινγήζεσλ ηνπο πξνο κηα ζεηηθφηεξε αληίιεςε γηα ηα νξγαλνιεπηηθά 

ραξαθηεξηζηηθά  ε νπνία είρε αληίθηππν θαη ζηελ εθηίκεζε ηεο ζπλνιηθήο πνηφηεηαο θαη θαη‟ 

επέθηαζε ζηελ αμία ηνπ νίλνπ θαη ζηελ ηθαλνπνίεζε πνπ απνξξέεη απφ απηήλ. Ζ κεηαβνιή 

απηή γίλεηαη εκθαλήο αλ ζπγθξηζνχλ νη δηαθνξέο ζηνπο δείθηεο ζπλάθεηαο ηεο πεηξακαηηθήο 

νκάδαο θαη ηεο νκάδαο ειέγρνπ ζηε 2
ε
 γεπζηγλσζία, φπσο παξνπζηάδνληαη ζηνλ 128

ν
 θαη 

ζηνλ 129
ν
 πίλαθα. Πην ζπγθεθξηκέλα, γηα ηελ πεηξακαηηθή νκάδα ε ζπκκεηξηθή ζρέζε ηεο 

εζσηεξηθήο πνηφηεηαο θαη ηεο εθηηκψκελεο αμίαο εκθαλίδνπλ κέηξηαο έληαζεο ζρέζε κε 

ζεηηθή θαηεχζπλζε ( r= 0,602 p=0,000) ελψ γηα ηελ νκάδα ειέγρνπ ε έληαζε ηεο ζρέζεο είλαη 

απνιχησο αλίζρπξή (r=0,002 p=0,49)
130

. Οκνίσο θαη ηα απνηειέζκαηα απφ ηελ αλάιπζε 

παιηλδξφκεζεο θαλεξψλνπλ κηα ζηαηηζηηθψο ζεκαληηθή ζρέζε αλάκεζα ζηηο δχν κεηαβιεηέο 

φζνλ αθνξά ηελ πεηξακαηηθή νκάδα
131

. Ζ ζπκκεηξηθή ζρέζε κεηαμχ εζσηεξηθήο πνηφηεηαο 

θαη ηθαλνπνίεζεο επίζεο είλαη κέηξηαο ηζρχνο γηα ηελ πεηξακαηηθή νκάδα (r=0,542 p=0,000) 

ελψ θαη ε αζχκκεηξε ζρέζε εκθαλίδεηαη σο ζηαηηζηηθψο ζεκαληηθή
132

. Αληηζέησο, γηα ηελ 

νκάδα ειέγρνπ ε ζπκκεηξηθή ζρέζε ζπλάθεηαο είλαη αδχλακε θαη κε ζηαηηζηηθψο ζεκαληηθή 

(r=0,233 p=0,037) φπσο επίζεο θαη ε αζχκκεηξε
133

.  

 

Πίλαθαο 128
νο

: Πεξηγξαθηθά ζηαηηζηηθά θαη δείθηεο ζπζρέηηζεο εζσηεξηθήο πνηόηεηαο θαη 

εθηηκώκελεο αμίαο πεηξακαηηθήο νκάδαο θαη νκάδαο ειέγρνπ 
Πεξηγξαθηθά ζηαηηζηηθά πεηξακαηηθήο νκάδαο  

 Mean (Μ.Ο.) Std. Deviation (Τππ. Απ.) N 

Δθηηκώκελε αμία  24,75 4,994 60 

Οξγαλνιεπηηθά ραξ.  22,42 4,999 60 

Γείθηεο ζπλάθεηαο πεηξακαηηθήο νκάδαο  

 Δθηηκώκελε αμία Οξγαλνιεπηηθά ραξ.  

Pearson Correlation Δθηηκώκελε αμία  1,000 ,602 

Οξγαλνιεπηηθά ραξ.  ,602 1,000 

Sig. (1-tailed) Δθηηκώκελε αμία  . ,000 

Οξγαλνιεπηηθά ραξ.  ,000 . 

N Δθηηκώκελε αμία  60 60 

Οξγαλνιεπηηθά ραξ.  60 60 

Πεξηγξαθηθά ζηαηηζηηθά νκάδαο ειέγρνπ 

 Mean(Μ.Ο.) Std. Deviation (Τππ. Απ.) N 
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 Βι. ζρ. „Παξάξηεκα 2ν, Κχξην Πείξακα: Παξνπζίαζε δεδνκέλσλ/ Απνηειέζκαηα , Γείθηεο ζπλάθεηαο 

κεηαβιεηψλ πεηξάκαηνο, πλάθεηα κεηαμχ εζσηεξηθήο πνηφηεηαο θαη εθηηκψκελεο αμίαο πεηξακαηηθήο νκάδαο, 

πλάθεηα κεηαμχ εζσηεξηθήο πνηφηεηαο θαη εθηηκψκελεο αμίαο νκάδαο ειέγρνπ‟. 
131

 Ο.π. 
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 Βι. ζρ. „Παξάξηεκα 2ν, Κχξην Πείξακα: Παξνπζίαζε δεδνκέλσλ/ Απνηειέζκαηα , Γείθηεο ζπλάθεηαο 

κεηαβιεηψλ πεηξάκαηνο, πλάθεηα κεηαμχ εζσηεξηθήο πνηφηεηαο θαη ηθαλνπνίεζεο πεηξακαηηθήο νκάδαο‟ 
133

 Βι. ζρ. „Παξάξηεκα 2ν, Κχξην Πείξακα: Παξνπζίαζε δεδνκέλσλ/ Απνηειέζκαηα , Γείθηεο ζπλάθεηαο 

κεηαβιεηψλ πεηξάκαηνο, πλάθεηα κεηαμχ εζσηεξηθήο πνηφηεηαο θαη ηθαλνπνίεζεο νκάδαο ειέγρνπ‟. 
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Δθηηκώκελε αμία  13,83 5,849 60 

Οξγαλνιεπηηθά ραξ. 12,92 5,231 60 

Γείθηεο ζπλάθεηαο νκάδαο ειέγρνπ 

 Δθηηκώκελε αμία  Οξγαλνιεπηηθά ραξ.  

Pearson Correlation Δθηηκώκελε αμία  1,000 ,002 

Οξγαλνιεπηηθά ραξ.  ,002 1,000 

Sig. (1-tailed) Δθηηκώκελε αμία  . ,493 

Οξγαλνιεπηηθά ραξ.  ,493 . 

N Δθηηκώκελε αμία  60 60 

Οξγαλνιεπηηθά ραξ.  60 60 

 

Πίλαθαο 129
νο

: Πεξηγξαθηθά ζηαηηζηηθά θαη δείθηεο ζπζρέηηζεο εζσηεξηθήο πνηόηεηαο θαη 

ηθαλνπνίεζεο πεηξακαηηθήο νκάδαο θαη νκάδαο ειέγρνπ.  

Πεξηγξαθηθά ζηαηηζηηθά πεηξακαηηθήο νκάδαο  

 Mean Std. Deviation N 

Ιθαλνπνίεζε από 

πνηόηεηα 

24,33 4,825 60 

Οξγαλνιεπηηθά ραξ.  22,42 4,999 60 

Γείθηεο ζπλάθεηαο πεηξακαηηθήο νκάδαο  

 

Ιθαλνπνίεζε από 

πνηόηεηα  

Οξγαλνιεπηηθά 

ραξ.  

Pearson Correlation Ιθαλνπνίεζε από 

πνηόηεηα  

1,000 ,542 

Οξγαλνιεπηηθά ραξ. ,542 1,000 

Sig. (1-tailed) Ιθαλνπνίεζε από 

πνηόηεηα  

. ,000 

Οξγαλνιεπηηθά ραξ.  ,000 . 

N Ιθαλνπνίεζε από 

πνηόηεηα  

60 60 

Οξγαλνιεπηηθά ραξ. 60 60 

Descriptive Statistics 

 Mean Std. Deviation N 

Ιθαλνπνίεζε από 

πνηόηεηα  

13,00 4,529 60 

Οξγαλνιεπηηθά ραξ.  12,92 5,231 60 

Correlations 

 

Ιθαλνπνίεζε από 

πνηόηεηα  

Οξγαλνιεπηηθά 

ραξ. 

Pearson Correlation Ιθαλνπνίεζε από 

πνηόηεηα  

1,000 ,233 

Οξγαλνιεπηηθά ραξ.  ,233 1,000 

Sig. (1-tailed) Ιθαλνπνίεζε από 

πνηόηεηα  

. ,037 

Οξγαλνιεπηηθά ραξ.  ,037 . 
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N Ιθαλνπνίεζε από 

πνηόηεηα  

60 60 

Οξγαλνιεπηηθά ραξ.  60 60 

 

9.8. πκπεξάζκαηα επί ησλ εξεπλεηηθώλ ππνζέζεσλ  

Σν ζπγθεθξηκέλν ηκήκα είλαη ην θαηαιεθηηθφ απηνχ ηνπ θεθαιαίνπ, ζην νπνίν ζπλνςίδνληαη 

ηα ζπκπεξάζκαηα πνπ πξνέθπςαλ κέζα απφ ηελ αλάιπζε ησλ δεδνκέλσλ αλαθνξηθά κε ηνλ 

έιεγρν ησλ εξεπλεηηθψλ ππνζέζεσλ θαη ηελ απνδνρή ή ηελ απφξξηςε ηνπο. Κξίλνληαο κε 

βάζε ηηο δηαθνξέο ησλ κέζσλ φξσλ κεηαμχ ηεο πεηξακαηηθήο νκάδαο θαη ηεο νκάδαο ειέγρνπ, 

νη εξεπλεηηθέο ππνζέζεηο επηβεβαηψλνληαη κέζα απφ ηελ πεηξακαηηθή δηαδηθαζία θαη ηε 

ζχγθξηζε ησλ απνηειεζκάησλ αλάκεζα ζηα δχν δείγκαηα
134

.  

 Δπίζεο, κέζα απφ ηε κειέηε ησλ δεηθηψλ ζπλάθεηαο πξνθχπηεη ζπζρέηηζε κεηαμχ ησλ 

αλεμάξηεησλ θαη ησλ εμαξηεκέλσλ κεηαβιεηψλ κε ηελ ζπζθεπαζία λα εκθαλίδεη κέηξηαο 

έληαζεο ζρέζε ηφζν κε ηελ εθηηκψκελε αμία φζν θαη κε ηελ ηθαλνπνίεζε
135

 θαη ηελ 

νηθνλνκηθή ζπζία λα εκθαλίδεη ηζρπξήο έληαζεο ζρέζε κε ηελ εθηηκψκελε αμία θαη ηελ 

ηθαλνπνίεζε
136

. 

 

Πίλαθαο 130
νο

: Έιεγρνο εξεπλεηηθώλ ππνζέζεσλ από ηε ρξήζε ηνπ t-test γηα αλεμάξηεηα δείγκαηα.  

Ζ1: Τα εμσηεξηθά ραξαθηεξηζηηθά πνηόηεηαο πνπ εληάζζνληαη ζηε ζπζθεπαζία επηδξνύλ ζηελ 

εθηηκώκελε αμία ηνπ νίλνπ
137

.  

ΠΔΗΡΑΜΑΣΗΚΖ ΟΜΑΓΑ ΟΜΑΓΑ ΔΛΔΓΥΟΤ  

Μέζνο φξνο Σππηθή 

απφθιηζε 

Μέζνο φξνο Σππηθή απφθιηζε Sig. (2-tailed) 

24,67 4,95 13,83 5,85 0,000 

Ζ2: Ζ ηηκή ηνπ θξαζηνύ δηακνξθώλεη ηελ αληίιεςε ηνπ θαηαλαισηή ζρεηηθά κε ηελ 

αμία ηνπ
138

. 

 

ΠΔΗΡΑΜΑΣΗΚΖ ΟΜΑΓΑ ΟΜΑΓΑ ΔΛΔΓΥΟΤ  

Μέζνο φξνο Σππηθή 

απφθιηζε 

Μέζνο φξνο Σππηθή απφθιηζε Sig. (2-tailed) 

23,17 4,6 13,25 5,43 0,000 

Ζ3: Τα εμσηεξηθά ραξαθηεξηζηηθά πνηόηεηαο πνπ εληάζζνληαη ζηε ζπζθεπαζία επεξεάδνπλ ην 

βαζκό ηθαλνπνίεζεο ηνπ θαηαλαισηή
139

.  

ΠΔΗΡΑΜΑΣΗΚΖ ΟΜΑΓΑ ΟΜΑΓΑ ΔΛΔΓΥΟΤ  

Μέζνο φξνο Σππηθή 

απφθιηζε 

Μέζνο φξνο Σππηθή απφθιηζε Sig. (2-tailed) 
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 Βι. ζρ. πίλαθαο 130
νο

  
135

 Βι. ζρ. πίλαθαο 123
νο

 θαη 125
νο

  
136

 Βι. πίλαθαο 124
νο

 , 126
νο

 θαη 131
νο

  
137

 Βι. ζρ. πίλαθαο 121
νο 

θαη 122
νο

  
138

 Βι. ζρ. πίλαθαο 117
νο

 θαη 120
νο

  
139

 Βι. ζρ. πηλάθαο 121
νο

 θαη 122
νο
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24,33 4,825 13,00 4,529 0,000 

Ζ4: Ζ νηθνλνκηθή ζπζία επεξεάδεη ην βαζκό ηθαλνπνίεζεο ηνπ θαηαλαισηή
140

. 

ΠΔΗΡΑΜΑΣΗΚΖ ΟΜΑΓΑ ΟΜΑΓΑ ΔΛΔΓΥΟΤ  

Μέζνο φξνο Σππηθή 

απφθιηζε 

Μέζνο φξνο Σππηθή απφθιηζε Sig. (2-tailed) 

24,17 4,62 14,17 4,03 0,000 

Ζ5: Ζ εθηηκώκελε αμία νίλνπ  πνπ ζπλίζηαηαη ζηα εμσηεξηθά ραξαθηεξηζηηθά πνηόηεηαο θαη ζηελ 

νηθνλνκηθή ζπζία επεξεάδεη ην βαζκό ηθαλνπνίεζεο ηνπ θαηαλαισηή
141

. 

ΠΔΗΡΑΜΑΣΗΚΖ ΟΜΑΓΑ ΟΜΑΓΑ ΔΛΔΓΥΟΤ  

Μέζνο φξνο Σππηθή 

απφθιηζε 

Μέζνο φξνο Σππηθή απφθιηζε Sig. (2-tailed) 

24,5 4,75 14,00 4,3 0,000 

 

Πίλαθαο 131
νο

: Έιεγρνο εξεπλεηηθώλ ππνζέζεσλ από ηελ αλάιπζε παιηλδξόκεζεο 

Ζ1: Τα εμσηεξηθά ραξαθηεξηζηηθά πνηόηεηαο πνπ εληάζζνληαη ζηε ζπζθεπαζία επηδξνύλ ζηελ 

εθηηκώκελε αμία ηνπ νίλνπ
142

.  

Μεηαβιεηή πξόβιεςεο πληειεζηέο παιηλδξόκεζεο   

πζθεπαζία 
Β S.E. Beta Sig. 

0,542 0,139 0,456 0,000 

Ζ2: Ζ ηηκή ηνπ θξαζηνύ δηακνξθώλεη ηελ αληίιεςε ηνπ θαηαλαισηή ζρεηηθά κε ηελ αμία ηνπ
143

. 

Μεηαβιεηή πξόβιεςεο πληειεζηέο παιηλδξόκεζεο  

Σηκή  
Β S.E. Beta Sig. 

0,692 0,108 0,643 0,000 

Ζ3: Τα εμσηεξηθά ραξαθηεξηζηηθά πνηόηεηαο πνπ εληάζζνληαη ζηε ζπζθεπαζία επεξεάδνπλ ην 

βαζκό ηθαλνπνίεζεο ηνπ θαηαλαισηή
144

.  

Μεηαβιεηή πξόβιεςεο πληειεζηέο παιηλδξόκεζεο  

πζθεπαζία 
Β S.E. Beta Sig. 

0,513 0,134 0,448 0,000 

Ζ4: Ζ νηθνλνκηθή ζπζία επεξεάδεη ην βαζκό ηθαλνπνίεζεο ηνπ θαηαλαισηή
145

. 

Μεηαβιεηή πξόβιεςεο πληειεζηέο παιηλδξόκεζεο  

Σηκή 
Β S.E. Beta Sig.  

0,628 0,103 0,625 0,000 

Ζ5: Ζ εθηηκώκελε αμία νίλνπ  πνπ ζπλίζηαηαη ζηα εμσηεξηθά ραξαθηεξηζηηθά πνηόηεηαο θαη ζηελ 

νηθνλνκηθή ζπζία επεξεάδεη ην βαζκό ηθαλνπνίεζεο ηνπ θαηαλαισηή
146

. 

Μεηαβιεηή πξόβιεςεο πληειεζηέο παιηλδξόκεζεο   

Δθηηκψκελε αμία 
Β S.E. Beta Sig.  

0,911 0,04 0,945 0,000 

 

 

                                                 
140

 Ο.π. 
141

 Ο.π.  
142

 Βι. ζρ. πίλαθαο 121
νο 

θαη 122
νο

  
143

 Βι. ζρ. πίλαθαο 117
νο

 θαη 120
νο

  
144

 Βι. ζρ. πηλάθαο 121
νο

 θαη 122
νο

  
145

 Ο.π. 
146

 Ο.π.  



 

 

ηξαηεγηθέο Μάξθεηηλγθ θαη πζθεπαζίαο Οίλνπ  333 
 

9.9. ύλνςε θεθαιαίνπ 

Γηα ηε δηαζθάιηζε ηεο αμηνπηζηίαο ησλ εξεπλεηηθψλ απνηειεζκάησλ ε πξψηε απαξαίηεηε 

ζπλζήθε είλαη ε ηζνδπλακία ηεο πεηξακαηηθήο νκάδαο θαη ηεο νκάδαο ειέγρνπ. Μέζα απφ ηε 

ρξήζε ηνπ πξψηνπ εξσηεκαηνινγίνπ δηαπηζηψλεηαη φηη νη δχν νκάδεο είλαη ηζνδχλακεο φζνλ 

αθνξά ζηα δεκνγξαθηθά ηνπο ραξαθηεξηζηηθά θαζψο επίζεο θαη ζην βαζκφ εκπινθήο ηνπο κε 

ην θξαζί. Ηζνδπλακία δηαπηζηψλεηαη θαη ζηηο θξίζεηο πνπ ζρεκάηηζαλ νη δχν νκάδεο ζηελ 

πξψηε γεπζηγλσζία ζρεηηθά κε ηε ζπζθεπαζία θαη ηελ νηθνλνκηθή ζπζία, γηα ηελ εθηηκψκελε 

αμία θαη ηελ ηθαλνπνίεζε αιιά θαη γηα ηελ παξαζηηηθή κεηαβιεηή ηεο εζσηεξηθήο πνηφηεηαο.  

 Έπεηηα, αθνινπζεί ε δεχηεξε γεπζηγλσζία κε ζθνπφ λα δηαπηζησζεί ζε πνην βαζκφ 

ππήξμε κεηαβνιή ζηηο ζρέζεηο εζσηεξηθψλ θαη εμσηεξηθψλ κεηαβιεηψλ έπεηηα απφ ηελ 

παξέκβαζε ηνπ εξεπλεηή ζηηο εζσηεξηθέο. Πξαγκαηνπνηνχληαη δχν δηαθνξεηηθνί ηξφπνη. 

ζχγθξηζεο απνηειεζκάησλ. ηελ πξψηε πεξίπησζε γίλεηαη ζχγθξηζε εμαξηεκέλσλ δεηγκάησλ 

φπνπ ζπγθξίλνληαη ηα απνηειέζκαηα ηεο πξψηεο γεπζηγλσζίαο θαη ηεο δεχηεξεο γηα ηελ θάζε 

νκάδα μερσξηζηά ελψ ζηε δεχηεξε πεξίπησζε ζπγθξίλνληαη ηα απνηειέζκαηα απφ ηελ πξψηε 

θαη ηε  δεχηεξε γεπζηγλσζία αλάκεζα ζηηο δχν νκάδεο (ζχγθξηζε αλεμάξηεησλ δεηγκάησλ). 

Σν ζηαηηζηηθφ θξηηήξην πνπ εθαξκφδεηαη ζηελ πξψηε πεξίπησζε είλαη ην παξακεηξηθφ t-test 

γηα εμαξηεκέλα δείγκαηα. Απφ ηα απνηειέζκαηα πνπ πξνέθπςαλ δηαπηζηψλεηαη φηη ζηελ 

πεηξακαηηθή νκάδα ππήξραλ ζηαηηζηηθά ζεκαληηθέο δηαθνξέο ζηηο κέζεο ηηκέο ησλ 

εμαξηεκέλσλ κεηαβιεηψλ αλάκεζα ζηηο δχν γεπζηγλσζίεο, ζε αληίζεζε κε ηελ νκάδα 

ειέγρνπ φπνπ δε ζεκεηψζεθαλ ζηαηηζηηθψο ζεκαληηθέο κεηαβνιέο.  

 Γηα ηε ζχγθξηζε ησλ απνηειεζκάησλ αλάκεζα ζηελ πεηξακαηηθή νκάδα θαη ηελ 

νκάδα ειέγρνπ εθαξκφδεηαη ην t- test γηα αλεμάξηεηα δείγκαηα απφ ην νπνίν πξνθχπηνπλ 

ζεκαληηθέο δηαθνξέο ζηνπο κέζνπο φξνπο ησλ κεηαβιεηψλ ζηε δεχηεξε γεπζηγλσζία. 

Δπηπιένλ, εμεηάζηεθαλ νη ζρέζεηο ζπλάθεηαο κεηαμχ ησλ κεηαβιεηψλ, γηα ηηο νπνίεο 

πξνέθπςε φηη ε ζπζθεπαζία έρεη κέηξηαο έληαζεο ζεηηθή ζρέζε κε ηελ εθηηκψκελε αμία θαη 

κε ηελ ηθαλνπνίεζε, ε ηηκή έρεη ηζρπξήο έληαζεο ζεηηθή ζρέζε κε ηελ εθηηκψκελε αμία θαη 

ηελ ηθαλνπνίεζε απφ ην πξντφλ ελψ ε ζρέζε κεηαμχ εθηηκψκελεο αμίαο θαη ηθαλνπνίεζεο 

θξίλεηαη σο πνιχ ηζρπξή. εκεηψλεηαη επίζεο φηη ηα εμσηεξηθά ραξαθηεξηζηηθά πνηφηεηαο 

επέδξαζαλ ζηηο απφςεηο ησλ κειψλ ηεο πεηξακαηηθήο νκάδαο κε ηέηνην ηξφπν ψζηε λα 

πξνθαιέζνπλ έληνλε κεηαζηξνθή ησλ αμηνινγήζεσλ ηνπο πξνο κηα ζεηηθφηεξε αληίιεςε γηα 

ηα νξγαλνιεπηηθά ραξαθηεξηζηηθά  ε νπνία είρε αληίθηππν θαη ζηελ εθηίκεζε ηεο ζπλνιηθήο 

πνηφηεηαο θαη θαη‟ επέθηαζε ζηελ αμία ηνπ νίλνπ θαη ζηελ ηθαλνπνίεζε πνπ απνξξέεη απφ 

απηήλ. 
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 Δλ ηέιεη, νη εξεπλεηηθέο ππνζέζεηο επηβεβαηψλνληαη απφ ηα ζπκπεξάζκαηα πνπ 

πξνθχπηνπλ κέζα απφ ηε ζχγθξηζε θαη ηελ αλάιπζε ησλ απνηειεζκάησλ ηνπ πεηξακαηηθνχ 

ζρεδίνπ.  
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ΚΔΦΑΛΑΗΟ 10
ν
 

ΤΜΠΔΡΑΜΑΣΑ - ΠΡΟΣΑΔΗ 

 

10.1. Δηζαγσγή 

ην θεθάιαην απηφ πεξαηψλεηαη ε ζπγγξαθή ηεο δηαηξηβήο, κε ηελ παξνπζίαζε ηεο 

ζπλαγσγήο ησλ ζπκπεξαζκάησλ πνπ πξνέθπςαλ απφ ηελ εθαξκνγή ηνπ πεηξακαηηθνχ 

ζρεδίνπ.  Αξρηθά επηζεκαίλνληαη ηα θπξηφηεξα απνηειέζκαηα θαη νη εμεγήζεηο πνπ ηνπο 

δίλνληαη, σο επίηνκή ησλ πνξηζκάησλ ηεο εξεπλεηηθήο δηαδηθαζίαο θαζψο θαη ε ζχλδεζε ηνπο 

κε ηα εξεπλεηηθά εξσηήκαηα κέζα απφ ηελ απνδνρή ή ηελ απφξξηςε ησλ εξεπλεηηθψλ 

εξσηεκάησλ. Αλαθέξεηαη επίζεο ε ζπκβνιή ηεο έξεπλαο ζηελ θάιπςε ηνπ εξεπλεηηθνχ 

θελνχ πνπ είρε δηαπηζησζεί ζην επηζηεκνληθφ ηνκέα ηνπ κάξθεηηλγθ ελψ ελ ζπλερεία 

πξνηείλνληαη, κε γλψκνλα ηα εξεπλεηηθά ζπκπεξάζκαηα, δηάθνξνη ηξφπνη ρξήζεο θαη 

πξνζαξκνγήο ησλ εξεπλεηηθψλ πνξηζκάησλ ζηηο κεηαβαιιφκελεο ζπλζήθεο εκπνξίαο θαη 

πξνψζεζεο νίλνπ πνπ επηθξαηνχλ ζην δνζκέλν εξεπλεηηθφ πιαίζην ζην νπνίν επηθεληξψλεηαη 

ε παξνχζα δηαηξηβή.  

 Ζ δηδαθηνξηθή κειέηε νινθιεξψλεηαη κε ηελ ππνβνιή λέσλ εξεπλεηηθψλ πξνηάζεσλ 

θαη εξσηεκάησλ πνπ αλαθχνληαη κέζα απφ ηηο απαληήζεηο πνπ δφζεθαλ ζηα εξσηήκαηα πνπ 

πξαγκαηεχεηαη ε παξνχζα δηαηξηβή.  

 

10.2.  πκπεξάζκαηα ζεσξεηηθνύ κέξνπο 

ηφρνο ηεο έξεπλαο απνηέιεζε ε ζπκβνιή ησλ εμσηεξηθψλ ζηνηρείσλ πνηφηεηαο ηνπ θξαζηνχ 

ζηε δηακφξθσζε ηεο αληίιεςεο πεξί αμίαο θαη ζηε ζπλέρεηα ε ζπκβνιή απηήο ηεο αληίιεςεο 

ζηε δηαβάζκηζε ηεο ηθαλνπνίεζεο πνπ ιακβάλεη ν θαηαλαισηήο. Οπζηαζηηθά ην ελδηαθέξνλ 

επηθεληξψλεηαη ζην πσο ε ζπζθεπαζία θαη ε ηηκή, σο δεισηηθά ηεο αληηιεπηήο πνηφηεηαο θαη 

ηεο αληηιεπηήο ζπζίαο κεηαβάινπλ ηηο απφςεηο ησλ θαηαλαισηψλ πεξί αμίαο θαη πσο 

επηδξνχλ θαηά πξψηνλ ζηελ εληχπσζε πνπ ζρεκαηίδεη έλαο ππνςήθηνο θαηαλαισηήο νίλνπ 

γηα έλα θξαζί πξηλ ηελ αγνξά θαη δνθηκή ηνπ αιιά θαη κεηά απφ απηή, θαη θαηά δεχηεξνλ σο 

πνην βαζκφ επηδξνχλ σο παξάγνληεο δεκηνπξγίαο ηθαλνπνίεζεο. Απηή ε ελφηεηα ζηνρεχεη 

ζηελ ζπγθέληξσζε θαη παξνπζίαζε ησλ θπξηφηεξσλ ζπκπεξαζκάησλ πνπ πξνέθπςαλ απφ 

ηελ κειέηε ησλ ζεσξεηηθψλ πξνζεγγίζεσλ πνπ ζρεηίδνληαη κε ηελ απφδνζε αμίαο θαη ηελ 

επίηεπμε ηθαλνπνίεζεο σο απφξξνηα ηεο επίδξαζεο πνπ αζθείηαη απφ ηελ εθηηκψκελε αμία. 

 Καζψο ην ζεσξεηηθφ πιαίζην ηεο έξεπλαο νξηνζεηήζεθε κε βάζε ηηο έλλνηεο ηεο 

εθηηκψκελεο αμίαο θαη ηεο ηθαλνπνίεζεο ηνπ θαηαλαισηή, φπσο απηέο δηακνξθψλνληαη κε ηε 

ρξήζε ησλ  εμσηεξηθψλ ραξαθηεξηζηηθψλ ηεο πνηφηεηαο πξντφληνο, πνπ ζηελ πεξίπησζε ηνπ 
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νίλνπ αλαθέξνληαη ζηνλ παξάγνληα «ηηκή», σο δείθηε νηθνλνκηθήο απνηίκεζεο ησλ 

πνηνηηθψλ ραξαθηεξηζηηθψλ ηνπ θξαζηνχ θαη ζηνλ παξάγνληα «ζπζθεπαζία», σο κέζν 

παξνρήο πιεξνθνξηψλ θαη ηαπηνπνίεζεο ηνπ θξαζηνχ πξνο ηνπο θαηαλαισηέο, ηα 

ζπκπεξάζκαηα πνπ πξνθχπηνπλ ζπλνςίδνληαη σο αθνινχζσο:  

 Πξώηνλ: Ζ ζπζθεπαζία έρεη ελεκεξσηηθφ θαη παξάιιεια πξνσζεηηθφ ξφιν εθφζνλ 

πιεξνθνξεί ηνλ θαηαλαισηή γηα ηελ ηαπηφηεηα ηνπ θξαζηνχ, γεγνλφο πνπ επεξεάδεη ηηο 

αμηνινγηθέο θξίζεηο ηνπ ππνςήθηνπ αγνξαζηή ζρεηηθά κε ηελ πνηφηεηα ηνπ. Ζ επσλπκία, ην 

εκπνξηθφ ζήκα, ε γεσγξαθηθή έλδεημε, ε ρψξα πξνέιεπζεο ελδέρεηαη λα δεκηνπξγήζνπλ 

ζεηηθέο ή αξλεηηθέο πξνζδνθίεο θαη λα επεξεάζνπλ ηελ απφθαζε αγνξάο ή κε ελφο θξαζηνχ 

αλάινγα κε ηηο γλψζεηο θαη ηηο πξνεγνχκελεο εκπεηξίεο ηνπ θαηαλαισηή ζρεηηθά κε θάπνην ή 

θάπνηα απφ ηα παξαπάλσ πιεξνθνξηαθά ζηνηρεία πνπ θέξεη ε ζπζθεπαζία. Δπίζεο, ε ίδηα ε 

αηζζεηηθή ηεο ζπζθεπαζίαο θαη ε πνηφηεηα ησλ πιηθψλ ηεο πξντδεάδεη ηνλ θαηαλαισηή γηα ην 

πεξηερφκελν ηνπ θξαζηνχ πνπ εζσθιείεη θαη ε νπνία, αλάινγα κε ηηο αλάγθεο ηνπ θαη ηηο 

πξνηεξαηφηεηεο ηνπ, άιινηε ιεηηνπξγεί σο εξέζηζκα πνπ πξνθαιεί ην ελδηαθέξνλ ηνπ, άιινηε 

ηνλ απσζεί θαη άιινηε ηνλ αθήλεη απιψο αδηάθνξν.  

 Γεύηεξνλ: Ζ ηηκή ιεηηνπξγεί δηαρξνληθά σο δείθηεο πνηφηεηαο ησλ θαηαλαισηηθψλ 

αγαζψλ θαη θαηά ζπλέπεηα ηνπ θξαζηνχ, θαζψο ζπλδέεηαη κε ηα ραξαθηεξηζηηθά ηνπ 

πξντφληνο, ζπκβάιινληαο θαηά απηφ ηνλ ηξφπν ζηελ εηθφλα πνπ ζρεκαηίδεη ν θαηαλαισηήο 

ζρεηηθά κε ηελ αμία ηνπ θξαζηνχ. κσο, ν θαζνξηζκφο ηεο ηηκήο ελφο θξαζηνχ δελ 

επεξεάδεηαη κφλν απφ ηα ραξαθηεξηζηηθά ηνπ πξντφληνο αιιά θαη απφ άιινπο παξάγνληεο 

πνπ ζπλδένληαη ηφζν κε ην πεξηβάιινλ θαη ηηο δηαδηθαζίεο παξαγσγήο θαη δηάζεζεο 

πξντφλησλ κηαο νηλνπαξαγσγηθήο επηρείξεζεο φζν θαη κε ηηο αιιαγέο θαη ηηο ζπλζήθεο πνπ 

επηθξαηνχλ ζην επξχηεξν πεξηβάιινλ ηεο αγνξάο. ε θάζε πεξίπησζε, ε ηηκή επηδξά θαη πξηλ 

θαη κεηά ηελ αγνξά ζηελ αληίιεςε ησλ θαηαλαισηψλ γηα ηελ αμία ηνπ πξντφληνο. ζνλ 

αθνξά ζηε ζρέζε ηεο ηηκήο κε ηελ ηθαλνπνίεζε πνπ ιακβάλεη θάπνηνο απφ ην θξαζί έρεη 

εμεηαζηεί κε ηπθιέο γεπζηγλσζίεο ε επίδξαζε ησλ εζσηεξηθψλ ραξαθηεξηζηηθψλ ηνπ θξαζηνχ 

ζηελ ηθαλνπνίεζε, θξαηψληαο απνκνλσκέλν ηνλ παξάγνληα ηεο ηηκήο. Οη έξεπλεο απηέο 

δείρλνπλ πψο φηαλ νη πεξηζζφηεξνη θαηαλαισηέο έρνπλ άγλνηα ηεο ηηκήο ηνπ θξαζηνχ ηφηε 

δελ αληινχλ κεγαιχηεξε ηθαλνπνίεζε απφ θξαζηά πνπ έρνπλ πςειέο ηηκέο αγνξάο. Ζ 

εκπινθή ηνπ θαηαλαισηή κε ηνλ νίλν είλαη επίζεο παξάγνληαο πνπ θαζνξίδεη θαη ην βαζκφ 

επίδξαζεο ηεο ηηκήο ζην ζρεκαηηζκφ ηεο άπνςεο ηνπ πεξί αμίαο. Οη θαηαλαισηέο κε ρακειφ 

βαζκφ εκπινθήο ιακβάλνπλ ηελ ηηκή σο ηνλ αζθαιέζηεξν δείθηε δηαζθάιηζεο πνηφηεηαο. 

ζν γηα ηνπο θαηαλαισηέο κε κεγάιν βαζκφ εκπινθήο, ε ηηκή είλαη ζαθψο ελδεηθηηθφ 
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ζηνηρείν ηεο αμίαο ηνπ θξαζηνχ, δελ ηνπ απνδίδνπλ σζηφζν ηελ ίδηα βαξχηεηα κε ηνπο 

θαηαλαισηέο ρακειήο εκπινθήο. 

 Σξίηνλ: Ζ επίδξαζε ηεο ηηκήο θαη ηεο ζπζθεπαζίαο σο παξαγφλησλ πνπ 

πξνζδηνξίδνπλ ηελ εθηηκψκελε αμία ηνπ νίλνπ ή ην επίπεδν ηθαλνπνίεζεο απφ ηε δνθηκή ελφο 

θξαζηνχ δελ κέλνπλ αλεπεξέαζηα απφ ην εθάζηνηε πιαίζην ζην νπνίν δηελεξγνχληαη, ηηο 

ζπλζήθεο εμππεξέηεζεο πνπ επηθξαηνχλ ζε απηφ ή ηελ πεξίζηαζε επηινγήο θαη θαηαλάισζεο 

ελφο θξαζηνχ. Δπίζεο, ε ζπζθεπαζία επηδξά πεξηζζφηεξν ζην ππνζπλείδεην ηνπ θαηαλαισηή 

αλαθνξηθά κε ηελ εθηηκψκελε αμία ηνπ νίλνπ ζε ζρέζε κε ηελ ηηκή πνπ ζρεηίδεηαη κε πην 

νξζνινγηθά θξηηήξηα εθηίκεζεο ηεο αμίαο.  

 Σέηαξηνλ: Τπάξρεη κεγάιε αλνκνηνγέλεηα ζηα πνξίζκαηα ησλ εξεπλψλ απφ 

δηαθνξεηηθέο ρψξεο ηνπ παιηνχ θαη ηνπ λένπ θφζκνπ ηφζν γηα επίδξαζε ησλ ζηνηρείσλ ηεο 

ζπζθεπαζίαο ζηελ εθηηκψκελε αμία φζν θαη γηα ηελ επίδξαζε ηεο ηηκήο ζηελ επηινγή ησλ 

νίλσλ. Ζ βαξχηεηα πνπ απνδίδεηαη ζε δηάθνξα θξηηήξηα επηινγήο νίλνπ δηαθνξνπνηείηαη 

εμαηηίαο ηεο ζέζεο πνπ θαηέρεη ην θξαζί είηε σο κέξνο ηνπ πνιηηηζηηθνχ θεθαιαίνπ θαη ηεο 

θνπιηνχξαο κηαο ρψξαο είηε σο ζηνηρείν θνηλσληθήο πξνβνιήο θαη έλδεημεο θαιιηέξγεηαο.  

 Πέκπηνλ: Έλα πξντφλ ηνπ νπνίνπ ε αμία απνηηκάηαη πςειά απφ ηνλ θαηαλαισηή δε 

ζεκαίλεη θαη‟ αλάγθε φηη νδεγεί θαη ζηελ ηθαλνπνίεζε. Δπίζεο, ε ηθαλνπνίεζε πνπ 

πξνέξρεηαη απφ ηελ θαηαλάισζε ηνπ νίλνπ είλαη απαξαίηεηε αιιά φρη θαη ηθαλή ζπλζήθε 

εμαζθάιηζεο ηεο πηζηφηεηαο θαη ηεο αγνξαζηηθήο πξνζήισζεο ηνπ θαηαλαισηή.  

 Με βάζε ηα παξαπάλσ ζπκπεξάζκαηα θαη ζχκθσλα κε ην ππάξρνλ ζεσξεηηθφ 

πιαίζην ε έξεπλα πνπ πινπνηήζεθε εζηίαζε ζηελ επίδξαζε πνπ αζθεί ην πξντφλ φπσο 

παξνπζηάδεηαη ζηνλ θαηαλαισηή απαιιαγκέλν απφ ηελ επίδξαζε άιισλ παξαγφλησλ εθηφο 

ηνπ πξντφληνο πνπ ελδέρεηαη λα επηδξάζνπλ ζηελ εθηηκψκελε αμία ηνπ, π.ρ. εμππεξέηεζε, 

θξηηηθέο ηνπ ηχπνπ, δηαθνξεηηθφ πιαίζην αγνξάο θαη θαηαλάισζεο.  

 

10.3. πκπεξάζκαηα εκπεηξηθνύ κέξνπο  

ηελ ελφηεηα απηή αλαθέξνληαη επηγξακκαηηθά ηα ζπκπεξάζκαηα πνπ πξνέθπςαλ κέζα απφ 

ηελ εθαξκνγή ηεο πεηξακαηηθήο δηαδηθαζίαο θαη ηεο ζχγθξηζεο ησλ απνηειεζκάησλ κεηαμχ 

ηεο πεηξακαηηθήο νκάδαο θαη ηεο νκάδαο ειέγρνπ. Σα ζπκπεξάζκαηα απηά ζπληζηνχλ ηηο 

απαληήζεηο ησλ εξεπλεηηθψλ εξσηεκάησλ, φπσο παξαζέηνληαη ζηε ζπλέρεηα:  

1ν Δξεπλεηηθό Δξώηεκα: Με πνην ηξόπν ε «ηηκή» θαη ε «ζπζθεπαζία», ζπκβάινπλ ζηελ 

δηακόξθσζε  ηεο ηειηθήο αμίαο ηνπ θξαζηνύ; 
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 πσο είρε αλαθεξζεί ήδε ζην πξψην θεθάιαην ηεο δηαηξηβήο, ην ζπγθεθξηκέλν 

εξψηεκα ζπκπεξηιακβάλεη δχν πηπρέο ηεο εθηηκψκελεο αμίαο ηνπ πξντφληνο, ηα εμσηεξηθά 

ραξαθηεξηζηηθά πνηφηεηαο, φπσο γλσζηνπνηνχληαη ζηνλ ππνςήθην θαηαλαισηή κέζσ ηεο 

ζπζθεπαζίαο, θαη ηελ νηθνλνκηθή ζπζία, φπσο γίλεηαη αληηιεπηή κέζσ ηεο ηηκήο. αθψο, ε 

ζπζθεπαζία θαη ε ηηκή δεκηνπξγνχλ πξνζδνθίεο πνπ άιινηε αληαπνθξίλνληαη θαη άιινηε φρη 

ζηελ εθηηκψκελε αμία θαη ηελ ηθαλνπνίεζε απέλαληη ζηα θαηαλαισηηθά αγαζά. ηελ 

πεξίπησζε ηνπ θξαζηνχ, δεηείηαη λα δηεξεπλεζεί ε βαξχηεηα ηνπ ξφινπ ηνπο. Σν εξψηεκα 

απηφ γηα ηελ θαιχηεξε θαηαλφεζε ηνπ έρεη δηαζπαζηεί ζηα εμήο ηξία ππνεξσηήκαηα:  

 Α1) Με εμαίξεζε ην θξηηήξην ηεο ηηκήο, πνην θξηηήξην ηεο πξνζδνθψκελεο πνηφηεηαο 

ζεσξείηαη πην ζεκαληηθφ ζηε δηακφξθσζε ηεο εθηηκψκελεο αμίαο;  

 Β1) Η ζπζθεπαζία ηνπ θξαζηνχ πξντδεάδεη γηα ηελ αμία ηνπ;  

 Γ1) Πνηνο ν ξφινο ηεο ηηκήο σο δηακνξθσηή αμίαο γηα ην νηληθφ πξντφλ;   

 πκπεξάζκαηα: ην πξψην ππνεξψηεκα σο θξηηήξηα πξνζδνθψκελεο πνηφηεηαο ηνπ 

θξαζηνχ ζεσξνχληαη απφ ηε κία ηα νξγαλνιεπηηθά ηνπ ραξαθηεξηζηηθά, πνπ ιακβάλνληαη σο 

εζσηεξηθά ραξαθηεξηζηηθά πνηφηεηαο, θαη απφ ηελ άιιε ε αηζζεηηθή θαη ε γεληθφηεξε εηθφλα 

ηεο ζπζθεπαζίαο καδί κε ηηο πιεξνθνξίεο πξντφληνο ηηο νπνίεο θέξεη, σο εμσηεξηθά 

ραξαθηεξηζηηθά πνηφηεηαο. Γηεπθξηλίδεηαη φηη ε ηηκή, παξφιν πνπ γεληθφηεξα είλαη 

επηθνξηηζκέλε θαη κε ην ξφιν ηνπ δείθηε πξνζδνθψκελεο πνηφηεηαο, ζε απηή ηελ έξεπλα 

εμεηάδεηαη κφλν απφ ηε ζθνπηά ηνπ δείθηε νηθνλνκηθήο ζπζίαο. Σν δεχηεξν ππν-εξψηεκα 

ιεηηνπξγεί σο ζπκπιεξσκαηηθφ ηνπ πξψηνπ, πξνεθηείλνληαο ηελ εμέηαζε ηνπ ξφινπ ηεο 

ζπζθεπαζίαο απφ ζπληειεζηή πξνζδνθψκελεο πνηφηεηαο ζε δηακνξθσηή εθηηκψκελεο αμίαο. 

 Απφ ηελ εμέηαζε ησλ ζρέζεσλ ζπλάθεηαο κεηαμχ ζπζθεπαζίαο θαη εθηηκψκελεο αμίαο 

θαη κεηαμχ εζσηεξηθψλ ραξαθηεξηζηηθψλ πνηφηεηαο θαη εθηηκψκελεο αμίαο ηεο πεηξακαηηθήο 

νκάδαο ζηε 2
ε
 γεπζηγλσζία, θαίλεηαη φηη ηα εζσηεξηθά ραξαθηεξηζηηθά πνηφηεηαο έρνπλ πην 

ζεκαληηθφ ξφιν ζηελ δηακφξθσζε ηεο εθηηκψκελεο αμίαο ηνπ θξαζηνχ ζε ζχγθξηζε κε ηε 

ζπζθεπαζία. Γηα ηελ αθξίβεηα, ν δείθηεο r= 0,456 κεηαμχ ζπζθεπαζίαο θαη εθηηκψκελεο 

αμίαο φηαλ ν ίδηνο δείθηεο ζπζρέηηζεο γηα ηε ζρέζε κεηαμχ εζσηεξηθψλ ραξαθηεξηζηηθψλ 

πνηφηεηαο θαη εθηηκψκελεο αμίαο είλαη r= 0,602
147

.  κσο, ην πείξακα απνθαιχπηεη κηα πνιχ 

ζεκαληηθή πιεξνθνξία: φηαλ ζηελ πεηξακαηηθή νκάδα έγηλε παξέκβαζε απφ ηνλ εξεπλεηή 

ζηα ζηνηρεία ηεο ζπζθεπαζίαο θαηά ηε δεχηεξε γεπζηγλσζία, ρσξίο φκσο λα γίλεη 

νπνηαδήπνηε παξέκβαζε απφ ηνλ ίδην ζηα εζσηεξηθά ραξαθηεξηζηηθά πνηφηεηαο, ε 

πεηξακαηηθή νκάδα αμηνινγεί  πνιχ ζεηηθφηεξα ηα εζσηεξηθά ραξαθηεξηζηηθά πνηφηεηαο 

                                                 
147

 Βι. ζρ. πίλαθαο 123
νο

  θαη  128
νο

 . 
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(Μέζνο φξνο= 22,42) ηφζν ζε ζρέζε κε ηελ πξψηε γεπζηγλσζία (Μέζνο φξνο = 12) φζν θαη 

ζε ζρέζε κε ηελ αμηνιφγεζε πνπ δφζεθε ζηα  ίδηα ραξαθηεξηζηηθά απφ ηελ νκάδα ειέγρνπ 

θαηά ηε δεχηεξε γεπζηγλσζία (Μέζνο φξνο= 12,92)
148

.  

 πκπεξαίλεηαη επνκέλσο φηη ηα εμσηεξηθά ραξαθηεξηζηηθά πνπ ζπληζηνχλ ηκήκα ηεο 

ζπλνιηθήο πνηφηεηαο ηνπ νίλνπ θαη ηα νπνία γίλνληαη αληηιεπηά ζηνλ θαηαλαισηή σο ηα 

κέξε απφ ηα νπνία απαξηίδεηαη ε ζπζθεπαζία (θηάιε, πψκα, εηηθέηα θ.ιπ.) θαη ηα 

αλαγξαθφκελα γλσξίζκαηα ηαπηνπνίεζεο ηνπ θξαζηνχ (π.ρ. εκπνξηθφ ζήκα), επηδξνχλ σο 

έλα βαζκφ ζηελ εηθφλα πνπ ζρεκαηίδεη ν θαηαλαισηήο ζρεηηθά κε ηελ αμία ηνπ θξαζηνχ ηεο 

ζπζθεπαζίαο. Παξαηεξήζεθε σζηφζν, φηη ε ζπζθεπαζία επηδξά ζηελ αληίιεςε ησλ 

θαηαλαισηψλ θπξίσο σο πξνο ηελ εθηίκεζε/ αμηνιφγεζε ηεο εζσηεξηθήο πνηφηεηαο ηνπ 

νίλνπ ζε κεγαιχηεξν βαζκφ απφ φηη ζηελ εθηηκψκελε αμία. Οπζηαζηηθά ε επίδξαζε πνπ 

αζθεί ζηε δηακφξθσζε ηεο εθηηκψκελεο αμίαο είλαη έκκεζε θαη πξνέξρεηαη σο απνηέιεζκα 

ηεο επίδξαζεο πνπ αζθεί ε ζπζθεπαζία ζηελ αληίιεςε ηνπ θαηαλαισηή νίλνπ ζρεηηθά κε ηα 

ραξαθηεξηζηηθά εζσηεξηθήο πνηφηεηαο (γεχζε, άξσκα, ηαληθφηεηα θ.ιπ.) θαη θαη‟ επέθηαζε 

ηεο εθιακβαλφκελεο πνηφηεηαο.  

 Ζ ηηκή, σο δείθηεο ηεο νηθνλνκηθήο ζπζίαο γηα ηελ απφθηεζε ηνπ νηληθνχ πξντφληνο, 

δηαδξακαηίδεη επίζεο ζεκαληηθφ ξφιν ζηε δηακφξθσζε ηεο άπνςεο ηνπ θαηαλαισηή ζρεηηθά 

κε ηελ ηειηθή ηνπ αμία θαη ηελ ηθαλνπνίεζε πνπ ιακβάλεη απφ απηφ. Μάιηζηα, κε βάζε 

πάληα ηα απνηειέζκαηα ηεο έξεπλαο πνπ πξνέθπςαλ ηφζν απφ ηε ζχγθξηζε ησλ κέζσλ φξσλ 

ησλ δχν νκάδσλ κε ην θξηηήξην t-test, φπνπ εκθαλίδεηαη ζηαηηζηηθψο ζεκαληηθή δηαθνξά 

κεηαμχ ησλ κέζσλ φξσλ ηεο πεηξακαηηθήο νκάδαο (Μ.Ο.=24,17 st.d.= 4,62)  θαη ηεο νκάδαο 

ειέγρνπ (M.O.= 14,17 st.d.=4,03)  φζν θαη κε ηελ αλάιπζε παιηλδξφκεζεο ε νηθνλνκηθή 

ζπζία έρεη κεγάιε επίδξαζε ζηε κεηαβιεηή ηεο εθηηκψκελεο αμίαο (Β=0,692) θαη κάιηζηα 

πην ηζρπξήο εληάζεσο ζε ζχγθξηζε κε ηε ζρέζε ζπζθεπαζίαο θαη εθηηκψκελεο αμίαο 

(Β=542)
149

. 

 

2ν Δξεπλεηηθό Δξώηεκα: Πώο επηδξά ε εθηηκώκελε αμία ηνπ νίλνπ σο πξντόληνο ζηε 

δηακόξθσζε ηνπ βαζκνύ ηθαλνπνίεζεο ηνπ θαηαλαισηή; 

 ε απηφ ην εξψηεκα αλαδεηείηαη ε χπαξμε ζχλδεζεο κεηαμχ ησλ κεηαβιεηψλ ηεο 

ζπζθεπαζίαο θαη ηεο ηηκήο σο θνξέσλ εθηηκψκελεο αμίαο κε ηελ ηθαλνπνίεζε ηνπ 

θαηαλαισηή νίλνπ. ην πξνεγνχκελν εξψηεκα δηαπηζηψζεθε φηη ηφζν ε ζπζθεπαζία φζν θαη 

                                                 
148

 Βι. ζρ. Κεθάιαην 9
ν
 , Πίλαθεο 110

νο
, 111

νο
 θαη 117

νο
.  
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 Βι. ζρ. Πίλαθαο 131

νο
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ε ηηκή ζπκβάιεη ε θάζε κία κε ην δηθφ ηεο ηξφπν ζηελ δεκηνπξγία ππνθεηκεληθψλ 

αμηνινγηθψλ θξίζεσλ θαη πξνζδνθηψλ ζρεηηθά κε ηελ αμία ηνπ θξαζηνχ.  

 πκπεξάζκαηα: ε απηφ εδψ ην εξψηεκα πξνθχπηεη απφ ηα δεδνκέλα ηεο έξεπλαο φηη 

ην «φινλ» είλαη θάηη πεξηζζφηεξν απφ ην άζξνηζκα ησλ κεξψλ ηνπ. Αλαιπηηθφηεξα, ε ζρέζε 

ηεο νηθνλνκηθήο ζπζίαο κε ηελ ηθαλνπνίεζε πνπ ιακβάλεη ν θαηαλαισηήο απφ ηε δνθηκή ηνπ 

νίλνπ δηαθξίλεηαη απφ κέηξηαο πξνο ηζρπξήο εληάζεσο ζρέζε (r=0,625) ελψ ν 

πξνζαξκνζκέλνο ζπληειεζηήο ζπλάθεηαο  (R
2
) δείρλεη φηη ην πνζνζηφ ηεο δηαζπνξάο ηεο 

ηθαλνπνίεζεο πνπ εμεγείηαη απφ ηελ ηηκή ηζνχηαη κε 0,38. ηελ πεξίπησζε ηεο ζπζθεπαζίαο 

ε ζρέζε κε ηελ ηθαλνπνίεζε λαη κελ ππάξρεη φκσο δελ είλαη θαη ηφζν ηζρπξή σο πξνο ηελ 

έληαζε ηεο (r=0,45) ελψ ν R
2 

= 0,19 δελ εμεγεί ηδηαίηεξα κεγάιν πνζνζηφ δηαζπνξάο. Μηα 

φκσο πην πξνζεθηηθή καηηά θαλεξψλεη φηη ηα εζσηεξηθά ραξαθηεξηζηηθά πνηφηεηαο πνπ ζηελ 

πξψηε γεπζηγλσζία ηνπ πεηξάκαηνο δελ επεξέαζαλ πνιχ ην επίπεδν ηθαλνπνίεζεο, ζηα 

απνηειέζκαηα πνπ δίλνληαη απφ ηε δεχηεξε γεπζηγλσζία ηεο πεηξακαηηθήο νκάδαο, ε ζρέζε 

ηεο κε ηελ ηθαλνπνίεζε είλαη κέηξηα έσο ηζρπξή (r=0,54) ελψ ν R
2
 ηζνχηαη πεξίπνπ κε 0,30, 

φηαλ ε νκάδα ειέγρνπ ζηελ ίδηα γεπζηγλσζία ζεκεηψλεη πνζνζηφ R
2 

= 0,038. Με απηφ ηνλ 

ηξφπν απνδεηθλχεηαη φηη ε ζπζθεπαζία ελψ εθ πξψηεο φςεσο θαίλεηαη λα κελ επηδξά 

ηδηαίηεξα ζηελ ηθαλνπνίεζε, ηειηθά επεξεάδεη ηελ αληίιεςε πεξί αληηιακβαλφκελεο 

πνηφηεηαο θαη εκκέζσο ην επίπεδν ηθαλνπνίεζεο.  

 Σέινο, ε εθηηκψκελε αμία ηνπ πξντφληνο ηεο νπνίαο ζπληζηψζεο είλαη ηφζν ε 

ζπζθεπαζία, σο εμσηεξηθά ραξαθηεξηζηηθά πνηφηεηαο, φζν θαη ε ηηκή, σο δείθηεο 

νηθνλνκηθήο ζπζίαο, ζρεηίδεηαη ζε πνιχ πςειφ βαζκφ κε ηελ ηθαλνπνίεζε πνπ απνθνκίδεη ν 

θαηαλαισηήο απφ ην πξντφλ θαη ε ζρέζε ηνπο ραξαθηεξίδεηαη σο πνιχ ηζρπξή. Έηζη, κπνξεί 

ε ζπζθεπαζία θαη ε ηηκή μερσξηζηά λα επηδξνχλ ζε έλα κέηξην επίπεδν κε ηελ ηθαλνπνίεζε, 

φηαλ φκσο εμεηάδνληαη ζπλνιηθά κέζα απφ ηε κεηαβιεηή ηεο εθηηκψκελεο αμίαο, 

δηαπηζηψλεηαη φηη ζπκβάινπλ ζηε δεκηνπξγία ηζρπξνχ δεζκνχ αλάκεζα ζηε κεηαβιεηή ηεο 

εθηηκψκελεο αμίαο ηνπ νίλνπ θαη ζηελ ηθαλνπνίεζε πνπ πεγάδεη απφ απηή ηελ αμία.   

 

10.4. Πξνηάζεηο πνιηηηθήο  

Οινθιεξψλνληαο ηε δηαηξηβή ζεσξείηαη ρξήζηκν λα γίλνπλ θάπνηεο πξνηάζεηο πξνθεηκέλνπ 

λα αμηνπνηεζνχλ ηα ζπκπεξάζκαηα πνπ πξνέθπςαλ απφ ηελ εξεπλεηηθή δηαδηθαζία. Έλαο 

απφ ηνπο βαζηθνχο ζηφρνπο ηεο δηαηξηβήο δελ είλαη κφλν ε ζπλαγσγή ζπκπεξαζκάησλ απφ 

ηηο εξεπλεηηθέο ππνζέζεηο αιιά θπξίσο ε ζπκβνιή ηεο ζηελ εμεχξεζε ηξφπσλ ρξήζεο ησλ 

πνξηζκάησλ ηεο εξεπλεηηθήο πξνζπάζεηαο ζε πξαθηηθή βάζε. Απφ απηή ηελ έξεπλα 

πξνέθπςαλ θάπνηα εξεπλεηηθά επξήκαηα πνπ κπνξνχλ λα θαηαζηνχλ ρξήζηκα γηα ηελ 
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ελίζρπζε ηεο αληαγσληζηηθφηεηαο ησλ ηνπηθψλ επηρεηξήζεσλ νίλνπ. Σα επξήκαηα απηά έρνπλ 

σο εμήο: 

 Μπνξεί λα ακθηζβεηείηαη απφ άιιεο έξεπλεο ε ζπκβνιή ησλ εμσηεξηθψλ 

ραξαθηεξηζηηθψλ πνηφηεηαο πνπ πεξηιακβάλνληαη ζηελ έλλνηα ηεο „ζπζθεπαζίαο‟, ή αιιηψο 

ζηελ έλλνηα ηνπ „packaging‟ φπσο αλαθέξεηαη δηεζλψο, ζηε δηακφξθσζε ηεο εθηηκψκελεο 

αμία ηνπ νίλνπ ελψ απφ  άιιεο έξεπλεο λα ππνζηεξίδεηαη φηη παίδεη πξσηαξρηθφ ξφιν ζηελ 

δεκηνπξγία εθηηκψκελεο αμίαο. Απηή ε αζπκθσλία ζπκπεξαζκάησλ επηθέξεη ζχγρπζε ζηνπο 

επαγγεικαηίεο ηνπ νηληθνχ θιάδνπ ζρεηηθά κε ην ξφιν ηνπ packaging. ε απηή ηελ έξεπλα 

αλαδείρζεθε κέζα απφ ηελ πεηξακαηηθή δνθηκή ν ζπγθεθαιπκκέλνο ξφινο ησλ εμσηεξηθψλ 

ραξαθηεξηζηηθψλ πνηφηεηαο ζηελ απφδνζε εθηηκψκελεο αμίαο ζηα νηληθά πξντφληα θαζψο 

δηακνξθψλνπλ ηελ αληίιεςε ηνπ θαηαλαισηή γηα ηελ πνηφηεηα ηνπ πξντφληνο θαη θαη‟ 

επέθηαζε γηα ηελ αμία ηνπ. Θεσξείηαη ρξήζηκν γηα ηνπο επαγγεικαηίεο ηνπ θιάδνπ λα 

ζπλεηδεηνπνηήζνπλ φηη ε ζπζθεπαζία δελ ιεηηνπξγεί απιά σο εξέζηζκα πνπ ζα παξνηξχλεη   

ή ζα απνηξέςεη έλαλ θαηαλαισηή ζηελ επηινγή ελφο θξαζηνχ αιιά εμαθνινπζεί λα ηνλ 

επεξεάδεη κε ππνζπλείδεην ηξφπν ζηελ αμηνινγηθή θξίζε πνπ ζρεκαηίδεη γηα ηα 

νξγαλνιεπηηθά ραξαθηεξηζηηθά ηνπ θξαζηνχ θαη γηα ηελ πνηφηεηα ηνπ αθφκα θαη κεηά ηε 

δνθηκή.  

 Δπίζεο, ηα εμσηεξηθά ραξαθηεξηζηηθά πνηφηεηαο κπνξεί λα ζπκβάινπλ κέρξη ελφο 

ζεκείνπ ζηελ δεκηνπξγία εληππψζεσλ θαη εθηηκήζεσλ γηα ηελ αμία ηνπ θξαζηνχ, φκσο δελ 

αξθνχλ κφλα ηνπο γηα λα επηδξάζνπλ θαηαιπηηθά ζηελ επαξέζθεηα ή ηε δπζαξέζθεηα ηνπ 

θαηαλαισηή. Ζ ίδηα δηαπίζησζε ηζρχεη θαη γηα ηελ ηηκή ηνπ θξαζηνχ παξφιν πνπ ην επίπεδν 

ηεο επίδξαζεο ηεο είλαη θάπσο κεγαιχηεξν φζνλ αθνξά ζηελ ηθαλνπνίεζε ηνπ θαηαλαισηή. 

κσο, ελψ απφ κφλνο ηνπ ν θάζε έλαο απφ ηνπο δχν παξάγνληεο ηεο εθηηκψκελεο αμίαο δελ 

επηδξά κε πνιχ έληνλν ηξφπν,  ν ζπλδπαζκφο θαη ησλ δχν κεηαβιεηψλ κπνξεί λα επηθέξεη 

πνιχ ζεκαληηθά απνηειέζκαηα, γεγνλφο πνπ πξέπεη λα ιακβάλεηαη ππφςε απφ ηνπο 

ππεχζπλνπο κάξθεηηλγθ νίλνπ ψζηε λα πξνζδίδνπλ ηέηνηα αμία ζηα πξντφληα ηνπο γηα λα 

δεκηνπξγνχλ ηθαλνπνηεκέλνπο πειάηεο κέζα απφ ηελ νξζνινγηθή εμηζνξξφπεζε ησλ 

παξαγφλησλ ηεο ζπζθεπαζίαο θαη ηεο ηηκήο. 

 Σα εξεπλεηηθά επξήκαηα πνπ αλαθέξζεθαλ, κπνξνχλ λα αμηνπνηεζνχλ κε ηνπο 

αθφινπζνπο ηξφπνπο:  

 Πξνζαξκνγή ζπζθεπαζίαο- ηηκήο αλάινγα κε ηνπο ζηόρνπο ηεο νηλνπαξαγσγηθήο 

επηρείξεζεο: Κάζε επηρείξεζε έρεη ην δηθφ ηεο δπλακηθφ θαη ζέηεη ηνπο δηθνχο ηεο 

πξνζαλαηνιηζκνχο, νη νπνίνη θαζνξίδνπλ θαη ηελ αμία πνπ επηδηψθεη λα πξνζδψζεη ζηα 

πξντφληα ηεο. Ζ ζπζθεπαζία θαη ε ηηκή θαιφ είλαη λα ζπλάδνπλ κε απηνχο ηνπο ζηφρνπο. Ζ 
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ζπζθεπαζία πνπ ζα επηιερζεί γηα λα ελεκεξψζεη ηνλ θαηαλαισηή ζρεηηθά κε ηελ ηαπηφηεηα 

θαη ηηο ηδηφηεηεο ηνπ θξαζηνχ πξέπεη λα έξρεηαη ζε ζπκθσλία κε ηελ νηθνλνκηθή ζπζία πνπ 

απαηηείηαη γηα ηελ απφθηεζε απηνχ ηνπ θξαζηνχ. Αλ ιφγνπ ράξε κηα επηρείξεζε είλαη 

πξνζαλαηνιηζκέλε ζηελ παξαγσγή πξέπεη λα πξνζαξκφζεη αλάινγα ηε ζπζθεπαζία θαη ηελ 

ηηκή ησλ νίλσλ πνπ εκπνξεχεηαη νχησο ψζηε λα δεκηνπξγήζεη ζπγθεθξηκέλεο πξνζδνθίεο γηα 

ηελ εθηηκψκελε αμία ηνπ νίλνπ πξηλ ηελ αγνξά ηνπ πνπ ζα εμαζθαιίζνπλ θαη ηελ 

ηθαλνπνίεζε ηνπ θαηαλαισηή κεηά ηελ αγνξά θαη ηε δνθηκή. Αληίζηνηρα πξέπεη λα πξάμεη 

κηα νηλνπαξαγσγηθή επηρείξεζε πνπ ζηφρνο ηεο είλαη ε δηείζδπζε ζε λέεο αγνξέο ή ζε λέα 

ηκήκαηα ηνπ αγνξαζηηθνχ θνηλνχ. Θα πξέπεη λα κειεηήζεη ηηο αλάγθεο, ηηο επηζπκίεο θαη ηηο 

αμίεο ηνπο θαη αλάινγα λα πξνζαξκφζεη ην packaging θαη ηελ νηθνλνκηθή απνιαβή πνπ 

δεηάεη γηα ην πξντφλ πνπ πξνζθέξεη. 

 Γηαθνξνπνίεζε πξντόληνο κέζσ ηεο ζπζθεπαζίαο: Σφζν ε ζπζθεπαζία φζν θαη ε 

ηηκή πξέπεη λα βνεζνχλ ηνλ θαηαλαισηή λα θαηαιάβεη ηελ ηαπηφηεηα ή έζησ νξηζκέλα 

ζηνηρεία ηεο ηαπηφηεηαο ηνπ πξντφληνο πνπ έρεη κπξνζηά ηνπ. πσο έρεη αλαθεξζεί ζε 

πξνεγνχκελε ελφηεηα ηεο δηαηξηβήο, εθαηνληάδεο νηλνπνηεία πξνζπαζνχλ λα πείζνπλ ηνπο 

ππνςήθηνπο αγνξαζηέο φηη ην δηθφ ηνπο θξαζί είλαη ην θαιχηεξν ηνπνζεηψληαο ην δίπια ζε 

άιια κε παλνκνηφηππεο θηάιεο, ζρέδηα θαη ρξψκαηα. Με απηφ ηνλ ηξφπν δελ δηεπθνιχλνπλ 

ηνλ θαηαλαισηή ζηελ αγνξαζηηθή ηνπ απφθαζε. Σα εμσηεξηθά ζηνηρεία πνηφηεηαο πξέπεη λα 

δειψλνπλ ζηνλ αγνξαζηή ηελ θαηαγσγή ηνπ θξαζηνχ, λα ηνλ ελεκεξψλνπλ γηα ηα εζσηεξηθά 

ηνπ ραξαθηεξηζηηθά, γηα ην νηλνπνηείν, γηα ηελ ηζηνξία ηνπ, ψζηε ν θαηαλαισηήο, αλεμάξηεηα 

απφ ην βαζκφ εκπινθήο ηνπ λα είλαη ζε ζέζε λα απνθαζίζεη πνην θξαζί ηαηξηάδεη θαιχηεξα 

κε ηα δηθά ηνπ αμηνινγηθά θξηηήξηα θαη αλ αληαπνθξίλεηαη ζηηο πξνηηκήζεηο ηνπ. Κάζε 

νηλνπνηφο δχλαηαη λα δηαπηζηψζεη πνην είλαη ην ζεκαληηθφηεξν απφ ηα εμσηεξηθά 

ραξαθηεξηζηηθά πνηφηεηαο ελφο θξαζηνχ ψζηε λα ην ρξεζηκνπνηήζεη θαηάιιεια σο εξγαιείν 

απφδνζεο θαη θαζηέξσζεο αμίαο γηα ηα νηληθά ηνπ πξντφληα. 

 Αμηνπνίεζε ηεο ηηκήο σο δείθηε νηθνλνκηθήο ζπζίαο πνπ νδεγεί ζηελ ηθαλνπνίεζε: 

Ζ εθηηκψκελε αμία νδεγεί ζηελ ηθαλνπνίεζε ή ηε δπζαξέζθεηα ηνπ θαηαλαισηή. Ζ 

νηθνλνκηθή ζπζία πνπ ιεηηνπξγεί σο παξάγνληαο δηακφξθσζεο ηεο εθηηκψκελεο αμίαο 

ζπκβάιεη ζηε δηαβάζκηζε ησλ επηπέδσλ ηθαλνπνίεζεο φηαλ αληαπνθξίλεηαη ζηα ζηνηρεία 

πνηφηεηαο ηνπ πξντφληνο. Οπφηε γηα ηνλ θαζνξηζκφ ηεο ηηκήο πψιεζεο ελφο θξαζηνχ δελ 

πξέπεη λα ιακβάλεηαη ππφςε κφλν ην θφζηνο παξαγσγήο θαη δηάζεζεο θαη ηα πεξηζψξηα 

θέξδνπο πνπ επηδηψθεη έλα νηλνπνηείν. Πξέπεη παξάιιεια λα ιεθζεί ππφςε θαη ε αληίιεςε 

πεξί εθιακβαλφκελεο πνηφηεηαο πνπ έρνπλ ζρεκαηίζεη νη θαηαλαισηέο γηα ηα πξντφληα ηνπ 
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νηλνπνηείνπ ψζηε λα θαζνξηζηεί ε ηηκή πνπ ζα αληαπνθξίλεηαη ζηελ εθηίκεζε γηα ηα πνηνηηθά 

γλσξίζκαηα ηνπ θξαζηνχ.  

 

10.5. Πξνηάζεηο γηα πεξαηηέξσ έξεπλα 

 Μέζα απφ ηελ εμέηαζε ησλ κεηαβιεηψλ θαη ηε κειέηε ησλ εξεπλεηηθψλ εξσηεκάησλ 

πξνέθπςαλ λέα δεηήκαηα πνπ ρξήδνπλ έξεπλαο θαη πεξηζηξέθνληαη γχξσ απφ ην ζέκα ηεο 

εθηηκψκελεο αμίαο θαη ηεο ηθαλνπνίεζεο.  

 Έλα ζέκα πνπ πξνθχπηεη είλαη πσο δηακνξθψλνληαη ε εθηηκψκελε αμία θαη ε 

ηθαλνπνίεζε φηαλ ε επηινγή νίλνπ ζπληειείηαη ππφ δηαθνξεηηθέο ζπλζήθεο επηινγήο νίλνπ. 

Με άιια ιφγηα, ζε απηή ηελ έξεπλα ην ελδηαθέξνλ επηθεληξψζεθε ζηε επίδξαζε πνπ αζθεί 

ην ίδην ην πξντφλ ελψ απνκνλψζεθαλ άιινη παξάγνληεο πνπ ζπκβάινπλ ζηελ ελίζρπζε ή ηελ 

απνδπλάκσζε ηεο αμίαο θαη ηεο ηθαλνπνίεζεο, φπσο είλαη ιφγνπ ράξε α) νη ζπλνδεπηηθέο 

ππεξεζίεο πνπ πιαηζηψλνπλ ηελ αγνξά θαη ηελ θαηαλάισζε ηνπ θξαζηνχ, β) ε επίδξαζε ηνπ 

«θνηλσληθνχ άιινπ», δειαδή ε επίδξαζε ηεο γλψκεο πνπ εθθξάδεηαη απφ κέιε ηνπ 

θνηλσληθνχ πεξίγπξνπ ζηνλ θαηαλαισηή  ή απιψο ε επίδξαζε ηεο παξνπζίαο ηνπο θαη ε 

αλακελφκελε απφ ηνλ θαηαλαισηή ζπκπεξηθνξά, γ) ε δηαθνξνπνίεζε ηεο θνηλσληθήο 

πεξίζηαζεο φπνπ ζπληειείηαη ε επηινγή θαη ε δνθηκή, π.ρ. έλα επαγγεικαηηθφ δείπλν, 

επίζθεςε ζε νηλνπνηείν ζην πιαίζην εθδξνκηθήο εμφξκεζεο, αγνξά κέζσ δηαδηθηχνπ θ.α. 

 Δπίζεο, έλα άιιν εξεπλεηηθφ δήηεκα είλαη ε κειέηε ηεο εθηηκψκελεο αμίαο νίλνπ θαη 

ηεο ηθαλνπνίεζεο σο παξαγφλησλ πνπ εληζρχνπλ ή απνδπλακψλνπλ ηελ πξφζεζε 

επαλαπξνηίκεζεο νίλνπ. ηελ έλλνηα ηεο πξφζεζεο επαλαπξνηίκεζεο ζπκπεξηιακβάλεηαη ε 

πξφζεζε επαλαγνξάο, ηνπηέζηηλ ε πξφζεζε ελφο θαηαλαισηή λα επηιέμεη μαλά έλα θξαζί 

θαζψο θαη ε πξφζεζε ζηαπξνεηδψλ αγνξψλ. Δπίζεο ζπκπεξηιακβάλεηαη ε πξφζεζε ηνπ 

θαηαλαισηή λα ζπζηήζεη θαη πξνηείλεη ην θξαζί θαη ζε άιινπο δπλεηηθνχο θαηαλαισηέο ή 

αληίζεηα λα ηνπο απνηξέςεη απφ ηελ αγνξά ηνπ. Με άιια ιφγηα, πξνθχπηεη ζέκα γηα ην αλ θαη 

θαηά πφζν ηα θξηηήξηα πνπ νξίδνπλ ηελ εθηηκψκελε αμία θαη ηελ ηθαλνπνίεζε, ζπληεινχλ 

ζηελ θαζηέξσζε αγνξαζηηθψλ ζπκπεξηθνξψλ θαη πνηα απφ απηά εληζρχνπλ πεξηζζφηεξν ηελ 

πηζηφηεηα ησλ θαηαλαισηψλ ζε ζχγθξηζε κε θάπνηα άιια. Δλ ηέιεη, ηη απφ ηα δχν εληζρχεη 

πεξηζζφηεξν ηελ επαλαιεςηκφηεηα ησλ αγνξαζηηθψλ επηινγψλ πνπ εθδειψλεη θάζε 

θαηαλαισηήο, ε εθηηκψκελε αμία, ε ηθαλνπνίεζε ή θάπνηνη άιινη παξάγνληεο; 

 Γελ πξέπεη αθφκα λα αγλνεζεί ε αλαγθαηφηεηα λα εμεηαζηεί ν βαζκφο θαη ν ηξφπνο 

επίδξαζεο ησλ κεηαβιεηψλ ηεο ζπζθεπαζίαο θαη ηεο ηηκήο ζηνπο θαηαλαισηέο πνπ 

πξνηηκνχλ ηελ αγνξά πξντφλησλ κέζσ δηαδηθηχνπ. Ζ επίδξαζε πνπ αζθνχλ απηέο νη 

κεηαβιεηέο ζηε δηακφξθσζε ηεο εθηηκψκελεο αμίαο φηαλ ν δπλεηηθφο αγνξαζηήο κπνξεί λα 



 

 

ηξαηεγηθέο Μάξθεηηλγθ θαη πζθεπαζίαο Οίλνπ  344 
 

επηιέμεη ην θξαζί δηα δψζεο, πσο κεηαβάιιεηαη φηαλ πξνηηκάεη ηελ επηινγή ηνπο κέζσ ηνπ 

δηαδηθηχνπ; Σα ραξαθηεξηζηηθά πνπ πξνζειθχνπλ ή απνηξέπνπλ ηνλ θαηαλαισηή απφ ηελ 

επηινγή ελφο θξαζηνχ φηαλ ην αλαδεηάεη ζηα ξάθηα ελφο θαηαζηήκαηνο ιεηηνπξγνχλ κε ηνλ 

ίδην ηξφπν φηαλ ηα αλαδεηάεη κέζσ πινήγεζεο ζε δηάθνξεο ηζηνζειίδεο;  

 Δλδηαθέξνλ επίζεο ζα είρε ε κέζνδνο ηνπ πεηξάκαηνο λα εθαξκνζηεί θαη ζε άιια 

ζέκαηα πνπ άπηνληαη ηνπ κάξθεηηλγθ νίλνπ, θαζψο νη πεξηζζφηεξεο έξεπλεο πνπ έρνπλ 

δηεμαρζεί ρξεζηκνπνηνχλ θπξίσο ηελ επηζθφπεζε ή ηελ παξαηήξεζε. Ζ εξεπλεηηθή κέζνδνο 

ηνπ πεηξάκαηνο ζπκβάιεη πεξηζζφηεξν λα γίλνπλ θαηαλνεηέο νη ζρέζεηο αηηίαο – 

απνηειέζκαηνο ζε έλα δνζκέλν εξεπλεηηθφ πιαίζην θαη λα αμηνινγεζεί κε πεξηζζφηεξε 

αθξίβεηα ε επίδξαζε ηεο παξνπζίαο ή ηεο απνπζίαο άιισλ παξαγφλησλ (κεηαβιεηψλ) ζηελ 

άπνςε θαη ηε ζπκπεξηθνξά ηνπ θάζε θαηαλαισηή.  
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ΠΑΡΑΡΣΖΜΑ 1o :  ΠΡΟΠΔΗΡΑΜΑΣΗΚΑ ΥΔΓΗΑ 

 

 

ΔΝΣΤΠΟ ΑΞΗΟΛΟΓΖΖ ΟΗΝΟΤ 

Αξηζκόο Τπνθεηκέλνπ: .......... 

Α. ΥΑΡΑΚΣΖΡΗΣΗΚΑ ΤΜΜΔΣΔΥΟΝΣΑ 

εκεηώζηε κε Υ ην αλάινγν θνπηί 

 

Ζιηθηαθή Οκάδα 

18-25  26-35  36-45  

46-55  56-60   61+     

Φύιν  

Άξξελ   Θήιπ 

Οηθνγελεηαθή Καηάζηαζε 

Έγγακνο  Άγακνο  Άιιν........... 

Δπαγγεικαηηθή Οκάδα 

Άλεξγνο    

Δξγάηεο   

Τπάιιεινο   

Ηδηψηεο 

Δηζνδεκαηηθή Καηάζηαζε  

Έσο 10.000€ εηεζίσο   

10.000 <  20.000€ εηεζίσο    

20.000<  30.000€  εηεζίσο   

30.000 < 40.000€ εηεζίσο    

40.000€< εηεζίσο   

Δθπαηδεπηηθό Δπίπεδν  

Τπνρξεσηηθή Δθπαίδεπζε   

Λχθεην    

Αλψηαηε Δθπαίδεπζε  

Πεξηνρή Πξνέιεπζεο/ Καηαγσγήο 

Κξήηε  Τπφινηπε Διιάδα  Δμσηεξηθφ 

 

Β. ΚΑΣΑΝΑΛΧΣΗΚΖ ΤΜΠΔΡΗΦΟΡΑ ΑΠΔΝΑΝΣΗ ΣΟΝ ΟΗΝΟ 

πρλόηεηα Καηαλάισζεο Οίλνπ 

1 θνξά ην κήλα      

2-4 θνξέο ην κήλα    

2-3 θνξέο ηελ εβδνκάδα    

Κάζε κέξα     

πρλόηεηα Αγνξάο Οίλνπ 
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Έσο θαη 3 θνξέο ην ρξφλν   

Πεξίπνπ 10 θνξέο ην ρξφλν   

1 κε 2 θνξέο ην κήλα    

Πεξηζζφηεξεο απφ 2 θνξέο ην κήλα   

Σηκέο Οίλσλ πνπ ζπλήζσο αγνξάδεηε (1 ή 2 επηινγέο) 

1,00€ – 4,99€  5,00€ - 9,99€   

10,00€ - 14,99€  15,00€ - 19,99€   

20,00€ - 29,99€  30,00€ - 50,00€   

50,00€+     

Δκπινθή κε ηνλ Οίλν 

Καζφινπ  Διάρηζηε   

Μέηξηα  Μεγάιε  

Πνην βαζκό ζεκαληηθόηεηαο απνδίδεηε ζε θαζέλα από ηα παξαθάησ θξηηήξηα όηαλ επηιέγεηε έλα θξαζί; 

(Σεκεηψζηε γηα θαζέλα θξηηήξην μερσξηζηά ηε ζεκαληηθφηεηα πνπ απνδίδεηε ζ΄απηφ, βάδνληαο έλα  ζην 

αληίζηνηρν θνπηάθη) 

Κξηηήξηα Δπηινγήο 

Οίλνπ 

Σειείσο 

Αζήκαλην 

Μηθξήο 

εκαζίαο  

Αξθεηά 

εκαληηθό 

Πνιύ ζεκαληηθό 

Πνηθηιία νίλνπ     

Πεξηνρή πξνέιεπζεο     

Παιαίσζε     

Υακειή Σηκή     

Τςειή ηηκή     

Οηλνπνηείν- Δπσλπκία     

ήκαλζε- ρέδην 

Δηηθέηαο 

    

Διθπζηηθή θηάιε     

Δπθνιία ζηε ρξήζε     

Πνηφηεηα θειινχ     

 

 

1
ε
 ΓΔΤΗΓΝΧΗΑ 

Γ. ΑΞΗΟΛΟΓΖΖ ΥΑΡΑΚΣΖΡΗΣΗΚΧΝ ΟΗΝΟΤ ΓΔΤΗΓΝΧΗΑ 

 

1
ε
 Δξώηεζε: Αμηνινγείζηε, επηιέγνληαο από ην 1 έσο ην 5, ην βαζκό ηθαλνπνίεζεο ζαο από ηα 

ραξαθηεξηζηηθά ηνπ θξαζηνύ πνπ δνθηκάζαηε.  

Ζ θιίκαθα έρεη σο εμήο: 

1= Καζόινπ Ηθαλνπνηεκέλνο/ε  2= Διάρηζηα Ηθαλνπνηεκέλνο/ε 3= Αξθεηά Ηθαλνπνηεκέλνο/ε   

4= Πνιύ Ηθαλνπνηεκέλνο/ε    5= Απόιπηα Ηθαλνπνηεκέλνο/ε 

Α/Α Υαξαθηεξηζηηθά Οίλνπ Αμηνιόγεζε  

1 Φξώκα 1 2 3 4 5 

2 Άξσκα  1 2 3 4 5 

3 Γεύζε 1 2 3 4 5 

4 Δπίγεπζε 1 2 3 4 5 
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2
ε
 Δξώηεζε: Πνηα είλαη ε άπνςε ζαο γηα ην ζπγθεθξηκέλν θξαζί; (Σεκεηψζηε κε Φ ζην αληίζηνηρν 

ηεηξαγσλάθη) 

 

Πνιύ θαθό  

Καθό   

Μέηξην έσο θαιό  

Πνιύ θαιό  

Δμαηξεηηθό   

 

3
ε
 Δξώηεζε: Θα ην αγνξάδαηε γηα πξνζσπηθή θαηαλάισζε; (Σεκεηψζηε κε Φ ζην 

αληίζηνηρν ηεηξαγσλάθη) 

ρη, δελ κνπ άξεζε θαζόινπ   

Μάιινλ όρη, δελ αληαπνθξίλεηαη ζηηο πξνηηκήζεηο κνπ   

Ίζσο, είλαη έλα ζρεηηθά θαιό θξαζί  

Πνιύ πηζαλόλ, ηαηξηάδεη ζηηο πξνηηκήζεηο κνπ  

Βεβαίσο, δηόηη κνπ άξεζε πάξα πνιύ  

 

4
ε
 Δξώηεζε: ηηο θξάζεηο πνπ αθνινπζνύλ θπθιώζηε ην βαζκό ηζρύνο πνπ αληηζηνηρεί 

ζηελ θάζεκηα επηιέγνληαο από ην 1 έσο ην 5.   

Η βαζκνινγηθή θιίκαθα δηακνξθψλεηαη σο εμήο 

1= Κακία ηζρχο 2= Διάρηζηε ηζρχο 3= Μέηξηα ηζρχο  

4= Αξθεηή ηζρχο 5= Μεγάιε ηζρχο 

 

 «Θα επέιεγα απηφ ην θξαζί ή ζα ην πξφζθεξα ζε θάπνηα θνηλσληθή πεξίζηαζε, π.ρ. δψξν, 

επαγγεικαηηθφ γεχκα, θηιηθή ζπλάζξνηζε, επεηδή... 

 

 

 

 

 

2
ε
 ΓΔΤΗΓΝΧΗΑ 

Γ. ΑΞΗΟΛΟΓΖΖ ΥΑΡΑΚΣΖΡΗΣΗΚΧΝ ΟΗΝΟΤ ΓΔΤΗΓΝΧΗΑ 

 

1
ε
 Δξώηεζε: Αμηνινγείζηε, επηιέγνληαο από ην 1 έσο ην 5, ην βαζκό ηθαλνπνίεζεο ζαο 

από ηα ραξαθηεξηζηηθά ηνπ θξαζηνύ πνπ δνθηκάζαηε. Ζ θιίκαθα έρεη σο εμήο: 

 

1= Καζόινπ Ηθαλνπνηεκέλνο/ε  2= Διάρηζηα Ηθαλνπνηεκέλνο/ε  

3= Αξθεηά Ηθαλνπνηεκέλνο/ε  4= Πνιύ Ηθαλνπνηεκέλνο/ε     

5= Απόιπηα Ηθαλνπνηεκέλνο/ε 

 

Α/Α Υαξαθηεξηζηηθά Οίλνπ Αμηνιόγεζε  

1 Φξώκα 1 2 3 4 5 

2 Άξσκα  1 2 3 4 5 

3 Γεύζε 1 2 3 4 5 

... λνκίδσ όηη ηαηξηάδεη ζηηο γεπζηηθέο πξνηηκήζεηο ησλ άιισλ 1 2 3 4 5 

... αληαπνθξίλεηαη ζηηο δηθέο κνπ γεπζηηθέο πξνηηκήζεηο   1 2 3 4 5 
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4 Δπίγεπζε 1 2 3 4 5 

5 Τηκή  1 2 3 4 5 

6 Δπσλπκία 1 2 3 4 5 

7 Δηηθέηα 1 2 3 4 5 

8 Φηάιε 1 2 3 4 5 

9 Λνηπέο Πιεξνθνξίεο 1 2 3 4 5 

 

2
ε
 Δξώηεζε: Πνηα είλαη ε άπνςε ζαο γηα ην ζπγθεθξηκέλν θξαζί, π.ρ. πνηθηιία, 

επσλπκία θ.ιπ. από ηε ζεκεξηλή δνθηκή ηνπ; (Σεκεηψζηε κε Φ ζην αληίζηνηρν ηεηξαγσλάθη) 

Πνιύ θαθό  

Καθό   

Μέηξην έσο θαιό  

Πνιύ θαιό  

Δμαηξεηηθό   

 

3
ε
 Δξώηεζε: Θα ην αγνξάδαηε γηα πξνζσπηθή θαηαλάισζε; (Σεκεηψζηε κε Φ ζην 

αληίζηνηρν ηεηξαγσλάθη) 

ρη, δελ κνπ άξεζε θαζόινπ   

Μάιινλ όρη, δελ αληαπνθξίλεηαη ζηηο πξνηηκήζεηο κνπ   

Ίζσο, είλαη έλα ζρεηηθά θαιό θξαζί  

Πνιύ πηζαλόλ, ηαηξηάδεη ζηηο πξνηηκήζεηο κνπ  

Βεβαίσο, δηόηη κνπ άξεζε πάξα πνιύ  

 

4
ε
 Δξώηεζε: ηηο θξάζεηο πνπ αθνινπζνύλ θπθιώζηε ην βαζκό ηζρύνο πνπ αληηζηνηρεί 

ζηελ θάζεκηα επηιέγνληαο από ην 1 έσο ην 5.   

Η βαζκνινγηθή θιίκαθα δηακνξθψλεηαη σο εμήο 

1= Κακία ηζρχο 2= Διάρηζηε ηζρχο 3= Μέηξηα ηζρχο  

4= Αξθεηή ηζρχο 5= Μεγάιε ηζρχο 

 

Θα επέιεγα απηό ην θξαζί ή ζα ην πξόζθεξα ζε θάπνηα θνηλσληθή πεξίζηαζε, π.ρ. δώξν, 

επαγγεικαηηθό γεύκα, θηιηθή ζπλάζξνηζε, επεηδή. 

Α1 ... γεπζηηθά ζα αξέζεη ζηνπο άιινπο 1 2 3 4 5 

Β1 ... ε ηηκή ηνπ εμαζθαιίδεη θαη ηελ θαιή ηνπ πνηόηεηα 1 2 3 4 5 

Γ1 ... νη θαηαλαισηέο ζα ην πξνηηκήζνπλ ιόγσ αλαγλσξηζηκόηεηαο 

ηνπ νηλνπνηείνπ 
1 2 3 4 5 

Γ1 ... ε πνηθηιία θαη ε πεξηνρή πξνέιεπζεο είλαη πνιύ δεκνθηιή 1 2 3 4 5 

Δ1 ... ε εκθάληζε ηνπ θξαζηνύ ( όπσο ζρέδηα, ρξώκαηα εηηθέηαο, 

θηάιε θ.ιπ.) πξνθαιεί ζεηηθέο εληππώζεηο γεληθά 
1 2 3 4 5 

Α2 ... ηθαλνπνηεί ηηο γεπζηηθέο κνπ πξνηηκήζεηο   1 2 3 4 5 

Β2 ... ε ηηκή ηνπ είλαη ηθαλνπνηεηηθή ζε ζρέζε κε ηελ πνηόηεηα ηνπ 1 2 3 4 5 

Γ2 ... κνπ αξέζνπλ γεληθώο ηα θξαζηά πνπ παξάγεη ην νηλνπνηείν από 1 2 3 4 5 
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Δπραξηζηνύκε γηα ηε ζπκκεηνρή ζαο 
 

ΚΧΓΗΚΟΠΟΗΖΖ ΜΔΣΑΒΛΖΣΧΝ (Πξν- πεηξακαηηθό ζρέδην) 

Παξαθάησ αθνινπζεί ε θσδηθνπνίεζε ησλ κεηαβιεηψλ πνπ ππάξρνπλ ζην έληππν αμηνιφγεζεο πνπ δηαλεκήζεθε ζηνπο 

ζπκκεηέρνληεο ηνπ πξν- πεηξάκαηνο. 

Α’ Μέξνο: Υαξαθηεξηζηηθά πκκεηέρνληα 

Ζιηθηαθή Οκάδα= Ζιηθία 

Φχιν= Φχιν 

Οηθνγελεηαθή Καηάζηαζε= Οηθ_θαη  

Δπαγγεικαηηθή Οκάδα= Δπάγγεικα 

Δηζνδεκαηηθή Καηάζηαζε= Δηζφδεκα 

Δθπαηδεπηηθφ επίπεδν= Δθπαίδεπζε 

Πεξηνρή Πξνέιεπζεο/ θαηαγσγήο= Πεξηνρή 

Β’ Μέξνο: Καηαλαισηηθή πκπεξηθνξά απέλαληη ζηνλ Οίλν 

πρλφηεηα θαηαλάισζεο νίλνπ= Consumption_ Frequency 

πρλφηεηα αγνξάο νίλνπ= Purchase_Frequency 

Σηκέο νίλσλ πνπ ζπλήζσο αγνξάδεηε= Usual_price_choice 

Δκπινθή κε ηνλ Οίλν= Involvement 

Κξηηήξηα Δπηινγήο Οίλνπ= Wine_ choice_criteria 

Γ’ Μέξνο: Αμηνιόγεζε ραξαθηεξηζηηθώλ νίλνπ 1εο Γεπζηγλσζίαο 

Υαξαθηεξηζηηθά Οίλνπ= Wine_char1 

Υξψκα= Wine_char1_colour 

Άξσκα= Wine_char1_bouquet 

Γεχζε= Wine_char1_taste 

Δπίγεπζε= Wine_char1_aftertaste 

Γ’ Μέξνο: Γηεπθξηληζηηθέο Δξσηήζεηο Αλνηρηνύ Σύπνπ 1εο Γνθηκήο 

Δθηηκψκελε αμία 1εο  δνθηκήο= Perceived Value Before 

Ηθαλνπνίεζε 1εο δνθηκήο= Satisfaction Before 

Πξφζεζε Αγνξάο 1εο Γνθηκήο = Purchase Intention Before 

Δ’ Μέξνο: Αμηνιόγεζε ραξαθηεξηζηηθώλ νίλνπ 2εο Γεπζηγλσζίαο 

Υαξαθηεξηζηηθά Οίλνπ= Wine_char2 

Υξψκα= Wine_char2_colour 

Άξσκα= Wine_char2_bouquet 

Γεχζε= Wine_char2_taste 

Δπίγεπζε= Wine_char2_aftertaste 

Σηκή= Wine_char2_price 

Δπσλπκία= Wine_char2_brand 

Δηηθέηα= Wine_char2_label 

Φηάιε= Wine_char2_bottle 

Λνηπέο Πιεξνθνξίεο= Wine_char2_info 

η’ Μέξνο: Γηεπθξηληζηηθέο Δξσηήζεηο Αλνηρηνύ Σύπνπ 2εο Γνθηκήο 

Δθηηκψκελε αμία 2εο  δνθηκήο= Perceived Value After 

Ηθαλνπνίεζε 2εο δνθηκήο= Satisfaction After 

Πξφζεζε Αγνξάο 2εο Γνθηκήο = Purchase Intention After 

 

1ν ΠΡΟΠΔΗΡΑΜΑ 

Γεκνγξαθηθά ζηνηρεία ζπκκεηερόλησλ 1νπ πξνπεηξακαηηθνύ ζρεδίνπ 

 

Ηιηθία 

ην νπνίν πξνήιζε ην ζπγθεθξηκέλν θξαζί  

Γ2 ... κνπ αξέζεη απηή ε πνηθηιία θαη ηα θξαζηά εθείλεο ηεο πεξηνρήο 1 2 3 4 5 

Δ2 ... ε εκθάληζε ηνπ αληαπνθξίλεηαη ζηα αηζζεηηθά κνπ θξηηήξηα 1 2 3 4 5 
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 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 18-25 4 50,0 50,0 50,0 

26-35 4 50,0 50,0 100,0 

Total 8 100,0 100,0  

 

Φύιν 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Άξξελ 3 37,5 37,5 37,5 

Θήιπ 5 62,5 62,5 100,0 

Total 8 100,0 100,0  

 

Οηθνγελεηαθή Καηάζηαζε 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Έγγακνο 1 12,5 12,5 12,5 

Άγακνο 7 87,5 87,5 100,0 

Total 8 100,0 100,0  

 

Δπαγγεικαηηθή Οκάδα 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Άλεξγνο 3 37,5 37,5 37,5 

Υπάιιεινο 3 37,5 37,5 75,0 

Ιδηώηεο 2 25,0 25,0 100,0 

Total 8 100,0 100,0  

 

Δηζνδεκαηηθή Καηάζηαζε 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Έσο 10.000€ εηεζίσο 6 75,0 75,0 75,0 

10.000<20.000€ εηεζίσο 1 12,5 12,5 87,5 

20.000 <30.000€ εηεζίσο 1 12,5 12,5 100,0 

Total 8 100,0 100,0  

 

Δθπαηδεπηηθό Δπίπεδν 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Υπνρξεσηηθή Δθπαίδεπζε 1 12,5 12,5 12,5 

Λύθεην 3 37,5 37,5 50,0 

Αλώηαηε Δθπαίδεπζε 4 50,0 50,0 100,0 

Total 8 100,0 100,0  
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Πεξηνρή Πξνέιεπζεο/θαηαγσγήο 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Κξήηε 6 75,0 75,0 75,0 

Υπόινηπε Διιάδα 1 12,5 12,5 87,5 

Δμσηεξηθό 1 12,5 12,5 100,0 

Total 8 100,0 100,0  

 

 

 

Καηαλαισηηθό πξνθίι απέλαληη ζηνλ νίλν (1ν Πξνπεηξακαηηθό ζρέδην) 

 

πρλόηεηα Καηαλάισζεο Οίλνπ 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 2- 4 θνξέο ην κήλα 3 37,5 37,5 37,5 

2-3 θνξέο ηελ εβδνκάδα 4 50,0 50,0 87,5 

Κάζε κέξα 1 12,5 12,5 100,0 

Total 8 100,0 100,0  

 

πρλόηεηα Αγνξάο Οίλνπ 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Έσο θαη 3 θνξέο εηεζίσο 1 12,5 12,5 12,5 

Πεξίπνπ 10 θνξέο ην ρξόλν 1 12,5 12,5 25,0 

1 κε 2 θνξέο κεληαίσο 2 25,0 25,0 50,0 

Πεξηζζόηεξεο από 2 θνξέο ην 

κήλα 

4 50,0 50,0 100,0 

Total 8 100,0 100,0  

 

Σηκέο νίλσλ πνπ ζπλήζσο αγνξάδνπλ 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 5,00€- 9,99€ 1 12,5 12,5 12,5 

10,00€- 14,99€ 2 25,0 25,0 37,5 

15,00€- 19,99€ 5 62,5 62,5 100,0 

Total 8 100,0 100,0  

 

Δκπινθή κε ηνλ Οίλν 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Διάρηζηε 3 37,5 37,5 37,5 

Μέηξηα 3 37,5 37,5 75,0 
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Μεγάιε 2 25,0 25,0 100,0 

Total 8 100,0 100,0  

 

Πνηθηιία Οίλνπ 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Μηθξήο Σεκαζίαο 1 12,5 12,5 12,5 

Αξθεηά Σεκαληηθό 2 25,0 25,0 37,5 

Πνιύ Σεκαληηθό 5 62,5 62,5 100,0 

Total 8 100,0 100,0  

 

Πεξηνρή πξνέιεπζεο 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Μηθξήο Σεκαζίαο 3 37,5 37,5 37,5 

Αξθεηά Σεκαληηθό 4 50,0 50,0 87,5 

Πνιύ Σεκαληηθό 1 12,5 12,5 100,0 

Total 8 100,0 100,0  

 

Παιαίσζε 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Μηθξήο Σεκαζίαο 3 37,5 37,5 37,5 

Αξθεηά Σεκαληηθό 2 25,0 25,0 62,5 

Πνιύ Σεκαληηθό 3 37,5 37,5 100,0 

Total 8 100,0 100,0  

 

Υακειή Σηκή 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Τειείσο Αζήκαλην 2 25,0 25,0 25,0 

Μηθξήο Σεκαζίαο 4 50,0 50,0 75,0 

Αξθεηά Σεκαληηθό 1 12,5 12,5 87,5 

Πνιύ Σεκαληηθό 1 12,5 12,5 100,0 

Total 8 100,0 100,0  

 

Τςειή Σηκή 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Τειείσο Αζήκαλην 1 12,5 12,5 12,5 

Μηθξήο Σεκαζίαο 3 37,5 37,5 50,0 
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Αξθεηά Σεκαληηθό 1 12,5 12,5 62,5 

Πνιύ Σεκαληηθό 3 37,5 37,5 100,0 

Total 8 100,0 100,0  

 

Δπσλπκία- Οηλνπνηείν 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Μηθξήο Σεκαζίαο 1 12,5 12,5 12,5 

Αξθεηά Σεκαληηθό 6 75,0 75,0 87,5 

Πνιύ Σεκαληηθό 1 12,5 12,5 100,0 

Total 8 100,0 100,0  

 

ήκαλζε- ρέδην Δηηθέηαο 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Τειείσο Αζήκαλην 1 12,5 12,5 12,5 

Μηθξήο Σεκαζίαο 3 37,5 37,5 50,0 

Αξθεηά Σεκαληηθό 3 37,5 37,5 87,5 

Πνιύ Σεκαληηθό 1 12,5 12,5 100,0 

Total 8 100,0 100,0  

 

Διθπζηηθή Φηάιε 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Τειείσο Αζήκαλην 5 62,5 62,5 62,5 

Αξθεηά Σεκαληηθό 2 25,0 25,0 87,5 

Πνιύ Σεκαληηθό 1 12,5 12,5 100,0 

Total 8 100,0 100,0  

 

Δπθνιία ζηε Υξήζε 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Τειείσο Αζήκαλην 3 37,5 37,5 37,5 

Μηθξήο Σεκαζίαο 2 25,0 25,0 62,5 

Αξθεηά Σεκαληηθό 3 37,5 37,5 100,0 

Total 8 100,0 100,0  

 

Πνηόηεηα Φειινύ 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Τειείσο Αζήκαλην 2 25,0 25,0 25,0 
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Μηθξήο Σεκαζίαο 2 25,0 25,0 50,0 

Αξθεηά Σεκαληηθό 3 37,5 37,5 87,5 

Πνιύ Σεκαληηθό 1 12,5 12,5 100,0 

Total 8 100,0 100,0  

 

Πίλαθεο ζπλάθεηαο αλάκεζα ζην επίπεδν εκπινθήο θαη ην επίπεδν ζεκαληηθόηεηαο ησλ ραξαθηεξηζηηθώλ νίλνπ βάζεη 

ησλ νπνίσλ επηιέγεηαη από ηνπο ζπκκεηέρνληεο 

 

Case Processing Summary 

 

Cases 

Valid Missing Total 

N Percent N Percent N Percent 

Δκπινθή κε ηνλ Οίλν * 

Πνηθηιία Οίλνπ 

8 100,0% 0 0,0% 8 100,0% 

Δκπινθή κε ηνλ Οίλν * 

Πεξηνρή πξνέιεπζεο 

8 100,0% 0 0,0% 8 100,0% 

Δκπινθή κε ηνλ Οίλν * 

Παιαίσζε 

8 100,0% 0 0,0% 8 100,0% 

Δκπινθή κε ηνλ Οίλν * 

Φακειή Τηκή 

8 100,0% 0 0,0% 8 100,0% 

Δκπινθή κε ηνλ Οίλν * 

Υςειή Τηκή 

8 100,0% 0 0,0% 8 100,0% 

Δκπινθή κε ηνλ Οίλν * 

Δπσλπκία- Οηλνπνηείν 

8 100,0% 0 0,0% 8 100,0% 

Δκπινθή κε ηνλ Οίλν * 

Σήκαλζε- Σρέδην Δηηθέηαο 

8 100,0% 0 0,0% 8 100,0% 

Δκπινθή κε ηνλ Οίλν * 

Διθπζηηθή Φηάιε 

8 100,0% 0 0,0% 8 100,0% 

Δκπινθή κε ηνλ Οίλν * 

Δπθνιία ζηε Φξήζε 

8 100,0% 0 0,0% 8 100,0% 

Δκπινθή κε ηνλ Οίλν * 

Πνηόηεηα Φειινύ 

8 100,0% 0 0,0% 8 100,0% 

 

Crosstab 

 

Πνηθηιία Οίλνπ 

Total 

Μηθξήο 

Σεκαζίαο 

Αξθεηά 

Σεκαληηθό 

Πνιύ 

Σεκαληηθό 

Δκπινθή κε ηνλ 

Οίλν 

Διάρηζηε Count 1 1 1 3 

Expected Count ,4 ,8 1,9 3,0 

% within Δκπινθή κε ηνλ 

Οίλν 

33,3% 33,3% 33,3% 100,0% 

% within Πνηθηιία Οίλνπ 100,0% 50,0% 20,0% 37,5% 

% of Total 12,5% 12,5% 12,5% 37,5% 
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Μέηξηα Count 0 0 3 3 

Expected Count ,4 ,8 1,9 3,0 

% within Δκπινθή κε ηνλ 

Οίλν 

0,0% 0,0% 100,0% 100,0% 

% within Πνηθηιία Οίλνπ 0,0% 0,0% 60,0% 37,5% 

% of Total 0,0% 0,0% 37,5% 37,5% 

Μεγάιε Count 0 1 1 2 

Expected Count ,3 ,5 1,3 2,0 

% within Δκπινθή κε ηνλ 

Οίλν 

0,0% 50,0% 50,0% 100,0% 

% within Πνηθηιία Οίλνπ 0,0% 50,0% 20,0% 25,0% 

% of Total 0,0% 12,5% 12,5% 25,0% 

Total Count 1 2 5 8 

Expected Count 1,0 2,0 5,0 8,0 

% within Δκπινθή κε ηνλ 

Οίλν 

12,5% 25,0% 62,5% 100,0% 

% within Πνηθηιία Οίλνπ 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 

% of Total 12,5% 25,0% 62,5% 100,0% 

 

Chi-Square Tests 

 Value df 

Asymptotic 

Significance (2-

sided) 

Pearson Chi-Square 4,133
a
 4 ,388 

Likelihood Ratio 5,040 4 ,283 

Linear-by-Linear Association ,808 1 ,369 

N of Valid Cases 8   

a. 9 cells (100,0%) have expected count less than 5. The minimum 

expected count is ,25. 
 

Directional Measures 

 Value 

Asymptotic 

Standard Error
a
 

Approximate 

T
b
 

Approximate 

Significance 

Ordinal by 

Ordinal 

Somers' 

d 

Symmetric ,263 ,348 ,741 ,459 

Δκπινθή κε ηνλ Οίλν 

Dependent 

,294 ,377 ,741 ,459 

Πνηθηιία Οίλνπ 

Dependent 

,238 ,327 ,741 ,459 

a. Not assuming the null hypothesis. 

b. Using the asymptotic standard error assuming the null hypothesis. 

 

Symmetric Measures 
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 Value Asymptotic Standard Error
a
 Approximate T

b
 Approximate Significance 

Ordinal by Ordinal Kendall's tau-b ,265 ,350 ,741 ,459 

N of Valid Cases 8    

a. Not assuming the null hypothesis. 

b. Using the asymptotic standard error assuming the null hypothesis. 
 

Symmetric Measures 

 Value 

Asymptotic Standard 

Error
a
 

Approximate 

T
b
 

Approximate 

Significance 

Nominal by 

Nominal 

Phi ,719   ,388 

Cramer's V ,508   ,388 

Interval by Interval Pearson's R ,340 ,303 ,885 ,410
c
 

Ordinal by Ordinal Spearman 

Correlation 

,313 ,383 ,807 ,451
c
 

N of Valid Cases 8    

a. Not assuming the null hypothesis. 

b. Using the asymptotic standard error assuming the null hypothesis. 

c. Based on normal approximation. 
 

Crosstab 

 

Πεξηνρή πξνέιεπζεο 

Total 

Μηθξήο 

Σεκαζίαο 

Αξθεηά 

Σεκαληηθό 

Πνιύ 

Σεκαληηθό 

Δκπινθή κε ηνλ 

Οίλν 

Διάρηζηε Count 2 1 0 3 

Expected Count 1,1 1,5 ,4 3,0 

% within Δκπινθή κε ηνλ 

Οίλν 

66,7% 33,3% 0,0% 100,0% 

% within Πεξηνρή 

πξνέιεπζεο 

66,7% 25,0% 0,0% 37,5% 

% of Total 25,0% 12,5% 0,0% 37,5% 

Μέηξηα Count 1 1 1 3 

Expected Count 1,1 1,5 ,4 3,0 

% within Δκπινθή κε ηνλ 

Οίλν 

33,3% 33,3% 33,3% 100,0% 

% within Πεξηνρή 

πξνέιεπζεο 

33,3% 25,0% 100,0% 37,5% 

% of Total 12,5% 12,5% 12,5% 37,5% 

Μεγάιε Count 0 2 0 2 

Expected Count ,8 1,0 ,3 2,0 

% within Δκπινθή κε ηνλ 

Οίλν 

0,0% 100,0% 0,0% 100,0% 
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% within Πεξηνρή 

πξνέιεπζεο 

0,0% 50,0% 0,0% 25,0% 

% of Total 0,0% 25,0% 0,0% 25,0% 

Total Count 3 4 1 8 

Expected Count 3,0 4,0 1,0 8,0 

% within Δκπινθή κε ηνλ 

Οίλν 

37,5% 50,0% 12,5% 100,0% 

% within Πεξηνρή 

πξνέιεπζεο 

100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 

% of Total 37,5% 50,0% 12,5% 100,0% 

 

Chi-Square Tests 

 Value df 

Asymptotic 

Significance (2-

sided) 

Pearson Chi-Square 4,444
a
 4 ,349 

Likelihood Ratio 5,178 4 ,269 

Linear-by-Linear Association 1,256 1 ,262 

N of Valid Cases 8   

a. 9 cells (100,0%) have expected count less than 5. The minimum expected 

count is ,25. 

 

Directional Measures 

 Value 

Asymptotic 

Standard Error
a
 

Approximate 

T
b
 

Approximate 

Significance 

Ordinal by 

Ordinal 

Somers' 

d 

Symmetric ,400 ,189 2,138 ,033 

Δκπινθή κε ηνλ Οίλν 

Dependent 

,421 ,206 2,138 ,033 

Πεξηνρή πξνέιεπζεο 

Dependent 

,381 ,180 2,138 ,033 

a. Not assuming the null hypothesis. 

b. Using the asymptotic standard error assuming the null hypothesis. 

 

Symmetric Measures 

 Value Asymptotic Standard Error
a
 Approximate T

b
 Approximate Significance 

Ordinal by Ordinal Kendall's tau-b ,401 ,189 2,138 ,033 

N of Valid Cases 8    

a. Not assuming the null hypothesis. 

b. Using the asymptotic standard error assuming the null hypothesis. 
 

 

Symmetric Measures 
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 Value 

Asymptotic Standard 

Error
a
 

Approximate 

T
b
 

Approximate 

Significance 

Nominal by 

Nominal 

Phi ,745   ,349 

Cramer's V ,527   ,349 

Interval by Interval Pearson's R ,424 ,178 1,146 ,296
c
 

Ordinal by Ordinal Spearman 

Correlation 

,469 ,212 1,302 ,241
c
 

N of Valid Cases 8    

a. Not assuming the null hypothesis. 

b. Using the asymptotic standard error assuming the null hypothesis. 

c. Based on normal approximation. 

 

 

Crosstab 

 

Παιαίσζε 

Total 

Μηθξήο 

Σεκαζίαο 

Αξθεηά 

Σεκαληηθό 

Πνιύ 

Σεκαληηθό 

Δκπινθή κε ηνλ 

Οίλν 

Διάρηζηε Count 1 0 2 3 

Expected Count 1,1 ,8 1,1 3,0 

% within Δκπινθή κε ηνλ 

Οίλν 

33,3% 0,0% 66,7% 100,0% 

% within Παιαίσζε 33,3% 0,0% 66,7% 37,5% 

% of Total 12,5% 0,0% 25,0% 37,5% 

Μέηξηα Count 0 2 1 3 

Expected Count 1,1 ,8 1,1 3,0 

% within Δκπινθή κε ηνλ 

Οίλν 

0,0% 66,7% 33,3% 100,0% 

% within Παιαίσζε 0,0% 100,0% 33,3% 37,5% 

% of Total 0,0% 25,0% 12,5% 37,5% 

Μεγάιε Count 2 0 0 2 

Expected Count ,8 ,5 ,8 2,0 

% within Δκπινθή κε ηνλ 

Οίλν 

100,0% 0,0% 0,0% 100,0% 

% within Παιαίσζε 66,7% 0,0% 0,0% 25,0% 

% of Total 25,0% 0,0% 0,0% 25,0% 

Total Count 3 2 3 8 

Expected Count 3,0 2,0 3,0 8,0 

% within Δκπινθή κε ηνλ 

Οίλν 

37,5% 25,0% 37,5% 100,0% 

% within Παιαίσζε 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 

% of Total 37,5% 25,0% 37,5% 100,0% 

 



 

 

ηξαηεγηθέο Μάξθεηηλγθ θαη πζθεπαζίαο Οίλνπ  375 
 

Chi-Square Tests 

 Value df 

Asymptotic 

Significance (2-

sided) 

Pearson Chi-Square 8,000
a
 4 ,092 

Likelihood Ratio 9,677 4 ,046 

Linear-by-Linear Association 2,154 1 ,142 

N of Valid Cases 8   

a. 9 cells (100,0%) have expected count less than 5. The minimum expected 

count is ,50. 

 

Directional Measures 

 Value 

Asymptotic 

Standard Error
a
 

Approximate 

T
b
 

Approximate 

Significance 

Ordinal by 

Ordinal 

Somers' 

d 

Symmetric -,524 ,327 -1,563 ,118 

Δκπινθή κε ηνλ Οίλν 

Dependent 

-,524 ,335 -1,563 ,118 

Παιαίσζε Dependent -,524 ,320 -1,563 ,118 

a. Not assuming the null hypothesis. 

b. Using the asymptotic standard error assuming the null hypothesis. 

 

Symmetric Measures 

 Value 

Asymptotic 

Standard Error
a
 Approximate T

b
 

Approximate 

Significance 

Ordinal by Ordinal Kendall's tau-b -,524 ,327 -1,563 ,118 

N of Valid Cases 8    

a. Not assuming the null hypothesis. 

b. Using the asymptotic standard error assuming the null hypothesis. 
 

Symmetric Measures 

 Value 

Asymptotic Standard 

Error
a
 

Approximate 

T
b
 

Approximate 

Significance 

Nominal by 

Nominal 

Phi 1,000   ,092 

Cramer's V ,707   ,092 

Interval by Interval Pearson's R -,555 ,308 -1,633 ,154
c
 

Ordinal by Ordinal Spearman 

Correlation 

-,533 ,341 -1,544 ,173
c
 

N of Valid Cases 8    

a. Not assuming the null hypothesis. 

b. Using the asymptotic standard error assuming the null hypothesis. 

c. Based on normal approximation. 
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Crosstab 

 

Φακειή Τηκή 

Total 

Τειείσο 

Αζήκαλην 

Μηθξήο 

Σεκαζίαο 

Αξθεηά 

Σεκαληηθό 

Πνιύ 

Σεκαληηθό 

Δκπινθή κε 

ηνλ Οίλν 

Διάρηζηε Count 1 1 0 1 3 

Expected Count ,8 1,5 ,4 ,4 3,0 

% within Δκπινθή 

κε ηνλ Οίλν 

33,3% 33,3% 0,0% 33,3% 100,0% 

% within Φακειή 

Τηκή 

50,0% 25,0% 0,0% 100,0% 37,5% 

% of Total 12,5% 12,5% 0,0% 12,5% 37,5% 

Μέηξηα Count 1 1 1 0 3 

Expected Count ,8 1,5 ,4 ,4 3,0 

% within Δκπινθή 

κε ηνλ Οίλν 

33,3% 33,3% 33,3% 0,0% 100,0% 

% within Φακειή 

Τηκή 

50,0% 25,0% 100,0% 0,0% 37,5% 

% of Total 12,5% 12,5% 12,5% 0,0% 37,5% 

Μεγάιε Count 0 2 0 0 2 

Expected Count ,5 1,0 ,3 ,3 2,0 

% within Δκπινθή 

κε ηνλ Οίλν 

0,0% 100,0% 0,0% 0,0% 100,0% 

% within Φακειή 

Τηκή 

0,0% 50,0% 0,0% 0,0% 25,0% 

% of Total 0,0% 25,0% 0,0% 0,0% 25,0% 

Total Count 2 4 1 1 8 

Expected Count 2,0 4,0 1,0 1,0 8,0 

% within Δκπινθή 

κε ηνλ Οίλν 

25,0% 50,0% 12,5% 12,5% 100,0% 

% within Φακειή 

Τηκή 

100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 

% of Total 25,0% 50,0% 12,5% 12,5% 100,0% 

 

Chi-Square Tests 

 Value df 

Asymptotic 

Significance (2-

sided) 

Pearson Chi-Square 5,333
a
 6 ,502 

Likelihood Ratio 6,225 6 ,398 

Linear-by-Linear Association ,160 1 ,689 

N of Valid Cases 8   
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a. 12 cells (100,0%) have expected count less than 5. The minimum 

expected count is ,25. 

 

Directional Measures 

 Value 

Asymptotic 

Standard Error
a
 

Approximate 

T
b
 

Approximate 

Significance 

Ordinal by 

Ordinal 

Somers' 

d 

Symmetric -,048 ,306 -,155 ,877 

Δκπινθή κε ηνλ Οίλν 

Dependent 

-,048 ,304 -,155 ,877 

Φακειή Τηκή 

Dependent 

-,048 ,307 -,155 ,877 

a. Not assuming the null hypothesis. 

b. Using the asymptotic standard error assuming the null hypothesis. 

 

Symmetric Measures 

 Value 

Asymptotic 

Standard Error
a
 Approximate T

b
 

Approximate 

Significance 

Ordinal by Ordinal Kendall's tau-b -,048 ,306 -,155 ,877 

N of Valid Cases 8    

a. Not assuming the null hypothesis. 

b. Using the asymptotic standard error assuming the null hypothesis. 
 

Symmetric Measures 

 Value 

Asymptotic Standard 

Error
a
 

Approximate 

T
b
 

Approximate 

Significance 

Nominal by 

Nominal 

Phi ,816   ,502 

Cramer's V ,577   ,502 

Interval by Interval Pearson's R -,151 ,307 -,375 ,721
c
 

Ordinal by Ordinal Spearman 

Correlation 

-,041 ,355 -,099 ,924
c
 

N of Valid Cases 8    

a. Not assuming the null hypothesis. 

b. Using the asymptotic standard error assuming the null hypothesis. 

c. Based on normal approximation. 
 

 

Crosstab 

 

Υςειή Τηκή 

Total 

Τειείσο 

Αζήκαλην 

Μηθξήο 

Σεκαζίαο 

Αξθεηά 

Σεκαληηθό 

Πνιύ 

Σεκαληηθό 

Δκπινθή κε 

ηνλ Οίλν 

Διάρηζηε Count 0 0 1 2 3 

Expected Count ,4 1,1 ,4 1,1 3,0 
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% within Δκπινθή 

κε ηνλ Οίλν 

0,0% 0,0% 33,3% 66,7% 100,0% 

% within Υςειή 

Τηκή 

0,0% 0,0% 100,0% 66,7% 37,5% 

% of Total 0,0% 0,0% 12,5% 25,0% 37,5% 

Μέηξηα Count 1 1 0 1 3 

Expected Count ,4 1,1 ,4 1,1 3,0 

% within Δκπινθή 

κε ηνλ Οίλν 

33,3% 33,3% 0,0% 33,3% 100,0% 

% within Υςειή 

Τηκή 

100,0% 33,3% 0,0% 33,3% 37,5% 

% of Total 12,5% 12,5% 0,0% 12,5% 37,5% 

Μεγάιε Count 0 2 0 0 2 

Expected Count ,3 ,8 ,3 ,8 2,0 

% within Δκπινθή 

κε ηνλ Οίλν 

0,0% 100,0% 0,0% 0,0% 100,0% 

% within Υςειή 

Τηκή 

0,0% 66,7% 0,0% 0,0% 25,0% 

% of Total 0,0% 25,0% 0,0% 0,0% 25,0% 

Total Count 1 3 1 3 8 

Expected Count 1,0 3,0 1,0 3,0 8,0 

% within Δκπινθή 

κε ηνλ Οίλν 

12,5% 37,5% 12,5% 37,5% 100,0% 

% within Υςειή 

Τηκή 

100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 

% of Total 12,5% 37,5% 12,5% 37,5% 100,0% 

 

Chi-Square Tests 

 Value df 

Asymptotic 

Significance (2-

sided) 

Pearson Chi-Square 8,000
a
 6 ,238 

Likelihood Ratio 9,677 6 ,139 

Linear-by-Linear Association 2,730 1 ,098 

N of Valid Cases 8   

a. 12 cells (100,0%) have expected count less than 5. The minimum 

expected count is ,25. 

 

Directional Measures 

 Value 

Asymptotic 

Standard Error
a
 

Approximate 

T
b
 

Approximate 

Significance 

Ordinal by Somers' Symmetric -,512 ,155 -3,569 ,000 
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Ordinal d Δκπινθή κε ηνλ Οίλν 

Dependent 

-,500 ,170 -3,569 ,000 

Υςειή Τηκή Dependent -,524 ,146 -3,569 ,000 

a. Not assuming the null hypothesis. 

b. Using the asymptotic standard error assuming the null hypothesis. 

 

Symmetric Measures 

 Value 

Asymptotic 

Standard Error
a
 Approximate T

b
 

Approximate 

Significance 

Ordinal by Ordinal Kendall's tau-b -,512 ,155 -3,569 ,000 

N of Valid Cases 8    

a. Not assuming the null hypothesis. 

b. Using the asymptotic standard error assuming the null hypothesis. 
 

 

 

Symmetric Measures 

 Value 

Asymptotic Standard 

Error
a
 

Approximate 

T
b
 

Approximate 

Significance 

Nominal by 

Nominal 

Phi 1,000   ,238 

Cramer's V ,707   ,238 

Interval by Interval Pearson's R -,625 ,139 -1,959 ,098
c
 

Ordinal by Ordinal Spearman 

Correlation 

-,636 ,158 -2,018 ,090
c
 

N of Valid Cases 8    

a. Not assuming the null hypothesis. 

b. Using the asymptotic standard error assuming the null hypothesis. 

c. Based on normal approximation. 
 

Crosstab 

 

Δπσλπκία- Οηλνπνηείν 

Total 

Μηθξήο 

Σεκαζίαο 

Αξθεηά 

Σεκαληηθό 

Πνιύ 

Σεκαληηθό 

Δκπινθή κε ηνλ 

Οίλν 

Διάρηζηε Count 0 3 0 3 

Expected Count ,4 2,3 ,4 3,0 

% within Δκπινθή κε ηνλ 

Οίλν 

0,0% 100,0% 0,0% 100,0% 

% within Δπσλπκία- 

Οηλνπνηείν 

0,0% 50,0% 0,0% 37,5% 

% of Total 0,0% 37,5% 0,0% 37,5% 

Μέηξηα Count 0 2 1 3 

Expected Count ,4 2,3 ,4 3,0 
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% within Δκπινθή κε ηνλ 

Οίλν 

0,0% 66,7% 33,3% 100,0% 

% within Δπσλπκία- 

Οηλνπνηείν 

0,0% 33,3% 100,0% 37,5% 

% of Total 0,0% 25,0% 12,5% 37,5% 

Μεγάιε Count 1 1 0 2 

Expected Count ,3 1,5 ,3 2,0 

% within Δκπινθή κε ηνλ 

Οίλν 

50,0% 50,0% 0,0% 100,0% 

% within Δπσλπκία- 

Οηλνπνηείν 

100,0% 16,7% 0,0% 25,0% 

% of Total 12,5% 12,5% 0,0% 25,0% 

Total Count 1 6 1 8 

Expected Count 1,0 6,0 1,0 8,0 

% within Δκπινθή κε ηνλ 

Οίλν 

12,5% 75,0% 12,5% 100,0% 

% within Δπσλπκία- 

Οηλνπνηείν 

100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 

% of Total 12,5% 75,0% 12,5% 100,0% 

 

Chi-Square Tests 

 Value df 

Asymptotic 

Significance (2-

sided) 

Pearson Chi-Square 5,111
a
 4 ,276 

Likelihood Ratio 5,178 4 ,269 

Linear-by-Linear Association ,718 1 ,397 

N of Valid Cases 8   

a. 9 cells (100,0%) have expected count less than 5. The minimum expected 

count is ,25. 

 

Directional Measures 

 Value 

Asymptotic 

Standard Error
a
 

Approximate 

T
b
 

Approximate 

Significance 

Ordinal by 

Ordinal 

Somers' 

d 

Symmetric -,235 ,308 -,707 ,480 

Δκπινθή κε ηνλ Οίλν 

Dependent 

-,308 ,395 -,707 ,480 

Δπσλπκία- Οηλνπνηείν 

Dependent 

-,190 ,261 -,707 ,480 

a. Not assuming the null hypothesis. 

b. Using the asymptotic standard error assuming the null hypothesis. 
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Symmetric Measures 

 Value 

Asymptotic 

Standard Error
a
 Approximate T

b
 

Approximate 

Significance 

Ordinal by Ordinal Kendall's tau-b -,242 ,317 -,707 ,480 

N of Valid Cases 8    

a. Not assuming the null hypothesis. 

b. Using the asymptotic standard error assuming the null hypothesis. 
 

Symmetric Measures 

 Value 

Asymptotic 

Standard Error
a
 Approximate T

b
 

Approximate 

Significance 

Nominal by Nominal Phi ,799   ,276 

Cramer's V ,565   ,276 

Interval by Interval Pearson's R -,320 ,274 -,828 ,439
c
 

Ordinal by Ordinal Spearman Correlation -,289 ,352 -,739 ,488
c
 

N of Valid Cases 8    

a. Not assuming the null hypothesis. 

b. Using the asymptotic standard error assuming the null hypothesis. 

c. Based on normal approximation. 
 

 

Crosstab 

 

Σήκαλζε- Σρέδην Δηηθέηαο 

Total 

Τειείσο 

Αζήκαλην 

Μηθξήο 

Σεκαζίαο 

Αξθεηά 

Σεκαληηθό 

Πνιύ 

Σεκαληηθό 

Δκπινθή κε 

ηνλ Οίλν 

Διάρηζηε Count 0 1 1 1 3 

Expected Count ,4 1,1 1,1 ,4 3,0 

% within Δκπινθή κε 

ηνλ Οίλν 

0,0% 33,3% 33,3% 33,3% 100,0% 

% within Σήκαλζε- 

Σρέδην Δηηθέηαο 

0,0% 33,3% 33,3% 100,0% 37,5% 

% of Total 0,0% 12,5% 12,5% 12,5% 37,5% 

Μέηξηα Count 1 1 1 0 3 

Expected Count ,4 1,1 1,1 ,4 3,0 

% within Δκπινθή κε 

ηνλ Οίλν 

33,3% 33,3% 33,3% 0,0% 100,0% 

% within Σήκαλζε- 

Σρέδην Δηηθέηαο 

100,0% 33,3% 33,3% 0,0% 37,5% 

% of Total 12,5% 12,5% 12,5% 0,0% 37,5% 

Μεγάιε Count 0 1 1 0 2 

Expected Count ,3 ,8 ,8 ,3 2,0 

% within Δκπινθή κε 

ηνλ Οίλν 

0,0% 50,0% 50,0% 0,0% 100,0% 
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% within Σήκαλζε- 

Σρέδην Δηηθέηαο 

0,0% 33,3% 33,3% 0,0% 25,0% 

% of Total 0,0% 12,5% 12,5% 0,0% 25,0% 

Total Count 1 3 3 1 8 

Expected Count 1,0 3,0 3,0 1,0 8,0 

% within Δκπινθή κε 

ηνλ Οίλν 

12,5% 37,5% 37,5% 12,5% 100,0% 

% within Σήκαλζε- 

Σρέδην Δηηθέηαο 

100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 

% of Total 12,5% 37,5% 37,5% 12,5% 100,0% 

 

Chi-Square Tests 

 Value df 

Asymptotic 

Significance (2-

sided) 

Pearson Chi-Square 3,556
a
 6 ,737 

Likelihood Ratio 4,132 6 ,659 

Linear-by-Linear Association ,538 1 ,463 

N of Valid Cases 8   

a. 12 cells (100,0%) have expected count less than 5. The minimum 

expected count is ,25. 

 

Directional Measures 

 Value 

Asymptotic 

Standard Error
a
 

Approximate 

T
b
 

Approximate 

Significance 

Ordinal by 

Ordinal 

Somers' 

d 

Symmetric -,233 ,265 -,864 ,388 

Δκπινθή κε ηνλ Οίλν 

Dependent 

-,227 ,252 -,864 ,388 

Σήκαλζε- Σρέδην 

Δηηθέηαο Dependent 

-,238 ,281 -,864 ,388 

a. Not assuming the null hypothesis. 

b. Using the asymptotic standard error assuming the null hypothesis. 

 

Symmetric Measures 

 Value 

Asymptotic 

Standard Error
a
 Approximate T

b
 

Approximate 

Significance 

Ordinal by Ordinal Kendall's tau-b -,233 ,266 -,864 ,388 

N of Valid Cases 8    

a. Not assuming the null hypothesis. 

b. Using the asymptotic standard error assuming the null hypothesis. 
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Symmetric Measures 

 Value 

Asymptotic Standard 

Error
a
 

Approximate 

T
b
 

Approximate 

Significance 

Nominal by 

Nominal 

Phi ,667   ,737 

Cramer's V ,471   ,737 

Interval by Interval Pearson's R -,277 ,263 -,707 ,506
c
 

Ordinal by Ordinal Spearman 

Correlation 

-,278 ,314 -,709 ,505
c
 

N of Valid Cases 8    

a. Not assuming the null hypothesis. 

b. Using the asymptotic standard error assuming the null hypothesis. 

c. Based on normal approximation. 

 

 

Crosstab 

 

Διθπζηηθή Φηάιε 

Total 

Τειείσο 

Αζήκαλην 

Αξθεηά 

Σεκαληηθό 

Πνιύ 

Σεκαληηθό 

Δκπινθή κε ηνλ 

Οίλν 

Διάρηζηε Count 1 1 1 3 

Expected Count 1,9 ,8 ,4 3,0 

% within Δκπινθή κε ηνλ 

Οίλν 

33,3% 33,3% 33,3% 100,0% 

% within Διθπζηηθή 

Φηάιε 

20,0% 50,0% 100,0% 37,5% 

% of Total 12,5% 12,5% 12,5% 37,5% 

Μέηξηα Count 3 0 0 3 

Expected Count 1,9 ,8 ,4 3,0 

% within Δκπινθή κε ηνλ 

Οίλν 

100,0% 0,0% 0,0% 100,0% 

% within Διθπζηηθή 

Φηάιε 

60,0% 0,0% 0,0% 37,5% 

% of Total 37,5% 0,0% 0,0% 37,5% 

Μεγάιε Count 1 1 0 2 

Expected Count 1,3 ,5 ,3 2,0 

% within Δκπινθή κε ηνλ 

Οίλν 

50,0% 50,0% 0,0% 100,0% 

% within Διθπζηηθή 

Φηάιε 

20,0% 50,0% 0,0% 25,0% 

% of Total 12,5% 12,5% 0,0% 25,0% 

Total Count 5 2 1 8 

Expected Count 5,0 2,0 1,0 8,0 
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% within Δκπινθή κε ηνλ 

Οίλν 

62,5% 25,0% 12,5% 100,0% 

% within Διθπζηηθή 

Φηάιε 

100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 

% of Total 62,5% 25,0% 12,5% 100,0% 

 

Chi-Square Tests 

 Value df 

Asymptotic 

Significance (2-

sided) 

Pearson Chi-Square 4,133
a
 4 ,388 

Likelihood Ratio 5,040 4 ,283 

Linear-by-Linear Association ,596 1 ,440 

N of Valid Cases 8   

a. 9 cells (100,0%) have expected count less than 5. The minimum expected 

count is ,25. 

 

Directional Measures 

 Value 

Asymptotic 

Standard Error
a
 

Approximate 

T
b
 

Approximate 

Significance 

Ordinal by 

Ordinal 

Somers' 

d 

Symmetric -,263 ,348 -,741 ,459 

Δκπινθή κε ηνλ Οίλν 

Dependent 

-,294 ,377 -,741 ,459 

Διθπζηηθή Φηάιε 

Dependent 

-,238 ,327 -,741 ,459 

a. Not assuming the null hypothesis. 

b. Using the asymptotic standard error assuming the null hypothesis. 

 

Symmetric Measures 

 Value 

Asymptotic 

Standard Error
a
 Approximate T

b
 

Approximate 

Significance 

Ordinal by Ordinal Kendall's tau-b -,265 ,350 -,741 ,459 

N of Valid Cases 8    

a. Not assuming the null hypothesis. 

b. Using the asymptotic standard error assuming the null hypothesis. 
 

 

Symmetric Measures 

 Value 

Asymptotic 

Standard Error
a
 Approximate T

b
 

Approximate 

Significance 

Nominal by Nominal Phi ,719   ,388 

Cramer's V ,508   ,388 
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Interval by Interval Pearson's R -,292 ,343 -,747 ,483
c
 

Ordinal by Ordinal Spearman Correlation -,313 ,383 -,807 ,451
c
 

N of Valid Cases 8    

a. Not assuming the null hypothesis. 

b. Using the asymptotic standard error assuming the null hypothesis. 

c. Based on normal approximation. 
 

Crosstab 

 

Δπθνιία ζηε Φξήζε 

Total 

Τειείσο 

Αζήκαλην 

Μηθξήο 

Σεκαζίαο 

Αξθεηά 

Σεκαληηθό 

Δκπινθή κε ηνλ 

Οίλν 

Διάρηζηε Count 0 1 2 3 

Expected Count 1,1 ,8 1,1 3,0 

% within Δκπινθή κε ηνλ 

Οίλν 

0,0% 33,3% 66,7% 100,0% 

% within Δπθνιία ζηε 

Φξήζε 

0,0% 50,0% 66,7% 37,5% 

% of Total 0,0% 12,5% 25,0% 37,5% 

Μέηξηα Count 2 0 1 3 

Expected Count 1,1 ,8 1,1 3,0 

% within Δκπινθή κε ηνλ 

Οίλν 

66,7% 0,0% 33,3% 100,0% 

% within Δπθνιία ζηε 

Φξήζε 

66,7% 0,0% 33,3% 37,5% 

% of Total 25,0% 0,0% 12,5% 37,5% 

Μεγάιε Count 1 1 0 2 

Expected Count ,8 ,5 ,8 2,0 

% within Δκπινθή κε ηνλ 

Οίλν 

50,0% 50,0% 0,0% 100,0% 

% within Δπθνιία ζηε 

Φξήζε 

33,3% 50,0% 0,0% 25,0% 

% of Total 12,5% 12,5% 0,0% 25,0% 

Total Count 3 2 3 8 

Expected Count 3,0 2,0 3,0 8,0 

% within Δκπινθή κε ηνλ 

Οίλν 

37,5% 25,0% 37,5% 100,0% 

% within Δπθνιία ζηε 

Φξήζε 

100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 

% of Total 37,5% 25,0% 37,5% 100,0% 

 

Chi-Square Tests 
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 Value df 

Asymptotic 

Significance (2-

sided) 

Pearson Chi-Square 4,667
a
 4 ,323 

Likelihood Ratio 6,904 4 ,141 

Linear-by-Linear Association 2,154 1 ,142 

N of Valid Cases 8   

a. 9 cells (100,0%) have expected count less than 5. The minimum expected 

count is ,50. 

 

Directional Measures 

 Value 

Asymptotic 

Standard Error
a
 

Approximate 

T
b
 

Approximate 

Significance 

Ordinal by 

Ordinal 

Somers' 

d 

Symmetric -,476 ,173 -2,887 ,004 

Δκπινθή κε ηνλ Οίλν 

Dependent 

-,476 ,180 -2,887 ,004 

Δπθνιία ζηε Φξήζε 

Dependent 

-,476 ,167 -2,887 ,004 

a. Not assuming the null hypothesis. 

b. Using the asymptotic standard error assuming the null hypothesis. 

 

Symmetric Measures 

 Value 

Asymptotic 

Standard Error
a
 Approximate T

b
 

Approximate 

Significance 

Ordinal by Ordinal Kendall's tau-b -,476 ,173 -2,887 ,004 

N of Valid Cases 8    

a. Not assuming the null hypothesis. 

b. Using the asymptotic standard error assuming the null hypothesis. 
 

 

Symmetric Measures 

 Value 

Asymptotic Standard 

Error
a
 

Approximate 

T
b
 

Approximate 

Significance 

Nominal by 

Nominal 

Phi ,764   ,323 

Cramer's V ,540   ,323 

Interval by Interval Pearson's R -,555 ,178 -1,633 ,154
c
 

Ordinal by Ordinal Spearman 

Correlation 

-,567 ,186 -1,685 ,143
c
 

N of Valid Cases 8    

a. Not assuming the null hypothesis. 

b. Using the asymptotic standard error assuming the null hypothesis. 

c. Based on normal approximation. 
 



 

 

ηξαηεγηθέο Μάξθεηηλγθ θαη πζθεπαζίαο Οίλνπ  387 
 

Crosstab 

 

Πνηόηεηα Φειινύ 

Total 

Τειείσο 

Αζήκαλην 

Μηθξήο 

Σεκαζίαο 

Αξθεηά 

Σεκαληηθό 

Πνιύ 

Σεκαληηθό 

Δκπινθή κε 

ηνλ Οίλν 

Διάρηζηε Count 0 0 2 1 3 

Expected Count ,8 ,8 1,1 ,4 3,0 

% within Δκπινθή 

κε ηνλ Οίλν 

0,0% 0,0% 66,7% 33,3% 100,0% 

% within Πνηόηεηα 

Φειινύ 

0,0% 0,0% 66,7% 100,0% 37,5% 

% of Total 0,0% 0,0% 25,0% 12,5% 37,5% 

Μέηξηα Count 1 2 0 0 3 

Expected Count ,8 ,8 1,1 ,4 3,0 

% within Δκπινθή 

κε ηνλ Οίλν 

33,3% 66,7% 0,0% 0,0% 100,0% 

% within Πνηόηεηα 

Φειινύ 

50,0% 100,0% 0,0% 0,0% 37,5% 

% of Total 12,5% 25,0% 0,0% 0,0% 37,5% 

Μεγάιε Count 1 0 1 0 2 

Expected Count ,5 ,5 ,8 ,3 2,0 

% within Δκπινθή 

κε ηνλ Οίλν 

50,0% 0,0% 50,0% 0,0% 100,0% 

% within Πνηόηεηα 

Φειινύ 

50,0% 0,0% 33,3% 0,0% 25,0% 

% of Total 12,5% 0,0% 12,5% 0,0% 25,0% 

Total Count 2 2 3 1 8 

Expected Count 2,0 2,0 3,0 1,0 8,0 

% within Δκπινθή 

κε ηνλ Οίλν 

25,0% 25,0% 37,5% 12,5% 100,0% 

% within Πνηόηεηα 

Φειινύ 

100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 

% of Total 25,0% 25,0% 37,5% 12,5% 100,0% 

 

Chi-Square Tests 

 Value df 

Asymptotic 

Significance (2-

sided) 

Pearson Chi-Square 8,222
a
 6 ,222 

Likelihood Ratio 10,723 6 ,097 

Linear-by-Linear Association 2,396 1 ,122 

N of Valid Cases 8   
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a. 12 cells (100,0%) have expected count less than 5. The minimum 

expected count is ,25. 

 

Directional Measures 

 Value 

Asymptotic 

Standard Error
a
 

Approximate 

T
b
 

Approximate 

Significance 

Ordinal by 

Ordinal 

Somers' 

d 

Symmetric -,545 ,270 -2,000 ,046 

Δκπινθή κε ηνλ Οίλν 

Dependent 

-,522 ,245 -2,000 ,046 

Πνηόηεηα Φειινύ 

Dependent 

-,571 ,301 -2,000 ,046 

a. Not assuming the null hypothesis. 

b. Using the asymptotic standard error assuming the null hypothesis. 

 

Symmetric Measures 

 Value 

Asymptotic 

Standard Error
a
 Approximate T

b
 

Approximate 

Significance 

Ordinal by Ordinal Kendall's tau-b -,546 ,271 -2,000 ,046 

N of Valid Cases 8    

a. Not assuming the null hypothesis. 

b. Using the asymptotic standard error assuming the null hypothesis. 
 

Symmetric Measures 

 Value 

Asymptotic Standard 

Error
a
 

Approximate 

T
b
 

Approximate 

Significance 

Nominal by 

Nominal 

Phi 1,014   ,222 

Cramer's V ,717   ,222 

Interval by Interval Pearson's R -,585 ,251 -1,767 ,128
c
 

Ordinal by Ordinal Spearman 

Correlation 

-,608 ,282 -1,876 ,110
c
 

N of Valid Cases 8    

a. Not assuming the null hypothesis. 

b. Using the asymptotic standard error assuming the null hypothesis. 

c. Based on normal approximation. 

 

Αμηνιόγεζε 1εο Γεπζηγλσζίαο 

 

Statistics 

 

Φαξαθηεξηζηηθά 

Οίλνπ_Φξώκα 1 

Φαξαθηεξηζηηθά 

Οίλνπ- Γεύζε 1 

Φαξαθηεξηζηηθά 

Οίλνπ- Άξσκα 1 

Φαξαθηεξηζηηθά 

Οίλνπ- Δπίγεπζε 1 

N Valid 8 8 8 8 

Missing 0 0 0 0 
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Mean 4,38 3,13 3,50 3,00 

Std. Error of Mean ,183 ,515 ,267 ,463 

Median 4,00 3,00 3,00 3,00 

Mode 4 2
a
 3 2

a
 

Std. Deviation ,518 1,458 ,756 1,309 

Variance ,268 2,125 ,571 1,714 

Skewness ,644 ,086 1,323 ,000 

Std. Error of 

Skewness 

,752 ,752 ,752 ,752 

Kurtosis -2,240 -1,187 ,875 -,700 

Std. Error of 

Kurtosis 

1,481 1,481 1,481 1,481 

Range 1 4 2 4 

Minimum 4 1 3 1 

Maximum 5 5 5 5 

Sum 35 25 28 24 

Percentiles 25 4,00 2,00 3,00 2,00 

50 4,00 3,00 3,00 3,00 

75 5,00 4,75 4,00 4,00 

a. Multiple modes exist. The smallest value is shown 
 

Υαξαθηεξηζηηθά Οίλνπ_Υξώκα 1 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Πνιύ Ιθαλνπνηεκέλνο/ε 5 62,5 62,5 62,5 

Απόιπηα Ιθαλνπνηεκέλνο/ε 3 37,5 37,5 100,0 

Total 8 100,0 100,0  

 

Υαξαθηεξηζηηθά Οίλνπ- Γεύζε 1 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Καζόινπ Ιθαλνπνηεκέλνο/ε 1 12,5 12,5 12,5 

Διάρηζηα Ιθαλνπνηεκέλνο/ε 2 25,0 25,0 37,5 

Αξθεηά Ιθαλνπνηεκέλνο/ε 2 25,0 25,0 62,5 

Πνιύ Ιθαλνπνηεκέλνο/ε 1 12,5 12,5 75,0 

Απόιπηα Ιθαλνπνηεκέλνο/ε 2 25,0 25,0 100,0 

Total 8 100,0 100,0  

 

Υαξαθηεξηζηηθά Οίλνπ- Άξσκα 1 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 
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Valid Αξθεηά Ιθαλνπνηεκέλνο/ε 5 62,5 62,5 62,5 

Πνιύ Ιθαλνπνηεκέλνο/ε 2 25,0 25,0 87,5 

Απόιπηα Ιθαλνπνηεκέλνο/ε 1 12,5 12,5 100,0 

Total 8 100,0 100,0  

 

Υαξαθηεξηζηηθά Οίλνπ- Δπίγεπζε 1 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Καζόινπ Ιθαλνπνηεκέλνο/ε 1 12,5 12,5 12,5 

Διάρηζηα Ιθαλνπνηεκέλνο/ε 2 25,0 25,0 37,5 

Αξθεηά Ιθαλνπνηεκέλνο/ε 2 25,0 25,0 62,5 

Πνιύ Ιθαλνπνηεκέλνο/ε 2 25,0 25,0 87,5 

Απόιπηα Ιθαλνπνηεκέλνο/ε 1 12,5 12,5 100,0 

Total 8 100,0 100,0  

 

 
 

 

 

 

 

πλνιηθή εθηίκεζε ελδνγελώλ ραξαθηεξηζηηθώλ πνηόηεηαο 1εο γεπζηγλσζίαο 

 

Statistics 

Πνηόηεηα1   

N Valid 8 

Missing 0 

Mean 14,00 

Std. Error of Mean 1,225 

Median 13,50 

Mode 9
a
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Std. Deviation 3,464 

Variance 12,000 

Skewness ,165 

Std. Error of Skewness ,752 

Kurtosis -1,043 

Std. Error of Kurtosis 1,481 

Range 10 

Minimum 9 

Maximum 19 

Sum 112 

Percentiles 25 11,25 

50 13,50 

75 17,50 

a. Multiple modes exist. The smallest 

value is shown 

 

Πνηόηεηα1 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 9 1 12,5 12,5 12,5 

11 1 12,5 12,5 25,0 

12 1 12,5 12,5 37,5 

13 1 12,5 12,5 50,0 

14 1 12,5 12,5 62,5 

16 1 12,5 12,5 75,0 

18 1 12,5 12,5 87,5 

19 1 12,5 12,5 100,0 

Total 8 100,0 100,0  

 

 

Δθηηκώκελε αμία νίλνπ- 1ε γεπζηγλσζία 

 

Statistics 

Δθηηκώκελε Αμία πξηλ   

N Valid 8 

Missing 0 

Mean 3,63 

Std. Error of Mean ,460 

Median 3,50 

Mode 5 

Std. Deviation 1,302 
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Variance 1,696 

Skewness -,105 

Std. Error of Skewness ,752 

Kurtosis -1,922 

Std. Error of Kurtosis 1,481 

Range 3 

Minimum 2 

Maximum 5 

Sum 29 

Percentiles 25 2,25 

50 3,50 

75 5,00 

 

Δθηηκώκελε Αμία πξηλ 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Καθό 2 25,0 25,0 25,0 

Μέηξην έσο θαιό 2 25,0 25,0 50,0 

Πνιύ θαιό 1 12,5 12,5 62,5 

Δμαηξεηηθό 3 37,5 37,5 100,0 

Total 8 100,0 100,0  

 

Ηθαλνπνίεζε από ηελ 1ε γεπζηγλσζία 

 

Μέηξα θεληξηθήο ηάζεο θαη 

κεηαβιεηόηεηαο 

Ιθαλνπνίεζε Καηαλαισηή πξηλ   

N Valid 8 

Missing 0 

Mean 3,13 

Std. Error of Mean ,639 

Median 3,00 

Mode 5 

Std. Deviation 1,808 

Variance 3,268 

Skewness -,051 

Std. Error of Skewness ,752 

Kurtosis -2,279 

Std. Error of Kurtosis 1,481 

Range 4 

Minimum 1 
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Maximum 5 

Sum 25 

Percentiles 25 1,25 

50 3,00 

75 5,00 

 

Ιθαλνπνίεζε Καηαλαισηή 1
εο

 γεπζηγλσζίαο 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Γπζαξέζθεηα 2 25,0 25,0 25,0 

Διάρηζηε Ιθαλνπνίεζε 2 25,0 25,0 50,0 

Αξθεηή Ιθαλνπνίεζε 1 12,5 12,5 62,5 

Μεγάιε Ιθαλνπνίεζε 3 37,5 37,5 100,0 

Total 8 100,0 100,0  

 

 

Πξόζεζε επαλαιεπηηθήο πξνηίκεζεο θαη αγνξάο ηνπ θξαζηνύ ηεο 1εο γεπζηγλσζίαο 

 

Statistics 

 

Πξόζεζε Αγνξάο 

πξηλ  ιόγσ αμίαο 

Πξόζεζε Αγνξάο 

πξηλ ιόγσ 

ηθαλνπνίεζεο 

N Valid 8 8 

Missing 0 0 

Mean 3,25 3,13 

Std. Error of Mean ,675 ,718 

Median 4,00 3,50 

Mode 1
a
 5 

Std. Deviation 1,909 2,031 

Variance 3,643 4,125 

Skewness -,473 -,087 

Std. Error of Skewness ,752 ,752 

Kurtosis -2,170 -2,639 

Std. Error of Kurtosis 1,481 1,481 

Range 4 4 

Minimum 1 1 

Maximum 5 5 

Sum 26 25 

Percentiles 25 1,00 1,00 

50 4,00 3,50 

75 5,00 5,00 

a. Multiple modes exist. The smallest value is shown 
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Frequency Table 

Πξόζεζε Αγνξάο πξηλ  ιόγσ αμίαο 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Κακία ηζρύο 3 37,5 37,5 37,5 

Αξθεηή ηζρύο 2 25,0 25,0 62,5 

Μεγάιε ηζρύο 3 37,5 37,5 100,0 

Total 8 100,0 100,0  

 

Πξόζεζε Αγνξάο πξηλ ιόγσ ηθαλνπνίεζεο 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Κακία ηζρύο 3 37,5 37,5 37,5 

Διάρηζηε ηζρύο 1 12,5 12,5 50,0 

Μεγάιε ηζρύο 4 50,0 50,0 100,0 

Total 8 100,0 100,0  

 

Πίλαθεο ζπλάθεηαο ελδνγελώλ πνηνηηθώλ ραξαθηεξηζηηθώλ θαη εθηηκώκελεο αμίαο (1ε γεπζηγλσζία) 

 

Case Processing Summary 

 

Cases 

Valid Missing Total 

N Percent N Percent N Percent 

Πνηόηεηα1 * Δθηηκώκελε Αμία πξηλ 8 100,0% 0 0,0% 8 100,0% 

 

Πνηόηεηα1 * Δθηηκώκελε Αμία πξηλ Crosstabulation 

Count   

 

Δθηηκώκελε Αμία πξηλ 

Total Καθό Μέηξην έσο θαιό Πνιύ θαιό Δμαηξεηηθό 

Πνηόηεηα1 9 1 0 0 0 1 

11 0 1 0 0 1 

12 1 0 0 0 1 

13 0 0 1 0 1 

14 0 1 0 0 1 

16 0 0 0 1 1 

18 0 0 0 1 1 

19 0 0 0 1 1 

Total 2 2 1 3 8 

 

Chi-Square Tests 
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 Value df Asymptotic Significance (2-sided) 

Pearson Chi-Square 24,000
a
 21 ,293 

Likelihood Ratio 21,134 21 ,451 

Linear-by-Linear Association 5,502 1 ,019 

N of Valid Cases 8   

a. 32 cells (100,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is ,13. 

 

Directional Measures 

 Value 

Asymptotic 

Standard Error
a
 

Approximate 

T
b
 

Approximate 

Significance 

Ordinal by 

Ordinal 

Somers' 

d 

Symmetric ,745 ,083 10,156 ,000 

Πνηόηεηα1 Dependent ,826 ,113 10,156 ,000 

Δθηηκώκελε Αμία πξηλ 

Dependent 

,679 ,067 10,156 ,000 

a. Not assuming the null hypothesis. 

b. Using the asymptotic standard error assuming the null hypothesis. 

 

Symmetric Measures 

 Value 

Asymptotic Standard 

Error
a
 

Approximate 

T
b
 

Approximate 

Significance 

Ordinal by 

Ordinal 

Kendall's tau-b ,749 ,084 10,156 ,000 

Kendall's tau-c ,792 ,078 10,156 ,000 

Spearman 

Correlation 

,877 ,067 4,474 ,004
c
 

Interval by 

Interval 

Pearson's R ,887 ,048 4,694 ,003
c
 

N of Valid Cases 8    

a. Not assuming the null hypothesis. 

b. Using the asymptotic standard error assuming the null hypothesis. 

c. Based on normal approximation. 

 

 
 

Descriptive Statistics 

 Mean Std. Deviation N 
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Δθηηκώκελε Αμία πξηλ 3,63 1,302 8 

Πνηόηεηα1 14,00 3,464 8 

 

Correlations 

 Δθηηκώκελε Αμία πξηλ Πνηόηεηα1 

Δθηηκώκελε Αμία πξηλ Pearson Correlation 1 ,887
**
 

Sig. (2-tailed)  ,003 

N 8 8 

Πνηόηεηα1 Pearson Correlation ,887
**
 1 

Sig. (2-tailed) ,003  

N 8 8 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 

Correlations 

 Δθηηκώκελε Αμία πξηλ Πνηόηεηα1 

Kendall's tau_b Δθηηκώκελε Αμία πξηλ Correlation Coefficient 1,000 ,749
*
 

Sig. (2-tailed) . ,014 

N 8 8 

Πνηόηεηα1 Correlation Coefficient ,749
*
 1,000 

Sig. (2-tailed) ,014 . 

N 8 8 

Spearman's rho Δθηηκώκελε Αμία πξηλ Correlation Coefficient 1,000 ,877
**
 

Sig. (2-tailed) . ,004 

N 8 8 

Πνηόηεηα1 Correlation Coefficient ,877
**
 1,000 

Sig. (2-tailed) ,004 . 

N 8 8 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 

Πίλαθεο ζπλάθεηαο ελδνγελώλ πνηνηηθώλ ραξαθηεξηζηηθώλ θαη  ηθαλνπνίεζεο θαηαλαισηή (1ε γεπζηγλσζία) 

 

Case Processing Summary 

 

Cases 

Valid Missing Total 

N Percent N Percent N Percent 

Πνηόηεηα1 * Ιθαλνπνίεζε Καηαλαισηή πξηλ 8 100,0% 0 0,0% 8 100,0% 

 

Πνηόηεηα1 * Ιθαλνπνίεζε Καηαλαισηή πξηλ Crosstabulation 

Count   
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Ιθαλνπνίεζε Καηαλαισηή πξηλ 

Total Γπζαξέζθεηα Διάρηζηε Ιθαλνπνίεζε Αξθεηή Ιθαλνπνίεζε Μεγάιε Ιθαλνπνίεζε 

Πνηόηεηα1 9 1 0 0 0 1 

11 1 0 0 0 1 

12 0 1 0 0 1 

13 0 0 1 0 1 

14 0 1 0 0 1 

16 0 0 0 1 1 

18 0 0 0 1 1 

19 0 0 0 1 1 

Total 2 2 1 3 8 

 

Chi-Square Tests 

 Value df Asymptotic Significance (2-sided) 

Pearson Chi-Square 24,000
a
 21 ,293 

Likelihood Ratio 21,134 21 ,451 

Linear-by-Linear Association 5,541 1 ,019 

N of Valid Cases 8   

a. 32 cells (100,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is ,13. 

 

Directional Measures 

 Value 

Asymptotic 

Standard Error
a
 

Approximate 

T
b
 

Approximate 

Significance 

Ordinal by 

Ordinal 

Somers' 

d 

Symmetric ,824 ,076 11,225 ,000 

Πνηόηεηα1 Dependent ,913 ,102 11,225 ,000 

Ιθαλνπνίεζε Καηαλαισηή 

πξηλ Dependent 

,750 ,067 11,225 ,000 

a. Not assuming the null hypothesis. 

b. Using the asymptotic standard error assuming the null hypothesis. 

 

Symmetric Measures 

 Value 

Asymptotic Standard 

Error
a
 

Approximate 

T
b
 

Approximate 

Significance 

Ordinal by 

Ordinal 

Kendall's tau-b ,828 ,077 11,225 ,000 

Kendall's tau-c ,875 ,078 11,225 ,000 

Spearman 

Correlation 

,927 ,046 6,034 ,001
c
 

Interval by 

Interval 

Pearson's R ,890 ,058 4,774 ,003
c
 

N of Valid Cases 8    

a. Not assuming the null hypothesis. 
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b. Using the asymptotic standard error assuming the null hypothesis. 

c. Based on normal approximation. 

 

 
 

Correlations 

Descriptive Statistics 

 Mean Std. Deviation N 

Πνηόηεηα1 14,00 3,464 8 

Ιθαλνπνίεζε Καηαλαισηή πξηλ 3,13 1,808 8 

 

Correlations 

 Πνηόηεηα1 Ιθαλνπνίεζε Καηαλαισηή πξηλ 

Πνηόηεηα1 Pearson Correlation 1 ,890
**
 

Sig. (2-tailed)  ,003 

N 8 8 

Ιθαλνπνίεζε Καηαλαισηή πξηλ Pearson Correlation ,890
**
 1 

Sig. (2-tailed) ,003  

N 8 8 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 
 

Correlations 

 Πνηόηεηα1 

Ιθαλνπνίεζε Καηαλαισηή 

πξηλ 

Kendall's tau_b Πνηόηεηα1 Correlation 

Coefficient 

1,000 ,828
**
 

Sig. (2-tailed) . ,007 

N 8 8 
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Ιθαλνπνίεζε Καηαλαισηή 

πξηλ 

Correlation 

Coefficient 

,828
**
 1,000 

Sig. (2-tailed) ,007 . 

N 8 8 

Spearman's 

rho 

Πνηόηεηα1 Correlation 

Coefficient 

1,000 ,927
**
 

Sig. (2-tailed) . ,001 

N 8 8 

Ιθαλνπνίεζε Καηαλαισηή 

πξηλ 

Correlation 

Coefficient 

,927
**
 1,000 

Sig. (2-tailed) ,001 . 

N 8 8 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 

Πίλαθεο πλάθεηαο κεηαμύ εθηηκώκελεο αμίαο θαη ηθαλνπνίεζεο- 1ε γεπζηγλσζία 

 

Case Processing Summary 

 

Cases 

Valid Missing Total 

N Percent N Percent N Percent 

Δθηηκώκελε Αμία πξηλ * Ιθαλνπνίεζε Καηαλαισηή πξηλ 8 100,0% 0 0,0% 8 100,0% 

 

Δθηηκώκελε Αμία πξηλ * Ιθαλνπνίεζε Καηαλαισηή πξηλ Crosstabulation 

Count   

 

Ιθαλνπνίεζε Καηαλαισηή πξηλ 

Total Γπζαξέζθεηα 

Διάρηζηε 

Ιθαλνπνίεζε 

Αξθεηή 

Ιθαλνπνίεζε 

Μεγάιε 

Ιθαλνπνίεζε 

Δθηηκώκελε Αμία 

πξηλ 

Καθό 1 1 0 0 2 

Μέηξην έσο 

θαιό 

1 1 0 0 2 

Πνιύ θαιό 0 0 1 0 1 

Δμαηξεηηθό 0 0 0 3 3 

Total 2 2 1 3 8 

 

Chi-Square Tests 

 Value df Asymptotic Significance (2-sided) 

Pearson Chi-Square 16,000
a
 9 ,067 

Likelihood Ratio 15,589 9 ,076 

Linear-by-Linear Association 6,092 1 ,014 

N of Valid Cases 8   

a. 16 cells (100,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is ,13. 
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Directional Measures 

 Value 

Asymptotic 

Standard Error
a
 

Approximate 

T
b
 

Approximate 

Significance 

Nominal by 

Nominal 

Lambda Symmetric ,600 ,167 2,558 ,011 

Δθηηκώκελε Αμία πξηλ 

Dependent 

,600 ,219 2,191 ,028 

Ιθαλνπνίεζε 

Καηαλαισηή πξηλ 

Dependent 

,600 ,219 2,191 ,028 

Goodman and 

Kruskal tau 

Δθηηκώκελε Αμία πξηλ 

Dependent 

,652 ,000 
 

,134
c
 

Ιθαλνπνίεζε 

Καηαλαισηή πξηλ 

Dependent 

,652 ,000 

 

,134
c
 

Uncertainty 

Coefficient 

Symmetric ,738 ,091 6,286 ,076
d
 

Δθηηκώκελε Αμία πξηλ 

Dependent 

,738 ,091 6,286 ,076
d
 

Ιθαλνπνίεζε 

Καηαλαισηή πξηλ 

Dependent 

,738 ,091 6,286 ,076
d
 

Ordinal by 

Ordinal 

Somers' d Symmetric ,826 ,147 5,603 ,000 

Δθηηκώκελε Αμία πξηλ 

Dependent 

,826 ,147 5,603 ,000 

Ιθαλνπνίεζε 

Καηαλαισηή πξηλ 

Dependent 

,826 ,147 5,603 ,000 

a. Not assuming the null hypothesis. 

b. Using the asymptotic standard error assuming the null hypothesis. 

c. Based on chi-square approximation 

d. Likelihood ratio chi-square probability. 

 

Symmetric Measures 

 Value 

Asymptotic Standard 

Error
a
 

Approximate 

T
b
 

Approximate 

Significance 

Nominal by 

Nominal 

Phi 1,414   ,067 

Cramer's V ,816   ,067 

Contingency 

Coefficient 

,816 
  

,067 

Ordinal by 

Ordinal 

Kendall's tau-b ,826 ,147 5,603 ,000 

Kendall's tau-c ,792 ,141 5,603 ,000 
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Gamma ,905 ,119 5,603 ,000 

Spearman 

Correlation 

,897 ,118 4,983 ,002
c
 

Interval by 

Interval 

Pearson's R ,933 ,040 6,343 ,001
c
 

N of Valid Cases 8    

a. Not assuming the null hypothesis. 

b. Using the asymptotic standard error assuming the null hypothesis. 

c. Based on normal approximation. 

 

 
 

Correlations 

 

Δθηηκώκελε Αμία 

πξηλ 

Ιθαλνπνίεζε Καηαλαισηή 

πξηλ 

Kendall's 

tau_b 

Δθηηκώκελε Αμία πξηλ Correlation 

Coefficient 

1,000 ,826
*
 

Sig. (2-tailed) . ,010 

N 8 8 

Ιθαλνπνίεζε Καηαλαισηή 

πξηλ 

Correlation 

Coefficient 

,826
*
 1,000 

Sig. (2-tailed) ,010 . 

N 8 8 

Spearman's 

rho 

Δθηηκώκελε Αμία πξηλ Correlation 

Coefficient 

1,000 ,897
**
 

Sig. (2-tailed) . ,002 

N 8 8 

Ιθαλνπνίεζε Καηαλαισηή 

πξηλ 

Correlation 

Coefficient 

,897
**
 1,000 

Sig. (2-tailed) ,002 . 

N 8 8 
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*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 
 

Correlations 

 

Πξόζεζε Αγνξάο πξηλ  

ιόγσ αμίαο 

Πξόζεζε Αγνξάο πξηλ ιόγσ 

ηθαλνπνίεζεο 

Πξόζεζε Αγνξάο πξηλ  ιόγσ 

αμίαο 

Pearson 

Correlation 

1 ,470 

Sig. (2-tailed)  ,240 

N 8 8 

Πξόζεζε Αγνξάο πξηλ ιόγσ 

ηθαλνπνίεζεο 

Pearson 

Correlation 

,470 1 

Sig. (2-tailed) ,240  

N 8 8 

 

Variables Entered/Removed
a
 

Model Variables Entered Variables Removed Method 

1 Πξόζεζε Αγνξάο πξηλ  ιόγσ αμίαο
b
 . Enter 

a. Dependent Variable: Πξόζεζε Αγνξάο πξηλ ιόγσ ηθαλνπνίεζεο 

b. All requested variables entered. 

 

Model Summary 

Model R R Square Adjusted R Square Std. Error of the Estimate 

1 ,470
a
 ,221 ,091 1,936 

a. Predictors: (Constant), Πξόζεζε Αγνξάο πξηλ  ιόγσ αμίαο 

 

ANOVA
a
 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 6,375 1 6,375 1,700 ,240
b
 

Residual 22,500 6 3,750   

Total 28,875 7    

a. Dependent Variable: Πξόζεζε Αγνξάο πξηλ ιόγσ ηθαλνπνίεζεο 

b. Predictors: (Constant), Πξόζεζε Αγνξάο πξηλ  ιόγσ αμίαο 

 

Coefficients
a
 

Model 

Unstandardized Coefficients Standardized Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 1,500 1,422  1,055 ,332 

Πξόζεζε Αγνξάο πξηλ  ιόγσ αμίαο ,500 ,383 ,470 1,304 ,240 

a. Dependent Variable: Πξόζεζε Αγνξάο πξηλ ιόγσ ηθαλνπνίεζεο 
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Αμηνιόγεζε 2εο Γεπζηγλσζίαο 

 

Statistics 

 

Φαξαθηεξ

ηζηηθά 

Οίλνπ- 

Φξώκα 2 

Φαξαθηεξ

ηζηηθά 

Οίλνπ- 

Άξσκα 2 

Φαξαθηεξ

ηζηηθά 

Οίλνπ- 

Γεύζε 2 

Φαξαθηεξ

ηζηηθά 

Οίλνπ- 

Δπίγεπζε 

2 

Φαξαθηεξ

ηζηηθά 

Οίλνπ- 

Τηκή 2 

Φαξαθηεξ

ηζηηθά 

Οίλνπ- 

Δπσλπκί

α 2 

Φαξαθηεξ

ηηζηηθά 

Οίλνπ- 

Δηηθέηα 2 

Φαξαθηεξ

ηζηηθά 

Οίλνπ- 

Φηάιε 2 

Φαξαθηεξ

ηζηηθά 

Οίλνπ- 

Λνηπέο 

Πιεξνθν

ξίεο 

N Vali

d 

8 8 8 8 8 8 8 8 8 

Miss

ing 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 

Mean 4,50 3,50 3,25 3,13 3,38 3,00 2,50 3,13 3,75 

Std. Error of 

Mean 

,189 ,267 ,491 ,441 ,498 ,267 ,327 ,398 ,366 

Median 4,50 3,00 3,00 3,00 3,50 3,00 2,50 3,50 4,00 

Mode 4
a
 3 2 3 3

a
 3 2

a
 4 4 

Std. 

Deviation 

,535 ,756 1,389 1,246 1,408 ,756 ,926 1,126 1,035 

Variance ,286 ,571 1,929 1,554 1,982 ,571 ,857 1,268 1,071 

Skewness ,000 1,323 ,267 -,304 -,480 ,000 ,000 -1,113 -,386 

Std. Error of 

Skewness 

,752 ,752 ,752 ,752 ,752 ,752 ,752 ,752 ,752 

Kurtosis -2,800 ,875 -2,212 ,146 -,564 -,700 ,000 ,291 -,448 

Std. Error of 

Kurtosis 

1,481 1,481 1,481 1,481 1,481 1,481 1,481 1,481 1,481 

Range 1 2 3 4 4 2 3 3 3 

Minimum 4 3 2 1 1 2 1 1 2 

Maximum 5 5 5 5 5 4 4 4 5 

Sum 36 28 26 25 27 24 20 25 30 

Perce

ntiles 

25 4,00 3,00 2,00 2,25 2,25 2,25 2,00 2,25 3,00 

50 4,50 3,00 3,00 3,00 3,50 3,00 2,50 3,50 4,00 

75 5,00 4,00 4,75 4,00 4,75 3,75 3,00 4,00 4,75 

a. Multiple modes exist. The smallest value is shown 
 

Υαξαθηεξηζηηθά Οίλνπ- Υξώκα 2 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Πνιύ Ιθαλνπνηεκέλνο/ε 4 50,0 50,0 50,0 

Απόιπηα Ιθαλνπνηεκέλνο/ε 4 50,0 50,0 100,0 

Total 8 100,0 100,0  
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Υαξαθηεξηζηηθά Οίλνπ- Άξσκα 2 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Αξθεηά Ιθαλνπνηεκέλνο/ε 5 62,5 62,5 62,5 

Πνιύ Ιθαλνπνηεκέλνο/ε 2 25,0 25,0 87,5 

Απόιπηα Ιθαλνπνηεκέλνο/ε 1 12,5 12,5 100,0 

Total 8 100,0 100,0  

 

Υαξαθηεξηζηηθά Οίλνπ- Γεύζε 2 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Διάρηζηα Ιθαλνπνηεκέλνο/ε 4 50,0 50,0 50,0 

Πνιύ Ιθαλνπνηεκέλνο/ε 2 25,0 25,0 75,0 

Απόιπηα Ιθαλνπνηεκέλνο/ε 2 25,0 25,0 100,0 

Total 8 100,0 100,0  

 

Υαξαθηεξηζηηθά Οίλνπ- Δπίγεπζε 2 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Καζόινπ Ιθαλνπνηεκέλνο/ε 1 12,5 12,5 12,5 

Διάρηζηα Ιθαλνπνηεκέλνο/ε 1 12,5 12,5 25,0 

Αξθεηά Ιθαλνπνηεκέλνο/ε 3 37,5 37,5 62,5 

Πνιύ Ιθαλνπνηεκέλνο/ε 2 25,0 25,0 87,5 

Απόιπηα Ιθαλνπνηεκέλνο/ε 1 12,5 12,5 100,0 

Total 8 100,0 100,0  

 

Υαξαθηεξηζηηθά Οίλνπ- Σηκή 2 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Καζόινπ Ιθαλνπνηεκέλνο/ε 1 12,5 12,5 12,5 

Διάρηζηα Ιθαλνπνηεκέλνο/ε 1 12,5 12,5 25,0 

Αξθεηά Ιθαλνπνηεκέλνο/ε 2 25,0 25,0 50,0 

Πνιύ Ιθαλνπνηεκέλνο/ε 2 25,0 25,0 75,0 

Απόιπηα Ιθαλνπνηεκέλνο/ε 2 25,0 25,0 100,0 

Total 8 100,0 100,0  

 

Υαξαθηεξηζηηθά Οίλνπ- Δπσλπκία 2 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 
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Valid Διάρηζηα Ιθαλνπνηεκέλνο/ε 2 25,0 25,0 25,0 

Αξθεηά Ιθαλνπνηεκέλνο/ε 4 50,0 50,0 75,0 

Πνιύ Ιθαλνπνηεκέλνο/ε 2 25,0 25,0 100,0 

Total 8 100,0 100,0  

 

Υαξαθηεξηζηηθά Οίλνπ- Δηηθέηα 2 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Καζόινπ Ιθαλνπνηεκέλνο/ε 1 12,5 12,5 12,5 

Διάρηζηα Ιθαλνπνηεκέλνο/ε 3 37,5 37,5 50,0 

Αξθεηά Ιθαλνπνηεκέλνο/ε 3 37,5 37,5 87,5 

Πνιύ Ιθαλνπνηεκέλνο/ε 1 12,5 12,5 100,0 

Total 8 100,0 100,0  

 

Υαξαθηεξηζηηθά Οίλνπ- Φηάιε 2 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Καζόινπ Ιθαλνπνηεκέλνο/ε 1 12,5 12,5 12,5 

Διάρηζηα Ιθαλνπνηεκέλνο/ε 1 12,5 12,5 25,0 

Αξθεηά Ιθαλνπνηεκέλνο/ε 2 25,0 25,0 50,0 

Πνιύ Ιθαλνπνηεκέλνο/ε 4 50,0 50,0 100,0 

Total 8 100,0 100,0  

 

Υαξαθηεξηζηηθά Οίλνπ- Λνηπέο Πιεξνθνξίεο 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Διάρηζηα Ιθαλνπνηεκέλνο/ε 1 12,5 12,5 12,5 

Αξθεηά Ιθαλνπνηεκέλνο/ε 2 25,0 25,0 37,5 

Πνιύ Ιθαλνπνηεκέλνο/ε 3 37,5 37,5 75,0 

Απόιπηα Ιθαλνπνηεκέλνο/ε 2 25,0 25,0 100,0 

Total 8 100,0 100,0  

 

ύλνιν ραξαθηεξηζηηθώλ πνηόηεηαο 2εο γεπζηγλσζίαο 

 

Statistics 

Πνηόηεηα2  

N Valid 8 

Missing 0 

Mean 14,3750 

Std. Error of Mean 1,06800 

Median 13,5000 



 

 

ηξαηεγηθέο Μάξθεηηλγθ θαη πζθεπαζίαο Οίλνπ  406 
 

Mode 12,00 

Std. Deviation 3,02076 

Variance 9,125 

Skewness ,392 

Std. Error of Skewness ,752 

Kurtosis -1,697 

Std. Error of Kurtosis 1,481 

Range 8,00 

Minimum 11,00 

Maximum 19,00 

Sum 115,00 

Percentiles 25 12,0000 

50 13,5000 

75 17,0000 

 

Πνηόηεηα2 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 11,00 1 12,5 12,5 12,5 

12,00 3 37,5 37,5 50,0 

15,00 1 12,5 12,5 62,5 

17,00 2 25,0 25,0 87,5 

19,00 1 12,5 12,5 100,0 

Total 8 100,0 100,0  

 

 
 

 

ύλνιν ραξαθηεξηζηηθώλ ζπζθεπαζίαο 2εο γεπζηγλσζίαο 

 

  

Statistics 

Σπζθεπαζία2   

N Valid 8 
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Missing 0 

Mean 12,3750 

Std. Error of Mean 1,08459 

Median 13,5000 

Mode 14,00 

Std. Deviation 3,06769 

Variance 9,411 

Skewness -,155 

Std. Error of Skewness ,752 

Kurtosis -1,003 

Std. Error of Kurtosis 1,481 

Range 9,00 

Minimum 8,00 

Maximum 17,00 

Sum 99,00 

Percentiles 25 9,2500 

50 13,5000 

75 14,0000 

 

πζθεπαζία2 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 8,00 1 12,5 12,5 12,5 

9,00 1 12,5 12,5 25,0 

10,00 1 12,5 12,5 37,5 

13,00 1 12,5 12,5 50,0 

14,00 3 37,5 37,5 87,5 

17,00 1 12,5 12,5 100,0 

Total 8 100,0 100,0  
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Δθηηκώκελε αμία νίλνπ- 2ε γεπζηγλσζία 

 

Statistics 

Δθηηκώκελε Αμία κεηά   

N Valid 8 

Missing 0 

Mean 3,38 

Std. Error of Mean ,460 

Median 3,00 

Mode 3 

Std. Deviation 1,302 

Variance 1,696 

Skewness -,412 

Std. Error of Skewness ,752 

Kurtosis ,580 

Std. Error of Kurtosis 1,481 

Range 4 

Minimum 1 

Maximum 5 

Sum 27 

Percentiles 25 3,00 

50 3,00 

75 4,75 

 

Δθηηκώκελε Αμία κεηά 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid Πνιύ θαθό 1 12,5 12,5 12,5 

Μέηξην έσο θαιό 4 50,0 50,0 62,5 

Πνιύ θαιό 1 12,5 12,5 75,0 

Δμαηξεηηθό 2 25,0 25,0 100,0 

Total 8 100,0 100,0  

 

 

Ηθαλνπνίεζε από ηελ 2ε γεπζηγλσζία 

 

Statistics 

Ιθαλνπνίεζε Καηαλαισηή κεηά   

N Valid 8 

Missing 0 

Mean 2,75 

Std. Error of Mean ,559 

Median 2,50 
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Mode 1
a
 

Std. Deviation 1,581 

Variance 2,500 

Skewness ,542 

Std. Error of Skewness ,752 

Kurtosis -1,024 

Std. Error of Kurtosis 1,481 

Range 4 

Minimum 1 

Maximum 5 

Sum 22 

Percentiles 25 1,25 

50 2,50 

75 4,50 

a. Multiple modes exist. The smallest 

value is shown 

 

Ιθαλνπνίεζε Καηαλαισηή κεηά 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid Γπζαξέζθεηα 2 25,0 25,0 25,0 

Διάρηζηε Ιθαλνπνίεζε 2 25,0 25,0 50,0 

Μέηξηα Ιθαλνπνίεζε 2 25,0 25,0 75,0 

Μεγάιε Ιθαλνπνίεζε 2 25,0 25,0 100,0 

Total 8 100,0 100,0  

 

Πξόζεζε επαλαιεπηηθήο πξνηίκεζεο θαη αγνξάο ηνπ θξαζηνύ ηεο 2εο γεπζηγλσζίαο 

 

Statistics 

 Πξόζεζε3 Πξόζεζε4 

N Valid 8 8 

Missing 0 0 

Mean 16,1250 11,6250 

Std. Error of Mean 2,11658 1,80216 

Median 16,0000 10,0000 

Mode 12,00
a
 7,00 

Std. Deviation 5,98659 5,09727 

Minimum 8,00 7,00 

Maximum 24,00 20,00 

Sum 129,00 93,00 

Percentiles 25 11,2500 7,0000 

50 16,0000 10,0000 
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75 21,0000 16,5000 

a. Multiple modes exist. The smallest value is shown 
 

Frequency Table 

Πξόζεζε3 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 8,00 1 12,5 12,5 12,5 

11,00 1 12,5 12,5 25,0 

12,00 2 25,0 25,0 50,0 

20,00 1 12,5 12,5 62,5 

21,00 2 25,0 25,0 87,5 

24,00 1 12,5 12,5 100,0 

Total 8 100,0 100,0  

 

Πξόζεζε4 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 7,00 3 37,5 37,5 37,5 

9,00 1 12,5 12,5 50,0 

11,00 1 12,5 12,5 62,5 

15,00 1 12,5 12,5 75,0 

17,00 1 12,5 12,5 87,5 

20,00 1 12,5 12,5 100,0 

Total 8 100,0 100,0  

 
Bar Chart 

 
 

Πίλαθεο πλάθεηαο κεηαμύ κεηαβιεηώλ πνηόηεηαο θαη εθηηκώκελεο αμίαο – 2ε γεπζηγλσζία 

 

Case Processing Summary 

 

Cases 

Valid Missing Total 

N Percent N Percent N Percent 

Πνηόηεηα_2 * Δθηηκώκελε Αμία κεηά 8 100,0% 0 0,0% 8 100,0% 
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Πνηόηεηα_2 * Δθηηκώκελε Αμία κεηά Crosstabulation 

Count   

 

Δθηηκώκελε Αμία κεηά 

Total Καθό Μέηξην έσο θαιό Πνιύ θαιό Δμαηξεηηθό 

Πνηόηεηα_2 11,00 0 0 1 0 1 

12,00 2 1 0 0 3 

15,00 0 1 0 0 1 

17,00 0 1 0 1 2 

19,00 0 0 1 0 1 

Total 2 3 2 1 8 

 

Chi-Square Tests 

 Value df Asymptotic Significance (2-sided) 

Pearson Chi-Square 14,222
a
 12 ,287 

Likelihood Ratio 14,543 12 ,267 

Linear-by-Linear Association 1,849 1 ,174 

N of Valid Cases 8   

a. 20 cells (100,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is ,13. 

 

Directional Measures 

 Value 

Asymptotic 

Standard Error
a
 

Approximate 

T
b
 

Approximate 

Significance 

Ordinal by 

Ordinal 

Somers' 

d 

Symmetric ,340 ,298 1,155 ,248 

Πνηόηεηα_2 Dependent ,348 ,298 1,155 ,248 

Δθηηκώκελε Αμία κεηά 

Dependent 

,333 ,299 1,155 ,248 

a. Not assuming the null hypothesis. 

b. Using the asymptotic standard error assuming the null hypothesis. 

 

Symmetric Measures 

 Value 

Asymptotic Standard 

Error
a
 

Approximate 

T
b
 

Approximate 

Significance 

Ordinal by 

Ordinal 

Kendall's tau-b ,341 ,298 1,155 ,248 

Kendall's tau-c ,333 ,289 1,155 ,248 

Gamma ,400 ,351 1,155 ,248 

Spearman 

Correlation 

,395 ,359 1,053 ,333
c
 

Interval by 

Interval 

Pearson's R ,514 ,229 1,468 ,193
c
 

N of Valid Cases 8    
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a. Not assuming the null hypothesis. 

b. Using the asymptotic standard error assuming the null hypothesis. 

c. Based on normal approximation. 

 

 
 

 

Descriptive Statistics 

 Mean Std. Deviation N 

Πνηόηεηα_2 14,3750 3,02076 8 

Δθηηκώκελε Αμία κεηά 3,25 1,035 8 

 

Correlations 

 Πνηόηεηα_2 Δθηηκώκελε Αμία κεηά 

Πνηόηεηα_2 Pearson Correlation 1 ,514 

Sig. (2-tailed)  ,193 

N 8 8 

Δθηηκώκελε Αμία κεηά Pearson Correlation ,514 1 

Sig. (2-tailed) ,193  

N 8 8 

 
Nonparametric Correlations 

Correlations 

 Πνηόηεηα_2 Δθηηκώκελε Αμία κεηά 

Kendall's tau_b Πνηόηεηα_2 Correlation Coefficient 1,000 ,341 

Sig. (2-tailed) . ,284 

N 8 8 

Δθηηκώκελε Αμία κεηά Correlation Coefficient ,341 1,000 

Sig. (2-tailed) ,284 . 

N 8 8 

Spearman's rho Πνηόηεηα_2 Correlation Coefficient 1,000 ,395 

Sig. (2-tailed) . ,333 

N 8 8 
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Δθηηκώκελε Αμία κεηά Correlation Coefficient ,395 1,000 

Sig. (2-tailed) ,333 . 

N 8 8 

 

 

Πίλαθεο πλάθεηαο κεηαμύ κεηαβιεηώλ πνηόηεηαο θαη ηθαλνπνίεζεο– 2ε γεπζηγλσζία 

 

Case Processing Summary 

 

Cases 

Valid Missing Total 

N Percent N Percent N Percent 

Πνηόηεηα_2 * Ιθαλνπνίεζε Καηαλαισηή κεηά 8 100,0% 0 0,0% 8 100,0% 

 

Πνηόηεηα_2 * Ιθαλνπνίεζε Καηαλαισηή κεηά Crosstabulation 

Count   

 

Ιθαλνπνίεζε Καηαλαισηή κεηά 

Total Γπζαξέζθεηα Διάρηζηε Ιθαλνπνίεζε Μέηξηα Ιθαλνπνίεζε Μεγάιε Ιθαλνπνίεζε 

Πνηόηεηα_2 11,00 1 0 0 0 1 

12,00 1 2 0 0 3 

15,00 0 0 1 0 1 

17,00 0 0 1 1 2 

19,00 0 0 0 1 1 

Total 2 2 2 2 8 

 

Chi-Square Tests 

 Value df Asymptotic Significance (2-sided) 

Pearson Chi-Square 14,667
a
 12 ,260 

Likelihood Ratio 15,589 12 ,211 

Linear-by-Linear Association 5,921 1 ,015 

N of Valid Cases 8   

a. 20 cells (100,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is ,25. 

 

Directional Measures 

 Value 

Asymptotic 

Standard Error
a
 

Approximate 

T
b
 

Approximate 

Significance 

Ordinal by 

Ordinal 

Somers' 

d 

Symmetric ,875 ,045 11,225 ,000 

Πνηόηεηα_2 Dependent ,875 ,078 11,225 ,000 

Ιθαλνπνίεζε Καηαλαισηή 

κεηά Dependent 

,875 ,044 11,225 ,000 

a. Not assuming the null hypothesis. 

b. Using the asymptotic standard error assuming the null hypothesis. 
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Symmetric Measures 

 Value 

Asymptotic Standard 

Error
a
 

Approximate 

T
b
 

Approximate 

Significance 

Ordinal by 

Ordinal 

Kendall's tau-b ,875 ,045 11,225 ,000 

Kendall's tau-c ,875 ,078 11,225 ,000 

Gamma 1,000 ,000 11,225 ,000 

Spearman 

Correlation 

,931 ,029 6,239 ,001
c
 

Interval by 

Interval 

Pearson's R ,920 ,043 5,739 ,001
c
 

N of Valid Cases 8    

a. Not assuming the null hypothesis. 

b. Using the asymptotic standard error assuming the null hypothesis. 

c. Based on normal approximation. 

 

 

 
 
Correlations 

Descriptive Statistics 

 Mean Std. Deviation N 

Πνηόηεηα_2 14,3750 3,02076 8 

Ιθαλνπνίεζε Καηαλαισηή κεηά 2,75 1,581 8 

 

Correlations 

 Πνηόηεηα_2 Ιθαλνπνίεζε Καηαλαισηή κεηά 

Πνηόηεηα_2 Pearson Correlation 1 ,920 

Sig. (2-tailed)  ,001 

N 8 8 

Ιθαλνπνίεζε Καηαλαισηή κεηά Pearson Correlation ,920 1 

Sig. (2-tailed) ,001  

N 8 8 

 
Nonparametric Correlations 
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Correlations 

 Πνηόηεηα_2 

Ιθαλνπνίεζε Καηαλαισηή 

κεηά 

Kendall's tau_b Πνηόηεηα_2 Correlation 

Coefficient 

1,000 ,875 

Sig. (2-tailed) . ,006 

N 8 8 

Ιθαλνπνίεζε Καηαλαισηή 

κεηά 

Correlation 

Coefficient 

,875 1,000 

Sig. (2-tailed) ,006 . 

N 8 8 

Spearman's 

rho 

Πνηόηεηα_2 Correlation 

Coefficient 

1,000 ,931 

Sig. (2-tailed) . ,001 

N 8 8 

Ιθαλνπνίεζε Καηαλαισηή 

κεηά 

Correlation 

Coefficient 

,931 1,000 

Sig. (2-tailed) ,001 . 

N 8 8 

 

 

Πίλαθεο πλάθεηα κεηαμύ κεηαβιεηώλ ηηκήο θαη εθηηκώκελεο αμίαο – 2ε γεπζηγλσζία 

Case Processing Summary 

 

Cases 

Valid Missing Total 

N Percent N Percent N Percent 

Φαξαθηεξηζηηθά Οίλνπ- Τηκή 2 * Δθηηκώκελε Αμία κεηά 8 100,0% 0 0,0% 8 100,0% 

 

Υαξαθηεξηζηηθά Οίλνπ- Σηκή 2 * Δθηηκώκελε Αμία κεηά Crosstabulation 

Count   

 

Δθηηκώκελε Αμία κεηά 

Total Καθό Μέηξην έσο θαιό Πνιύ θαιό Δμαηξεηηθό 

Φαξαθηεξηζηηθά Οίλνπ- Τηκή 2 Καζόινπ Ιθαλνπνηεκέλνο/ε 0 0 1 0 1 

Διάρηζηα Ιθαλνπνηεκέλνο/ε 1 0 0 0 1 

Αξθεηά Ιθαλνπνηεκέλνο/ε 1 1 0 0 2 

Πνιύ Ιθαλνπνηεκέλνο/ε 0 1 0 1 2 

Απόιπηα Ιθαλνπνηεκέλνο/ε 0 1 1 0 2 

Total 2 3 2 1 8 

 

Chi-Square Tests 

 Value df Asymptotic Significance (2-sided) 

Pearson Chi-Square 12,000
a
 12 ,446 
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Likelihood Ratio 12,816 12 ,383 

Linear-by-Linear Association ,341 1 ,560 

N of Valid Cases 8   

a. 20 cells (100,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is ,13. 

 

Directional Measures 

 Value 

Asymptotic 

Standard Error
a
 

Approximate 

T
b
 

Approximate 

Significance 

Ordinal by 

Ordinal 

Somers' 

d 

Symmetric ,250 ,278 ,905 ,366 

Φαξαθηεξηζηηθά Οίλνπ- Τηκή 

2 Dependent 

,261 ,287 ,905 ,366 

Δθηηκώκελε Αμία κεηά 

Dependent 

,240 ,270 ,905 ,366 

a. Not assuming the null hypothesis. 

b. Using the asymptotic standard error assuming the null hypothesis. 

 

Symmetric Measures 

 Value 

Asymptotic Standard 

Error
a
 

Approximate 

T
b
 

Approximate 

Significance 

Ordinal by 

Ordinal 

Kendall's tau-b ,250 ,278 ,905 ,366 

Kendall's tau-c ,250 ,276 ,905 ,366 

Gamma ,300 ,338 ,905 ,366 

Spearman 

Correlation 

,289 ,348 ,740 ,487
c
 

Interval by 

Interval 

Pearson's R ,221 ,292 ,554 ,600
c
 

N of Valid Cases 8    

a. Not assuming the null hypothesis. 

b. Using the asymptotic standard error assuming the null hypothesis. 

c. Based on normal approximation. 

 

 
 

 
Correlations 
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Descriptive Statistics 

 Mean Std. Deviation N 

Τηκή 3,38 1,408 8 

Δθηηκώκελε Αμία κεηά 3,25 1,035 8 

 

Correlations 

 Τηκή Δθηηκώκελε Αμία κεηά 

Τηκή Pearson Correlation 1 ,221 

Sig. (2-tailed)  ,600 

N 8 8 

Δθηηκώκελε Αμία κεηά Pearson Correlation ,221 1 

Sig. (2-tailed) ,600  

N 8 8 

 

Nonparametric Correlations 

Correlations 

 Τηκή Δθηηκώκελε Αμία κεηά 

Kendall's tau_b Τηκή Correlation Coefficient 1,000 ,250 

Sig. (2-tailed) . ,428 

N 8 8 

Δθηηκώκελε Αμία κεηά Correlation Coefficient ,250 1,000 

Sig. (2-tailed) ,428 . 

N 8 8 

Spearman's rho Τηκή Correlation Coefficient 1,000 ,289 

Sig. (2-tailed) . ,487 

N 8 8 

Δθηηκώκελε Αμία κεηά Correlation Coefficient ,289 1,000 

Sig. (2-tailed) ,487 . 

N 8 8 

 

Πίλαθεο πλάθεηαο κεηαμύ κεηαβιεηώλ ηηκήο θαη  ηθαλνπνίεζεο– 2ε γεπζηγλσζία 

Case Processing Summary 

 

Cases 

Valid Missing Total 

N Percent N Percent N Percent 

Φαξαθηεξηζηηθά Οίλνπ- Τηκή 2 * Ιθαλνπνίεζε Καηαλαισηή κεηά 8 100,0% 0 0,0% 8 100,0% 

 

Υαξαθηεξηζηηθά Οίλνπ- Σηκή 2 * Ιθαλνπνίεζε Καηαλαισηή κεηά Crosstabulation 

Count   

 

Ιθαλνπνίεζε Καηαλαισηή κεηά 

Total Γπζαξέζθεηα 

Διάρηζηε 

Ιθαλνπνίεζε 

Μέηξηα 

Ιθαλνπνίεζε 

Μεγάιε 

Ιθαλνπνίεζε 
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Φαξαθηεξηζηηθά 

Οίλνπ- Τηκή 2 

Καζόινπ 

Ιθαλνπνηεκέλνο/ε 

1 0 0 0 1 

Διάρηζηα 

Ιθαλνπνηεκέλνο/ε 

0 1 0 0 1 

Αξθεηά 

Ιθαλνπνηεκέλνο/ε 

1 1 0 0 2 

Πνιύ 

Ιθαλνπνηεκέλνο/ε 

0 0 1 1 2 

Απόιπηα 

Ιθαλνπνηεκέλνο/ε 

0 0 1 1 2 

Total 2 2 2 2 8 

 

Chi-Square Tests 

 Value df Asymptotic Significance (2-sided) 

Pearson Chi-Square 12,000
a
 12 ,446 

Likelihood Ratio 13,863 12 ,310 

Linear-by-Linear Association 3,980 1 ,046 

N of Valid Cases 8   

a. 20 cells (100,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is ,25. 

 

Directional Measures 

 Value 

Asymptotic 

Standard Error
a
 

Approximate 

T
b
 

Approximate 

Significance 

Nominal by 

Nominal 

Lambda Symmetric ,417 ,218 1,591 ,112 

Φαξαθηεξηζηηθά Οίλνπ- 

Τηκή 2 Dependent 

,333 ,333 ,853 ,394 

Ιθαλνπνίεζε 

Καηαλαισηή κεηά 

Dependent 

,500 ,204 2,191 ,028 

Goodman and 

Kruskal tau 

Φαξαθηεξηζηηθά Οίλνπ- 

Τηκή 2 Dependent 

,360 ,026 
 

,609
c
 

Ιθαλνπνίεζε 

Καηαλαισηή κεηά 

Dependent 

,500 ,000 

 

,572
c
 

Uncertainty 

Coefficient 

Symmetric ,588 ,051 8,165 ,310
d
 

Φαξαθηεξηζηηθά Οίλνπ- 

Τηκή 2 Dependent 

,556 ,030 8,165 ,310
d
 

Ιθαλνπνίεζε 

Καηαλαισηή κεηά 

Dependent 

,625 ,077 8,165 ,310
d
 

Ordinal by Somers' d Symmetric ,694 ,120 5,516 ,000 
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Ordinal Φαξαθηεξηζηηθά Οίλνπ- 

Τηκή 2 Dependent 

,708 ,128 5,516 ,000 

Ιθαλνπνίεζε 

Καηαλαισηή κεηά 

Dependent 

,680 ,114 5,516 ,000 

a. Not assuming the null hypothesis. 

b. Using the asymptotic standard error assuming the null hypothesis. 

c. Based on chi-square approximation 

d. Likelihood ratio chi-square probability. 

 

Symmetric Measures 

 Value 

Asymptotic Standard 

Error
a
 

Approximate 

T
b
 

Approximate 

Significance 

Nominal by 

Nominal 

Phi 1,225   ,446 

Cramer's V ,707   ,446 

Contingency 

Coefficient 

,775 
  

,446 

Ordinal by 

Ordinal 

Kendall's tau-b ,694 ,120 5,516 ,000 

Kendall's tau-c ,708 ,128 5,516 ,000 

Gamma ,810 ,135 5,516 ,000 

Spearman 

Correlation 

,820 ,075 3,508 ,013
c
 

Interval by 

Interval 

Pearson's R ,754 ,095 2,812 ,031
c
 

N of Valid Cases 8    

a. Not assuming the null hypothesis. 

b. Using the asymptotic standard error assuming the null hypothesis. 

c. Based on normal approximation. 

 

Descriptive Statistics 

 Mean Std. Deviation N 

Τηκή 3,38 1,408 8 

Ιθαλνπνίεζε Καηαλαισηή κεηά 2,75 1,581 8 

 

Correlations 

 Τηκή 

Ιθαλνπνίεζε 

Καηαλαισηή κεηά 

Τηκή Pearson Correlation 1 ,754 

Sig. (2-tailed)  ,031 

N 8 8 

Ιθαλνπνίεζε Καηαλαισηή κεηά Pearson Correlation ,754 1 
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Sig. (2-tailed) ,031  

N 8 8 

 

Correlations 

 Τηκή 

Ιθαλνπνίεζε 

Καηαλαισηή κεηά 

Kendall's tau_b Τηκή Correlation Coefficient 1,000 ,694 

Sig. (2-tailed) . ,027 

N 8 8 

Ιθαλνπνίεζε Καηαλαισηή κεηά Correlation Coefficient ,694 1,000 

Sig. (2-tailed) ,027 . 

N 8 8 

Spearman's rho Τηκή Correlation Coefficient 1,000 ,820 

Sig. (2-tailed) . ,013 

N 8 8 

Ιθαλνπνίεζε Καηαλαισηή κεηά Correlation Coefficient ,820 1,000 

Sig. (2-tailed) ,013 . 

N 8 8 

 

Πίλαθεο πλάθεηαο κεηαμύ κεηαβιεηώλ ζπζθεπαζίαο θαη εθηηκώκελεο αμίαο- 2ε γεπζηγλσζία 

Case Processing Summary 

 

Cases 

Valid Missing Total 

N Percent N Percent N Percent 

Σπζθεπαζία2 * Δθηηκώκελε Αμία κεηά 8 100,0% 0 0,0% 8 100,0% 

 

πζθεπαζία2 * Δθηηκώκελε Αμία κεηά Crosstabulation 

Count   

 

Δθηηκώκελε Αμία κεηά 

Total Καθό Μέηξην έσο θαιό Πνιύ θαιό Δμαηξεηηθό 

Σπζθεπαζία2 8 0 0 1 0 1 

9 1 0 0 0 1 

10 0 1 0 0 1 

13 1 0 0 0 1 

14 0 2 0 1 3 

17 0 0 1 0 1 

Total 2 3 2 1 8 

 

Chi-Square Tests 

 Value df Asymptotic Significance (2-sided) 

Pearson Chi-Square 16,889
a
 15 ,326 
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Likelihood Ratio 17,315 15 ,300 

Linear-by-Linear Association ,553 1 ,457 

N of Valid Cases 8   

a. 24 cells (100,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is ,13. 

 

Directional Measures 

 Value 

Asymptotic 

Standard Error
a
 

Approximate 

T
b
 

Approximate 

Significance 

Nominal by 

Nominal 

Lambda Symmetric ,600 ,144 2,558 ,011 

Σπζθεπαζία2 

Dependent 

,400 ,219 1,633 ,102 

Δθηηκώκελε Αμία 

κεηά Dependent 

,800 ,179 2,828 ,005 

Goodman and 

Kruskal tau 

Σπζθεπαζία2 

Dependent 

,467 ,052 
 

,360
c
 

Δθηηκώκελε Αμία 

κεηά Dependent 

,768 ,078 
 

,373
c
 

Uncertainty 

Coefficient 

Symmetric ,724 ,031 9,105 ,300
d
 

Σπζθεπαζία2 

Dependent 

,649 ,039 9,105 ,300
d
 

Δθηηκώκελε Αμία 

κεηά Dependent 

,819 ,090 9,105 ,300
d
 

Ordinal by 

Ordinal 

Somers' d Symmetric ,292 ,283 1,038 ,299 

Σπζθεπαζία2 

Dependent 

,304 ,291 1,038 ,299 

Δθηηκώκελε Αμία 

κεηά Dependent 

,280 ,277 1,038 ,299 

a. Not assuming the null hypothesis. 

b. Using the asymptotic standard error assuming the null hypothesis. 

c. Based on chi-square approximation 

d. Likelihood ratio chi-square probability. 

 

Symmetric Measures 

 Value 

Asymptotic Standard 

Error
a
 

Approximate 

T
b
 

Approximate 

Significance 

Nominal by 

Nominal 

Phi 1,453   ,326 

Cramer's V ,839   ,326 

Contingency 

Coefficient 

,824 
  

,326 

Ordinal by 

Ordinal 

Kendall's tau-b ,292 ,284 1,038 ,299 

Kendall's tau-c ,292 ,281 1,038 ,299 
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Gamma ,333 ,327 1,038 ,299 

Spearman 

Correlation 

,342 ,345 ,891 ,407
c
 

Interval by 

Interval 

Pearson's R ,281 ,279 ,718 ,500
c
 

N of Valid Cases 8    

a. Not assuming the null hypothesis. 

b. Using the asymptotic standard error assuming the null hypothesis. 

c. Based on normal approximation. 

 

 

 

 

Correlations 

 Σπζθεπαζία2 Δθηηκώκελε Αμία κεηά 

Σπζθεπαζία2 Pearson Correlation 1 ,281 

Sig. (2-tailed)  ,500 

N 8 8 

Δθηηκώκελε Αμία κεηά Pearson Correlation ,281 1 

Sig. (2-tailed) ,500  

N 8 8 

 

Correlations 

 Σπζθεπαζία2 Δθηηκώκελε Αμία κεηά 

Kendall's tau_b Σπζθεπαζία2 Correlation Coefficient 1,000 ,292 

Sig. (2-tailed) . ,352 

N 8 8 

Δθηηκώκελε Αμία κεηά Correlation Coefficient ,292 1,000 

Sig. (2-tailed) ,352 . 

N 8 8 

Descriptive Statistics 

 Mean Std. Deviation N 

Σπζθεπαζία2 12,38 3,068 8 

Δθηηκώκελε Αμία κεηά 3,25 1,035 8 
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Spearman's rho Σπζθεπαζία2 Correlation Coefficient 1,000 ,342 

Sig. (2-tailed) . ,407 

N 8 8 

Δθηηκώκελε Αμία κεηά Correlation Coefficient ,342 1,000 

Sig. (2-tailed) ,407 . 

N 8 8 

 

Πίλαθεο πλάθεηαο κεηαμύ κεηαβιεηώλ ζπζθεπαζίαο θαη ηθαλνπνίεζεο- 2ε γεπζηγλσζία 

 

Case Processing Summary 

 

Cases 

Valid Missing Total 

N Percent N Percent N Percent 

Σπζθεπαζία2 * Ιθαλνπνίεζε Καηαλαισηή κεηά 8 100,0% 0 0,0% 8 100,0% 

 

πζθεπαζία2 * Ιθαλνπνίεζε Καηαλαισηή κεηά Crosstabulation 

Count   

 

Ιθαλνπνίεζε Καηαλαισηή κεηά 

Total Γπζαξέζθεηα Διάρηζηε Ιθαλνπνίεζε Μέηξηα Ιθαλνπνίεζε Μεγάιε Ιθαλνπνίεζε 

Σπζθεπαζία2 8 0 0 0 1 1 

9 0 1 0 0 1 

10 0 1 0 0 1 

13 1 0 0 0 1 

14 0 0 2 1 3 

17 1 0 0 0 1 

Total 2 2 2 2 8 

 

Chi-Square Tests 

 Value df Asymptotic Significance (2-sided) 

Pearson Chi-Square 18,667
a
 15 ,229 

Likelihood Ratio 18,362 15 ,244 

Linear-by-Linear Association ,638 1 ,424 

N of Valid Cases 8   

a. 24 cells (100,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is ,25. 

 

Directional Measures 

 Value 

Asymptotic 

Standard Error
a
 

Approximate 

T
b
 

Approximate 

Significance 

Nominal by 

Nominal 

Lambda Symmetric ,636 ,195 2,670 ,008 

Σπζθεπαζία2 

Dependent 

,400 ,310 1,069 ,285 
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Ιθαλνπνίεζε 

Καηαλαισηή κεηά 

Dependent 

,833 ,152 3,651 ,000 

Goodman and 

Kruskal tau 

Σπζθεπαζία2 

Dependent 

,520 ,027 
 

,252
c
 

Ιθαλνπνίεζε 

Καηαλαισηή κεηά 

Dependent 

,778 ,091 

 

,360
c
 

Uncertainty 

Coefficient 

Symmetric ,752 ,053 8,834 ,244
d
 

Σπζθεπαζία2 

Dependent 

,688 ,044 8,834 ,244
d
 

Ιθαλνπνίεζε 

Καηαλαισηή κεηά 

Dependent 

,828 ,094 8,834 ,244
d
 

Ordinal by 

Ordinal 

Somers' d Symmetric -,163 ,336 -,478 ,633 

Σπζθεπαζία2 

Dependent 

-,167 ,349 -,478 ,633 

Ιθαλνπνίεζε 

Καηαλαισηή κεηά 

Dependent 

-,160 ,324 -,478 ,633 

a. Not assuming the null hypothesis. 

b. Using the asymptotic standard error assuming the null hypothesis. 

c. Based on chi-square approximation 

d. Likelihood ratio chi-square probability. 

 

Symmetric Measures 

 Value 

Asymptotic Standard 

Error
a
 

Approximate 

T
b
 

Approximate 

Significance 

Nominal by 

Nominal 

Phi 1,528   ,229 

Cramer's V ,882   ,229 

Contingency 

Coefficient 

,837 
  

,229 

Ordinal by 

Ordinal 

Kendall's tau-b -,163 ,336 -,478 ,633 

Kendall's tau-c -,167 ,349 -,478 ,633 

Gamma -,182 ,371 -,478 ,633 

Spearman 

Correlation 

-,200 ,423 -,500 ,635
c
 

Interval by 

Interval 

Pearson's R -,302 ,330 -,776 ,467
c
 

N of Valid Cases 8    

a. Not assuming the null hypothesis. 

b. Using the asymptotic standard error assuming the null hypothesis. 
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c. Based on normal approximation. 

 

 

Descriptive Statistics 

 Mean Std. Deviation N 

Σπζθεπαζία2 12,38 3,068 8 

Ιθαλνπνίεζε Καηαλαισηή κεηά 2,75 1,581 8 

 

Correlations 

 Σπζθεπαζία2 Ιθαλνπνίεζε Καηαλαισηή κεηά 

Σπζθεπαζία2 Pearson Correlation 1 -,302 

Sig. (2-tailed)  ,467 

N 8 8 

Ιθαλνπνίεζε Καηαλαισηή κεηά Pearson Correlation -,302 1 

Sig. (2-tailed) ,467  

N 8 8 

 

Correlations 

 Σπζθεπαζία2 

Ιθαλνπνίεζε Καηαλαισηή 

κεηά 

Kendall's tau_b Σπζθεπαζία2 Correlation 

Coefficient 

1,000 -,163 

Sig. (2-tailed) . ,600 

N 8 8 

Ιθαλνπνίεζε Καηαλαισηή 

κεηά 

Correlation 

Coefficient 

-,163 1,000 

Sig. (2-tailed) ,600 . 

N 8 8 

Spearman's 

rho 

Σπζθεπαζία2 Correlation 

Coefficient 

1,000 -,200 
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Sig. (2-tailed) . ,635 

N 8 8 

Ιθαλνπνίεζε Καηαλαισηή 

κεηά 

Correlation 

Coefficient 

-,200 1,000 

Sig. (2-tailed) ,635 . 

N 8 8 

 

Πίλαθεο πλάθεηαο κεηαμύ εθηηκώκελεο αμίαο θαη ηθαλνπνίεζεο- 2ε γεπζηγλσζία 

 

Δθηηκώκελε Αμία κεηά * Ιθαλνπνίεζε Καηαλαισηή κεηά Crosstabulation 

Count   

 

Ιθαλνπνίεζε Καηαλαισηή κεηά 

Total Γπζαξέζθεηα 

Διάρηζηε 

Ιθαλνπνίεζε 

Μέηξηα 

Ιθαλνπνίεζε 

Μεγάιε 

Ιθαλνπνίεζε 

Δθηηκώκελε Αμία 

κεηά 

Καθό 1 1 0 0 2 

Μέηξην έσο 

θαιό 

0 1 2 0 3 

Πνιύ θαιό 1 0 0 1 2 

Δμαηξεηηθό 0 0 0 1 1 

Total 2 2 2 2 8 

 

Chi-Square Tests 

 Value df Asymptotic Significance (2-sided) 

Pearson Chi-Square 10,667
a
 9 ,299 

Likelihood Ratio 12,816 9 ,171 

Linear-by-Linear Association 3,000 1 ,083 

N of Valid Cases 8   

a. 16 cells (100,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is ,25. 

 

Directional Measures 

 Value 

Asymptotic 

Standard Error
a
 

Approximate 

T
b
 

Approximate 

Significance 

Ordinal by 

Ordinal 

Somers' 

d 

Symmetric ,511 ,307 1,633 ,102 

Δθηηκώκελε Αμία κεηά 

Dependent 

,500 ,306 1,633 ,102 

Ιθαλνπνίεζε Καηαλαισηή 

κεηά Dependent 

,522 ,310 1,633 ,102 

a. Not assuming the null hypothesis. 

b. Using the asymptotic standard error assuming the null hypothesis. 

 

Symmetric Measures 
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 Value 

Asymptotic Standard 

Error
a
 

Approximate 

T
b
 

Approximate 

Significance 

Ordinal by 

Ordinal 

Kendall's tau-b ,511 ,307 1,633 ,102 

Kendall's tau-c ,500 ,306 1,633 ,102 

Gamma ,600 ,353 1,633 ,102 

Spearman 

Correlation 

,557 ,339 1,643 ,152
c
 

Interval by 

Interval 

Pearson's R ,655 ,239 2,121 ,078
c
 

N of Valid Cases 8    

a. Not assuming the null hypothesis. 

b. Using the asymptotic standard error assuming the null hypothesis. 

c. Based on normal approximation. 

 

 
 

Correlations 

Descriptive Statistics 

 Mean Std. Deviation N 

Δθηηκώκελε Αμία κεηά 3,25 1,035 8 

Ιθαλνπνίεζε Καηαλαισηή κεηά 2,75 1,581 8 

 

Correlations 

 

Δθηηκώκελε Αμία 

κεηά 

Ιθαλνπνίεζε 

Καηαλαισηή κεηά 

Δθηηκώκελε Αμία κεηά Pearson Correlation 1 ,655 

Sig. (2-tailed)  ,078 

N 8 8 

Ιθαλνπνίεζε Καηαλαισηή κεηά Pearson Correlation ,655 1 

Sig. (2-tailed) ,078  

N 8 8 

Nonparametric Correlation 
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Correlations 

 

Δθηηκώκελε Αμία 

κεηά 

Ιθαλνπνίεζε Καηαλαισηή 

κεηά 

Kendall's 

tau_b 

Δθηηκώκελε Αμία κεηά Correlation 

Coefficient 

1,000 ,511 

Sig. (2-tailed) . ,110 

N 8 8 

Ιθαλνπνίεζε Καηαλαισηή 

κεηά 

Correlation 

Coefficient 

,511 1,000 

Sig. (2-tailed) ,110 . 

N 8 8 

Spearman's 

rho 

Δθηηκώκελε Αμία κεηά Correlation 

Coefficient 

1,000 ,557 

Sig. (2-tailed) . ,152 

N 8 8 

Ιθαλνπνίεζε Καηαλαισηή 

κεηά 

Correlation 

Coefficient 

,557 1,000 

Sig. (2-tailed) ,152 . 

N 8 8 

 
Crosstabs 

Πξόζεζε3 * Πξόζεζε4 Crosstabulation 

Count   

 

Πξόζεζε4 

Total 7,00 9,00 11,00 15,00 17,00 20,00 

Πξόζεζε3 8,00 1 0 0 0 0 0 1 

11,00 1 0 0 0 0 0 1 

12,00 1 1 0 0 0 0 2 

20,00 0 0 0 1 0 0 1 

21,00 0 0 1 0 1 0 2 

24,00 0 0 0 0 0 1 1 

Total 3 1 1 1 1 1 8 

 

Chi-Square Tests 

 Value df Asymptotic Significance (2-sided) 

Pearson Chi-Square 26,667
a
 25 ,373 

Likelihood Ratio 21,134 25 ,685 

Linear-by-Linear Association 5,737 1 ,017 

N of Valid Cases 8   

a. 36 cells (100,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is ,13. 

 

Directional Measures 
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 Value 

Asymptotic Standard 

Error
a
 

Approximate 

T
b
 

Approximate 

Significance 

Ordinal by 

Ordinal 

Somers' 

d 

Symmetric ,824 ,088 7,668 ,000 

Πξόζεζε3 

Dependent 

,840 ,105 7,668 ,000 

Πξόζεζε4 

Dependent 

,808 ,103 7,668 ,000 

a. Not assuming the null hypothesis. 

b. Using the asymptotic standard error assuming the null hypothesis. 

 

Symmetric Measures 

 Value 

Asymptotic Standard 

Error
a
 

Approximate 

T
b
 

Approximate 

Significance 

Ordinal by 

Ordinal 

Kendall's tau-b ,824 ,088 7,668 ,000 

Kendall's tau-c ,788 ,103 7,668 ,000 

Gamma ,913 ,102 7,668 ,000 

Spearman 

Correlation 

,914 ,050 5,505 ,002
c
 

Interval by 

Interval 

Pearson's R ,905 ,064 5,220 ,002
c
 

N of Valid Cases 8    

a. Not assuming the null hypothesis. 

b. Using the asymptotic standard error assuming the null hypothesis. 

c. Based on normal approximation. 
 
Correlations 

Descriptive Statistics 

 Mean Std. Deviation N 

Πξόζεζε3 16,1250 5,98659 8 

Πξόζεζε4 11,6250 5,09727 8 

 

Correlations 

 Πξόζεζε3 Πξόζεζε4 

Πξόζεζε3 Pearson Correlation 1 ,905
**
 

Sig. (2-tailed)  ,002 

N 8 8 

Πξόζεζε4 Pearson Correlation ,905
**
 1 

Sig. (2-tailed) ,002  

N 8 8 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 
 
Nonparametric Correlations 

Correlations 
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 Πξόζεζε3 Πξόζεζε4 

Kendall's tau_b Πξόζεζε3 Correlation Coefficient 1,000 ,824
**
 

Sig. (2-tailed) . ,007 

N 8 8 

Πξόζεζε4 Correlation Coefficient ,824
**
 1,000 

Sig. (2-tailed) ,007 . 

N 8 8 

Spearman's rho Πξόζεζε3 Correlation Coefficient 1,000 ,914
**
 

Sig. (2-tailed) . ,002 

N 8 8 

Πξόζεζε4 Correlation Coefficient ,914
**
 1,000 

Sig. (2-tailed) ,002 . 

N 8 8 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 
 

Variables Entered/Removed
a
 

Model Variables Entered Variables Removed Method 

1 Πξόζεζε3
b
 . Enter 

a. Dependent Variable: Πξόζεζε4 

b. All requested variables entered. 

 

Model Summary 

Model R R Square Adjusted R Square Std. Error of the Estimate 

1 ,905
a
 ,820 ,789 2,33884 

a. Predictors: (Constant), Πξόζεζε3 

 

ANOVA
a
 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 149,054 1 149,054 27,248 ,002
b
 

Residual 32,821 6 5,470   

Total 181,875 7    

a. Dependent Variable: Πξόζεζε4 

b. Predictors: (Constant), Πξόζεζε3 

 

Coefficients
a
 

Model 

Unstandardized Coefficients Standardized Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) -,804 2,521  -,319 ,761 

Πξόζεζε3 ,771 ,148 ,905 5,220 ,002 

a. Dependent Variable: Πξόζεζε4 
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ύγθξηζε αλάκεζα ζηηο δύν γεπζηγλσζίεο 

Γηαθνξέο κέζσλ όξσλ ζηελ ‘πνηόηεηα’ 

 
T-Test 

One-Sample Statistics 

 N Mean Std. Deviation Std. Error Mean 

πνηόηεηα 8 ,3750 3,88909 1,37500 

 

One-Sample Test 

 

Test Value = 0 

t df Sig. (2-tailed) Mean Difference 

95% Confidence Interval of the Difference 

Lower Upper 

πνηόηεηα ,273 7 ,793 ,37500 -2,8764 3,6264 
 

T-Test 

Paired Samples Statistics 

 Mean N Std. Deviation Std. Error Mean 

Pair 1 Πνηόηεηα_2 14,3750 8 3,02076 1,06800 

Πνηόηεηα1 14,00 8 3,464 1,225 

 

Paired Samples Correlations 

 N Correlation Sig. 

Pair 1 Πνηόηεηα_2 & Πνηόηεηα1 8 ,287 ,491 

 

Paired Samples Test 

 

Paired Differences 

t df 

Sig. (2-

tailed) Mean 

Std. 

Deviation 

Std. Error 

Mean 

95% Confidence Interval of the 

Difference 

Lower Upper 

Pair 

1 

Πνηόηεηα_2 - 

Πνηόηεηα1 

,37500 3,88909 1,37500 -2,87636 3,62636 ,273 7 ,793 

 

NPar Tests- Wilcoxon Signed Ranks Test 

Ranks 

 N Mean Rank Sum of Ranks 

Πνηόηεηα1 - Πνηόηεηα_2 Negative Ranks 4
a
 2,88 11,50 

Positive Ranks 2
b
 4,75 9,50 

Ties 2
c
   

Total 8   

a. Πνηόηεηα1 < Πνηόηεηα_2 

b. Πνηόηεηα1 > Πνηόηεηα_2 

c. Πνηόηεηα1 = Πνηόηεηα_2 
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Test Statistics
a
 

 Πνηόηεηα1 - Πνηόηεηα_2 

Z -,211
b
 

Asymp. Sig. (2-tailed) ,833 

a. Wilcoxon Signed Ranks Test 

b. Based on positive ranks. 
 
Sign Test 

Frequencies 

 N 

Πνηόηεηα1 - Πνηόηεηα_2 Negative Differences
a
 4 

Positive Differences
b
 2 

Ties
c
 2 

Total 8 

a. Πνηόηεηα1 < Πνηόηεηα_2 

b. Πνηόηεηα1 > Πνηόηεηα_2 

c. Πνηόηεηα1 = Πνηόηεηα_2 

 

Test Statistics
a
 

 Πνηόηεηα1 - Πνηόηεηα_2 

Exact Sig. (2-tailed) ,688
b
 

a. Sign Test 

b. Binomial distribution used. 

 

Γηαθνξέο κέζσλ όξσλ ζηελ ‘εθηηκώκελε αμία’ – 2ε εξώηεζε 

 
T-Test 

Paired Samples Statistics 

 Mean N Std. Deviation Std. Error Mean 

Pair 1 Δθηηκώκελε Αμία κεηά 3,25 8 1,035 ,366 

Δθηηκώκελε Αμία πξηλ 3,63 8 1,302 ,460 

 

Paired Samples Correlations 

 N Correlation Sig. 

Pair 1 Δθηηκώκελε Αμία κεηά & Δθηηκώκελε Αμία πξηλ 8 ,609 ,109 

 

Paired Samples Test 

 

Paired Differences 

t df 

Sig. (2-

tailed) Mean 

Std. 

Deviation 

Std. Error 

Mean 

95% Confidence Interval 

of the Difference 

Lower Upper 



 

 

ηξαηεγηθέο Μάξθεηηλγθ θαη πζθεπαζίαο Οίλνπ  433 
 

Pair 

1 

Δθηηκώκελε Αμία κεηά - 

Δθηηκώκελε Αμία πξηλ 

-,375 1,061 ,375 -1,262 ,512 -

1,000 

7 ,351 

 

NPar Tests: Wilcoxon Signed Ranks Test 

Ranks 

 N Mean Rank Sum of Ranks 

Δθηηκώκελε Αμία πξηλ - Δθηηκώκελε Αμία κεηά Negative Ranks 1
a
 1,00 1,00 

Positive Ranks 2
b
 2,50 5,00 

Ties 5
c
   

Total 8   

a. Δθηηκώκελε Αμία πξηλ < Δθηηκώκελε Αμία κεηά 

b. Δθηηκώκελε Αμία πξηλ > Δθηηκώκελε Αμία κεηά 

c. Δθηηκώκελε Αμία πξηλ = Δθηηκώκελε Αμία κεηά 

 

Test Statistics
a
 

 Δθηηκώκελε Αμία πξηλ - Δθηηκώκελε Αμία κεηά 

Z -1,089
b
 

Asymp. Sig. (2-tailed) ,276 

a. Wilcoxon Signed Ranks Test 

b. Based on negative ranks. 
 
Sign Test 

Frequencies 

 N 

Δθηηκώκελε Αμία πξηλ - Δθηηκώκελε Αμία κεηά Negative Differences
a
 1 

Positive Differences
b
 2 

Ties
c
 5 

Total 8 

a. Δθηηκώκελε Αμία πξηλ < Δθηηκώκελε Αμία κεηά 

b. Δθηηκώκελε Αμία πξηλ > Δθηηκώκελε Αμία κεηά 

c. Δθηηκώκελε Αμία πξηλ = Δθηηκώκελε Αμία κεηά 

 

Test Statistics
a
 

 Δθηηκώκελε Αμία πξηλ - Δθηηκώκελε Αμία κεηά 

Exact Sig. (2-tailed) 1,000
b
 

a. Sign Test 

b. Binomial distribution used. 

 

ύγθξηζε κέζσλ όξσλ ηθαλνπνίεζεο- 3ε εξώηεζε 

 
T-Test 

Paired Samples Statistics 

 Mean N Std. Deviation Std. Error Mean 
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Pair 1 Ιθαλνπνίεζε Καηαλαισηή κεηά 2,75 8 1,581 ,559 

Ιθαλνπνίεζε Καηαλαισηή πξηλ 3,13 8 1,808 ,639 

 

Paired Samples Correlations 

 N Correlation Sig. 

Pair 1 Ιθαλνπνίεζε Καηαλαισηή κεηά & Ιθαλνπνίεζε Καηαλαισηή πξηλ 8 ,662 ,074 

 

Paired Samples Test 

 

Paired Differences 

t df 

Sig. (2-

tailed) Mean 

Std. 

Deviation 

Std. Error 

Mean 

95% Confidence Interval 

of the Difference 

Lower Upper 

Pair 

1 

Ιθαλνπνίεζε Καηαλαισηή κεηά - 

Ιθαλνπνίεζε Καηαλαισηή πξηλ 

-,375 1,408 ,498 -1,552 ,802 -

,753 

7 ,476 

 
NPar Tests: Wilcoxon Signed Ranks Test 

Ranks 

 N Mean Rank Sum of Ranks 

Ιθαλνπνίεζε Καηαλαισηή κεηά - Ιθαλνπνίεζε Καηαλαισηή πξηλ Negative Ranks 2
a
 3,50 7,00 

Positive Ranks 2
b
 1,50 3,00 

Ties 4
c
   

Total 8   

a. Ιθαλνπνίεζε Καηαλαισηή κεηά < Ιθαλνπνίεζε Καηαλαισηή πξηλ 

b. Ιθαλνπνίεζε Καηαλαισηή κεηά > Ιθαλνπνίεζε Καηαλαισηή πξηλ 

c. Ιθαλνπνίεζε Καηαλαισηή κεηά = Ιθαλνπνίεζε Καηαλαισηή πξηλ 

 

Test Statistics
a
 

 Ιθαλνπνίεζε Καηαλαισηή κεηά - Ιθαλνπνίεζε Καηαλαισηή πξηλ 

Z -,736
b
 

Asymp. Sig. (2-tailed) ,461 

a. Wilcoxon Signed Ranks Test 

b. Based on positive ranks. 
 
Sign Test 

Frequencies 

 N 

Ιθαλνπνίεζε Καηαλαισηή κεηά - Ιθαλνπνίεζε Καηαλαισηή πξηλ Negative Differences
a
 2 

Positive Differences
b
 2 

Ties
c
 4 

Total 8 

a. Ιθαλνπνίεζε Καηαλαισηή κεηά < Ιθαλνπνίεζε Καηαλαισηή πξηλ 

b. Ιθαλνπνίεζε Καηαλαισηή κεηά > Ιθαλνπνίεζε Καηαλαισηή πξηλ 

c. Ιθαλνπνίεζε Καηαλαισηή κεηά = Ιθαλνπνίεζε Καηαλαισηή πξηλ 
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Test Statistics
a
 

 Ιθαλνπνίεζε Καηαλαισηή κεηά - Ιθαλνπνίεζε Καηαλαισηή πξηλ 

Exact Sig. (2-tailed) 1,000
b
 

a. Sign Test 

b. Binomial distribution used. 

 

ύγθξηζε κέζσλ όξσλ πξόζεζεο πξνηίκεζεο ιόγσ αμία θαη κέζσλ όξσλ πξόζεζεο πξνηίκεζεο ιόγσ ηθαλνπνίεζεο 

(4ε εξώηεζε) 

 
NPar Tests: Wilcoxon Signed Ranks Test 

Descriptive Statistics 

 N Mean Std. Deviation Minimum Maximum 

Πξόζεζε Αγνξάο πξηλ  ιόγσ αμίαο 8 3,25 1,909 1 5 

Πξόζεζε Αγνξάο πξηλ ιόγσ ηθαλνπνίεζεο 8 3,13 2,031 1 5 

Πξόζεζε3 8 16,1250 5,98659 8,00 24,00 

Πξόζεζε4 8 11,6250 5,09727 7,00 20,00 

 

Ranks 

 N Mean Rank Sum of Ranks 

Πξόζεζε3 - Πξόζεζε Αγνξάο πξηλ  ιόγσ αμίαο Negative Ranks 0
a
 ,00 ,00 

Positive Ranks 8
b
 4,50 36,00 

Ties 0
c
   

Total 8   

Πξόζεζε4 - Πξόζεζε Αγνξάο πξηλ ιόγσ ηθαλνπνίεζεο Negative Ranks 0
d
 ,00 ,00 

Positive Ranks 8
e
 4,50 36,00 

Ties 0
f
   

Total 8   

a. Πξόζεζε3 < Πξόζεζε Αγνξάο πξηλ  ιόγσ αμίαο 

b. Πξόζεζε3 > Πξόζεζε Αγνξάο πξηλ  ιόγσ αμίαο 

c. Πξόζεζε3 = Πξόζεζε Αγνξάο πξηλ  ιόγσ αμίαο 

d. Πξόζεζε4 < Πξόζεζε Αγνξάο πξηλ ιόγσ ηθαλνπνίεζεο 

e. Πξόζεζε4 > Πξόζεζε Αγνξάο πξηλ ιόγσ ηθαλνπνίεζεο 

f. Πξόζεζε4 = Πξόζεζε Αγνξάο πξηλ ιόγσ ηθαλνπνίεζεο 

 

Test Statistics
a
 

 

Πξόζεζε3 - Πξόζεζε Αγνξάο πξηλ  ιόγσ 

αμίαο 

Πξόζεζε4 - Πξόζεζε Αγνξάο πξηλ ιόγσ 

ηθαλνπνίεζεο 

Z -2,521
b
 -2,524

b
 

Asymp. Sig. (2-

tailed) 

,012 ,012 

a. Wilcoxon Signed Ranks Test 
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b. Based on negative ranks. 

 
Sign Test 

Frequencies 

 N 

Πξόζεζε3 - Πξόζεζε Αγνξάο πξηλ  ιόγσ αμίαο Negative Differences
a,d

 0 

Positive Differences
b,e

 8 

Ties
c,f

 0 

Total 8 

Πξόζεζε4 - Πξόζεζε Αγνξάο πξηλ ιόγσ ηθαλνπνίεζεο Negative Differences
a,d

 0 

Positive Differences
b,e

 8 

Ties
c,f

 0 

Total 8 

a. Πξόζεζε3 < Πξόζεζε Αγνξάο πξηλ  ιόγσ αμίαο 

b. Πξόζεζε3 > Πξόζεζε Αγνξάο πξηλ  ιόγσ αμίαο 

c. Πξόζεζε3 = Πξόζεζε Αγνξάο πξηλ  ιόγσ αμίαο 

d. Πξόζεζε4 < Πξόζεζε Αγνξάο πξηλ ιόγσ ηθαλνπνίεζεο 

e. Πξόζεζε4 > Πξόζεζε Αγνξάο πξηλ ιόγσ ηθαλνπνίεζεο 

f. Πξόζεζε4 = Πξόζεζε Αγνξάο πξηλ ιόγσ ηθαλνπνίεζεο 

 

Test Statistics
a
 

 

Πξόζεζε3 - Πξόζεζε Αγνξάο πξηλ  ιόγσ 

αμίαο 

Πξόζεζε4 - Πξόζεζε Αγνξάο πξηλ ιόγσ 

ηθαλνπνίεζεο 

Exact Sig. (2-

tailed) 

,008
b
 ,008

b
 

a. Sign Test 

b. Binomial distribution used. 

 

2ν  ΠΡΟ- ΠΔΗΡΑΜΑ 

 

Γεκνγξαθηθά ζηνηρεία δείγκαηνο 2
νπ

 πξνπεηξάκαηνο 

 

Ηιηθία 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 26-35 2 33,3 33,3 33,3 

36-45 2 33,3 33,3 66,7 

46-55 2 33,3 33,3 100,0 

Total 6 100,0 100,0  

 

Φύιν 
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 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Άξξελ 5 83,3 83,3 83,3 

Θήιπ 1 16,7 16,7 100,0 

Total 6 100,0 100,0  

 

Οηθνγελεηαθή Καηάζηαζε 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Έγγακνο 5 83,3 83,3 83,3 

Άγακνο 1 16,7 16,7 100,0 

Total 6 100,0 100,0  

 

Δπαγγεικαηηθή Οκάδα 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Υπάιιεινο 6 100,0 100,0 100,0 

 

Δηζνδεκαηηθή Καηάζηαζε 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Έσο 10.000€ εηεζίσο 2 33,3 33,3 33,3 

10.000<20.000€ εηεζίσο 4 66,7 66,7 100,0 

Total 6 100,0 100,0  

 

Δθπαηδεπηηθό Δπίπεδν 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Λύθεην 3 50,0 50,0 50,0 

Αλώηαηε Δθπαίδεπζε 3 50,0 50,0 100,0 

Total 6 100,0 100,0  

 

Πεξηνρή Πξνέιεπζεο/θαηαγσγήο 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Κξήηε 6 100,0 100,0 100,0 

 

Καηαλαισηηθό πξνθίι ζπκκεηερόλησλ  αλαθνξηθά κε ηνλ νίλν 

 

πρλόηεηα Καηαλάισζεο Οίλνπ 
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 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 2- 4 θνξέο ην κήλα 4 66,7 66,7 66,7 

2-3 θνξέο ηελ εβδνκάδα 1 16,7 16,7 83,3 

Κάζε κέξα 1 16,7 16,7 100,0 

Total 6 100,0 100,0  

 

πρλόηεηα Αγνξάο Οίλνπ 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Έσο θαη 3 θνξέο εηεζίσο 1 16,7 16,7 16,7 

Πεξίπνπ 10 θνξέο ην ρξόλν 1 16,7 16,7 33,3 

1 κε 2 θνξέο κεληαίσο 3 50,0 50,0 83,3 

Πεξηζζόηεξεο από 2 θνξέο ην 

κήλα 

1 16,7 16,7 100,0 

Total 6 100,0 100,0  

 

Σηκέο νίλσλ πνπ ζπλήζσο αγνξάδνπλ 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 5,00€- 9,99€ 1 16,7 16,7 16,7 

10,00€- 14,99€ 2 33,3 33,3 50,0 

15,00€- 19,99€ 3 50,0 50,0 100,0 

Total 6 100,0 100,0  

 

Δκπινθή κε ηνλ Οίλν 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Καζόινπ 1 16,7 16,7 16,7 

Διάρηζηε 1 16,7 16,7 33,3 

Μέηξηα 2 33,3 33,3 66,7 

Μεγάιε 2 33,3 33,3 100,0 

Total 6 100,0 100,0  

 

Πνηθηιία Οίλνπ 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Μηθξήο Σεκαζίαο 2 33,3 33,3 33,3 

Αξθεηά Σεκαληηθό 3 50,0 50,0 83,3 

Πνιύ Σεκαληηθό 1 16,7 16,7 100,0 

Total 6 100,0 100,0  
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Πεξηνρή πξνέιεπζεο 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Μηθξήο Σεκαζίαο 3 50,0 50,0 50,0 

Αξθεηά Σεκαληηθό 2 33,3 33,3 83,3 

Πνιύ Σεκαληηθό 1 16,7 16,7 100,0 

Total 6 100,0 100,0  

 

Παιαίσζε 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Μηθξήο Σεκαζίαο 3 50,0 50,0 50,0 

Αξθεηά Σεκαληηθό 2 33,3 33,3 83,3 

Πνιύ Σεκαληηθό 1 16,7 16,7 100,0 

Total 6 100,0 100,0  

 

Υακειή Σηκή 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Τειείσο Αζήκαλην 1 16,7 16,7 16,7 

Μηθξήο Σεκαζίαο 4 66,7 66,7 83,3 

Αξθεηά Σεκαληηθό 1 16,7 16,7 100,0 

Total 6 100,0 100,0  

 

Τςειή Σηκή 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Τειείσο Αζήκαλην 1 16,7 16,7 16,7 

Μηθξήο Σεκαζίαο 3 50,0 50,0 66,7 

Πνιύ Σεκαληηθό 2 33,3 33,3 100,0 

Total 6 100,0 100,0  

 

Δπσλπκία- Οηλνπνηείν 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Τειείσο Αζήκαλην 1 16,7 16,7 16,7 

Μηθξήο Σεκαζίαο 2 33,3 33,3 50,0 

Αξθεηά Σεκαληηθό 2 33,3 33,3 83,3 

Πνιύ Σεκαληηθό 1 16,7 16,7 100,0 
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Total 6 100,0 100,0  

 

ήκαλζε- ρέδην Δηηθέηαο 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Τειείσο Αζήκαλην 2 33,3 33,3 33,3 

Μηθξήο Σεκαζίαο 2 33,3 33,3 66,7 

Αξθεηά Σεκαληηθό 1 16,7 16,7 83,3 

Πνιύ Σεκαληηθό 1 16,7 16,7 100,0 

Total 6 100,0 100,0  

 

Διθπζηηθή Φηάιε 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Μηθξήο Σεκαζίαο 4 66,7 66,7 66,7 

Αξθεηά Σεκαληηθό 1 16,7 16,7 83,3 

Πνιύ Σεκαληηθό 1 16,7 16,7 100,0 

Total 6 100,0 100,0  

 

Δπθνιία ζηε Υξήζε 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Τειείσο Αζήκαλην 2 33,3 33,3 33,3 

Μηθξήο Σεκαζίαο 3 50,0 50,0 83,3 

Αξθεηά Σεκαληηθό 1 16,7 16,7 100,0 

Total 6 100,0 100,0  

 

Πνηόηεηα Φειινύ 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Τειείσο Αζήκαλην 1 16,7 16,7 16,7 

Μηθξήο Σεκαζίαο 2 33,3 33,3 50,0 

Αξθεηά Σεκαληηθό 3 50,0 50,0 100,0 

Total 6 100,0 100,0  

 

 
Αμηνιόγεζε ραξαθηεξηζηηθώλ νίλνπ 3

εο
 γεπζηγλσζίαο 

 

Statistics 

 

Φαξαθηεξηζηηθά 

Οίλνπ_Φξώκα 1 

Φαξαθηεξηζηηθά Οίλνπ- 

Γεύζε 1 

Φαξαθηεξηζηηθά Οίλνπ- 

Άξσκα 1 

Φαξαθηεξηζηηθά Οίλνπ- 

Δπίγεπζε 1 
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N Valid 6 6 6 6 

Missing 0 0 0 0 

Mean 1,67 2,00 1,83 1,83 

Median 2,00 1,50 1,50 1,50 

Mode 2 1 1 1 

Std. 

Deviation 

,516 1,265 ,983 1,169 

Variance ,267 1,600 ,967 1,367 

Range 1 3 2 3 

Sum 10 12 11 11 

 

Υαξαθηεξηζηηθά Οίλνπ_Υξώκα 1 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid Καζόινπ Ιθαλνπνηεκέλνο/ε 2 33,3 33,3 33,3 

Διάρηζηα Ιθαλνπνηεκέλνο/ε 4 66,7 66,7 100,0 

Total 6 100,0 100,0  

 

Υαξαθηεξηζηηθά Οίλνπ- Άξσκα 1 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid Καζόινπ Ιθαλνπνηεκέλνο/ε 3 50,0 50,0 50,0 

Διάρηζηα Ιθαλνπνηεκέλνο/ε 1 16,7 16,7 66,7 

Αξθεηά Ιθαλνπνηεκέλνο/ε 2 33,3 33,3 100,0 

Total 6 100,0 100,0  

 

Υαξαθηεξηζηηθά Οίλνπ- Γεύζε 1 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid Καζόινπ Ιθαλνπνηεκέλνο/ε 3 50,0 50,0 50,0 

Διάρηζηα Ιθαλνπνηεκέλνο/ε 1 16,7 16,7 66,7 

Αξθεηά Ιθαλνπνηεκέλνο/ε 1 16,7 16,7 83,3 

Πνιύ Ιθαλνπνηεκέλνο/ε 1 16,7 16,7 100,0 

Total 6 100,0 100,0  

 

Υαξαθηεξηζηηθά Οίλνπ- Δπίγεπζε 1 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid Καζόινπ Ιθαλνπνηεκέλνο/ε 3 50,0 50,0 50,0 

Διάρηζηα Ιθαλνπνηεκέλνο/ε 2 33,3 33,3 83,3 

Πνιύ Ιθαλνπνηεκέλνο/ε 1 16,7 16,7 100,0 

Total 6 100,0 100,0  

 

πλνιηθή αμηνιόγεζε πνηόηεηαο (3ε γεπζηγλσζία) 
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Statistics 

Πνηόηεηα1   

N Valid 6 

Missing 0 

Mean 7,3333 

Std. Error of Mean 1,40633 

Median 7,0000 

Mode 4,00 

Std. Deviation 3,44480 

Variance 11,867 

Range 8,00 

Minimum 4,00 

Maximum 12,00 

Sum 44,00 

 

Πνηόηεηα1 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 4,00 2 33,3 33,3 33,3 

5,00 1 16,7 16,7 50,0 

9,00 1 16,7 16,7 66,7 

10,00 1 16,7 16,7 83,3 

12,00 1 16,7 16,7 100,0 

Total 6 100,0 100,0  

 
Δθηηκώκελε αμία- 3ε γεπζηγλσζία 

Statistics 

Δθηηκώκελε Αμία πξηλ   

N Valid 6 

Missing 0 

Mean 1,83 

Std. Error of Mean ,543 

Median 1,00 

Mode 1 

Std. Deviation 1,329 

Variance 1,767 

Range 3 

Minimum 1 

Maximum 4 

Sum 11 

 

Δθηηκώκελε Αμία πξηλ 
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 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid Πνιύ θαθό 4 66,7 66,7 66,7 

Μέηξην έσο θαιό 1 16,7 16,7 83,3 

Πνιύ θαιό 1 16,7 16,7 100,0 

Total 6 100,0 100,0  

 

Ηθαλνπνίεζε θαηαλαισηή- 3ε γεπζηγλσζία 

Statistics 

Ιθαλνπνίεζε Καηαλαισηή πξηλ   

N Valid 6 

Missing 0 

Mean 2,00 

Std. Error of Mean ,683 

Median 1,00 

Mode 1 

Std. Deviation 1,673 

Variance 2,800 

Range 4 

Minimum 1 

Maximum 5 

Sum 12 

 

Ιθαλνπνίεζε Καηαλαισηή πξηλ 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid Γπζαξέζθεηα 4 66,7 66,7 66,7 

Μέηξηα Ιθαλνπνίεζε 1 16,7 16,7 83,3 

Μεγάιε Ιθαλνπνίεζε 1 16,7 16,7 100,0 

Total 6 100,0 100,0  

 

Πξόζεζε επαλαιεπηηθήο πξνηίκεζεο θαη αγνξάο ηνπ θξαζηνύ ηεο 3εο γεπζηγλσζίαο 

 

Πξόζεζε Αγνξάο πξηλ  ιόγσ αμίαο 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid Κακία ηζρύο 4 66,7 66,7 66,7 

Μέηξηα ηζρύο 1 16,7 16,7 83,3 

Αξθεηή ηζρύο 1 16,7 16,7 100,0 

Total 6 100,0 100,0  

 

Πξόζεζε Αγνξάο πξηλ ιόγσ ηθαλνπνίεζεο 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 
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Valid Κακία ηζρύο 4 66,7 66,7 66,7 

Μέηξηα ηζρύο 1 16,7 16,7 83,3 

Μεγάιε ηζρύο 1 16,7 16,7 100,0 

Total 6 100,0 100,0  

 

Descriptive Statistics 

 N Minimum Maximum Mean Std. Deviation Variance 

Πξόζεζε Αγνξάο πξηλ  ιόγσ αμίαο 6 1 4 1,83 1,329 1,767 

Πξόζεζε Αγνξάο πξηλ ιόγσ ηθαλνπνίεζεο 6 1 5 2,00 1,673 2,800 

Valid N (listwise) 6      

 

Πίλαθεο πλάθεηαο  κεηαμύ πνηόηεηαο θαη εθηηκώκελεο αμίαο 

Case Processing Summary 

 

Cases 

Valid Missing Total 

N Percent N Percent N Percent 

Πνηόηεηα1 * Δθηηκώκελε Αμία πξηλ 6 100,0% 0 0,0% 6 100,0% 

 

Πνηόηεηα1 * Δθηηκώκελε Αμία πξηλ Crosstabulation 

Count   

 

Δθηηκώκελε Αμία πξηλ 

Total Πνιύ θαθό Καθό Μέηξην έσο θαιό Πνιύ θαιό 

Πνηόηεηα1 4,00 1 0 0 0 1 

5,00 1 0 0 0 1 

9,00 1 1 0 0 2 

10,00 0 0 1 0 1 

12,00 0 0 0 1 1 

Total 3 1 1 1 6 

 

Chi-Square Tests 

 Value df Asymptotic Significance (2-sided) 

Pearson Chi-Square 14,000
a
 12 ,301 

Likelihood Ratio 12,137 12 ,435 

Linear-by-Linear Association 3,416 1 ,065 

N of Valid Cases 6   

a. 20 cells (100,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is ,17. 

 

Directional Measures 

 Value 

Asymptotic 

Standard Error
a
 

Approximate 

T
b
 

Approximate 

Significance 
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Ordinal by 

Ordinal 

Somers' 

d 

Symmetric ,846 ,115 4,062 ,000 

Πνηόηεηα1 Dependent ,917 ,098 4,062 ,000 

Δθηηκώκελε Αμία πξηλ 

Dependent 

,786 ,176 4,062 ,000 

a. Not assuming the null hypothesis. 

b. Using the asymptotic standard error assuming the null hypothesis. 

 

Symmetric Measures 

 Value 

Asymptotic Standard 

Error
a
 

Approximate 

T
b
 

Approximate 

Significance 

Ordinal by 

Ordinal 

Kendall's tau-b ,849 ,116 4,062 ,000 

Kendall's tau-c ,815 ,201 4,062 ,000 

Gamma 1,000 ,000 4,062 ,000 

Spearman 

Correlation 

,893 ,109 3,974 ,016
c
 

Interval by 

Interval 

Pearson's R ,827 ,121 2,938 ,042
c
 

N of Valid Cases 6    

a. Not assuming the null hypothesis. 

b. Using the asymptotic standard error assuming the null hypothesis. 

c. Based on normal approximation. 

 

Descriptive Statistics 

 Mean Std. Deviation N 

Δθηηκώκελε Αμία πξηλ 2,00 1,265 6 

Πνηόηεηα1 8,1667 3,06050 6 

 

Correlations 

 Δθηηκώκελε Αμία πξηλ Πνηόηεηα1 

Δθηηκώκελε Αμία πξηλ Pearson Correlation 1 ,827
*
 

Sig. (2-tailed)  ,042 

N 6 6 

Πνηόηεηα1 Pearson Correlation ,827
*
 1 

Sig. (2-tailed) ,042  

N 6 6 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 
 

Nonparametric Correlations 

Correlations 

 Δθηηκώκελε Αμία πξηλ Πνηόηεηα1 

Kendall's tau_b Δθηηκώκελε Αμία πξηλ Correlation Coefficient 1,000 ,849
*
 

Sig. (2-tailed) . ,024 
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N 6 6 

Πνηόηεηα1 Correlation Coefficient ,849
*
 1,000 

Sig. (2-tailed) ,024 . 

N 6 6 

Spearman's rho Δθηηκώκελε Αμία πξηλ Correlation Coefficient 1,000 ,893
*
 

Sig. (2-tailed) . ,016 

N 6 6 

Πνηόηεηα1 Correlation Coefficient ,893
*
 1,000 

Sig. (2-tailed) ,016 . 

N 6 6 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

 

Πίλαθεο πλάθεηαο κεηαμύ πνηόηεηαο θαη ηθαλνπνίεζεο- 3ε γεπζηγλσζία 

 

Case Processing Summary 

 

Cases 

Valid Missing Total 

N Percent N Percent N Percent 

Πνηόηεηα1 * Ιθαλνπνίεζε Καηαλαισηή πξηλ 6 100,0% 0 0,0% 6 100,0% 

 

Πνηόηεηα1 * Ιθαλνπνίεζε Καηαλαισηή πξηλ Crosstabulation 

Count   

 

Ιθαλνπνίεζε Καηαλαισηή πξηλ 

Total Γπζαξέζθεηα Μέηξηα Ιθαλνπνίεζε Μεγάιε Ιθαλνπνίεζε 

Πνηόηεηα1 4,00 1 0 0 1 

5,00 1 0 0 1 

9,00 2 0 0 2 

10,00 0 1 0 1 

12,00 0 0 1 1 

Total 4 1 1 6 

 

Chi-Square Tests 

 Value df Asymptotic Significance (2-sided) 

Pearson Chi-Square 12,000
a
 8 ,151 

Likelihood Ratio 10,411 8 ,237 

Linear-by-Linear Association 2,753 1 ,097 

N of Valid Cases 6   

a. 15 cells (100,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is ,17. 

 

Directional Measures 



 

 

ηξαηεγηθέο Μάξθεηηλγθ θαη πζθεπαζίαο Οίλνπ  447 
 

 Value 

Asymptotic 

Standard Error
a
 

Approximate 

T
b
 

Approximate 

Significance 

Ordinal by 

Ordinal 

Somers' 

d 

Symmetric ,783 ,137 2,598 ,009 

Πνηόηεηα1 Dependent 1,000 ,000 2,598 ,009 

Ιθαλνπνίεζε Καηαλαισηή 

πξηλ Dependent 

,643 ,226 2,598 ,009 

a. Not assuming the null hypothesis. 

b. Using the asymptotic standard error assuming the null hypothesis. 

 

Symmetric Measures 

 Value 

Asymptotic Standard 

Error
a
 

Approximate 

T
b
 

Approximate 

Significance 

Ordinal by 

Ordinal 

Kendall's tau-b ,802 ,141 2,598 ,009 

Kendall's tau-c ,750 ,289 2,598 ,009 

Gamma 1,000 ,000 2,598 ,009 

Spearman 

Correlation 

,857 ,139 3,333 ,029
c
 

Interval by 

Interval 

Pearson's R ,742 ,134 2,214 ,091
c
 

N of Valid Cases 6    

a. Not assuming the null hypothesis. 

b. Using the asymptotic standard error assuming the null hypothesis. 

c. Based on normal approximation. 

 

Descriptive Statistics 

 Mean Std. Deviation N 

Πνηόηεηα1 8,1667 3,06050 6 

Ιθαλνπνίεζε Καηαλαισηή πξηλ 2,00 1,673 6 

 

Correlations 

 Πνηόηεηα1 Ιθαλνπνίεζε Καηαλαισηή πξηλ 

Πνηόηεηα1 Pearson Correlation 1 ,742 

Sig. (2-tailed)  ,091 

N 6 6 

Ιθαλνπνίεζε Καηαλαισηή πξηλ Pearson Correlation ,742 1 

Sig. (2-tailed) ,091  

N 6 6 

 
Nonparametric Correlations 

Correlations 
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 Πνηόηεηα1 

Ιθαλνπνίεζε Καηαλαισηή 

πξηλ 

Kendall's tau_b Πνηόηεηα1 Correlation 

Coefficient 

1,000 ,802
*
 

Sig. (2-tailed) . ,039 

N 6 6 

Ιθαλνπνίεζε Καηαλαισηή 

πξηλ 

Correlation 

Coefficient 

,802
*
 1,000 

Sig. (2-tailed) ,039 . 

N 6 6 

Spearman's 

rho 

Πνηόηεηα1 Correlation 

Coefficient 

1,000 ,857
*
 

Sig. (2-tailed) . ,029 

N 6 6 

Ιθαλνπνίεζε Καηαλαισηή 

πξηλ 

Correlation 

Coefficient 

,857
*
 1,000 

Sig. (2-tailed) ,029 . 

N 6 6 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

 

Πίλαθεο ζπλάθεηαο κεηαμύ εθηηκώκελεο αμίαο θαη ηθαλνπνίεζεο- 3ε γεπζηγλσζία 

 
Crosstabs 

Case Processing Summary 

 

Cases 

Valid Missing Total 

N Percent N Percent N Percent 

Δθηηκώκελε Αμία πξηλ * Ιθαλνπνίεζε Καηαλαισηή πξηλ 6 100,0% 0 0,0% 6 100,0% 

 

Δθηηκώκελε Αμία πξηλ * Ιθαλνπνίεζε Καηαλαισηή πξηλ Crosstabulation 

Count   

 

Ιθαλνπνίεζε Καηαλαισηή πξηλ 

Total Γπζαξέζθεηα Μέηξηα Ιθαλνπνίεζε Μεγάιε Ιθαλνπνίεζε 

Δθηηκώκελε Αμία πξηλ Πνιύ θαθό 3 0 0 3 

Καθό 1 0 0 1 

Μέηξην έσο θαιό 0 1 0 1 

Πνιύ θαιό 0 0 1 1 

Total 4 1 1 6 

 

Chi-Square Tests 

 Value df Asymptotic Significance (2-sided) 
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Pearson Chi-Square 12,000
a
 6 ,062 

Likelihood Ratio 10,411 6 ,108 

Linear-by-Linear Association 4,464 1 ,035 

N of Valid Cases 6   

a. 12 cells (100,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is ,17. 

 

Directional Measures 

 Value 

Asymptotic 

Standard Error
a
 

Approximate 

T
b
 

Approximate 

Significance 

Ordinal by 

Ordinal 

Somers' 

d 

Symmetric ,857 ,120 2,598 ,009 

Δθηηκώκελε Αμία πξηλ 

Dependent 

1,000 ,000 2,598 ,009 

Ιθαλνπνίεζε Καηαλαισηή 

πξηλ Dependent 

,750 ,210 2,598 ,009 

a. Not assuming the null hypothesis. 

b. Using the asymptotic standard error assuming the null hypothesis. 

 

Symmetric Measures 

 Value 

Asymptotic Standard 

Error
a
 

Approximate 

T
b
 

Approximate 

Significance 

Ordinal by 

Ordinal 

Kendall's tau-b ,866 ,121 2,598 ,009 

Kendall's tau-c ,750 ,289 2,598 ,009 

Gamma 1,000 ,000 2,598 ,009 

Spearman 

Correlation 

,898 ,117 4,082 ,015
c
 

Interval by 

Interval 

Pearson's R ,945 ,043 5,774 ,004
c
 

N of Valid Cases 6    

a. Not assuming the null hypothesis. 

b. Using the asymptotic standard error assuming the null hypothesis. 

c. Based on normal approximation. 

 
Correlations 

Descriptive Statistics 

 Mean Std. Deviation N 

Ιθαλνπνίεζε Καηαλαισηή πξηλ 2,00 1,673 6 

Δθηηκώκελε Αμία πξηλ 2,00 1,265 6 

 

Correlations 

 Ιθαλνπνίεζε Καηαλαισηή πξηλ Δθηηκώκελε Αμία πξηλ 

Ιθαλνπνίεζε Καηαλαισηή πξηλ Pearson Correlation 1 ,945
**
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Sig. (2-tailed)  ,004 

N 6 6 

Δθηηκώκελε Αμία πξηλ Pearson Correlation ,945
**
 1 

Sig. (2-tailed) ,004  

N 6 6 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 
Nonparametric Correlations 

Correlations 

 

Ιθαλνπνίεζε Καηαλαισηή 

πξηλ 

Δθηηκώκελε Αμία 

πξηλ 

Kendall's 

tau_b 

Ιθαλνπνίεζε Καηαλαισηή 

πξηλ 

Correlation 

Coefficient 

1,000 ,866
*
 

Sig. (2-tailed) . ,031 

N 6 6 

Δθηηκώκελε Αμία πξηλ Correlation 

Coefficient 

,866
*
 1,000 

Sig. (2-tailed) ,031 . 

N 6 6 

Spearman's 

rho 

Ιθαλνπνίεζε Καηαλαισηή 

πξηλ 

Correlation 

Coefficient 

1,000 ,898
*
 

Sig. (2-tailed) . ,015 

N 6 6 

Δθηηκώκελε Αμία πξηλ Correlation 

Coefficient 

,898
*
 1,000 

Sig. (2-tailed) ,015 . 

N 6 6 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

 
Πίλαθεο ζπλάθεηαο κεηαμύ πξόζεζεο πξνηίκεζεο ιόγσ αμίαο θαη πξόζεζεο πξνηίκεζεο ιόγσ 

ηθαλνπνίεζεο – 3
ε
 γεπζηγλσζία 

 

Case Processing Summary 

 

Cases 

Valid Missing Total 

N Percent N Percent N Percent 

Πξόζεζε Αγνξάο πξηλ  ιόγσ αμίαο * Πξόζεζε Αγνξάο πξηλ ιόγσ 

ηθαλνπνίεζεο 

6 100,0% 0 0,0% 6 100,0% 

 

Πξόζεζε Αγνξάο πξηλ  ιόγσ αμίαο * Πξόζεζε Αγνξάο πξηλ ιόγσ ηθαλνπνίεζεο Crosstabulation 

Count   

 

Πξόζεζε Αγνξάο πξηλ ιόγσ ηθαλνπνίεζεο 

Total Κακία ηζρύο Μέηξηα ηζρύο Μεγάιε ηζρύο 
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Πξόζεζε Αγνξάο πξηλ  ιόγσ αμίαο Κακία ηζρύο 4 0 0 4 

Μέηξηα ηζρύο 0 1 0 1 

Αξθεηή ηζρύο 0 0 1 1 

Total 4 1 1 6 

 

 

Chi-Square Tests 

 Value df Asymptotic Significance (2-sided) 

Pearson Chi-Square 12,000
a
 4 ,017 

Likelihood Ratio 10,411 4 ,034 

Linear-by-Linear Association 4,892 1 ,027 

N of Valid Cases 6   

a. 9 cells (100,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is ,17. 

 

Directional Measures 

 Value 

Asymptotic 

Standard Error
a
 

Approximate 

T
b
 

Approximate 

Significance 

Ordinal by 

Ordinal 

Somers' 

d 

Symmetric 1,000 ,000 2,598 ,009 

Πξόζεζε Αγνξάο πξηλ  ιόγσ 

αμίαο Dependent 

1,000 ,000 2,598 ,009 

Πξόζεζε Αγνξάο πξηλ ιόγσ 

ηθαλνπνίεζεο Dependent 

1,000 ,000 2,598 ,009 

a. Not assuming the null hypothesis. 

b. Using the asymptotic standard error assuming the null hypothesis. 

 

Symmetric Measures 

 Value 

Asymptotic Standard 

Error
a
 

Approximate 

T
b
 

Approximate 

Significance 

Ordinal by 

Ordinal 

Kendall's tau-b 1,000 ,000 2,598 ,009 

Kendall's tau-c ,750 ,289 2,598 ,009 

Gamma 1,000 ,000 2,598 ,009 

Spearman 

Correlation 

1,000 ,000
c
 
  

Interval by 

Interval 

Pearson's R ,989 ,008 13,472 ,000
c
 

N of Valid Cases 6    

a. Not assuming the null hypothesis. 

b. Using the asymptotic standard error assuming the null hypothesis. 

c. Based on normal approximation. 

 
Correlations 
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Descriptive Statistics 

 Mean Std. Deviation N 

Πξόζεζε Αγνξάο πξηλ  ιόγσ αμίαο 1,83 1,329 6 

Πξόζεζε Αγνξάο πξηλ ιόγσ ηθαλνπνίεζεο 2,00 1,673 6 

 

Correlations 

 

Πξόζεζε Αγνξάο πξηλ  

ιόγσ αμίαο 

Πξόζεζε Αγνξάο πξηλ ιόγσ 

ηθαλνπνίεζεο 

Πξόζεζε Αγνξάο πξηλ  ιόγσ 

αμίαο 

Pearson 

Correlation 

1 ,989
**
 

Sig. (2-tailed)  ,000 

N 6 6 

Πξόζεζε Αγνξάο πξηλ ιόγσ 

ηθαλνπνίεζεο 

Pearson 

Correlation 

,989
**
 1 

Sig. (2-tailed) ,000  

N 6 6 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 
Nonparametric Correlations 

Correlations 

 

Πξόζεζε Αγνξάο 

πξηλ  ιόγσ αμίαο 

Πξόζεζε Αγνξάο πξηλ ιόγσ 

ηθαλνπνίεζεο 

Kendall's 

tau_b 

Πξόζεζε Αγνξάο πξηλ  

ιόγσ αμίαο 

Correlation 

Coefficient 

1,000 1,000
*
 

Sig. (2-tailed) . . 

N 6 6 

Πξόζεζε Αγνξάο πξηλ ιόγσ 

ηθαλνπνίεζεο 

Correlation 

Coefficient 

1,000
**
 1,000 

Sig. (2-tailed) . . 

N 6 6 

Spearman's 

rho 

Πξόζεζε Αγνξάο πξηλ  

ιόγσ αμίαο 

Correlation 

Coefficient 

1,000 1,000
**
 

Sig. (2-tailed) . . 

N 6 6 

Πξόζεζε Αγνξάο πξηλ ιόγσ 

ηθαλνπνίεζεο 

Correlation 

Coefficient 

1,000
**
 1,000 

Sig. (2-tailed) . . 

N 6 6 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 
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Απνηειέζκαηα 4εο γεπζηγλσζίαο 

Αμηνιόγεζε ραξαθηεξηζηηθώλ νίλνπ 4εο γεπζηγλσζίαο 

 
Frequency Table 

Υαξαθηεξηζηηθά Οίλνπ- Υξώκα 2 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid Καζόινπ Ιθαλνπνηεκέλνο/ε 1 16,7 16,7 16,7 

Διάρηζηα Ιθαλνπνηεκέλνο/ε 1 16,7 16,7 33,3 

Αξθεηά Ιθαλνπνηεκέλνο/ε 2 33,3 33,3 66,7 

Πνιύ Ιθαλνπνηεκέλνο/ε 1 16,7 16,7 83,3 

Απόιπηα Ιθαλνπνηεκέλνο/ε 1 16,7 16,7 100,0 

Total 6 100,0 100,0  

 

Υαξαθηεξηζηηθά Οίλνπ- Άξσκα 2 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid Διάρηζηα Ιθαλνπνηεκέλνο/ε 1 16,7 16,7 16,7 

Αξθεηά Ιθαλνπνηεκέλνο/ε 1 16,7 16,7 33,3 

Πνιύ Ιθαλνπνηεκέλνο/ε 4 66,7 66,7 100,0 

Total 6 100,0 100,0  

 

Υαξαθηεξηζηηθά Οίλνπ- Γεύζε 2 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid Διάρηζηα Ιθαλνπνηεκέλνο/ε 2 33,3 33,3 33,3 

Αξθεηά Ιθαλνπνηεκέλνο/ε 1 16,7 16,7 50,0 

Πνιύ Ιθαλνπνηεκέλνο/ε 2 33,3 33,3 83,3 

Απόιπηα Ιθαλνπνηεκέλνο/ε 1 16,7 16,7 100,0 

Total 6 100,0 100,0  

 

Υαξαθηεξηζηηθά Οίλνπ- Δπίγεπζε 2 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid Καζόινπ Ιθαλνπνηεκέλνο/ε 2 33,3 33,3 33,3 

Διάρηζηα Ιθαλνπνηεκέλνο/ε 1 16,7 16,7 50,0 

Πνιύ Ιθαλνπνηεκέλνο/ε 2 33,3 33,3 83,3 

Απόιπηα Ιθαλνπνηεκέλνο/ε 1 16,7 16,7 100,0 

Total 6 100,0 100,0  

 

Πνηνηεηα2 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 6,00 1 16,7 16,7 16,7 

12,00 1 16,7 16,7 33,3 

13,00 2 33,3 33,3 66,7 
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15,00 1 16,7 16,7 83,3 

17,00 1 16,7 16,7 100,0 

Total 6 100,0 100,0  

 

Δθηηκώκελε αμία νίλνπ 4εο γεπζηγλσζίαο 

Πεξηγξαθηθά ζηαηηζηηθά θαη Πίλαθαο θαηαλνκήο ζπρλνηήησλ 

Statistics 

Δθηηκώκελε Αμία κεηά   

N Valid 6 

Missing 0 

Mean 3,33 

Median 3,50 

Mode 5 

Std. Deviation 1,633 

Variance 2,667 

Range 4 

Minimum 1 

Maximum 5 

Sum 20 

Percentiles 25 1,75 

50 3,50 

75 5,00 

 

Δθηηκώκελε Αμία κεηά 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid Πνιύ θαθό 1 16,7 16,7 16,7 

Καθό 1 16,7 16,7 33,3 

Μέηξην έσο θαιό 1 16,7 16,7 50,0 

Πνιύ θαιό 1 16,7 16,7 66,7 

Δμαηξεηηθό 2 33,3 33,3 100,0 

Total 6 100,0 100,0  

 

Ηθαλνπνίεζε θαηαλαισηή νίλνπ- 4ε γεπζηγλσζία 

Πεξηγξαθηθά ζηαηηζηηθά θαη πίλαθαο θαηαλνκήο ζπρλνηήησλ 

Statistics 

Ιθαλνπνίεζε Καηαλαισηή κεηά   

N Valid 6 

Missing 0 

Mean 3,33 

Median 4,00 

Mode 5 
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Std. Deviation 1,966 

Variance 3,867 

Range 4 

Minimum 1 

Maximum 5 

Sum 20 

Percentiles 25 1,00 

50 4,00 

75 5,00 

 

Ιθαλνπνίεζε Καηαλαισηή κεηά 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid Γπζαξέζθεηα 2 33,3 33,3 33,3 

Μέηξηα Ιθαλνπνίεζε 1 16,7 16,7 50,0 

Μεγάιε Ιθαλνπνίεζε 3 50,0 50,0 100,0 

Total 6 100,0 100,0  

 
Πξόζεζε πξνηίκεζεο νίλνπ ιόγσ εθηηκώκελεο αμίαο θαη ιόγσ ηθαλνπνίεζεο- 4

ε
 γεπζηγλσζία 

Πεξηγξαθηθά ζηαηηζηηθά θαη πίλαθεο θαηαλνκήο ζπρλνηήησλ 

Statistics 

 Πξόζεζε3 Πξόζεζε4 

N Valid 6 6 

Missing 0 0 

Mean 17,1667 15,8333 

Median 18,0000 16,5000 

Mode 12,00
a
 25,00 

Std. Deviation 8,61201 8,81854 

Variance 74,167 77,767 

Range 20,00 20,00 

Minimum 5,00 5,00 

Maximum 25,00 25,00 

Sum 103,00 95,00 

Percentiles 25 10,2500 6,5000 

50 18,0000 16,5000 

75 25,0000 25,0000 

a. Multiple modes exist. The smallest value is shown 

 

Πξόζεζε3 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 5,00 1 16,7 16,7 16,7 

12,00 2 33,3 33,3 50,0 
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24,00 1 16,7 16,7 66,7 

25,00 2 33,3 33,3 100,0 

Total 6 100,0 100,0  

 

Πξόζεζε4 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 5,00 1 16,7 16,7 16,7 

7,00 1 16,7 16,7 33,3 

13,00 1 16,7 16,7 50,0 

20,00 1 16,7 16,7 66,7 

25,00 2 33,3 33,3 100,0 

Total 6 100,0 100,0  

 

Πίλαθεο ζπλάθεηαο κεηαμύ ησλ κεηαβιεηώλ ηεο πνηόηεηαο θαη ηεο εθηηκώκελεο αμίαο – 4ε γεπζηγλσζία 

 
Crosstabs 

Case Processing Summary 

 

Cases 

Valid Missing Total 

N Percent N Percent N Percent 

Πνηνηεηα2 * Δθηηκώκελε Αμία κεηά 6 100,0% 0 0,0% 6 100,0% 

 

Πνηνηεηα2 * Δθηηκώκελε Αμία κεηά Crosstabulation 

Count   

 

Δθηηκώκελε Αμία κεηά 

Total Πνιύ θαθό Καθό Μέηξην έσο θαιό Πνιύ θαιό Δμαηξεηηθό 

Πνηνηεηα2 6,00 1 0 0 0 0 1 

12,00 0 1 0 0 0 1 

13,00 0 0 1 1 0 2 

15,00 0 0 0 0 1 1 

17,00 0 0 0 0 1 1 

Total 1 1 1 1 2 6 

 

Chi-Square Tests 

 Value df Asymptotic Significance (2-sided) 

Pearson Chi-Square 18,000
a
 16 ,324 

Likelihood Ratio 15,956 16 ,456 

Linear-by-Linear Association 4,140 1 ,042 

N of Valid Cases 6   

a. 25 cells (100,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is ,17. 
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Directional Measures 

 Value 

Asymptotic 

Standard Error
a
 

Approximate 

T
b
 

Approximate 

Significance 

Ordinal by 

Ordinal 

Somers' 

d 

Symmetric ,929 ,044 11,258 ,000 

Πνηνηεηα2 Dependent ,929 ,080 11,258 ,000 

Δθηηκώκελε Αμία κεηά 

Dependent 

,929 ,080 11,258 ,000 

a. Not assuming the null hypothesis. 

b. Using the asymptotic standard error assuming the null hypothesis. 

 

Symmetric Measures 

 Value 

Asymptotic Standard 

Error
a
 

Approximate 

T
b
 

Approximate 

Significance 

Ordinal by 

Ordinal 

Kendall's tau-b ,929 ,044 11,258 ,000 

Kendall's tau-c ,903 ,080 11,258 ,000 

Gamma 1,000 ,000 11,258 ,000 

Spearman 

Correlation 

,971 ,026 8,063 ,001
c
 

Interval by 

Interval 

Pearson's R ,910 ,054 4,388 ,012
c
 

N of Valid Cases 6    

a. Not assuming the null hypothesis. 

b. Using the asymptotic standard error assuming the null hypothesis. 

c. Based on normal approximation. 

 
Correlations 

Correlations 

 Πνηνηεηα2 Δθηηκώκελε Αμία κεηά 

Πνηνηεηα2 Pearson Correlation 1 ,910
*
 

Sig. (2-tailed)  ,012 

N 6 6 

Δθηηκώκελε Αμία κεηά Pearson Correlation ,910
*
 1 

Sig. (2-tailed) ,012  

N 6 6 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

 
Nonparametric Correlations 

Correlations 

 Πνηνηεηα2 Δθηηκώκελε Αμία κεηά 

Kendall's tau_b Πνηνηεηα2 Correlation Coefficient 1,000 ,929
*
 

Sig. (2-tailed) . ,011 
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N 6 6 

Δθηηκώκελε Αμία κεηά Correlation Coefficient ,929
*
 1,000 

Sig. (2-tailed) ,011 . 

N 6 6 

Spearman's rho Πνηνηεηα2 Correlation Coefficient 1,000 ,971
**
 

Sig. (2-tailed) . ,001 

N 6 6 

Δθηηκώκελε Αμία κεηά Correlation Coefficient ,971
**
 1,000 

Sig. (2-tailed) ,001 . 

N 6 6 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 

Πίλαθεο ζπλάθεηαο κεηαμύ πνηόηεηαο θαη ηθαλνπνίεζεο- 4ε γεπζηγλσζία 

 
Crosstabs 

Case Processing Summary 

 

Cases 

Valid Missing Total 

N Percent N Percent N Percent 

Πνηνηεηα2 * Ιθαλνπνίεζε Καηαλαισηή κεηά 6 100,0% 0 0,0% 6 100,0% 

 

Πνηνηεηα2 * Ιθαλνπνίεζε Καηαλαισηή κεηά Crosstabulation 

Count   

 

Ιθαλνπνίεζε Καηαλαισηή κεηά 

Total Γπζαξέζθεηα Μέηξηα Ιθαλνπνίεζε Μεγάιε Ιθαλνπνίεζε 

Πνηνηεηα2 6,00 1 0 0 1 

12,00 1 0 0 1 

13,00 0 1 1 2 

15,00 0 0 1 1 

17,00 0 0 1 1 

Total 2 1 3 6 

 

Chi-Square Tests 

 Value df Asymptotic Significance (2-sided) 

Pearson Chi-Square 8,000
a
 8 ,433 

Likelihood Ratio 9,364 8 ,313 

Linear-by-Linear Association 3,065 1 ,080 

N of Valid Cases 6   

a. 15 cells (100,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is ,17. 
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Directional Measures 

 Value 

Asymptotic 

Standard Error
a
 

Approximate 

T
b
 

Approximate 

Significance 

Ordinal by 

Ordinal 

Somers' 

d 

Symmetric ,800 ,083 5,477 ,000 

Πνηνηεηα2 Dependent ,909 ,101 5,477 ,000 

Ιθαλνπνίεζε Καηαλαισηή 

κεηά Dependent 

,714 ,125 5,477 ,000 

a. Not assuming the null hypothesis. 

b. Using the asymptotic standard error assuming the null hypothesis. 

 

Symmetric Measures 

 Value 

Asymptotic Standard 

Error
a
 

Approximate 

T
b
 

Approximate 

Significance 

Ordinal by 

Ordinal 

Kendall's tau-b ,806 ,084 5,477 ,000 

Kendall's tau-c ,833 ,152 5,477 ,000 

Gamma 1,000 ,000 5,477 ,000 

Spearman 

Correlation 

,877 ,087 3,645 ,022
c
 

Interval by 

Interval 

Pearson's R ,783 ,111 2,517 ,066
c
 

N of Valid Cases 6    

a. Not assuming the null hypothesis. 

b. Using the asymptotic standard error assuming the null hypothesis. 

c. Based on normal approximation. 

 

Correlations 

Correlations 

 Πνηνηεηα2 Ιθαλνπνίεζε Καηαλαισηή κεηά 

Πνηνηεηα2 Pearson Correlation 1 ,783 

Sig. (2-tailed)  ,066 

N 6 6 

Ιθαλνπνίεζε Καηαλαισηή κεηά Pearson Correlation ,783 1 

Sig. (2-tailed) ,066  

N 6 6 

 

Nonparametric Correlations 

Correlations 

 Πνηνηεηα2 

Ιθαλνπνίεζε Καηαλαισηή 

κεηά 

Kendall's tau_b Πνηνηεηα2 Correlation 

Coefficient 

1,000 ,806
*
 

Sig. (2-tailed) . ,037 



 

 

ηξαηεγηθέο Μάξθεηηλγθ θαη πζθεπαζίαο Οίλνπ  460 
 

N 6 6 

Ιθαλνπνίεζε Καηαλαισηή 

κεηά 

Correlation 

Coefficient 

,806
*
 1,000 

Sig. (2-tailed) ,037 . 

N 6 6 

Spearman's 

rho 

Πνηνηεηα2 Correlation 

Coefficient 

1,000 ,877
*
 

Sig. (2-tailed) . ,022 

N 6 6 

Ιθαλνπνίεζε Καηαλαισηή 

κεηά 

Correlation 

Coefficient 

,877
*
 1,000 

Sig. (2-tailed) ,022 . 

N 6 6 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

 
Πίλαθεο ζπλάθεηαο ηηκήο θαη εθηηκώκελεο αμίαο – 4

ε
 γεπζηγλσζία 

 
Crosstabs 

Case Processing Summary 

 

Cases 

Valid Missing Total 

N Percent N Percent N Percent 

Φαξαθηεξηζηηθά Οίλνπ- Τηκή 2 * Δθηηκώκελε Αμία κεηά 6 100,0% 0 0,0% 6 100,0% 

 

Υαξαθηεξηζηηθά Οίλνπ- Σηκή 2 * Δθηηκώκελε Αμία κεηά Crosstabulation 

Count   

 

Δθηηκώκελε Αμία κεηά 

Total 

Πνιύ 

θαθό Καθό 

Μέηξην έσο 

θαιό 

Πνιύ 

θαιό Δμαηξεηηθό 

Φαξαθηεξηζηηθά Οίλνπ- 

Τηκή 2 

Καζόινπ 

Ιθαλνπνηεκέλνο/ε 

1 0 0 0 0 1 

Αξθεηά 

Ιθαλνπνηεκέλνο/ε 

0 1 1 0 1 3 

Πνιύ Ιθαλνπνηεκέλνο/ε 0 0 0 1 1 2 

Total 1 1 1 1 2 6 

 

Chi-Square Tests 

 Value df Asymptotic Significance (2-sided) 

Pearson Chi-Square 9,500
a
 8 ,302 

Likelihood Ratio 9,364 8 ,313 

Linear-by-Linear Association 3,063 1 ,080 

N of Valid Cases 6   
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a. 15 cells (100,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is ,17. 

 

Directional Measures 

 Value 

Asymptotic 

Standard Error
a
 

Approximate 

T
b
 

Approximate 

Significance 

Ordinal by 

Ordinal 

Somers' 

d 

Symmetric ,640 ,246 2,191 ,028 

Φαξαθηεξηζηηθά Οίλνπ- Τηκή 

2 Dependent 

,571 ,238 2,191 ,028 

Δθηηκώκελε Αμία κεηά 

Dependent 

,727 ,270 2,191 ,028 

a. Not assuming the null hypothesis. 

b. Using the asymptotic standard error assuming the null hypothesis. 

 

Symmetric Measures 

 Value 

Asymptotic Standard 

Error
a
 

Approximate 

T
b
 

Approximate 

Significance 

Ordinal by 

Ordinal 

Kendall's tau-b ,645 ,248 2,191 ,028 

Kendall's tau-c ,667 ,304 2,191 ,028 

Gamma ,800 ,247 2,191 ,028 

Spearman 

Correlation 

,705 ,260 1,985 ,118
c
 

Interval by 

Interval 

Pearson's R ,783 ,146 2,514 ,066
c
 

N of Valid Cases 6    

a. Not assuming the null hypothesis. 

b. Using the asymptotic standard error assuming the null hypothesis. 

c. Based on normal approximation. 
Correlations 

Correlations 

 Φαξαθηεξηζηηθά Οίλνπ- Τηκή 2 Δθηηκώκελε Αμία κεηά 

Φαξαθηεξηζηηθά Οίλνπ- Τηκή 2 Pearson Correlation 1 ,783 

Sig. (2-tailed)  ,066 

N 6 6 

Δθηηκώκελε Αμία κεηά Pearson Correlation ,783 1 

Sig. (2-tailed) ,066  

N 6 6 

 

Nonparametric Correlations 

Correlations 

 

Φαξαθηεξηζηηθά Οίλνπ- 

Τηκή 2 

Δθηηκώκελε Αμία 

κεηά 
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Kendall's 

tau_b 

Φαξαθηεξηζηηθά Οίλνπ- 

Τηκή 2 

Correlation 

Coefficient 

1,000 ,645 

Sig. (2-tailed) . ,095 

N 6 6 

Δθηηκώκελε Αμία κεηά Correlation 

Coefficient 

,645 1,000 

Sig. (2-tailed) ,095 . 

N 6 6 

Spearman's 

rho 

Φαξαθηεξηζηηθά Οίλνπ- 

Τηκή 2 

Correlation 

Coefficient 

1,000 ,705 

Sig. (2-tailed) . ,118 

N 6 6 

Δθηηκώκελε Αμία κεηά Correlation 

Coefficient 

,705 1,000 

Sig. (2-tailed) ,118 . 

N 6 6 

 

Πίλαθεο ζπλάθεηαο κεηαμύ ηηκήο θαη εθηηκώκελεο αμίαο – 4ε γεπζηγλσζία 

 
Crosstabs 

Case Processing Summary 

 

Cases 

Valid Missing Total 

N Percent N Percent N Percent 

Φαξαθηεξηζηηθά Οίλνπ- Τηκή 2 * Ιθαλνπνίεζε Καηαλαισηή κεηά 6 100,0% 0 0,0% 6 100,0% 

 

Υαξαθηεξηζηηθά Οίλνπ- Σηκή 2 * Ιθαλνπνίεζε Καηαλαισηή κεηά Crosstabulation 

Count   

 

Ιθαλνπνίεζε Καηαλαισηή κεηά 

Total Γπζαξέζθεηα 

Μέηξηα 

Ιθαλνπνίεζε 

Μεγάιε 

Ιθαλνπνίεζε 

Φαξαθηεξηζηηθά Οίλνπ- 

Τηκή 2 

Καζόινπ 

Ιθαλνπνηεκέλνο/ε 

1 0 0 1 

Αξθεηά 

Ιθαλνπνηεκέλνο/ε 

1 1 1 3 

Πνιύ Ιθαλνπνηεκέλνο/ε 0 0 2 2 

Total 2 1 3 6 

 

Chi-Square Tests 

 Value df Asymptotic Significance (2-sided) 

Pearson Chi-Square 4,667
a
 4 ,323 
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Likelihood Ratio 5,545 4 ,236 

Linear-by-Linear Association 2,759 1 ,097 

N of Valid Cases 6   

a. 9 cells (100,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is ,17. 

 

Directional Measures 

 Value 

Asymptotic 

Standard Error
a
 

Approximate 

T
b
 

Approximate 

Significance 

Ordinal by 

Ordinal 

Somers' 

d 

Symmetric ,727 ,148 3,464 ,001 

Φαξαθηεξηζηηθά Οίλνπ- Τηκή 

2 Dependent 

,727 ,206 3,464 ,001 

Ιθαλνπνίεζε Καηαλαισηή 

κεηά Dependent 

,727 ,136 3,464 ,001 

a. Not assuming the null hypothesis. 

b. Using the asymptotic standard error assuming the null hypothesis. 

 

Symmetric Measures 

 Value 

Asymptotic Standard 

Error
a
 

Approximate 

T
b
 

Approximate 

Significance 

Ordinal by 

Ordinal 

Kendall's tau-b ,727 ,148 3,464 ,001 

Kendall's tau-c ,667 ,192 3,464 ,001 

Gamma 1,000 ,000 3,464 ,001 

Spearman 

Correlation 

,767 ,151 2,388 ,075
c
 

Interval by 

Interval 

Pearson's R ,743 ,153 2,219 ,091
c
 

N of Valid Cases 6    

a. Not assuming the null hypothesis. 

b. Using the asymptotic standard error assuming the null hypothesis. 

c. Based on normal approximation. 

 
Correlations 

Correlations 

 

Φαξαθηεξηζηηθά Οίλνπ- Τηκή 

2 

Ιθαλνπνίεζε Καηαλαισηή 

κεηά 

Φαξαθηεξηζηηθά Οίλνπ- Τηκή 2 Pearson 

Correlation 

1 ,743 

Sig. (2-tailed)  ,091 

N 6 6 

Ιθαλνπνίεζε Καηαλαισηή 

κεηά 

Pearson 

Correlation 

,743 1 
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Sig. (2-tailed) ,091  

N 6 6 

 
Nonparametric Correlations 

Correlations 

 

Φαξαθηεξηζηηθά Οίλνπ- 

Τηκή 2 

Ιθαλνπνίεζε 

Καηαλαισηή κεηά 

Kendall's 

tau_b 

Φαξαθηεξηζηηθά Οίλνπ- 

Τηκή 2 

Correlation 

Coefficient 

1,000 ,727 

Sig. (2-tailed) . ,074 

N 6 6 

Ιθαλνπνίεζε Καηαλαισηή 

κεηά 

Correlation 

Coefficient 

,727 1,000 

Sig. (2-tailed) ,074 . 

N 6 6 

Spearman's 

rho 

Φαξαθηεξηζηηθά Οίλνπ- 

Τηκή 2 

Correlation 

Coefficient 

1,000 ,767 

Sig. (2-tailed) . ,075 

N 6 6 

Ιθαλνπνίεζε Καηαλαισηή 

κεηά 

Correlation 

Coefficient 

,767 1,000 

Sig. (2-tailed) ,075 . 

N 6 6 

 
Πίλαθεο ζπλάθεηαο κεηαμύ ζπζθεπαζίαο θαη εθηηκώκελεο αμίαο- 4

ε
 γεπζηγλσζία 

Crosstabs 

Case Processing Summary 

 

Cases 

Valid Missing Total 

N Percent N Percent N Percent 

Σπζθεπαζία2 * Δθηηκώκελε Αμία κεηά 6 100,0% 0 0,0% 6 100,0% 

 

πζθεπαζία2 * Δθηηκώκελε Αμία κεηά Crosstabulation 

Count   

 

Δθηηκώκελε Αμία κεηά 

Total Πνιύ θαθό Καθό Μέηξην έσο θαιό Πνιύ θαιό Δμαηξεηηθό 

Σπζθεπαζία2 8,00 1 0 0 0 0 1 

10,00 0 0 1 0 0 1 

13,00 0 1 0 1 0 2 

14,00 0 0 0 0 1 1 

15,00 0 0 0 0 1 1 

Total 1 1 1 1 2 6 
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Chi-Square Tests 

 Value df Asymptotic Significance (2-sided) 

Pearson Chi-Square 18,000
a
 16 ,324 

Likelihood Ratio 15,956 16 ,456 

Linear-by-Linear Association 3,360 1 ,067 

N of Valid Cases 6   

a. 25 cells (100,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is ,17. 

 

Directional Measures 

 Value 

Asymptotic 

Standard Error
a
 

Approximate 

T
b
 

Approximate 

Significance 

Ordinal by 

Ordinal 

Somers' 

d 

Symmetric ,786 ,160 4,763 ,000 

Σπζθεπαζία2 

Dependent 

,786 ,192 4,763 ,000 

Δθηηκώκελε Αμία κεηά 

Dependent 

,786 ,144 4,763 ,000 

a. Not assuming the null hypothesis. 

b. Using the asymptotic standard error assuming the null hypothesis. 

 

Symmetric Measures 

 Value 

Asymptotic Standard 

Error
a
 

Approximate 

T
b
 

Approximate 

Significance 

Ordinal by 

Ordinal 

Kendall's tau-b ,786 ,160 4,763 ,000 

Kendall's tau-c ,764 ,160 4,763 ,000 

Gamma ,846 ,175 4,763 ,000 

Spearman 

Correlation 

,882 ,127 3,750 ,020
c
 

Interval by 

Interval 

Pearson's R ,820 ,148 2,863 ,046
c
 

N of Valid Cases 6    

a. Not assuming the null hypothesis. 

b. Using the asymptotic standard error assuming the null hypothesis. 

c. Based on normal approximation. 
 
Correlations 

Descriptive Statistics 

 Mean Std. Deviation N 

Σπζθεπαζία2 12,1667 2,63944 6 

Δθηηκώκελε Αμία κεηά 3,33 1,633 6 

 

Correlations 
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 Σπζθεπαζία2 

Δθηηκώκελε Αμία 

κεηά 

Σπζθεπαζία2 Pearson Correlation 1 ,820
*
 

Sig. (2-tailed)  ,046 

N 6 6 

Δθηηκώκελε Αμία κεηά Pearson Correlation ,820
*
 1 

Sig. (2-tailed) ,046  

N 6 6 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 
 
Nonparametric Correlations 

Correlations 

 Σπζθεπαζία2 

Δθηηκώκελε Αμία 

κεηά 

Kendall's tau_b Σπζθεπαζία2 Correlation Coefficient 1,000 ,786
*
 

Sig. (2-tailed) . ,032 

N 6 6 

Δθηηκώκελε Αμία κεηά Correlation Coefficient ,786
*
 1,000 

Sig. (2-tailed) ,032 . 

N 6 6 

Spearman's rho Σπζθεπαζία2 Correlation Coefficient 1,000 ,882
*
 

Sig. (2-tailed) . ,020 

N 6 6 

Δθηηκώκελε Αμία κεηά Correlation Coefficient ,882
*
 1,000 

Sig. (2-tailed) ,020 . 

N 6 6 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

 

Πίλαθεο ζπλάθεηαο ζπζθεπαζίαο θαη ηθαλνπνίεζεο- 4ε γεπζηγλσζία 

 
Crosstabs 

Case Processing Summary 

 

Cases 

Valid Missing Total 

N Percent N Percent N Percent 

Σπζθεπαζία2 * Ιθαλνπνίεζε Καηαλαισηή κεηά 6 100,0% 0 0,0% 6 100,0% 

 

πζθεπαζία2 * Ιθαλνπνίεζε Καηαλαισηή κεηά Crosstabulation 

Count   

 

Ιθαλνπνίεζε Καηαλαισηή κεηά 

Total Γπζαξέζθεηα Μέηξηα Ιθαλνπνίεζε Μεγάιε Ιθαλνπνίεζε 

Σπζθεπαζία2 8,00 1 0 0 1 
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10,00 0 1 0 1 

13,00 1 0 1 2 

14,00 0 0 1 1 

15,00 0 0 1 1 

Total 2 1 3 6 

 

Chi-Square Tests 

 Value df Asymptotic Significance (2-sided) 

Pearson Chi-Square 9,500
a
 8 ,302 

Likelihood Ratio 9,364 8 ,313 

Linear-by-Linear Association 2,317 1 ,128 

N of Valid Cases 6   

a. 15 cells (100,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is ,17. 

 

Directional Measures 

 Value 

Asymptotic 

Standard Error
a
 

Approximate 

T
b
 

Approximate 

Significance 

Ordinal by 

Ordinal 

Somers' 

d 

Symmetric ,640 ,167 3,464 ,001 

Σπζθεπαζία2 Dependent ,727 ,234 3,464 ,001 

Ιθαλνπνίεζε Καηαλαισηή 

κεηά Dependent 

,571 ,126 3,464 ,001 

a. Not assuming the null hypothesis. 

b. Using the asymptotic standard error assuming the null hypothesis. 

 

Symmetric Measures 

 Value 

Asymptotic Standard 

Error
a
 

Approximate 

T
b
 

Approximate 

Significance 

Ordinal by 

Ordinal 

Kendall's tau-b ,645 ,169 3,464 ,001 

Kendall's tau-c ,667 ,192 3,464 ,001 

Gamma ,800 ,212 3,464 ,001 

Spearman 

Correlation 

,736 ,162 2,173 ,095
c
 

Interval by 

Interval 

Pearson's R ,681 ,219 1,859 ,137
c
 

N of Valid Cases 6    

a. Not assuming the null hypothesis. 

b. Using the asymptotic standard error assuming the null hypothesis. 

c. Based on normal approximation. 
 

Correlations 

Correlations 

 Ιθαλνπνίεζε Καηαλαισηή κεηά Σπζθεπαζία2 
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Ιθαλνπνίεζε Καηαλαισηή κεηά Pearson Correlation 1 ,681 

Sig. (2-tailed)  ,137 

N 6 6 

Σπζθεπαζία2 Pearson Correlation ,681 1 

Sig. (2-tailed) ,137  

N 6 6 

 
Nonparametric Correlations 

Correlations 

 

Ιθαλνπνίεζε Καηαλαισηή 

κεηά Σπζθεπαζία2 

Kendall's tau_b Ιθαλνπνίεζε Καηαλαισηή 

κεηά 

Correlation 

Coefficient 

1,000 ,645 

Sig. (2-tailed) . ,095 

N 6 6 

Σπζθεπαζία2 Correlation 

Coefficient 

,645 1,000 

Sig. (2-tailed) ,095 . 

N 6 6 

Spearman's 

rho 

Ιθαλνπνίεζε Καηαλαισηή 

κεηά 

Correlation 

Coefficient 

1,000 ,736 

Sig. (2-tailed) . ,095 

N 6 6 

Σπζθεπαζία2 Correlation 

Coefficient 

,736 1,000 

Sig. (2-tailed) ,095 . 

N 6 6 

 
Πίλαθεο ζπλάθεηαο εθηηκώκελεο αμίαο θαη ηθαλνπνίεζεο- 4

ε
 γεπζηγλσζία 

Case Processing Summary 

 

Cases 

Valid Missing Total 

N Percent N Percent N Percent 

Δθηηκώκελε Αμία κεηά * Ιθαλνπνίεζε Καηαλαισηή κεηά 6 100,0% 0 0,0% 6 100,0% 

 

Δθηηκώκελε Αμία κεηά * Ιθαλνπνίεζε Καηαλαισηή κεηά Crosstabulation 

Count   

 

Ιθαλνπνίεζε Καηαλαισηή κεηά 

Total Γπζαξέζθεηα Μέηξηα Ιθαλνπνίεζε Μεγάιε Ιθαλνπνίεζε 

Δθηηκώκελε Αμία κεηά Πνιύ θαθό 1 0 0 1 

Καθό 1 0 0 1 

Μέηξην έσο θαιό 0 1 0 1 
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Πνιύ θαιό 0 0 1 1 

Δμαηξεηηθό 0 0 2 2 

Total 2 1 3 6 

 

Chi-Square Tests 

 Value df Asymptotic Significance (2-sided) 

Pearson Chi-Square 12,000
a
 8 ,151 

Likelihood Ratio 12,137 8 ,145 

Linear-by-Linear Association 4,560 1 ,033 

N of Valid Cases 6   

a. 15 cells (100,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is ,17. 

 

Directional Measures 

 Value 

Asymptotic 

Standard Error
a
 

Approximate 

T
b
 

Approximate 

Significance 

Ordinal by 

Ordinal 

Somers' 

d 

Symmetric ,880 ,057 6,025 ,000 

Δθηηκώκελε Αμία κεηά 

Dependent 

1,000 ,000 6,025 ,000 

Ιθαλνπνίεζε Καηαλαισηή 

κεηά Dependent 

,786 ,103 6,025 ,000 

a. Not assuming the null hypothesis. 

b. Using the asymptotic standard error assuming the null hypothesis. 

 

Symmetric Measures 

 Value 

Asymptotic Standard 

Error
a
 

Approximate 

T
b
 

Approximate 

Significance 

Ordinal by 

Ordinal 

Kendall's tau-b ,886 ,058 6,025 ,000 

Kendall's tau-c ,917 ,152 6,025 ,000 

Gamma 1,000 ,000 6,025 ,000 

Spearman 

Correlation 

,939 ,048 5,477 ,005
c
 

Interval by 

Interval 

Pearson's R ,955 ,020 6,441 ,003
c
 

N of Valid Cases 6    

a. Not assuming the null hypothesis. 

b. Using the asymptotic standard error assuming the null hypothesis. 

c. Based on normal approximation. 
 

Correlations 

Correlations 

 Ιθαλνπνίεζε Καηαλαισηή κεηά Δθηηκώκελε Αμία κεηά 

Ιθαλνπνίεζε Καηαλαισηή κεηά Pearson Correlation 1 ,955
**
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Sig. (2-tailed)  ,003 

N 6 6 

Δθηηκώκελε Αμία κεηά Pearson Correlation ,955
**
 1 

Sig. (2-tailed) ,003  

N 6 6 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 
 

Nonparametric Correlations 

Correlations 

 

Ιθαλνπνίεζε Καηαλαισηή 

κεηά 

Δθηηκώκελε Αμία 

κεηά 

Kendall's 

tau_b 

Ιθαλνπνίεζε Καηαλαισηή 

κεηά 

Correlation 

Coefficient 

1,000 ,886
*
 

Sig. (2-tailed) . ,022 

N 6 6 

Δθηηκώκελε Αμία κεηά Correlation 

Coefficient 

,886
*
 1,000 

Sig. (2-tailed) ,022 . 

N 6 6 

Spearman's 

rho 

Ιθαλνπνίεζε Καηαλαισηή 

κεηά 

Correlation 

Coefficient 

1,000 ,939
**
 

Sig. (2-tailed) . ,005 

N 6 6 

Δθηηκώκελε Αμία κεηά Correlation 

Coefficient 

,939
**
 1,000 

Sig. (2-tailed) ,005 . 

N 6 6 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 

Πίλαθεο ζπλάθεηαο πξόζεζεο πξνηίκεζεο ιόγσ αμίαο θαη πξόζεζεο πξνηίκεζεο ιόγσ ηθαλνπνίεζεο- 4ε γεπζηγλσζία 

 
Crosstabs 

Case Processing Summary 

 

Cases 

Valid Missing Total 

N Percent N Percent N Percent 

Πξόζεζε3 * Πξόζεζε4 6 100,0% 0 0,0% 6 100,0% 

 

Πξόζεζε3 * Πξόζεζε4 Crosstabulation 

Count   

 Πξόζεζε4 Total 
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5,00 7,00 13,00 20,00 25,00 

Πξόζεζε3 5,00 1 0 0 0 0 1 

12,00 0 1 1 0 0 2 

24,00 0 0 0 1 0 1 

25,00 0 0 0 0 2 2 

Total 1 1 1 1 2 6 

 

Chi-Square Tests 

 Value df Asymptotic Significance (2-sided) 

Pearson Chi-Square 18,000
a
 12 ,116 

Likelihood Ratio 15,956 12 ,193 

Linear-by-Linear Association 4,599 1 ,032 

N of Valid Cases 6   

a. 20 cells (100,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is ,17. 

 

Directional Measures 

 Value 

Asymptotic Standard 

Error
a
 

Approximate 

T
b
 

Approximate 

Significance 

Ordinal by 

Ordinal 

Somers' 

d 

Symmetric ,963 ,041 11,258 ,000 

Πξόζεζε3 

Dependent 

,929 ,080 11,258 ,000 

Πξόζεζε4 

Dependent 

1,000 ,000 11,258 ,000 

a. Not assuming the null hypothesis. 

b. Using the asymptotic standard error assuming the null hypothesis. 

 

Symmetric Measures 

 Value 

Asymptotic Standard 

Error
a
 

Approximate 

T
b
 

Approximate 

Significance 

Ordinal by 

Ordinal 

Kendall's tau-b ,964 ,041 11,258 ,000 

Kendall's tau-c ,963 ,086 11,258 ,000 

Gamma 1,000 ,000 11,258 ,000 

Spearman 

Correlation 

,985 ,025 11,489 ,000
c
 

Interval by 

Interval 

Pearson's R ,959 ,020 6,770 ,002
c
 

N of Valid Cases 6    

a. Not assuming the null hypothesis. 

b. Using the asymptotic standard error assuming the null hypothesis. 

c. Based on normal approximation. 
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Correlations 

Correlations 

 Πξόζεζε3 Πξόζεζε4 

Πξόζεζε3 Pearson Correlation 1 ,959
**
 

Sig. (2-tailed)  ,002 

N 6 6 

Πξόζεζε4 Pearson Correlation ,959
**
 1 

Sig. (2-tailed) ,002  

N 6 6 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 
Nonparametric Correlations 

Correlations 

 Πξόζεζε3 Πξόζεζε4 

Kendall's tau_b Πξόζεζε3 Correlation Coefficient 1,000 ,964
**
 

Sig. (2-tailed) . ,010 

N 6 6 

Πξόζεζε4 Correlation Coefficient ,964
**
 1,000 

Sig. (2-tailed) ,010 . 

N 6 6 

Spearman's rho Πξόζεζε3 Correlation Coefficient 1,000 ,985
**
 

Sig. (2-tailed) . ,000 

N 6 6 

Πξόζεζε4 Correlation Coefficient ,985
**
 1,000 

Sig. (2-tailed) ,000 . 

N 6 6 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 

ύγθξηζε κέζσλ όξσλ αλάκεζα ζηελ 3ε θαη 4ε γεπζηγλσζία 

 

Γηαθνξέο κέζσλ όξσλ ζηελ ‘ πνηόηεηα’- 1ε εξώηεζε 

 

Paired Samples Statistics 

 Mean N Std. Deviation Std. Error Mean 

Pair 1 Πνηνηεηα2 12,6667 6 3,72380 1,52023 

Πνηόηεηα1 8,1667 6 3,06050 1,24944 

 

Paired Samples Correlations 

 N Correlation Sig. 

Pair 1 Πνηνηεηα2 & Πνηόηεηα1 6 -,205 ,697 
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Paired Samples Test 

 

Paired Differences 

t df 

Sig. (2-

tailed) Mean 

Std. 

Deviation 

Std. Error 

Mean 

95% Confidence Interval of the 

Difference 

Lower Upper 

Pair 

1 

Πνηνηεηα2 - 

Πνηόηεηα1 

4,50000 5,28205 2,15639 -1,04317 10,04317 2,087 5 ,091 

 
NPar Tests 

Descriptive Statistics 

 N Mean Std. Deviation Minimum Maximum 

Πνηόηεηα1 6 8,1667 3,06050 4,00 12,00 

Πνηνηεηα2 6 12,6667 3,72380 6,00 17,00 

 
Wilcoxon Signed Ranks Test 

Ranks 

 N Mean Rank Sum of Ranks 

Πνηνηεηα2 - Πνηόηεηα1 Negative Ranks 1
a
 2,50 2,50 

Positive Ranks 5
b
 3,70 18,50 

Ties 0
c
   

Total 6   

a. Πνηνηεηα2 < Πνηόηεηα1 

b. Πνηνηεηα2 > Πνηόηεηα1 

c. Πνηνηεηα2 = Πνηόηεηα1 

 

Test Statistics
a
 

 Πνηνηεηα2 - Πνηόηεηα1 

Z -1,725
b
 

Asymp. Sig. (2-tailed) ,084 

a. Wilcoxon Signed Ranks Test 

b. Based on negative ranks. 

 
Sign Test 

Frequencies 

 N 

Πνηνηεηα2 - Πνηόηεηα1 Negative Differences
a
 1 

Positive Differences
b
 5 

Ties
c
 0 

Total 6 

a. Πνηνηεηα2 < Πνηόηεηα1 

b. Πνηνηεηα2 > Πνηόηεηα1 

c. Πνηνηεηα2 = Πνηόηεηα1 
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Test Statistics
a
 

 Πνηνηεηα2 - Πνηόηεηα1 

Exact Sig. (2-tailed) ,219
b
 

a. Sign Test 

b. Binomial distribution used. 

 

Γηαθνξέο κέζσλ όξσλ ζηελ ‘εθηηκώκελε αμία’ – 2ε εξώηεζε 

 
T-Test 

Paired Samples Statistics 

 Mean N Std. Deviation Std. Error Mean 

Pair 1 Δθηηκώκελε Αμία κεηά 3,33 6 1,633 ,667 

Δθηηκώκελε Αμία πξηλ 2,00 6 1,265 ,516 

 

Paired Samples Correlations 

 N Correlation Sig. 

Pair 1 Δθηηκώκελε Αμία κεηά & Δθηηκώκελε Αμία πξηλ 6 ,484 ,331 

 

Paired Samples Test 

 

Paired Differences 

t df 

Sig. (2-

tailed) Mean 

Std. 

Deviation 

Std. Error 

Mean 

95% Confidence Interval of 

the Difference 

Lower Upper 

Pair 

1 

Δθηηκώκελε Αμία κεηά - 

Δθηηκώκελε Αμία πξηλ 

1,333 1,506 ,615 -,247 2,913 2,169 5 ,082 

 
NPar Tests 

Descriptive Statistics 

 N Mean Std. Deviation Minimum Maximum 

Δθηηκώκελε Αμία πξηλ 6 2,00 1,265 1 4 

Δθηηκώκελε Αμία κεηά 6 3,33 1,633 1 5 

 
Wilcoxon Signed Ranks Test 

Ranks 

 N Mean Rank Sum of Ranks 

Δθηηκώκελε Αμία κεηά - Δθηηκώκελε Αμία πξηλ Negative Ranks 0
a
 ,00 ,00 

Positive Ranks 4
b
 2,50 10,00 

Ties 2
c
   

Total 6   

a. Δθηηκώκελε Αμία κεηά < Δθηηκώκελε Αμία πξηλ 

b. Δθηηκώκελε Αμία κεηά > Δθηηκώκελε Αμία πξηλ 
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c. Δθηηκώκελε Αμία κεηά = Δθηηκώκελε Αμία πξηλ 

 

Test Statistics
a
 

 Δθηηκώκελε Αμία κεηά - Δθηηκώκελε Αμία πξηλ 

Z -1,841
b
 

Asymp. Sig. (2-tailed) ,066 

a. Wilcoxon Signed Ranks Test 

b. Based on negative ranks. 

 
Sign Test 

Frequencies 

 N 

Δθηηκώκελε Αμία κεηά - Δθηηκώκελε Αμία πξηλ Negative Differences
a
 0 

Positive Differences
b
 4 

Ties
c
 2 

Total 6 

a. Δθηηκώκελε Αμία κεηά < Δθηηκώκελε Αμία πξηλ 

b. Δθηηκώκελε Αμία κεηά > Δθηηκώκελε Αμία πξηλ 

c. Δθηηκώκελε Αμία κεηά = Δθηηκώκελε Αμία πξηλ 

 

Test Statistics
a
 

 Δθηηκώκελε Αμία κεηά - Δθηηκώκελε Αμία πξηλ 

Exact Sig. (2-tailed) ,125
b
 

a. Sign Test 

b. Binomial distribution used. 

 

Γηαθνξέο κέζσλ όξσλ ζηελ ‘ηθαλνπνίεζε’- 3ε εξώηεζε 

 

Paired Samples Statistics 

 Mean N Std. Deviation Std. Error Mean 

Pair 1 Ιθαλνπνίεζε Καηαλαισηή κεηά 3,33 6 1,966 ,803 

Ιθαλνπνίεζε Καηαλαισηή πξηλ 2,00 6 1,673 ,683 

 

Paired Samples Correlations 

 N Correlation Sig. 

Pair 1 Ιθαλνπνίεζε Καηαλαισηή κεηά & Ιθαλνπνίεζε Καηαλαισηή πξηλ 6 ,608 ,201 

 

Paired Samples Test 

 Paired Differences t df Sig. (2-
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Mean 

Std. 

Deviation 

Std. Error 

Mean 

95% Confidence 

Interval of the 

Difference 

tailed) 

Lower Upper 

Pair 

1 

Ιθαλνπνίεζε Καηαλαισηή κεηά - 

Ιθαλνπνίεζε Καηαλαισηή πξηλ 

1,333 1,633 ,667 -,380 3,047 2,000 5 ,102 

 
NPar Tests 

Descriptive Statistics 

 N Mean Std. Deviation Minimum Maximum 

Ιθαλνπνίεζε Καηαλαισηή πξηλ 6 2,00 1,673 1 5 

Ιθαλνπνίεζε Καηαλαισηή κεηά 6 3,33 1,966 1 5 

 
Wilcoxon Signed Ranks Test 

Ranks 

 N Mean Rank Sum of Ranks 

Ιθαλνπνίεζε Καηαλαισηή κεηά - Ιθαλνπνίεζε Καηαλαισηή πξηλ Negative Ranks 0
a
 ,00 ,00 

Positive Ranks 3
b
 2,00 6,00 

Ties 3
c
   

Total 6   

a. Ιθαλνπνίεζε Καηαλαισηή κεηά < Ιθαλνπνίεζε Καηαλαισηή πξηλ 

b. Ιθαλνπνίεζε Καηαλαισηή κεηά > Ιθαλνπνίεζε Καηαλαισηή πξηλ 

c. Ιθαλνπνίεζε Καηαλαισηή κεηά = Ιθαλνπνίεζε Καηαλαισηή πξηλ 

 

Test Statistics
a
 

 Ιθαλνπνίεζε Καηαλαισηή κεηά - Ιθαλνπνίεζε Καηαλαισηή πξηλ 

Z -1,633
b
 

Asymp. Sig. (2-tailed) ,102 

a. Wilcoxon Signed Ranks Test 

b. Based on negative ranks. 

 
Sign Test 

Frequencies 

 N 

Ιθαλνπνίεζε Καηαλαισηή κεηά - Ιθαλνπνίεζε Καηαλαισηή πξηλ Negative Differences
a
 0 

Positive Differences
b
 3 

Ties
c
 3 

Total 6 

a. Ιθαλνπνίεζε Καηαλαισηή κεηά < Ιθαλνπνίεζε Καηαλαισηή πξηλ 

b. Ιθαλνπνίεζε Καηαλαισηή κεηά > Ιθαλνπνίεζε Καηαλαισηή πξηλ 

c. Ιθαλνπνίεζε Καηαλαισηή κεηά = Ιθαλνπνίεζε Καηαλαισηή πξηλ 

 

Test Statistics
a
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 Ιθαλνπνίεζε Καηαλαισηή κεηά - Ιθαλνπνίεζε Καηαλαισηή πξηλ 

Exact Sig. (2-tailed) ,250
b
 

a. Sign Test 

b. Binomial distribution used. 

 
ύγθξηζε κέζσλ όξσλ πξόζεζεο πξνηίκεζεο ιόγσ αμία θαη κέζσλ όξσλ πξόζεζεο πξνηίκεζεο ιόγσ ηθαλνπνίεζεο 

αλάκεζα ζηελ 3ε θαη ηελ 4ε γεπζηγλσζία  (4ε εξώηεζε) 

 

Descriptive Statistics 

 N Mean Std. Deviation Minimum Maximum 

Πξόζεζε Αγνξάο πξηλ  ιόγσ αμίαο 6 1,83 1,329 1 4 

Πξόζεζε Αγνξάο πξηλ ιόγσ ηθαλνπνίεζεο 6 2,00 1,673 1 5 

Πξόζεζε3 6 17,1667 8,61201 5,00 25,00 

Πξόζεζε4 6 15,8333 8,81854 5,00 25,00 

 
NPar Tests 
Wilcoxon Signed Ranks Test 

Ranks 

 N Mean Rank Sum of Ranks 

Πξόζεζε3 - Πξόζεζε Αγνξάο πξηλ  ιόγσ αμίαο Negative Ranks 0
a
 ,00 ,00 

Positive Ranks 6
b
 3,50 21,00 

Ties 0
c
   

Total 6   

Πξόζεζε4 - Πξόζεζε Αγνξάο πξηλ ιόγσ ηθαλνπνίεζεο Negative Ranks 0
d
 ,00 ,00 

Positive Ranks 6
e
 3,50 21,00 

Ties 0
f
   

Total 6   

a. Πξόζεζε3 < Πξόζεζε Αγνξάο πξηλ  ιόγσ αμίαο 

b. Πξόζεζε3 > Πξόζεζε Αγνξάο πξηλ  ιόγσ αμίαο 

c. Πξόζεζε3 = Πξόζεζε Αγνξάο πξηλ  ιόγσ αμίαο 

d. Πξόζεζε4 < Πξόζεζε Αγνξάο πξηλ ιόγσ ηθαλνπνίεζεο 

e. Πξόζεζε4 > Πξόζεζε Αγνξάο πξηλ ιόγσ ηθαλνπνίεζεο 

f. Πξόζεζε4 = Πξόζεζε Αγνξάο πξηλ ιόγσ ηθαλνπνίεζεο 

 

Test Statistics
a
 

 

Πξόζεζε3 - Πξόζεζε Αγνξάο πξηλ  ιόγσ 

αμίαο 

Πξόζεζε4 - Πξόζεζε Αγνξάο πξηλ ιόγσ 

ηθαλνπνίεζεο 

Z -2,207
b
 -2,201

b
 

Asymp. Sig. (2-

tailed) 

,027 ,028 

a. Wilcoxon Signed Ranks Test 

b. Based on negative ranks. 
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Sign Test 

Frequencies 

 N 

Πξόζεζε3 - Πξόζεζε Αγνξάο πξηλ  ιόγσ αμίαο Negative Differences
a,d

 0 

Positive Differences
b,e

 6 

Ties
c,f

 0 

Total 6 

Πξόζεζε4 - Πξόζεζε Αγνξάο πξηλ ιόγσ ηθαλνπνίεζεο Negative Differences
a,d

 0 

Positive Differences
b,e

 6 

Ties
c,f

 0 

Total 6 

a. Πξόζεζε3 < Πξόζεζε Αγνξάο πξηλ  ιόγσ αμίαο 

b. Πξόζεζε3 > Πξόζεζε Αγνξάο πξηλ  ιόγσ αμίαο 

c. Πξόζεζε3 = Πξόζεζε Αγνξάο πξηλ  ιόγσ αμίαο 

d. Πξόζεζε4 < Πξόζεζε Αγνξάο πξηλ ιόγσ ηθαλνπνίεζεο 

e. Πξόζεζε4 > Πξόζεζε Αγνξάο πξηλ ιόγσ ηθαλνπνίεζεο 

f. Πξόζεζε4 = Πξόζεζε Αγνξάο πξηλ ιόγσ ηθαλνπνίεζεο 

 

Test Statisticsa 

 

Πξόζεζε3 - Πξόζεζε Αγνξάο πξηλ  ιόγσ 

αμίαο 

Πξόζεζε4 - Πξόζεζε Αγνξάο πξηλ ιόγσ 

ηθαλνπνίεζεο 

Exact Sig. (2-

tailed) 

,031
b
 ,031

b
 

a. Sign Test 

b. Binomial distribution used. 
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ΠΑΡΑΡΣΖΜΑ 2
ν
 

 ΚΤΡΗΟ ΠΔΗΡΑΜΑ: ΠΑΡΟΤΗΑΖ ΓΔΓΟΜΈΝΧΝ/ Α ΠΟΣΔΛΔΜΑΣΑ 

 

ΔΝΣΤΠΟ ΠΔΗΡΑΜΑΣΟ 

 

ΑΡΗΘΜ ΔΡΧΣΧΜΔΝΟΤ:... 

 

Α’ ΣΜΖΜΑ: ΥΑΡΑΚΣΖΡΗΣΗΚΑ ΤΜΜΔΣΔΥΟΝΣΑ 

 

εκεηώζηε κε Υ ην αλάινγν θνπηί 

 

Ζιηθηαθή Οκάδα 

18-25  26-35  36-45  46-55  56-60  61+     

 

Φύιν  

Άξξελ   Θήιπ 

 

Οηθνγελεηαθή Καηάζηαζε 

Έγγακνο  Άγακνο  Άιιν........... 

 

Δπαγγεικαηηθή Οκάδα 

πνπδαζηήο   

Άλεξγνο    

Δξγάηεο   

Τπάιιεινο   

Ηδηψηεο   

πληαμηνχρνο  

 

Δηήζηα εηζνδεκαηηθή Καηάζηαζε 

Έσο 5.000€      5.000€ <  10.000€      

10.000€<  15.000€   15.000    

   

 

 

Δθπαηδεπηηθό Δπίπεδν  
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Τπνρξεσηηθή Δθπαίδεπζε  Λχθεην    

Μεηά- δεπηεξνβάζκηα εθπαίδεπζε (π.ρ. ΗΔΚ)  Αλψηαηε Δθπαίδεπζε  

Σόπνο πξνέιεπζεο 

Κξήηε  Τπφινηπε Διιάδα   Δμσηεξηθφ 

 

Σόπνο Γηακνλήο 

Πφιε  Κσκφπνιε   Υσξηφ  

 

 

Β’ ΣΜΖΜΑ: ΚΑΣΑΝΑΛΧΣΗΚΖ ΤΜΠΔΡΗΦΟΡΑ ΑΠΔΝΑΝΣΗ ΣΟΝ ΟΗΝΟ 

 

πρλόηεηα Καηαλάισζεο Οίλνπ 

 1 θνξά ην κήλα      

 2-4 θνξέο ην κήλα    

 2- 3 θνξέο ηελ εβδνκάδα    

 Κάζε κέξα     

 

πρλόηεηα Αγνξάο Οίλνπ 

 Έσο θαη 3 θνξέο ην ρξφλν   

 Πεξίπνπ 10 θνξέο ην ρξφλν   

 1 κε 2 θνξέο ην κήλα    

   

 

Σηκέο Οίλσλ πνπ ζπλήζσο αγνξάδεηε  (κόλν κηα επηινγή) 

 1,00€ – 4,99€   5,00€ - 9,99€    

 10,00€ - 14,99€  15,00€ - 19,99€   

 20,00€ - 29,99€  30,00€ - 50,00€   

 50,00€+     

Δκπινθή κε ηνλ Οίλν 

   

   

  

 

Αμηνιόγεζε ραξαθηεξηζηηθώλ νίλνπ 1εο γεπζηγλσζίαο 
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1
ε
 Δξώηεζε: Αμηνινγείζηε θάζε κηα απφ ηηο παξαθάησ θαηεγνξίεο ραξαθηεξηζηηθψλ 

επηιέγνληαο ηνλ αξηζκφ πνπ θαηά ηε γλψκε ζαο  ηνπ ηαηξηάδεη θαιχηεξα απφ ηελ αθφινπζε 

θιίκαθα  

1= Καζόινπ θαιό 2= Διάρηζηα θαιό 3= Μέηξην 4= Πνιύ θαιό 5 = εμαηξεηηθό 

 

Δκθάληζε ζπζθεπαζίαο ΒΑΘΜΟΛΟΓΗΚΖ ΑΞΗΟΛΟΓΖΣΖ 

Φηάιε (Δκθάληζε, ζρήκα, ρξψκα, βάξνο θ.α.) 

Αηζζεηηθή εηηθέηαο (ζηπι, ζρέδην, ρξψκαηα, 

πνηφηεηα εθηχπσζεο θ.ιπ.) 

Ολνκαζία θξαζηνχ 

Πψκα θαη επηζηφκην (θειιφο, θαςχιιην, βηδσηφ 

θ.α. ) 

1 2 3 4 5 

Πιεξνθνξίεο ζπζθεπαζίαο ΒΑΘΜΟΛΟΓΗΚΖ ΑΞΗΟΛΟΓΖΣΖ 

Υψξα παξαγσγήο 

Πεξηνρή πξνέιεπζεο 

Δπσλπκία νηλνπνηείνπ 

Γηαθξίζεηο θαη βξαβεχζεηο 

Δηδηθέο ελδείμεηο παξαγσγήο ή νηλνπνίεζεο ή 

παιαίσζεο (π.ρ. βηνδπλακηθφ, reserve θ.ιπ.) 

1 2 3 4 5 

 

2
ε
 Δξώηεζε: Αμηνινγείζηε ηα νξγαλνιεπηηθά ραξαθηεξηζηηθά ηνπ θξαζηνχ (άξσκα, ρξψκα, 

γεχζε, επίγεπζε) επηιέγνληαο κφλν κία απφ ηηο αθφινπζεο απαληήζεηο: 

Καζφινπ θαιφ  

Διάρηζηα θαιφ  

Μέηξην  

Καιφ  

Πνιχ θαιφ  

Δμαηξεηηθφ 

 

3
ε
 Δξώηεζε: Πηζηεχεηε φηη ε ηηκή ηνπ θξαζηνχ αληαπνθξίλεηαη ζηελ πνηφηεηα ηνπ;  

Κπθιψζηε κφλν κηα απάληεζε  

Πνιχ πςειή γηα απηφ ην θξαζί 

Τςειή γηα απηφ ην θξαζί 
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Κάπσο πςειή γηα απηφ ην θξαζί 

Αλακελφκελε γηα απηφ ην θξαζί 

Αξθεηά νηθνλνκηθή γηα απηφ ην θξαζί 

Πνιχ νηθνλνκηθή γηα απηφ ην θξαζί 

 

4
ε
 Δξώηεζε: Πνηα είλαη ε άπνςε ζαο γηα ην θξαζί πνπ έρεηε δνθηκάζεη ζε απηή ηε 

γεπζηγλσζία; 

Κπθιψζηε κφλν κηα απάληεζε 

Πνιχ αξλεηηθή 

Αξλεηηθή 

Οπδέηεξε - αδηάθνξν 

Μέηξηα 

Θεηηθή 

Πνιχ ζεηηθή 

 

5
ε
 Δξώηεζε: Θα ζέιαηε λα ζαο πξνζθέξνπλ απηφ ην θξαζί σο δψξν γηα πξνζσπηθή 

θαηαλάισζε; 

Κπθιψζηε κφλν κηα απάληεζε  

ίγνπξα φρη, δελ κνπ άξεζε θαζφινπ 

Μάιινλ φρη, δελ κνπ άξεζε ηδηαίηεξα 

Θα κνπ ήηαλ αδηάθνξν 

Ίζσο, κνπ άξεζε θάπσο 

Ναη, κνπ ήηαλ αξεζηφ 

ίγνπξα λαη, κνπ άξεζε πάξα πνιχ 

 

6
ε  

Δξώηεζε: Αλ αγνξάδαηε απηφ ην θξαζί ρσξίο λα ην έρεηε δνθηκάζεη πξηλ, πσο ζα ληψζαηε 

έπεηηα απφ ηε δνθηκή ηνπ; 

Κπθιψζηε κφλν κηα απάληεζε  

ηη δελ έπξεπε θαζφινπ λα δψζσ ρξήκαηα γηα λα ην αγνξάζσ 

ηη ίζσο ζηελ ίδηα ηηκή ζα κπνξνχζα λα αγνξάζσ θαη έλα θαιχηεξν 

Ζ ηηκή ήηαλ θαιή, αλ θαη ζα κπνξνχζε λα είλαη θαη ρακειφηεξε 

ηη γηα ηε αγνξαζηηθή ηνπ αμία ήηαλ αθξηβψο φπσο ην πεξίκελα 

ηη ηειηθά ην αγφξαζα ζε ζρεηηθά θαιή ηηκή 

Νηψζσ ελζνπζηαζκέλνο, δηφηη απνδείρζεθε εμαηξεηηθφ ζε ζρέζε κε ηελ ηηκή αγνξάο ηνπ. 
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7
ε
 Δξώηεζε: Δπηιέμηε ην επίπεδν ηθαλνπνίεζεο απφ απηφ ην θξαζί ιακβάλνληαο ππφςε θαη 

ηελ πνηφηεηα ηνπ θαη ηελ ηηκή ηνπ. 

Κπθιψζηε κφλν κία απάληεζε  

Γπζαξέζθεηα 

Αδηάθνξν 

Μηθξή ηθαλνπνίεζε 

Μέηξηα ηθαλνπνίεζε 

Αξθεηή ηθαλνπνίεζε 

Μεγάιε ηθαλνπνίεζε 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Αμηνιόγεζε ραξαθηεξηζηηθώλ νίλνπ 2εο γεπζηγλσζίαο 
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1
ε
 Δξώηεζε: Αμηνινγείζηε θάζε κηα απφ ηηο παξαθάησ θαηεγνξίεο ραξαθηεξηζηηθψλ 

επηιέγνληαο ηνλ αξηζκφ πνπ θαηά ηε γλψκε ζαο  ηνπ ηαηξηάδεη θαιχηεξα απφ ηελ αθφινπζε 

θιίκαθα  

1= Καζόινπ θαιό 2= Διάρηζηα θαιό 3= Μέηξην 4= Πνιύ θαιό 5 = εμαηξεηηθό 

 

Δκθάληζε ζπζθεπαζίαο ΒΑΘΜΟΛΟΓΗΚΖ ΑΞΗΟΛΟΓΖΣΖ 

Φηάιε (Δκθάληζε, ζρήκα, ρξψκα, βάξνο θ.α.) 

Αηζζεηηθή εηηθέηαο (ζηπι, ζρέδην, ρξψκαηα, 

πνηφηεηα εθηχπσζεο θ.ιπ.) 

Ολνκαζία θξαζηνχ 

Πψκα θαη επηζηφκην (θειιφο, θαςχιιην, βηδσηφ 

θ.α. ) 

1 2 3 4 5 

Πιεξνθνξίεο ζπζθεπαζίαο ΒΑΘΜΟΛΟΓΗΚΖ ΑΞΗΟΛΟΓΖΣΖ 

Υψξα παξαγσγήο 

Πεξηνρή πξνέιεπζεο 

Δπσλπκία νηλνπνηείνπ 

Γηαθξίζεηο θαη βξαβεχζεηο 

Δηδηθέο ελδείμεηο παξαγσγήο ή νηλνπνίεζεο ή 

παιαίσζεο (π.ρ. βηνδπλακηθφ, reserve θ.ιπ.) 

1 2 3 4 5 

 

2
ε
 Δξώηεζε: Αμηνινγείζηε ηα νξγαλνιεπηηθά ραξαθηεξηζηηθά ηνπ θξαζηνχ (άξσκα, ρξψκα, 

γεχζε, επίγεπζε) επηιέγνληαο κφλν κία απφ ηηο αθφινπζεο απαληήζεηο: 

Καζφινπ θαιφ  

Διάρηζηα θαιφ  

Μέηξην  

Καιφ  

Πνιχ θαιφ  

Δμαηξεηηθφ 

 

3
ε
 Δξώηεζε: Πηζηεχεηε φηη ε ηηκή ηνπ θξαζηνχ αληαπνθξίλεηαη ζηελ πνηφηεηα ηνπ;  

Κπθιψζηε κφλν κηα απάληεζε  

Πνιχ πςειή γηα απηφ ην θξαζί 

Τςειή γηα απηφ ην θξαζί 
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Κάπσο πςειή γηα απηφ ην θξαζί 

Αλακελφκελε γηα απηφ ην θξαζί 

Αξθεηά νηθνλνκηθή γηα απηφ ην θξαζί 

Πνιχ νηθνλνκηθή γηα απηφ ην θξαζί 

 

4
ε
 Δξώηεζε: Πνηα είλαη ε άπνςε ζαο γηα ην θξαζί πνπ έρεηε δνθηκάζεη ζε απηή ηε 

γεπζηγλσζία; 

Κπθιψζηε κφλν κηα απάληεζε 

Πνιχ αξλεηηθή 

Αξλεηηθή 

Οπδέηεξε - αδηάθνξν 

Μέηξηα 

Θεηηθή 

Πνιχ ζεηηθή 

 

5
ε
 Δξώηεζε: Θα ζέιαηε λα ζαο πξνζθέξνπλ απηφ ην θξαζί σο δψξν γηα πξνζσπηθή 

θαηαλάισζε; 

Κπθιψζηε κφλν κηα απάληεζε  

ίγνπξα φρη, δελ κνπ άξεζε θαζφινπ 

Μάιινλ φρη, δελ κνπ άξεζε ηδηαίηεξα 

Θα κνπ ήηαλ αδηάθνξν 

Ίζσο, κνπ άξεζε θάπσο 

Ναη, κνπ ήηαλ αξεζηφ 

ίγνπξα λαη, κνπ άξεζε πάξα πνιχ 

 

6
ε  

Δξώηεζε: Αλ αγνξάδαηε απηφ ην θξαζί ρσξίο λα ην έρεηε δνθηκάζεη πξηλ, πσο ζα ληψζαηε 

έπεηηα απφ ηε δνθηκή ηνπ; 

Κπθιψζηε κφλν κηα απάληεζε  

ηη δελ έπξεπε θαζφινπ λα δψζσ ρξήκαηα γηα λα ην αγνξάζσ 

ηη ίζσο ζηελ ίδηα ηηκή ζα κπνξνχζα λα αγνξάζσ θαη έλα θαιχηεξν 

Ζ ηηκή ήηαλ θαιή, αλ θαη ζα κπνξνχζε λα είλαη θαη ρακειφηεξε 

ηη γηα ηε αγνξαζηηθή ηνπ αμία ήηαλ αθξηβψο φπσο ην πεξίκελα 

ηη ηειηθά ην αγφξαζα ζε ζρεηηθά θαιή ηηκή 

Νηψζσ ελζνπζηαζκέλνο, δηφηη απνδείρζεθε εμαηξεηηθφ ζε ζρέζε κε ηελ ηηκή αγνξάο ηνπ. 
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7
ε
 Δξώηεζε: Δπηιέμηε ην επίπεδν ηθαλνπνίεζεο απφ απηφ ην θξαζί ιακβάλνληαο ππφςε θαη 

ηελ πνηφηεηα ηνπ θαη ηελ ηηκή ηνπ. 

Κπθιψζηε κφλν κία απάληεζε  

Γπζαξέζθεηα 

Αδηάθνξν 

Μηθξή ηθαλνπνίεζε 

Μέηξηα ηθαλνπνίεζε 

Αξθεηή ηθαλνπνίεζε 

Μεγάιε ηθαλνπνίεζε 

 

ΚΧΓΗΚΟΠΟΗΖΖ ΜΔΣΑΒΛΖΣΧΝ 

 

Ζιηθία_Π= Ζιηθία κειψλ πεηξακαηηθήο νκάδαο 

Φχιν_Π=  Φχιν κειψλ πεηξακαηηθήο νκάδαο 

Οηθ_θαη_Π= νηθνγελεηαθή θαηάζηαζε κειψλ πεηξακαηηθήο νκάδαο 

Δπάγγεικα_Π= επαγγεικαηηθή θαηεγνξία κειψλ πεηξακαηηθήο νκάδαο  

Δηζφδεκα_Π=Δηήζην εηζφδεκα κειψλ πεηξακαηηθήο νκάδαο  

Δθπαίδεπζε_Π=Δθπαηδεπηηθή βαζκίδα κειψλ πεηξακαηηθήο νκάδαο  

Σφπνο_Π= Σφπνο πξνέιεπζεο κειψλ πεηξακαηηθήο νκάδαο  

Γηακνλή_Π=Σφπνο δηακνλήο κειψλ πεηξακαηηθήο νκάδαο  

Καηαλάισζε_Π=πρλφηεηα θαηαλάισζεο νίλνπ 

Αγνξά_Π=πρλφηεηα αγνξάο νίλνπ Π.Ο. 

Σηκέο_Π= Σηκέο νίλσλ πνπ ζπλήζσο αγνξάδνπλ 

Δκπινθή_Π= επίπεδν εκπινθήο 

Δκθ.πζ.1Π= εκθάληζε ζπζθεπαζίαο 1εο δνθηκήο Π.Ο. 

Πιεξ.πζ.1Π= Πιεξνθνξίεο ζπζθεπαζίαο 1εο δνθηκήο Π.Ο. 

Δζ.Πνηφη.1Π= Οξγαλνιεπηηθά ραξαθηεξηζηηθά νίλνπ 1εο δνθηκήο Π.Ο. 

Οηθ_Θ_1Π= Οηθνλνκηθή ζπζία 1εο δνθηκήο Π.Ο. 

Δθη.Α.1Π= εθηηκψκελε αμία νίλνπ 1εο δνθηκήο Π.Ο. 

Ηθαλ_1αΠ= Ηθαλνπνίεζε απφ πνηφηεηα 1εο δνθηκήο Π.Ο. 

Ηθαλ_1βΠ= Ηθαλνπνίεζε απφ νηθνλνκηθή ζπζία 1εο δνθηκήο Π.Ο. 

Ηθαλ_1γΠ= Ηθαλνπνίεζε απφ εθηηκψκελε αμία 1εο δνθηκήο Π.Ο. 

Δζ.Πνηφη.2Π= Οξγαλνιεπηηθά ραξαθηεξηζηηθά νίλνπ 2εο δνθηκήο Π.Ο. 

Δκθ.πζ.2Π= εκθάληζε ζπζθεπαζίαο 2εο δνθηκήο Π.Ο. 

Πιεξ.πζ.2Π= αλαγξαθφκελεο πιεξνθνξίεο ζπζθεπαζίαο 2εο δνθηκήο Π.Ο. 

Οηθ_ζ_2Π= Οηθνλνκηθή ζπζία 2εο δνθηκήο Π.Ο. 

Δθη.Αμ.2Π= Δθηηκψκελε αμία 2εο δνθηκήο Π.Ο. 

Ηθαλ_2αΠ= ηθαλνπνίεζε απφ πνηφηεηα 2εο δνθηκήο Π.Ο. 

Ηθαλ_2βΠ= ηθαλνπνίεζε απφ νηθνλνκηθή ζπζία 2εο δνθηκήο Π.Ο. 

Ηθαλ_2γΠ= ηθαλνπνίεζε απφ εθηηκψκελε αμία 2εο δνθηκήο Π.Ο. 

Ζιηθία_Δ= Ζιηθία κειψλ νκάδαο ειέγρνπ 

Φχιν_Δ= θχιν κειψλ νκάδαο ειέγρνπ 

Οηθ_θαη_Δ= νηθνγελεηαθή θαηάζηαζε κειψλ νκάδαο ειέγρνπ 

Δπάγγεικα_Δ= επαγγεικαηηθή θαηεγνξία κειψλ νκάδαο ειέγρνπ 

Δηζφδεκα_Δ= εηήζην εηζφδεκα κειψλ νκάδαο ειέγρνπ 

Δθπαίδεπζε_Δ=εθπαηδεπηηθφ επίπεδν κειψλ νκάδαο ειέγρνπ 

Σφπνο_Δ= ηφπνο θαηαγσγήο κειψλ νκάδαο ειέγρνπ 

Γηακνλή_Δ= ηφπνο δηακνλήο κειψλ Ο.Δ. 

Καηαλάισζε_Δ= πρλφηεηα θαηαλάισζεο νίλνπ κειψλ Ο.Δ. 

Αγνξά_Δ= ζπρλφηεηα αγνξάο νίλνπ απφ Ο.Δ. 
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Σηκέο_Δ= ηηκέο νίλσλ πνπ ζπλήζσο αγνξάδνπλ ηα κέιε ηεο Ο.Δ. 

Δκπινθή_Δ= Δπίπεδν εκπινθήο κειψλ Ο.Δ. 

Δκθ.πζ.1Δ= Δκθάληζε ζπζθεπαζίαο 1εο δνθηκήο Ο.Δ. 

Πι.πζ.1Δ= Αλαγξαθφκελεο πιεξνθνξίεο ζπζθεπαζίαο 1εο δνθηκήο Ο.Δ. 

Δζ.Πνην.1Δ= νξγαλνιεπηηθά ραξαθηεξηζηηθά 1εο δνθηκήο Ο.Δ. 

Οηθ.Θ.1Δ= νηθνλνκηθή ζπζία 1εο δνθηκήο Ο.Δ. 

Δθ.Αμ.1Δ= Δθηηκψκελε αμία 1εο δνθηκήο Ο.Δ. 

Ηθαλ_1αΔ = ηθαλνπνίεζε απφ πνηφηεηα 1εο δνθηκήο Ο.Δ. 

Ηθαλ_1βΔ = ηθαλνπνίεζε απφ νηθνλνκηθή ζπζία 1εο δνθηκήο Ο.Δ.  

Ηθαλ_1γΔ = ηθαλνπνίεζε απφ εθηηκψκελε αμία 1εο δνθηκήο Ο.Δ. 

Δκθ..2Δ= εκθάληζε ζπζθεπαζίαο 2εο δνθηκήο Ο.Δ. 

Πι.πζ.2Δ = αλαγξαθφκελεο πιεξνθνξίεο ζπζθεπαζίαο 2εο δνθηκήο Ο.Δ.  

Δζ.Πνηνη.2Δ= νξγαλνιεπηηθά ραξαθηεξηζηηθά 2εο δνθηκήο Ο.Δ.  

Οηθ.Θ.2Δ = νηθνλνκηθή ζπζία 2εο δνθηκήο Ο.Δ. 

Δθη.Α.2Δ= εθηηκψκελε αμία 2εο δνθηκήο Ο.Δ. 

Ηθαλ_2αΔ = ηθαλνπνίεζε απφ πνηφηεηα 2εο δνθηκήο Ο.Δ. 

Ηθαλ_2βΔ = ηθαλνπνίεζε απφ νηθνλνκηθή ζπζία 2εο δνθηκήο Ο.Δ. 

Ηθαλ_2γΔ = ηθαλνπνίεζε απφ εθηηκψκελε αμία 2εο δνθηκήο Ο.Δ. 

πζθεπαζία_Π1 = (Δκθ.πζ.1Π +Πιεξ.πζ.1Π) 

πζθεπαζία_Δ1= (Δκθ. πζθ.1Δ+ Πιεξ. πζθ.1Δ) 

πζθεπαζία_Π2= Δκθ.πζ.2Π +Πιεξ.πζ.2Π) 

πζθεπαζία_Δ2= (Δκθ. πζθ.2Δ+ Πιεξ. πζθ.2Δ) 

 

 

ΥΑΡΑΚΣΖΡΗΣΗΚΆ ΤΜΜΔΣΔΥΟΝΣΧΝ- ΠΔΗΡΑΜΑΣΗΚΉ ΟΜΑΓΑ 

 

 

Πεξηγξαθηθά ζηαηηζηηθά 

 

Ηιηθί

α 

Φύι

ν 

Οηθνγελεηαθ

ή θαηάζηαζε 

Δπαγγεικαηηθ

ή Οκάδα 

Δηήζηα 

εηζνδεκαηηθ

ή θαηάζηαζε 

Δθπαηδεπηηθ

ό Δπίπεδν 

Τόπνο 

πξνέιεπζε

ο 

Τόπνο 

Γηακνλή

ο 

N Valid 60 60 60 60 60 60 60 60 

Missin

g 

0 0 0 0 0 0 0 0 

Mean 3,43 1,55 1,65 3,57 3,53 3,03 1,63 1,75 

Median 3,00 2,00 2,00 4,00 3,50 3,00 1,00 2,00 

Mode 2 2 1 4 4 4 1 1 

Std. Deviation 1,671 ,502 ,709 1,442 1,712 1,008 ,802 ,795 

Variance 2,792 ,252 ,503 2,080 2,931 1,016 ,643 ,631 

Range 5 1 2 5 6 3 2 2 

Sum 206 93 99 214 212 182 98 105 

Percentile

s 

25 2,00 1,00 1,00 2,00 2,00 2,00 1,00 1,00 

50 3,00 2,00 2,00 4,00 3,50 3,00 1,00 2,00 

75 5,00 2,00 2,00 5,00 5,00 4,00 2,00 2,00 

 

Πίλαθεο πρλνηήησλ- Πεηξακαηηθή Οκάδα 

Ηιηθία 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 18-25 8 13,3 13,3 13,3 
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26-35 13 21,7 21,7 35,0 

36-45 12 20,0 20,0 55,0 

46-55 9 15,0 15,0 70,0 

56-60 8 13,3 13,3 83,3 

61+ 10 16,7 16,7 100,0 

Total 60 100,0 100,0  

 

Φύιν 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid Άξξελ 27 45,0 45,0 45,0 

Θήιπ 33 55,0 55,0 100,0 

Total 60 100,0 100,0  

 

Οηθνγελεηαθή θαηάζηαζε 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid Έγγακνο 29 48,3 48,3 48,3 

Άγακνο 23 38,3 38,3 86,7 

Άιιν 8 13,3 13,3 100,0 

Total 60 100,0 100,0  

 

Δπαγγεικαηηθή Οκάδα 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid Σπνπδαζηήο 5 8,3 8,3 8,3 

Άλεξγνο 12 20,0 20,0 28,3 

Δξγάηεο 9 15,0 15,0 43,3 

Υπάιιεινο 17 28,3 28,3 71,7 

Ιδηώηεο 12 20,0 20,0 91,7 

Σπληαμηνύρνο 5 8,3 8,3 100,0 

Total 60 100,0 100,0  

 

Δηήζηα εηζνδεκαηηθή θαηάζηαζε 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid Έσο 5.000€ 9 15,0 15,0 15,0 

5.000€<10.000€ 8 13,3 13,3 28,3 

10.000€<15.000€ 13 21,7 21,7 50,0 

15.000€<20.000€ 14 23,3 23,3 73,3 

20.000€<25.000€ 8 13,3 13,3 86,7 

25.000€<30.000€ 4 6,7 6,7 93,3 

30.000€< 4 6,7 6,7 100,0 

Total 60 100,0 100,0  
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Δθπαηδεπηηθό Δπίπεδν 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid Υπνρξεσηηθή Δθπαίδεπζε 5 8,3 8,3 8,3 

Λύθεην 14 23,3 23,3 31,7 

Μεηά- δεπηεξνβάζκηα εθπαίδεπζε (π.ρ. ΙΔΚ) 15 25,0 25,0 56,7 

Αλώηαηε Δθπαίδεπζε 26 43,3 43,3 100,0 

Total 60 100,0 100,0  

 

Σόπνο πξνέιεπζεο 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid Κξήηε 34 56,7 56,7 56,7 

Υπόινηπε Διιάδα 14 23,3 23,3 80,0 

Δμσηεξηθό 12 20,0 20,0 100,0 

Total 60 100,0 100,0  

 

Σόπνο Γηακνλήο 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid Πόιε 28 46,7 46,7 46,7 

Κσκόπνιε 19 31,7 31,7 78,3 

Φσξηό 13 21,7 21,7 100,0 

Total 60 100,0 100,0  

 

 

ΥΑΡΑΚΣΖΡΗΣΗΚΑ ΤΜΜΔΣΔΥΟΝΣΧΝ- ΟΜΑΓΑ ΔΛΔΓΥΟΤ 

Πεξηγξαθηθά ηαηηζηηθά 

 

Ηιηθί

α 

Φύι

ν 

Οηθνγελεηαθ

ή θαηάζηαζε 

Δπαγγεικαηηθ

ή Οκάδα 

Δηήζηα 

εηζνδεκαηηθ

ή θαηάζηαζε 

Δθπαηδεπηηθ

ό Δπίπεδν 

Τόπνο 

πξνέιεπζε

ο 

Τόπνο 

Γηακνλή

ο 

N Valid 60 60 60 60 60 60 60 60 

Missin

g 

0 0 0 0 0 0 0 0 

Mean 3,42 1,47 1,58 3,62 3,55 3,12 1,73 1,80 

Median 3,00 1,00 1,00 4,00 4,00 3,00 1,50 2,00 

Mode 2 1 1 4 4 4 1 1 

Std. Deviation 1,710 ,503 ,696 1,462 1,741 ,904 ,821 ,777 

Variance 2,925 ,253 ,484 2,139 3,031 ,817 ,673 ,603 

Range 5 1 2 5 6 3 2 2 

Sum 205 88 95 217 213 187 104 108 

Percentile 25 2,00 1,00 1,00 2,00 2,00 2,00 1,00 1,00 
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s 50 3,00 1,00 1,00 4,00 4,00 3,00 1,50 2,00 

75 5,00 2,00 2,00 5,00 5,00 4,00 2,00 2,00 

 

 
Πίλαθεο πρλνηήησλ- Οκάδα ειέγρνπ 

Ηιηθία 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 18-25 9 15,0 15,0 15,0 

26-35 13 21,7 21,7 36,7 

36-45 12 20,0 20,0 56,7 

46-55 5 8,3 8,3 65,0 

56-60 12 20,0 20,0 85,0 

61+ 9 15,0 15,0 100,0 

Total 60 100,0 100,0  

 

Φύιν 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid Άξξελ 32 53,3 53,3 53,3 

Θήιπ 28 46,7 46,7 100,0 

Total 60 100,0 100,0  

 

Οηθνγελεηαθή θαηάζηαζε 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid Έγγακνο 32 53,3 53,3 53,3 

Άγακνο 21 35,0 35,0 88,3 

Άιιν 7 11,7 11,7 100,0 

Total 60 100,0 100,0  

 

Δπαγγεικαηηθή Οκάδα 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid Σπνπδαζηήο 5 8,3 8,3 8,3 

Άλεξγνο 12 20,0 20,0 28,3 

Δξγάηεο 8 13,3 13,3 41,7 

Υπάιιεινο 16 26,7 26,7 68,3 

Ιδηώηεο 14 23,3 23,3 91,7 

Σπληαμηνύρνο 5 8,3 8,3 100,0 

Total 60 100,0 100,0  

 

Δηήζηα εηζνδεκαηηθή θαηάζηαζε 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid Έσο 5.000€ 10 16,7 16,7 16,7 



 

 

ηξαηεγηθέο Μάξθεηηλγθ θαη πζθεπαζίαο Οίλνπ  491 
 

5.000€<10.000€ 7 11,7 11,7 28,3 

10.000€<15.000€ 12 20,0 20,0 48,3 

15.000€<20.000€ 14 23,3 23,3 71,7 

20.000€<25.000€ 9 15,0 15,0 86,7 

25.000€<30.000€ 4 6,7 6,7 93,3 

30.000€< 4 6,7 6,7 100,0 

Total 60 100,0 100,0  

 

Δθπαηδεπηηθό Δπίπεδν 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid Υπνρξεσηηθή Δθπαίδεπζε 2 3,3 3,3 3,3 

Λύθεην 15 25,0 25,0 28,3 

Μεηά- δεπηεξνβάζκηα εθπαίδεπζε (π.ρ. ΙΔΚ) 17 28,3 28,3 56,7 

Αλώηαηε Δθπαίδεπζε 26 43,3 43,3 100,0 

Total 60 100,0 100,0  

 

Σόπνο πξνέιεπζεο 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid Κξήηε 30 50,0 50,0 50,0 

Υπόινηπε Διιάδα 16 26,7 26,7 76,7 

Δμσηεξηθό 14 23,3 23,3 100,0 

Total 60 100,0 100,0  

 

Σόπνο Γηακνλήο 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid Πόιε 25 41,7 41,7 41,7 

Κσκόπνιε 22 36,7 36,7 78,3 

Φσξηό 13 21,7 21,7 100,0 

Total 60 100,0 100,0  

 
 

 

ΚΑΣΑΝΑΛΧΣΗΚΖ ΤΜΠΔΡΗΦΟΡΆ ΑΠΈΝΑΝΣΗ ΣΟΝ ΟΗΝΟ – ΠΔΗΡΑΜΑΣΗΚΖ ΟΜΑΓΑ 

 

Πεξηγξαθηθά ζηαηηζηηθά 

 

Σπρλόηεηα θαηαλάισζεο 

νίλνπ 

Σπρλόηεηα αγνξάο 

νίλνπ 

Τηκέο νίλσλ πνπ ζπλήζσο 

αγνξάδνπλ 

Δκπινθή κε ηνλ 

νίλν 

N Valid 60 60 60 60 

Missing 0 0 0 0 

Mean 2,50 2,35 3,32 1,83 

Median 3,00 2,00 3,00 2,00 
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Mode 3 2 4 1 

Std. Deviation ,948 ,936 1,347 ,827 

Variance ,898 ,875 1,813 ,684 

Range 3 3 5 2 

Sum 150 141 199 110 

Percentiles 25 2,00 2,00 2,00 1,00 

50 3,00 2,00 3,00 2,00 

75 3,00 3,00 4,00 3,00 

 

 
Πίλαθεο ζπρλνηήησλ πεηξακαηηθήο νκάδαο 

πρλόηεηα θαηαλάισζεο νίλνπ 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 1 θνξά ην κήλα 10 16,7 16,7 16,7 

2 έσο 4 θνξέο ην κήλα 19 31,7 31,7 48,3 

2 - 3 θνξέο ηελ εβδνκάδα 22 36,7 36,7 85,0 

Κάζε κέξα 9 15,0 15,0 100,0 

Total 60 100,0 100,0  

 

πρλόηεηα αγνξάο νίλνπ 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid Έσο θαη 3 θνξέο ην ρξόλν 11 18,3 18,3 18,3 

Πεξίπνπ 10 θνξέο ην ρξόλν 25 41,7 41,7 60,0 

1 κε 2 θνξέο ην κήλα 16 26,7 26,7 86,7 

Πεξηζζόηεξεο από 2 θνξέο ην κήλα 8 13,3 13,3 100,0 

Total 60 100,0 100,0  

 

Σηκέο νίλσλ πνπ ζπλήζσο αγνξάδνπλ 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 1,00€-4,99€ 5 8,3 8,3 8,3 

5,00€- 9,99€ 13 21,7 21,7 30,0 

10,00€- 14,99€ 15 25,0 25,0 55,0 

15,00€-19,99€ 16 26,7 26,7 81,7 

20,00€-29,99€ 7 11,7 11,7 93,3 

30,00€-50,00€ 4 6,7 6,7 100,0 

Total 60 100,0 100,0  

 

Δκπινθή κε ηνλ νίλν 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid Καζόινπ έσο ειάρηζηε 26 43,3 43,3 43,3 

Μέηξηα 18 30,0 30,0 73,3 
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Μεγάιε 16 26,7 26,7 100,0 

Total 60 100,0 100,0  

 
 
ΚΑΣΑΝΑΛΩΣΙΚΗ ΤΜΠΔΡΙΦΟΡΑ ΑΠΔΝΑΝΣΙ ΣΟΝ ΟΙΝΟ- ΟΜΑΓΑ ΔΛΔΓΥΟΤ 

 

 

Πεξηγξαθηθά ζηαηηζηηθά 

 

Σπρλόηεηα θαηαλάισζεο 

νίλνπ 

Σπρλόηεηα αγνξάο 

νίλνπ 

Τηκέο νίλσλ πνπ ζπλήζσο 

αγνξάδνπλ 

Δκπινθή κε ηνλ 

νίλν 

N Valid 60 60 60 60 

Missing 0 0 0 0 

Mean 2,52 2,37 3,30 1,87 

Median 2,50 2,00 3,00 2,00 

Mode 2 2 4 1 

Std. Deviation ,911 ,920 1,369 ,812 

Variance ,830 ,846 1,875 ,660 

Range 3 3 5 2 

Sum 151 142 198 112 

Percentiles 25 2,00 2,00 2,00 1,00 

50 2,50 2,00 3,00 2,00 

75 3,00 3,00 4,00 3,00 

 

 
Πίλαθεο ζπρλνηήησλ νκάδαο ειέγρνπ 

πρλόηεηα θαηαλάισζεο νίλνπ 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 1 θνξά ην κήλα 8 13,3 13,3 13,3 

2 έσο 4 θνξέο ην κήλα 22 36,7 36,7 50,0 

2 - 3 θνξέο ηελ εβδνκάδα 21 35,0 35,0 85,0 

Κάζε κέξα 9 15,0 15,0 100,0 

Total 60 100,0 100,0  

 

πρλόηεηα αγνξάο νίλνπ 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid Έσο θαη 3 θνξέο ην ρξόλν 10 16,7 16,7 16,7 

Πεξίπνπ 10 θνξέο ην ρξόλν 26 43,3 43,3 60,0 

1 κε 2 θνξέο ην κήλα 16 26,7 26,7 86,7 

Πεξηζζόηεξεο από 2 θνξέο ην κήλα 8 13,3 13,3 100,0 

Total 60 100,0 100,0  

 

Σηκέο νίλσλ πνπ ζπλήζσο αγνξάδνπλ 
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 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 1,00€-4,99€ 6 10,0 10,0 10,0 

5,00€- 9,99€ 12 20,0 20,0 30,0 

10,00€- 14,99€ 15 25,0 25,0 55,0 

15,00€-19,99€ 16 26,7 26,7 81,7 

20,00€-29,99€ 7 11,7 11,7 93,3 

30,00€-50,00€ 4 6,7 6,7 100,0 

Total 60 100,0 100,0  

 

Δκπινθή κε ηνλ νίλν 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid Καζόινπ έσο ειάρηζηε 24 40,0 40,0 40,0 

Μέηξηα 20 33,3 33,3 73,3 

Μεγάιε 16 26,7 26,7 100,0 

Total 60 100,0 100,0  

 

 

ΑΞΗΟΛΟΓΖΖ ΥΑΡΑΚΣΖΡΗΣΗΚΏΝ ΟΗΝΟΤ 1
Ζ

 ΓΟΚΗΜΖ 

 

ΠΔΡΗΓΡΑΦΗΚΆ ΣΑΣΗΣΗΚΆ ΑΞΗΟΛΟΓΖΖ ΟΗΝΟΤ 1
Ζ 

ΓΟΚΗΜΉ - ΠΔΗΡΑΜΑΣΗΚΉ ΟΜΑΓΑ  

Statistics 

 

Δκθάληζε 

ζπζθεπαζίαο Π.Ο.1 

Πιεξνθνξίεο 

ζπζθεπαζίαο Π.Ο.1 

Οξγαλνιεπηηθά 

ραξ. Π.Ο.1 Οηθνλνκηθή ζπζία Π.Ο.1 

N Valid 60 60 60 60 

Missing 0 0 0 0 

Mean 6,80 6,10 12,00 13,67 

Median 6,00 6,00 10,00 15,00 

Mode 9 3 15 10
a
 

Std. Deviation 3,069 2,815 5,384 5,357 

Variance 9,417 7,922 28,983 28,701 

Range 9 9 20 15 

Sum 408 366 720 820 

a. Multiple modes exist. The smallest value is shown 

 
 

Statistics 

 

Δθηηκώκελε αμία 

Π.Ο.1 

Ιθαλνπνίεζε από 

πνηόηεηα Π.Ο.1 

Ιθαλνπνίεζε από 

ηηκή 1εο δνθηκήο 

Ιθαλνπνίεζε από 

εθηηκώκελε αμία 

1εο δνθηκήο 

N Valid 60 60 60 60 

Missing 1 1 1 1 

Mean 14,08 13,58 14,17 14,58 
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Median 15,00 15,00 15,00 15,00 

Mode 10 15 15 15 

Std. Deviation 5,785 4,702 4,235 4,443 

Variance 33,468 22,112 17,938 19,739 

Range 20 20 15 20 

Sum 845 815 850 875 

 
ΠΙΝΑΚΔ ΤΥΝΟΣΗΣΩΝ 1Η ΓΟΚΙΜΗ ΠΔΙΡΑΜΑΣΙΚΗ ΟΜΑΓΑ 
 

 

Δκθάληζε ζπζθεπαζίαο Π.Ο.1 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Καζόινπ θαιό 18 29,5 30,0 30,0 

Διάρηζηα θαιό 15 24,6 25,0 55,0 

Μέηξην 20 32,8 33,3 88,3 

Πνιύ θαιό 7 11,5 11,7 100,0 

Total 60 98,4 100,0  

Missing System 1 1,6   

Total 61 100,0   

 

Πιεξνθνξίεο ζπζθεπαζίαο Π.Ο.1 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Καζόινπ θαιό 21 34,4 35,0 35,0 

Διάρηζηα θαιό 20 32,8 33,3 68,3 

Μέηξην 15 24,6 25,0 93,3 

Πνιύ θαιό 4 6,6 6,7 100,0 

Total 60 98,4 100,0  

Missing System 1 1,6   

Total 61 100,0   

 

Οξγαλνιεπηηθά ραξ. Π.Ο.1 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Πνιύ θαθό 14 23,0 23,3 23,3 

Καθό 18 29,5 30,0 53,3 

Μέηξην 21 34,4 35,0 88,3 

Καιό 4 6,6 6,7 95,0 

Πνιύ θαιό 3 4,9 5,0 100,0 

Total 60 98,4 100,0  

Missing System 1 1,6   
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Total 61 100,0   

 

Οηθνλνκηθή ζπζία Π.Ο.1 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Πνιύ πςειή γηα απηό ην θξαζί 8 13,1 13,3 13,3 

Υςειή γηα απηό ην θξαζί 20 32,8 33,3 46,7 

Κάπσο πςειή γηα απηό ην θξαζί 12 19,7 20,0 66,7 

Αλακελόκελε γηα απηό ην θξαζί 20 32,8 33,3 100,0 

Total 60 98,4 100,0  

Missing System 1 1,6   

Total 61 100,0   

 

 

Δθηηκώκελε αμία Π.Ο.1 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Πνιύ αξλεηηθή 7 11,5 11,7 11,7 

Αξλεηηθή 19 31,1 31,7 43,3 

Αδηάθνξν 18 29,5 30,0 73,3 

Μέηξηα 10 16,4 16,7 90,0 

Θεηηθή 6 9,8 10,0 100,0 

Total 60 98,4 100,0  

Missing System 1 1,6   

Total 61 100,0   

 

Ιθαλνπνίεζε από πνηόηεηα Π.Ο.1 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Σίγνπξα όρη 6 9,8 10,0 10,0 

Μάιινλ όρη 18 29,5 30,0 40,0 

Ήηαλ αδηάθνξν 24 39,3 40,0 80,0 

Ίζσο 11 18,0 18,3 98,3 

Ναη 1 1,6 1,7 100,0 

Total 60 98,4 100,0  

Missing System 1 1,6   

Total 61 100,0   

 

Ιθαλνπνίεζε από ηηκή 1εο δνθηκήο 
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 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Γελ έπξεπε θαζόινπ λα ην 

αγνξάζσ 

2 3,3 3,3 3,3 

Θα αγόξαδα έλα θαιύηεξν 

ζηελ ίδηα ηηκή 

21 34,4 35,0 38,3 

Η ηηκή ήηαλ θαιή, αλ θα ζα 

κπνξνύζε λα είλαη 

ρακειόηεξε 

22 36,1 36,7 75,0 

Η αγνξαζηηθή ηνπ αμία ήηαλ 

αθξηβώο όπσο ην πεξίκελα 

15 24,6 25,0 100,0 

Total 60 98,4 100,0  

Missing System 1 1,6   

Total 61 100,0   

 

Ιθαλνπνίεζε από εθηηκώκελε αμία 1εο δνθηκήο 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Γπζαξέζθεηα 3 4,9 5,0 5,0 

Αδηάθνξν 16 26,2 26,7 31,7 

Διάρηζηε ηθαλνπνίεζε 25 41,0 41,7 73,3 

Μέηξηα ηθαλνπνίεζε 15 24,6 25,0 98,3 

Αξθεηή ηθαλνπνίεζε 1 1,6 1,7 100,0 

Total 60 98,4 100,0  

Missing System 1 1,6   

Total 61 100,0   

 
ΠΔΡΗΓΡΑΦΗΚΆ ΣΑΣΗΣΗΚΆ ΑΞΗΟΛΟΓΖΖ ΟΗΝΟΤ 1

Ζ 
ΓΟΚΗΜΉ -  ΟΜΑΓΑ ΔΛΔΓΥΟΤ  

 

Statistics 

 

Δκθάληζε 

ζπζθεπαζίαο 

Ο.Δ.1 

Πιεξνθνξίεο 

ζπζθεπαζίαο 

Ο.Δ.1 

Οξγαλνιεπηηθά 

ραξ. Ο.Δ.1 

Οηθνλνκηθή ζπζία 

Ο.Δ.1 

N Valid 60 60 60 60 

Missing 1 1 1 1 

Mean 6,70 6,15 12,25 13,25 

Median 6,00 6,00 10,00 15,00 

Mode 3
a
 3 15 10 

Std. Deviation 3,093 2,839 5,242 5,433 

Variance 9,569 8,062 27,479 29,513 

Range 9 9 20 15 
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Sum 402 369 735 795 

a. Multiple modes exist. The smallest value is shown 

 

Statistics 

 

Δθηηκώκελε αμία 

Ο.Δ.1 

Ιθαλνπνίεζε από 

πνηόηεηα Ο.Δ.1 

Ιθαλνπνίεζε από 

ηηκή Ο.Δ.1 

Ιθαλνπνίεζε από 

εθηηκώκελε αμία 

Ο.Δ.1 

N Valid 60 60 60 60 

Missing 1 1 1 1 

Mean 14,08 13,25 14,42 14,33 

Median 15,00 15,00 15,00 15,00 

Mode 10 15 15 15 

Std. Deviation 5,785 4,587 4,126 4,363 

Variance 33,468 21,038 17,027 19,040 

Range 20 20 15 15 

Sum 845 795 865 860 

 
ΠΙΝΑΚΔ ΤΥΝΟΣΗΣΩΝ 1Η ΓΟΚΙΜΗ ΟΜΑΓΑ ΔΛΔΓΥΟΤ 

 

Δκθάληζε ζπζθεπαζίαο Ο.Δ.1 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Καζόινπ θαιό 19 31,1 31,7 31,7 

Διάρηζηα θαιό 15 24,6 25,0 56,7 

Μέηξην 19 31,1 31,7 88,3 

Πνιύ θαιό 7 11,5 11,7 100,0 

Total 60 98,4 100,0  

Missing System 1 1,6   

Total 61 100,0   

 

Πιεξνθνξίεο ζπζθεπαζίαο Ο.Δ.1 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Καζόινπ θαιό 21 34,4 35,0 35,0 

Διάρηζηα θαιό 19 31,1 31,7 66,7 

Μέηξην 16 26,2 26,7 93,3 

Πνιύ θαιό 4 6,6 6,7 100,0 

Total 60 98,4 100,0  

Missing System 1 1,6   

Total 61 100,0   
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Οξγαλνιεπηηθά ραξ. Ο.Δ.1 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Πνιύ θαθό 12 19,7 20,0 20,0 

Καθό 19 31,1 31,7 51,7 

Μέηξην 22 36,1 36,7 88,3 

Καιό 4 6,6 6,7 95,0 

Πνιύ θαιό 3 4,9 5,0 100,0 

Total 60 98,4 100,0  

Missing System 1 1,6   

Total 61 100,0   

 

Οηθνλνκηθή ζπζία Ο.Δ.1 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Πνιύ πςειή γηα απηό ην 

θξαζί 

10 16,4 16,7 16,7 

Υςειή γηα απηό ην θξαζί 19 31,1 31,7 48,3 

Κάπσο πςειή γηα απηό ην 

θξαζί 

13 21,3 21,7 70,0 

Αλακελόκελε γηα απηό ην 

θξαζί 

18 29,5 30,0 100,0 

Total 60 98,4 100,0  

Missing System 1 1,6   

Total 61 100,0   

 

Δθηηκώκελε αμία Ο.Δ.1 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Πνιύ αξλεηηθή 7 11,5 11,7 11,7 

Αξλεηηθή 19 31,1 31,7 43,3 

Αδηάθνξν 18 29,5 30,0 73,3 

Μέηξηα 10 16,4 16,7 90,0 

Θεηηθή 6 9,8 10,0 100,0 

Total 60 98,4 100,0  

Missing System 1 1,6   

Total 61 100,0   

 

Ιθαλνπνίεζε από πνηόηεηα Ο.Δ.1 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 
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Valid Σίγνπξα όρη 6 9,8 10,0 10,0 

Μάιινλ όρη 20 32,8 33,3 43,3 

Ήηαλ αδηάθνξν 24 39,3 40,0 83,3 

Ίζσο 9 14,8 15,0 98,3 

Ναη 1 1,6 1,7 100,0 

Total 60 98,4 100,0  

Missing System 1 1,6   

Total 61 100,0   

 

Ιθαλνπνίεζε από ηηκή Ο.Δ.1 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Γελ έπξεπε θαζόινπ λα ην 

αγνξάζσ 

2 3,3 3,3 3,3 

Θα αγόξαδα έλα θαιύηεξν 

ζηελ ίδηα ηηκή 

18 29,5 30,0 33,3 

Η ηηκή ήηαλ θαιή, αλ θα ζα 

κπνξνύζε λα είλαη 

ρακειόηεξε 

25 41,0 41,7 75,0 

Η αγνξαζηηθή ηνπ αμία ήηαλ 

αθξηβώο όπσο ην πεξίκελα 

15 24,6 25,0 100,0 

Total 60 98,4 100,0  

Missing System 1 1,6   

Total 61 100,0   

 

Ιθαλνπνίεζε από εθηηκώκελε αμία Ο.Δ.1 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Γπζαξέζθεηα 4 6,6 6,7 6,7 

Αδηάθνξν 15 24,6 25,0 31,7 

Διάρηζηε ηθαλνπνίεζε 26 42,6 43,3 75,0 

Μέηξηα ηθαλνπνίεζε 15 24,6 25,0 100,0 

Total 60 98,4 100,0  

Missing System 1 1,6   

Total 61 100,0   

 
 

 

 

 

ΑΞΗΟΛΟΓΖΖ ΥΑΡΑΚΣΖΡΗΣΗΚΏΝ ΟΗΝΟΤ 2
Ζ

 ΓΟΚΗΜΖ 
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ΠΔΡΗΓΡΑΦΗΚΆ ΣΑΣΗΣΗΚΆ ΑΞΗΟΛΟΓΖΖ ΟΗΝΟΤ 2
Ζ 

ΓΟΚΗΜΉ - ΠΔΗΡΑΜΑΣΗΚΉ ΟΜΑΓΑ 

 

Statistics 

 

Δκθάληζε 

ζπζθεπαζίαο 

Π.Ο.2 

Πιεξνθνξίεο 

ζπζθεπαζίαο 

Π.Ο.2 

Οξγαλνιεπηηθά 

ραξ. Π.Ο.2 

Οηθνλνκηθή ζπζία 

Π.Ο.2 

N Valid 60 60 60 60 

Missing 1 1 1 1 

Mean 11,90 12,20 22,42 23,17 

Median 12,00 12,00 25,00 25,00 

Mode 15 15 25 25 

Std. Deviation 3,123 3,019 4,999 4,600 

Variance 9,753 9,112 24,993 21,158 

Range 12 12 15 15 

Sum 714 732 1345 1390 

 

Statistics 

 

Δθηηκώκελε αμία 

Π.Ο.2 

Ιθαλνπνίεζε από 

πνηόηεηα Π.Ο.2 

Ιθαλνπνίεζε από 

ηηκή Π.Ο.2 

Ιθαλνπνίεζε από 

εθηηκώκελε αμία 

Π.Ο.2 

N Valid 60 60 60 60 

Missing 1 1 1 1 

Mean 24,67 24,33 24,17 24,50 

Median 25,00 25,00 25,00 25,00 

Mode 30 25
a
 25 30 

Std. Deviation 4,946 4,825 4,618 4,757 

Variance 24,463 23,277 21,328 22,627 

Range 15 15 15 15 

Sum 1480 1460 1450 1470 

a. Multiple modes exist. The smallest value is shown 

 
ΠΙΝΑΚΔ ΤΥΝΟΣΗΣΩΝ 2Η ΓΟΚΙΜΗ ΠΔΙΡΑΜΑΣΙΚΗ ΟΜΑΓΑ 

 

Δκθάληζε ζπζθεπαζίαο Π.Ο.2 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Καζόινπ θαιό 2 3,3 3,3 3,3 

Διάρηζηα θαιό 3 4,9 5,0 8,3 

Μέηξην 12 19,7 20,0 28,3 

Πνιύ θαιό 21 34,4 35,0 63,3 

Δμαηξεηηθό 22 36,1 36,7 100,0 

Total 60 98,4 100,0  
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Missing System 1 1,6   

Total 61 100,0   

 

Πιεξνθνξίεο ζπζθεπαζίαο Π.Ο.2 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Καζόινπ θαιό 2 3,3 3,3 3,3 

Διάρηζηα θαιό 2 3,3 3,3 6,7 

Μέηξην 10 16,4 16,7 23,3 

Πνιύ θαιό 22 36,1 36,7 60,0 

Δμαηξεηηθό 24 39,3 40,0 100,0 

Total 60 98,4 100,0  

Missing System 1 1,6   

Total 61 100,0   

 

Οξγαλνιεπηηθά ραξ. Π.Ο.2 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Μέηξην 12 19,7 20,0 20,0 

Καιό 17 27,9 28,3 48,3 

Πνιύ θαιό 21 34,4 35,0 83,3 

Δμαηξεηηθό 10 16,4 16,7 100,0 

Total 60 98,4 100,0  

Missing System 1 1,6   

Total 61 100,0   

 

Οηθνλνκηθή ζπζία Π.Ο.2 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Κάπσο πςειή γηα απηό ην 

θξαζί 

7 11,5 11,7 11,7 

Αλακελόκελε γηα απηό ην 

θξαζί 

19 31,1 31,7 43,3 

Αξθεηά νηθνλνκηθή γηα απηό 

ην θξαζί 

23 37,7 38,3 81,7 

Πνιύ νηθνλνκηθή γηα απηό ην 

θξαζί 

11 18,0 18,3 100,0 

Total 60 98,4 100,0  

Missing System 1 1,6   

Total 61 100,0   
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Δθηηκώκελε αμία Π.Ο.2 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Αδηάθνξν 5 8,2 8,3 8,3 

Μέηξηα 16 26,2 26,7 35,0 

Θεηηθή 17 27,9 28,3 63,3 

Πνιύ ζεηηθή 22 36,1 36,7 100,0 

Total 60 98,4 100,0  

Missing System 1 1,6   

Total 61 100,0   

 

Ιθαλνπνίεζε από πνηόηεηα Π.Ο.2 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Ήηαλ αδηάθνξν 5 8,2 8,3 8,3 

Ίζσο 17 27,9 28,3 36,7 

Ναη 19 31,1 31,7 68,3 

Σίγνπξα λαη 19 31,1 31,7 100,0 

Total 60 98,4 100,0  

Missing System 1 1,6   

Total 61 100,0   

 

Ιθαλνπνίεζε από ηηκή Π.Ο.2 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Η ηηκή ήηαλ θαιή, αλ θα ζα 

κπνξνύζε λα είλαη 

ρακειόηεξε 

4 6,6 6,7 6,7 

Η αγνξαζηηθή ηνπ αμία ήηαλ 

αθξηβώο όπσο ην πεξίκελα 

19 31,1 31,7 38,3 

Ήκνπλ ηπρεξόο, δηόηη ην 

αγόξαζα ζε ζρεηηθά θαιή ηηκή 

20 32,8 33,3 71,7 

Δλζνπζηαζκέλνο, δηόηη 

απνδείρζεθε εμαηξεηηθό ζε 

ζρέζε κε ηελ ηηκή ηνπ 

17 27,9 28,3 100,0 

Total 60 98,4 100,0  

Missing System 1 1,6   

Total 61 100,0   

 

Ιθαλνπνίεζε από εθηηκώκελε αμία Π.Ο.2 
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 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Διάρηζηε ηθαλνπνίεζε 4 6,6 6,7 6,7 

Μέηξηα ηθαλνπνίεζε 18 29,5 30,0 36,7 

Αξθεηή ηθαλνπνίεζε 18 29,5 30,0 66,7 

Μεγάιε ηθαλνπνίεζε 20 32,8 33,3 100,0 

Total 60 98,4 100,0  

Missing System 1 1,6   

Total 61 100,0   

 
ΠΔΡΗΓΡΑΦΗΚΆ ΣΑΣΗΣΗΚΆ ΑΞΗΟΛΟΓΖΖ ΟΗΝΟΤ 2

Ζ 
ΓΟΚΗΜΉ – ΟΜΑΓΑ ΔΛΔΓΥΟΤ 

 

 

Statistics 

 

Δκθάληζε 

ζπζθεπαζίαο 

Ο.Δ.2 

Πιεξνθνξίεο 

ζπζθεπαζίαο 

Ο.Δ.2 

Οξγαλνιεπηηθά 

ραξ. Ο.Δ.2 

Οηθνλνκηθή ζπζία 

Ο.Δ.2 

N Valid 60 60 60 60 

Missing 1 1 1 1 

Mean 6,70 6,15 12,92 13,25 

Median 6,00 6,00 15,00 15,00 

Mode 3
a
 3 15 10 

Std. Deviation 3,093 2,839 5,231 5,433 

Variance 9,569 8,062 27,366 29,513 

Range 9 9 20 15 

Sum 402 369 775 795 

a. Multiple modes exist. The smallest value is shown 

 

 

Statistics 

 

Δθηηκώκελε αμία 

Ο.Δ.2 

Ιθαλνπνίεζε από 

πνηόηεηα Ο.Δ.2 

Ιθαλνπνίεζε από 

ηηκή Ο.Δ.2 

Ιθαλνπνίεζε από 

εθηηκώκελε αμία 

Ο.Δ.2 

N Valid 60 60 60 60 

Missing 0 0 0 0 

Mean 13,83 13,00 14,17 14,00 

Median 15,00 15,00 15,00 15,00 

Mode 10 15 15 15 

Std. Deviation 5,849 4,529 4,030 4,298 

Variance 34,209 20,508 16,243 18,475 

Sum 830 780 850 840 
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ΠΙΝΑΚΔ ΤΥΝΟΣΗΣΩΝ 2
εο

 ΓΟΚΙΜΗ ΟΜΑΓΑ ΔΛΔΓΥΟΤ 

 

Δθηηκώκελε αμία Ο.Δ.2 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Πνιύ αξλεηηθή 8 13,3 13,3 13,3 

Αξλεηηθή 19 31,7 31,7 45,0 

Αδηάθνξν 18 30,0 30,0 75,0 

Μέηξηα 9 15,0 15,0 90,0 

Θεηηθή 6 10,0 10,0 100,0 

Total 60 100,0 100,0  

 

Ιθαλνπνίεζε από πνηόηεηα Ο.Δ.2 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Σίγνπξα όρη 7 11,7 11,7 11,7 

Μάιινλ όρη 19 31,7 31,7 43,3 

Ήηαλ αδηάθνξν 26 43,3 43,3 86,7 

Ίζσο 7 11,7 11,7 98,3 

Ναη 1 1,7 1,7 100,0 

Total 60 100,0 100,0  

 

Ιθαλνπνίεζε από ηηκή Ο.Δ.2 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Γελ έπξεπε θαζόινπ λα ην 

αγνξάζσ 

2 3,3 3,3 3,3 

Θα αγόξαδα έλα θαιύηεξν 

ζηελ ίδηα ηηκή 

19 31,7 31,7 35,0 

Η ηηκή ήηαλ θαιή, αλ θα ζα 

κπνξνύζε λα είλαη 

ρακειόηεξε 

26 43,3 43,3 78,3 

Η αγνξαζηηθή ηνπ αμία ήηαλ 

αθξηβώο όπσο ην πεξίκελα 

13 21,7 21,7 100,0 

Total 60 100,0 100,0  

 

Ιθαλνπνίεζε από εθηηκώκελε αμία Ο.Δ.2 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Γπζαξέζθεηα 4 6,7 6,7 6,7 

Αδηάθνξν 17 28,3 28,3 35,0 



 

 

ηξαηεγηθέο Μάξθεηηλγθ θαη πζθεπαζίαο Οίλνπ  506 
 

Διάρηζηε ηθαλνπνίεζε 26 43,3 43,3 78,3 

Μέηξηα ηθαλνπνίεζε 13 21,7 21,7 100,0 

Total 60 100,0 100,0  

 

 
ΓΔΙΚΣΔ ΤΝΑΦΔΙΑ ΜΔΣΑΒΛΗΣΩΝ ΠΔΙΡΑΜΑΣΟ 

 

Ζ ζπλάθεηα κεηαμύ ζπζθεπαζίαο θαη εθηηκώκελεο αμίαο 

 

Descriptive Statistics 

 Mean Std. Deviation N 

Δθηηκώκελε αμία Π.Ο.2 24,67 4,946 60 

Σπζθεπαζία_Π2 23,26 4,157 60 

 

Correlations 

 

Δθηηκώκελε αμία 

Π.Ο.2 Πνηόηεηα_Π2 

Pearson Correlation Δθηηκώκελε αμία Π.Ο.2 1,000 ,456 

Πνηόηεηα_Π2 ,456 1,000 

Sig. (1-tailed) Δθηηκώκελε αμία Π.Ο.2 . ,000 

Πνηόηεηα_Π2 ,000 . 

N Δθηηκώκελε αμία Π.Ο.2 60 60 

Πνηόηεηα_Π2 60 60 

 

Variables Entered/Removeda 

Model Variables Entered 

Variables 

Removed Method 

1 Σπζθεπαζία_Π2
b
 . Enter 

a. Dependent Variable: Δθηηκώκελε αμία Π.Ο.2 

b. All requested variables entered. 

 

Model Summary 

Model R 

R 

Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error of the 

Estimate 

Change Statistics 

R Square 

Change 

F 

Change df1 df2 

Sig. F 

Change 

1 ,456
a
 ,208 ,194 4,441 ,208 15,188 1 58 ,000 

a. Predictors: (Constant), Σπζθεπαζία_Π2 

 

ANOVAa 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 299,526 1 299,526 15,188 ,000
b
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Residual 1143,807 58 19,721   

Total 1443,333 59    

a. Dependent Variable: Δθηηκώκελε αμία Π.Ο.2 

b. Predictors: (Constant), Σπζθεπαζία_Π2 

 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. 

95,0% 

Confidence 

Interval for B Correlations 

Collinearity 

Statistics 

B 

Std. 

Error Beta 

Lower 

Bound 

Upper 

Bound 

Zero-

order Partial Part Tolerance VIF 

1 (Constant) 12,061 3,285  3,672 ,001 5,486 18,637      

Πνηόηεηα_Π2 ,542 ,139 ,456 3,897 ,000 ,264 ,820 ,456 ,456 ,456 1,000 1,000 

a. Dependent Variable: Δθηηκώκελε αμία Π.Ο.2 

 

Coefficient Correlationsa 

Model Πνηόηεηα_Π2 

1 Correlations Πνηόηεηα_Π2 1,000 

Covariances Πνηόηεηα_Π2 ,019 

a. Dependent Variable: Δθηηκώκελε αμία Π.Ο.2 

 

Collinearity Diagnosticsa 

Model Dimension Eigenvalue Condition Index 

Variance Proportions 

(Constant) Πνηόηεηα_Π2 

1 1 1,985 1,000 ,01 ,01 

2 ,015 11,371 ,99 ,99 

a. Dependent Variable: Δθηηκώκελε αμία Π.Ο.2 

 

Ζ ζπλάθεηα κεηαμύ ηηκήο θαη εθηηκώκελεο αμίαο 

 

Descriptive Statistics 

 Mean Std. Deviation N 

Δθηηκώκελε αμία Π.Ο.2 24,67 4,946 60 

Οηθνλνκηθή ζπζία Π.Ο.2 23,17 4,600 60 

 

Correlations 

 

Δθηηκώκελε αμία 

Π.Ο.2 

Οηθνλνκηθή ζπζία 

Π.Ο.2 

Pearson Correlation Δθηηκώκελε αμία Π.Ο.2 1,000 ,643 

Οηθνλνκηθή ζπζία Π.Ο.2 ,643 1,000 
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Sig. (1-tailed) Δθηηκώκελε αμία Π.Ο.2 . ,000 

Οηθνλνκηθή ζπζία Π.Ο.2 ,000 . 

N Δθηηκώκελε αμία Π.Ο.2 60 60 

Οηθνλνκηθή ζπζία Π.Ο.2 60 60 

 

Variables Entered/Removeda 

Model Variables Entered 

Variables 

Removed Method 

1 Οηθνλνκηθή ζπζία 

Π.Ο.2
b
 

. Enter 

a. Dependent Variable: Δθηηκώκελε αμία Π.Ο.2 

b. All requested variables entered. 

 

Model Summary 

Model R 

R 

Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error of the 

Estimate 

Change Statistics 

R Square 

Change 

F 

Change df1 df2 

Sig. F 

Change 

1 ,643
a
 ,414 ,404 3,820 ,414 40,921 1 58 ,000 

a. Predictors: (Constant), Οηθνλνκηθή ζπζία Π.Ο.2 

 

ANOVAa 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 597,072 1 597,072 40,921 ,000
b
 

Residual 846,262 58 14,591   

Total 1443,333 59    

a. Dependent Variable: Δθηηκώκελε αμία Π.Ο.2 

b. Predictors: (Constant), Οηθνλνκηθή ζπζία Π.Ο.2 

 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. 

95,0% Confidence 

Interval for B Correlations 

B Std. Error Beta 

Lower 

Bound 

Upper 

Bound 

Zero-

order Partial Part 

1 (Constant) 8,645 2,553  3,387 ,001 3,535 13,755    

Οηθνλνκηθή 

ζπζία Π.Ο.2 

,692 ,108 ,643 6,397 ,000 ,475 ,908 ,643 ,643 ,643 

a. Dependent Variable: Δθηηκώκελε αμία Π.Ο.2 

 

Ζ ζπλάθεηα κεηαμύ ζπζθεπαζίαο θαη ηθαλνπνίεζεο 

 

Descriptive Statistics 
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 Mean Std. Deviation N 

Ιθαλνπνίεζε Π.Ο.2 24,50 4,757 60 

Σπζθεπαζία_Π2 23,26 4,157 60 

 

Correlations 

 Ιθαλνπνίεζε Π.Ο.2 Σπζθεπαζία_Π2 

Pearson Correlation Ιθαλνπνίεζε Π.Ο.2 1,000 ,448 

Σπζθεπαζία_Π2 ,448 1,000 

Sig. (1-tailed) Ιθαλνπνίεζε Π.Ο.2 . ,000 

Σπζθεπαζία_Π2 ,000 . 

N Ιθαλνπνίεζε Π.Ο.2 60 60 

Σπζθεπαζία_Π2 60 60 

 

Variables Entered/Removeda 

Model Variables Entered 

Variables 

Removed Method 

1 Σπζθεπαζία_Π2
b
 . Enter 

a. Dependent Variable: Ιθαλνπνίεζε Π.Ο.2 

b. All requested variables entered. 

 

Model Summary 

Model R 

R 

Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error of the 

Estimate 

Change Statistics 

R Square 

Change 

F 

Change df1 df2 

Sig. F 

Change 

1 ,448
a
 ,201 ,187 4,289 ,201 14,566 1 58 ,000 

a. Predictors: (Constant), Σπζθεπαζία_Π2 

 

ANOVAa 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 267,976 1 267,976 14,566 ,000
b
 

Residual 1067,024 58 18,397   

Total 1335,000 59    

a. Dependent Variable: Ιθαλνπνίεζε Π.Ο.2 

b. Predictors: (Constant), Σπζθεπαζία_Π2 

 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardize

d Coefficients 

Standardize

d 

Coefficients t Sig. 

95,0% 

Confidence 

Interval for B Correlations 

Collinearity 

Statistics 
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B 

Std. 

Error Beta 

Lower 

Boun

d 

Upper 

Bound 

Zero

-

order 

Partia

l Part 

Toleranc

e VIF 

1 (Constant) 12,57

7 

3,173 
 

3,96

4 

,00

0 

6,226 18,92

8 
     

Σπζθεπαζία_Π

2 

,513 ,134 ,448 3,81

7 

,00

0 

,244 ,781 ,448 ,448 ,44

8 

1,000 1,00

0 

a. Dependent Variable: Ιθαλνπνίεζε Π.Ο.2 

 

Collinearity Diagnosticsa 

Model Dimension Eigenvalue Condition Index 

Variance Proportions 

(Constant) Πνηόηεηα_Π2 

1 1 1,985 1,000 ,01 ,01 

2 ,015 11,371 ,99 ,99 

a. Dependent Variable: Ιθαλνπνίεζε  Π.Ο.2 

 

 

πλάθεηα κεηαμύ ηηκήο θαη ηθαλνπνίεζεο 

 

Descriptive Statistics 

 Mean Std. Deviation N 

Ιθαλνπνίεζε από ηηκή Π.Ο.2 24,17 4,618 60 

Οηθνλνκηθή ζπζία Π.Ο.2 23,17 4,600 60 

 

Correlations 

 

Ιθαλνπνίεζε από 

ηηκή Π.Ο.2 

Οηθνλνκηθή ζπζία 

Π.Ο.2 

Pearson Correlation Ιθαλνπνίεζε από ηηκή Π.Ο.2 1,000 ,625 

Οηθνλνκηθή ζπζία Π.Ο.2 ,625 1,000 

Sig. (1-tailed) Ιθαλνπνίεζε από ηηκή Π.Ο.2 . ,000 

Οηθνλνκηθή ζπζία Π.Ο.2 ,000 . 

N Ιθαλνπνίεζε από ηηκή Π.Ο.2 60 60 

Οηθνλνκηθή ζπζία Π.Ο.2 60 60 

 

Variables Entered/Removeda 

Model Variables Entered Variables Removed Method 

1 Οηθνλνκηθή ζπζία 

Π.Ο.2
b
 

. Enter 

a. Dependent Variable: Ιθαλνπνίεζε από ηηκή Π.Ο.2 

b. All requested variables entered. 



 

 

ηξαηεγηθέο Μάξθεηηλγθ θαη πζθεπαζίαο Οίλνπ  511 
 

 

Model Summary 

Model R 

R 

Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error of the 

Estimate 

Change Statistics 

R Square 

Change 

F 

Change df1 df2 

Sig. F 

Change 

1 ,625
a
 ,391 ,380 3,636 ,391 37,180 1 58 ,000 

a. Predictors: (Constant), Οηθνλνκηθή ζπζία Π.Ο.2 

 

ANOVAa 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 491,544 1 491,544 37,180 ,000
b
 

Residual 766,789 58 13,221   

Total 1258,333 59    

a. Dependent Variable: Ιθαλνπνίεζε από ηηκή Π.Ο.2 

b. Predictors: (Constant), Οηθνλνκηθή ζπζία Π.Ο.2 

 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. 

95,0% 

Confidence 

Interval for B Correlations 

Collinearity 

Statistics 

B Std. Error Beta 

Lower 

Bound 

Upper 

Bound 

Zero-

order Partial Part Tolerance VIF 

1 (Constant) 9,630 2,430  3,963 ,000 4,766 14,493      

Οηθνλνκηθή 

ζπζία 

Π.Ο.2 

,628 ,103 ,625 6,098 ,000 ,422 ,834 ,625 ,625 ,625 1,000 1,000 

a. Dependent Variable: Ιθαλνπνίεζε από ηηκή Π.Ο.2 

 

Collinearity Diagnosticsa 

Model Dimension Eigenvalue Condition Index 

Variance Proportions 

(Constant) 

Οηθνλνκηθή ζπζία 

Π.Ο.2 

1 1 1,981 1,000 ,01 ,01 

2 ,019 10,255 ,99 ,99 

a. Dependent Variable: Ιθαλνπνίεζε από ηηκή Π.Ο.2 

 

Ζ ζπλάθεηα κεηαμύ εθηηκώκελεο αμίαο θαη ηθαλνπνίεζεο 

 

Descriptive Statistics 

 Mean Std. Deviation N 
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Ιθαλνπνίεζε από εθηηκώκελε 

αμία Π.Ο.2 

24,50 4,757 60 

Δθηηκώκελε αμία Π.Ο.2 24,67 4,946 60 

 

Correlations 

 

Ιθαλνπνίεζε από 

εθηηκώκελε αμία 

Π.Ο.2 

Δθηηκώκελε αμία 

Π.Ο.2 

Pearson Correlation Ιθαλνπνίεζε από εθηηκώκελε 

αμία Π.Ο.2 

1,000 ,947 

Δθηηκώκελε αμία Π.Ο.2 ,947 1,000 

Sig. (1-tailed) Ιθαλνπνίεζε από εθηηκώκελε 

αμία Π.Ο.2 

. ,000 

Δθηηκώκελε αμία Π.Ο.2 ,000 . 

N Ιθαλνπνίεζε από εθηηκώκελε 

αμία Π.Ο.2 

60 60 

Δθηηκώκελε αμία Π.Ο.2 60 60 

 

Variables Entered/Removeda 

Model Variables Entered 

Variables 

Removed Method 

1 Δθηηκώκελε αμία 

Π.Ο.2
b
 

. Enter 

a. Dependent Variable: Ιθαλνπνίεζε από εθηηκώκελε αμία Π.Ο.2 

b. All requested variables entered. 

 

Model Summary 

Model R 

R 

Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error of the 

Estimate 

Change Statistics 

R Square 

Change 

F 

Change df1 df2 

Sig. F 

Change 

1 ,947
a
 ,897 ,896 1,536 ,897 507,502 1 58 ,000 

a. Predictors: (Constant), Δθηηκώκελε αμία Π.Ο.2 

 

ANOVAa 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 1198,077 1 1198,077 507,502 ,000
b
 

Residual 136,923 58 2,361   

Total 1335,000 59    

a. Dependent Variable: Ιθαλνπνίεζε από εθηηκώκελε αμία Π.Ο.2 

b. Predictors: (Constant), Δθηηκώκελε αμία Π.Ο.2 
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Coefficientsa 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. 

95,0% 

Confidence 

Interval for B Correlations 

Collinearity 

Statistics 

B 

Std. 

Error Beta 

Lower 

Bound 

Upper 

Bound 

Zero-

order Partial Part Tolerance VIF 

1 (Constant) 2,027 1,017  1,992 ,051 -,009 4,063      

Δθηηκώκελε 

αμία Π.Ο.2 

,911 ,040 ,947 22,528 ,000 ,830 ,992 ,947 ,947 ,947 1,000 1,000 

a. Dependent Variable: Ιθαλνπνίεζε από εθηηκώκελε αμία Π.Ο.2 

 

Collinearity Diagnosticsa 

Model Dimension Eigenvalue Condition Index 

Variance Proportions 

(Constant) 

Δθηηκώκελε αμία 

Π.Ο.2 

1 1 1,981 1,000 ,01 ,01 

2 ,019 10,157 ,99 ,99 

a. Dependent Variable: Ιθαλνπνίεζε από εθηηκώκελε αμία Π.Ο.2 

 

πλάθεηα εζσηεξηθήο πνηόηεηαο κε εθηηκώκελε αμία πεηξακαηηθήο νκάδαο  

 

Descriptive Statistics 

 Mean Std. Deviation N 

Δθηηκώκελε αμία Π.Ο.2 24,75 4,994 60 

Οξγαλνιεπηηθά ραξ. Π.Ο.2 22,42 4,999 60 

 

Correlations 

 

Δθηηκώκελε αμία 

Π.Ο.2 

Οξγαλνιεπηηθά 

ραξ. Π.Ο.2 

Pearson Correlation Δθηηκώκελε αμία Π.Ο.2 1,000 ,602 

Οξγαλνιεπηηθά ραξ. Π.Ο.2 ,602 1,000 

Sig. (1-tailed) Δθηηκώκελε αμία Π.Ο.2 . ,000 

Οξγαλνιεπηηθά ραξ. Π.Ο.2 ,000 . 

N Δθηηκώκελε αμία Π.Ο.2 60 60 

Οξγαλνιεπηηθά ραξ. Π.Ο.2 60 60 

 

Variables Entered/Removeda 

Model Variables Entered Variables Removed Method 

1 Οξγαλνιεπηηθά 

ραξ. Π.Ο.2
b
 

. Enter 

a. Dependent Variable: Δθηηκώκελε αμία Π.Ο.2 
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b. All requested variables entered. 

 

Model Summary 

Model R 

R 

Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error of the 

Estimate 

Change Statistics 

R Square 

Change 

F 

Change df1 df2 

Sig. F 

Change 

1 ,602
a
 ,362 ,351 4,023 ,362 32,915 1 58 ,000 

a. Predictors: (Constant), Οξγαλνιεπηηθά ραξ. Π.Ο.2 

 

ANOVAa 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 532,652 1 532,652 32,915 ,000
b
 

Residual 938,598 58 16,183   

Total 1471,250 59    

a. Dependent Variable: Δθηηκώκελε αμία Π.Ο.2 

b. Predictors: (Constant), Οξγαλνιεπηηθά ραξ. Π.Ο.2 

 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. 

95,0% 

Confidence 

Interval for B Correlations 

Collinearity 

Statistics 

B 

Std. 

Error Beta 

Lower 

Bound 

Upper 

Bound 

Zero-

order Partial Part Tolerance VIF 

1 (Constant) 11,277 2,405  4,689 ,000 6,463 16,092      

Οξγαλνιεπηηθά 

ραξ. Π.Ο.2 

,601 ,105 ,602 5,737 ,000 ,391 ,811 ,602 ,602 ,602 1,000 1,000 

a. Dependent Variable: Δθηηκώκελε αμία Π.Ο.2 

 

Collinearity Diagnosticsa 

Model Dimension Eigenvalue Condition Index 

Variance Proportions 

(Constant) 

Οξγαλνιεπηηθά 

ραξ. Π.Ο.2 

1 1 1,976 1,000 ,01 ,01 

2 ,024 9,153 ,99 ,99 

a. Dependent Variable: Δθηηκώκελε αμία Π.Ο.2 

 

πλάθεηα εζσηεξηθήο πνηόηεηαο κε ηθαλνπνίεζε πεηξακαηηθήο νκάδαο  

 

Descriptive Statistics 

 Mean Std. Deviation N 
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Ιθαλνπνίεζε από πνηόηεηα 

Π.Ο.2 

24,33 4,825 60 

Οξγαλνιεπηηθά ραξ. Π.Ο.2 22,42 4,999 60 

 

Correlations 

 

Ιθαλνπνίεζε από 

πνηόηεηα Π.Ο.2 

Οξγαλνιεπηηθά 

ραξ. Π.Ο.2 

Pearson Correlation Ιθαλνπνίεζε από πνηόηεηα 

Π.Ο.2 

1,000 ,542 

Οξγαλνιεπηηθά ραξ. Π.Ο.2 ,542 1,000 

Sig. (1-tailed) Ιθαλνπνίεζε από πνηόηεηα 

Π.Ο.2 

. ,000 

Οξγαλνιεπηηθά ραξ. Π.Ο.2 ,000 . 

N Ιθαλνπνίεζε από πνηόηεηα 

Π.Ο.2 

60 60 

Οξγαλνιεπηηθά ραξ. Π.Ο.2 60 60 

 

Variables Entered/Removeda 

Model Variables Entered 

Variables 

Removed Method 

1 Οξγαλνιεπηηθά 

ραξ. Π.Ο.2
b
 

. Enter 

a. Dependent Variable: Ιθαλνπνίεζε από πνηόηεηα Π.Ο.2 

b. All requested variables entered. 

 

Model Summary 

Model R 

R 

Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error of the 

Estimate 

Change Statistics 

R Square 

Change 

F 

Change df1 df2 

Sig. F 

Change 

1 ,542
a
 ,294 ,282 4,088 ,294 24,158 1 58 ,000 

a. Predictors: (Constant), Οξγαλνιεπηηθά ραξ. Π.Ο.2 

 

ANOVAa 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 403,822 1 403,822 24,158 ,000
b
 

Residual 969,511 58 16,716   

Total 1373,333 59    

a. Dependent Variable: Ιθαλνπνίεζε από πνηόηεηα Π.Ο.2 

b. Predictors: (Constant), Οξγαλνιεπηηθά ραξ. Π.Ο.2 

 

Coefficientsa 
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Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. 

95,0% Confidence 

Interval for B Correlations 

B Std. Error Beta 

Lower 

Bound 

Upper 

Bound 

Zero-

order Partial Part 

1 (Constant) 12,602 2,444  5,156 ,000 7,709 17,495    

Οξγαλνιεπηηθά 

ραξ. Π.Ο.2 

,523 ,106 ,542 4,915 ,000 ,310 ,736 ,542 ,542 ,542 

a. Dependent Variable: Ιθαλνπνίεζε από πνηόηεηα Π.Ο.2 

 

 

 

πλάθεηα εζσηεξηθήο πνηόηεηαο θαη εθηηκώκελεο αμίαο νκάδαο ειέγρνπ 

 

Descriptive Statistics 

 Mean Std. Deviation N 

Δθηηκώκελε αμία Ο.Δ.2 13,83 5,849 60 

Οξγαλνιεπηηθά ραξ. Ο.Δ.2 12,92 5,231 60 

 

Correlations 

 

Δθηηκώκελε αμία 

Ο.Δ.2 

Οξγαλνιεπηηθά 

ραξ. Ο.Δ.2 

Pearson Correlation Δθηηκώκελε αμία Ο.Δ.2 1,000 ,002 

Οξγαλνιεπηηθά ραξ. Ο.Δ.2 ,002 1,000 

Sig. (1-tailed) Δθηηκώκελε αμία Ο.Δ.2 . ,493 

Οξγαλνιεπηηθά ραξ. Ο.Δ.2 ,493 . 

N Δθηηκώκελε αμία Ο.Δ.2 60 60 

Οξγαλνιεπηηθά ραξ. Ο.Δ.2 60 60 

 

Variables Entered/Removeda 

Model Variables Entered Variables Removed Method 

1 Οξγαλνιεπηηθά 

ραξ. Ο.Δ.2
b
 

. Enter 

a. Dependent Variable: Δθηηκώκελε αμία Ο.Δ.2 

b. All requested variables entered. 

 

Model Summary 

Model R 

R 

Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error of the 

Estimate 

Change Statistics 

R Square 

Change 

F 

Change df1 df2 

Sig. F 

Change 

1 ,002
a
 ,000 -,017 5,899 ,000 ,000 1 58 ,986 

a. Predictors: (Constant), Οξγαλνιεπηηθά ραξ. Ο.Δ.2 
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ANOVAa 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression ,011 1 ,011 ,000 ,986
b
 

Residual 2018,323 58 34,799   

Total 2018,333 59    

a. Dependent Variable: Δθηηκώκελε αμία Ο.Δ.2 

b. Predictors: (Constant), Οξγαλνιεπηηθά ραξ. Ο.Δ.2 

 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. 

95,0% 

Confidence 

Interval for B Correlations 

Collinearity 

Statistics 

B 

Std. 

Error Beta 

Lower 

Bound 

Upper 

Bound 

Zero-

order Partial Part Tolerance VIF 

1 (Constant) 13,800 2,043  6,753 ,000 9,710 17,890      

Οξγαλνιεπηηθά 

ραξ. Ο.Δ.2 

,003 ,147 ,002 ,018 ,986 -,291 ,296 ,002 ,002 ,002 1,000 1,000 

a. Dependent Variable: Δθηηκώκελε αμία Ο.Δ.2 

 

Collinearity Diagnosticsa 

Model Dimension Eigenvalue Condition Index 

Variance Proportions 

(Constant) 

Οξγαλνιεπηηθά 

ραξ. Ο.Δ.2 

1 1 1,928 1,000 ,04 ,04 

2 ,072 5,173 ,96 ,96 

a. Dependent Variable: Δθηηκώκελε αμία Ο.Δ.2 

 

 

πλάθεηα εζσηεξηθήο πνηόηεηαο θαη ηθαλνπνίεζεο νκάδαο ειέγρνπ 

Descriptive Statistics 

 Mean Std. Deviation N 

Ιθαλνπνίεζε από πνηόηεηα Ο.Δ.2 13,00 4,529 60 

Οξγαλνιεπηηθά ραξ. Ο.Δ.2 12,92 5,231 60 

 

Correlations 

 

Ιθαλνπνίεζε από πνηόηεηα 

Ο.Δ.2 

Οξγαλνιεπηηθά ραξ. 

Ο.Δ.2 

Pearson 

Correlation 

Ιθαλνπνίεζε από πνηόηεηα 

Ο.Δ.2 

1,000 ,233 

Οξγαλνιεπηηθά ραξ. Ο.Δ.2 ,233 1,000 

Sig. (1-tailed) Ιθαλνπνίεζε από πνηόηεηα 

Ο.Δ.2 

. ,037 
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Οξγαλνιεπηηθά ραξ. Ο.Δ.2 ,037 . 

N Ιθαλνπνίεζε από πνηόηεηα 

Ο.Δ.2 

60 60 

Οξγαλνιεπηηθά ραξ. Ο.Δ.2 60 60 

 

Variables Entered/Removeda 

Model Variables Entered Variables Removed Method 

1 Οξγαλνιεπηηθά 

ραξ. Ο.Δ.2
b
 

. Enter 

a. Dependent Variable: Ιθαλνπνίεζε από πνηόηεηα Ο.Δ.2 

b. All requested variables entered. 

 

Model Summary 

Model R 

R 

Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error of the 

Estimate 

Change Statistics 

R Square 

Change 

F 

Change df1 df2 

Sig. F 

Change 

1 ,233
a
 ,054 ,038 4,442 ,054 3,315 1 58 ,074 

a. Predictors: (Constant), Οξγαλνιεπηηθά ραξ. Ο.Δ.2 

 

ANOVAa 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 65,419 1 65,419 3,315 ,074
b
 

Residual 1144,581 58 19,734   

Total 1210,000 59    

a. Dependent Variable: Ιθαλνπνίεζε από πνηόηεηα Ο.Δ.2 

b. Predictors: (Constant), Οξγαλνιεπηηθά ραξ. Ο.Δ.2 

 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. 

95,0% 

Confidence 

Interval for B Correlations 

Collinearity 

Statistics 

B 

Std. 

Error Beta 

Lower 

Bound 

Upper 

Bound 

Zero-

order Partial Part Tolerance VIF 

1 (Constant) 10,400 1,539  6,758 ,000 7,320 13,480      

Οξγαλνιεπηηθά 

ραξ. Ο.Δ.2 

,201 ,111 ,233 1,821 ,074 -,020 ,423 ,233 ,233 ,233 1,000 1,000 

a. Dependent Variable: Ιθαλνπνίεζε από πνηόηεηα Ο.Δ.2 

 

Collinearity Diagnosticsa 

Model Dimension Eigenvalue Condition Index Variance Proportions 
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(Constant) 

Οξγαλνιεπηηθά 

ραξ. Ο.Δ.2 

1 1 1,928 1,000 ,04 ,04 

2 ,072 5,173 ,96 ,96 

a. Dependent Variable: Ιθαλνπνίεζε από πνηόηεηα Ο.Δ.2 

 

 
Αλάιπζε αμηνπηζηίαο κεηξήζεσλ (πληειεζηήο Cronbach-a) 

 
Scale: ALL VARIABLES (1

ε
 εξώηεζε) 

 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 60 100,0 

Excluded
a
 0 ,0 

Total 60 100,0 

a. Listwise deletion based on all variables in the procedure. 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha Cronbach's Alpha Based on Standardized Items N of Items 

,886 ,886 4 

 

Item Statistics 

 Mean Std. Deviation N 

Δκθάληζε ζπζθεπαζίαο Π.Ο.1 6,70 3,093 60 

Πιεξνθνξίεο ζπζθεπαζίαο Π.Ο.1 5,95 2,896 60 

Δκθάληζε ζπζθεπαζίαο Ο.Δ.1 6,75 3,057 60 

Πιεξνθνξίεο ζπζθεπαζίαο Ο.Δ.1 6,15 2,839 60 

 

Inter-Item Correlation Matrix 

 

Δκθάληζε 

ζπζθεπαζίαο Π.Ο.1 

Πιεξνθνξίεο 

ζπζθεπαζίαο Π.Ο.1 

Δκθάληζε 

ζπζθεπαζίαο Ο.Δ.1 

Πιεξνθνξίεο 

ζπζθεπαζίαο Ο.Δ.1 

Δκθάληζε 

ζπζθεπαζίαο Π.Ο.1 

1,000 ,515 ,992 ,509 

Πιεξνθνξίεο 

ζπζθεπαζίαο Π.Ο.1 

,515 1,000 ,504 ,947 

Δκθάληζε 

ζπζθεπαζίαο Ο.Δ.1 

,992 ,504 1,000 ,497 

Πιεξνθνξίεο 

ζπζθεπαζίαο Ο.Δ.1 

,509 ,947 ,497 1,000 
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Item-Total Statistics 

 

Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance 

if Item Deleted 

Corrected Item-

Total Correlation 

Squared 

Multiple 

Correlation 

Cronbach's Alpha 

if Item Deleted 

Δκθάληζε 

ζπζθεπαζίαο Π.Ο.1 

18,85 58,909 ,778 ,985 ,843 

Πιεξνθνξίεο 

ζπζθεπαζίαο Π.Ο.1 

19,60 63,295 ,732 ,898 ,861 

Δκθάληζε 

ζπζθεπαζίαο Ο.Δ.1 

18,80 59,756 ,768 ,984 ,847 

Πιεξνθνξίεο 

ζπζθεπαζίαο Ο.Δ.1 

19,40 64,210 ,728 ,898 ,862 

 

Scale Statistics 

Mean Variance Std. Deviation N of Items 

25,55 105,404 10,267 4 

 
 
Scale: ALL VARIABLES (2

ε
 εξώηεζε)  

 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 60 100,0 

Excluded
a
 0 ,0 

Total 60 100,0 

a. Listwise deletion based on all variables in the procedure. 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha Cronbach's Alpha Based on Standardized Items N of Items 

,989 ,989 2 

 

Item Statistics 

 Mean Std. Deviation N 

Οξγαλνιεπηηθά ραξ. Π.Ο.1 12,00 5,384 60 

Οξγαλνιεπηηθά ραξ. Ο.Δ.1 12,25 5,242 60 

 

Inter-Item Correlation Matrix 

 

Οξγαλνιεπηηθά 

ραξ. Π.Ο.1 

Οξγαλνιεπηηθά 

ραξ. Ο.Δ.1 

Οξγαλνιεπηηθά ραξ. Π.Ο.1 1,000 ,979 

Οξγαλνιεπηηθά ραξ. Ο.Δ.1 ,979 1,000 
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Item-Total Statistics 

 

Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance 

if Item Deleted 

Corrected Item-

Total Correlation 

Squared Multiple 

Correlation 

Cronbach's Alpha 

if Item Deleted 

Οξγαλνιεπηηθά 

ραξ. Π.Ο.1 

12,25 27,479 ,979 ,958 . 

Οξγαλνιεπηηθά 

ραξ. Ο.Δ.1 

12,00 28,983 ,979 ,958 . 

 

Scale Statistics 

Mean Variance Std. Deviation N of Items 

24,25 111,716 10,570 2 

 

Scale: ALL VARIABLES (3
ε
 εξώηεζε) 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 60 100,0 

Excluded
a
 0 ,0 

Total 60 100,0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha Cronbach's Alpha Based on Standardized Items N of Items 

,983 ,983 2 

 

Item Statistics 

 Mean Std. Deviation N 

Οηθνλνκηθή ζπζία Π.Ο.1 13,67 5,357 60 

Οηθνλνκηθή ζπζία Ο.Δ.1 13,25 5,433 60 

 

Inter-Item Correlation Matrix 

 

Οηθνλνκηθή ζπζία 

Π.Ο.1 

Οηθνλνκηθή ζπζία 

Ο.Δ.1 

Οηθνλνκηθή ζπζία Π.Ο.1 1,000 ,967 

Οηθνλνκηθή ζπζία Ο.Δ.1 ,967 1,000 

 

Item-Total Statistics 

 

Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance 

if Item Deleted 

Corrected Item-

Total Correlation 

Squared Multiple 

Correlation 

Cronbach's Alpha 

if Item Deleted 
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Οηθνλνκηθή 

ζπζία Π.Ο.1 

13,25 29,513 ,967 ,935 . 

Οηθνλνκηθή 

ζπζία Ο.Δ.1 

13,67 28,701 ,967 ,935 . 

 

Scale Statistics 

Mean Variance Std. Deviation N of Items 

26,92 114,484 10,700 2 

 
Scale: ALL VARIABLES (4

ε
 Δξώηεζε) 

 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 60 100,0 

Excluded
a
 0 ,0 

Total 60 100,0 

a. Listwise deletion based on all variables in the procedure. 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha Cronbach's Alpha Based on Standardized Items N of Items 

,991 ,991 2 

 

Item Statistics 

 Mean Std. Deviation N 

Δθηηκώκελε αμία Π.Ο.1 13,83 5,849 60 

Δθηηκώκελε αμία Ο.Δ.1 14,08 5,785 60 

 

Inter-Item Correlation Matrix 

 Δθηηκώκελε αμία Π.Ο.1 Δθηηκώκελε αμία Ο.Δ.1 

Δθηηκώκελε αμία Π.Ο.1 1,000 ,982 

Δθηηκώκελε αμία Ο.Δ.1 ,982 1,000 

 

Item-Total Statistics 

 

Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance 

if Item Deleted 

Corrected Item-

Total Correlation 

Squared Multiple 

Correlation 

Cronbach's Alpha 

if Item Deleted 

Δθηηκώκελε 

αμία Π.Ο.1 

14,08 33,468 ,982 ,965 . 

Δθηηκώκελε 

αμία Ο.Δ.1 

13,83 34,209 ,982 ,965 . 

 

Scale Statistics 
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Mean Variance Std. Deviation N of Items 

27,92 134,145 11,582 2 

 

Scale: ALL VARIABLES (5
ε
, 6

ε
 θαη 7

ε
 εξώηεζε) 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 60 100,0 

Excluded
a
 0 ,0 

Total 60 100,0 

a. Listwise deletion based on all variables in the procedure. 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha Cronbach's Alpha Based on Standardized Items N of Items 

,897 ,895 6 

 

Item Statistics 

 Mean Std. Deviation N 

Ιθαλνπνίεζε από πνηόηεηα Π.Ο.1 13,58 4,702 60 

Ιθαλνπνίεζε από ηηκή 1εο δνθηκήο 14,17 4,235 60 

Ιθαλνπνίεζε από εθηηκώκελε αμία 1εο δνθηκήο 14,58 4,443 60 

Ιθαλνπνίεζε από πνηόηεηα Ο.Δ.1 13,25 4,587 60 

Ιθαλνπνίεζε από ηηκή Ο.Δ.1 14,42 4,126 60 

Ιθαλνπνίεζε από εθηηκώκελε αμία Ο.Δ.1 14,33 4,363 60 

 

Inter-Item Correlation Matrix 

 

Ιθαλνπνίεζε 

από πνηόηεηα 

Π.Ο.1 

Ιθαλνπνίεζε 

από ηηκή 1εο 

δνθηκήο 

Ιθαλνπνίεζε 

από 

εθηηκώκελε 

αμία 1εο 

δνθηκήο 

Ιθαλνπνίεζε 

από πνηόηεηα 

Ο.Δ.1 

Ιθαλνπνίεζε 

από ηηκή 

Ο.Δ.1 

Ιθαλνπνίεζε 

από 

εθηηκώκελε 

αμία Ο.Δ.1 

Ιθαλνπνίεζε 

από πνηόηεηα 

Π.Ο.1 

1,000 ,472 ,722 ,924 ,415 ,697 

Ιθαλνπνίεζε 

από ηηκή 1εο 

δνθηκήο 

,472 1,000 ,409 ,447 ,966 ,405 

Ιθαλνπνίεζε 

από 

εθηηκώκελε 

αμία 1εο 

δνθηκήο 

,722 ,409 1,000 ,650 ,379 ,969 
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Ιθαλνπνίεζε 

από πνηόηεηα 

Ο.Δ.1 

,924 ,447 ,650 1,000 ,393 ,618 

Ιθαλνπνίεζε 

από ηηκή Ο.Δ.1 

,415 ,966 ,379 ,393 1,000 ,355 

Ιθαλνπνίεζε 

από 

εθηηκώκελε 

αμία Ο.Δ.1 

,697 ,405 ,969 ,618 ,355 1,000 

 

Item-Total Statistics 

 

Scale Mean 

if Item 

Deleted 

Scale Variance 

if Item Deleted 

Corrected Item-

Total Correlation 

Squared 

Multiple 

Correlation 

Cronbach's Alpha 

if Item Deleted 

Ιθαλνπνίεζε από 

πνηόηεηα Π.Ο.1 

70,75 306,631 ,811 ,882 ,864 

Ιθαλνπνίεζε από ηηκή 

1εο δνθηκήο 

70,17 344,040 ,638 ,946 ,890 

Ιθαλνπνίεζε από 

εθηηκώκελε αμία 1εο 

δνθηκήο 

69,75 319,004 ,778 ,950 ,869 

Ιθαλνπνίεζε από 

πνηόηεηα Ο.Δ.1 

71,08 317,874 ,754 ,857 ,873 

Ιθαλνπνίεζε από ηηκή 

Ο.Δ.1 

69,92 353,806 ,589 ,943 ,897 

Ιθαλνπνίεζε από 

εθηηκώκελε αμία Ο.Δ.1 

70,00 324,576 ,755 ,947 ,873 

 

Scale Statistics 

Mean Variance Std. Deviation N of Items 

84,33 462,260 21,500 6 
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ΠΑΡΑΡΣΖΜΑ 3
ν
: 

ΝΟΜΟΘΔΗΑ- ΚΑΝΟΝΗΜΟΗ- ΣΑΣΗΣΗΚΑ ΣΟΗΥΔΗΑ 

 

Κνηλνηηθή Ννκνζεζία 
 

1.Καλνληζκφο (ΔΟΚ) αξηζ. 337/79 πεξί θνηλήο νξγαλώζεσο ηεο ακπειννηληθήο αγνξάο 

(ΠΑΛΑΗΟ)    337/79 - L 54 - 5/3/1979 - CELEX 31979R0337 

 

2.Καλνληζκφο (ΔΟΚ) αξηζ. 1108/82 πεξί θαζνξηζκνύ θνηλνηηθώλ κεζόδσλ αλαιύζεσο πνπ 

εθαξκόδνληαη ζηνλ νηληθό ηνκέα (ΠΑΛΑΗΟ)    1108/82 - L 133 - 14/5/1982 - CELEX 

31982R1108 

 

3.Καλνληζκφο (ΔΟΚ) αξηζ. 822/87 γηα ηελ θνηλή νξγάλσζε ηεο ακπειννηληθήο αγνξάο 

(ΠΑΛΑΗΟ)    822/87 - L 84 - 27/3/1987 - CELEX 31987R0822 

 

4.Καλνληζκφο (ΔΟΚ) αξηζ. 823/87 γηα ηε ζέζπηζε εηδηθώλ δηαηάμεσλ ζρεηηθά κε ηνπο 

νίλνπο πνηόηεηαο πνπ παξάγνληαη εληόο θαζνξηζκέλσλ πεξηνρώλ       823/87 - L 84 - 

27/3/1987 - CELEX 31987R0823 

 

5.Καλνληζκφο (ΔΚ) αξηζ. 1493/99 γηα ηελ θνηλή νξγάλσζε ηεο ακπειννηληθήο αγνξάο 

(ΒΑΗΚΟ)    1493/99 - L 179 - 14/7/1999 - CELEX 31999R1493 

 
eur-lex.europa.eu/LexUriServ/site/el/oj/1999/l_179/l_17919990714el00010084.pdf 

 

 6.Καλνληζκφο (ΔΚ) αξηζ. 1607/00 γηα ηνλ θαζνξηζκό ηνπ ηίηινπ ζρεηηθά κε ηνπο νίλνπο 

πνηόηεηαο πνπ παξάγνληαη ζε θαζνξηζκέλεο πεξηνρέο    1607/2000 - L 185 - 25/7/2000 - 

CELEX 32000R1607 

 
eur-lex.europa.eu/LexUriServ/site/el/oj/2000/l_185/l_18520000725el00170023.pdf 

 

7.Καλνληζκφο (ΔΚ) αξηζ. 1622/00 γηα ηελ θαζηέξσζε θνηλνηηθνύ θώδηθα ησλ νηλνινγηθώλ 

πξαθηηθώλ θαη επεμεξγαζηώλ (ΒΑΗΚΟ)    1622/2000 - L 194 - 31/7/2000 - CELEX 

32000R1622 

 

eur-lex.europa.eu/LexUriServ/site/el/oj/2000/l_194/l_19420000731el00010044.pdf 

 

8.Καλνληζκφο (ΔΚ) αξηζ. 1623/00 γηα ηνπο κεραληζκνύο ηεο αγνξάο    1623/2000 - L 194 - 

31/7/2000 - CELEX 32000R1623 

 

eur-lex.europa.eu/LexUriServ/site/el/oj/2000/l_194/l_19420000731el00450099.pdf 

 

9.Καλνληζκφο (ΔΚ) αξηζ. 884/01 ζρεηηθά κε ηα ζπλνδεπηηθά έγγξαθα κεηαθνξάο ησλ 

ακπειννηληθώλ πξντόλησλ θαη ησλ βηβιίσλ πνπ πξέπεη λα ηεξνύληαη ζηνλ ακπειννηληθό 

ηνκέα    884/2001 - L 128 - 10/5/2001 - CELEX 32001R0884 

 
eur-lex.europa.eu/LexUriServ/site/el/oj/2001/l_128/l_12820010731el00450099.pdf 
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10.Καλνληζκφο (ΔΚ) αξηζ. 753/02 γηα ηελ πεξηγξαθή, ηελ νλνκαζία, ηελ παξνπζίαζε θαη 

ηελ πξνζηαζία νξηζκέλσλ ακπειννηληθώλ πξντόλησλ (ΔΣΗΚΔΣΔ, ΒΑΗΚΟ)    
753/2002 - L 118 - 4/5/2002 - CELEX 32002R0753 

 
eur-lex.europa.eu/LexUriServ/site/el/oj/2002/l_118/l_11820020504el00010054.pdf 

 
 


